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ليلا مكتبي فر�1


 نقش كتابخانه ها
 عمومي �� تحقق �هد�� فرهنگي برنامه ها
توسعه �
 �ير�$ 1368_1383

چكيد�
�مر�$� نقش $يربنايي فرهنگ �� همة تحولا� �جتماعي، �قتصا��، � سياسي بر�� 

� برنامه �يز� ها بخشي �يژ* فرهنگ ��نظر � ،����لت ها تعريف شد� �ست. �$ � ين 

-1368) فرهنگي   � �جتماعي،  �قتصا��،  توسعة  برنامة  سه  تاكنو<  مي شو�.  گرفته 

 �1383) �� جمهو�� �سلامي �ير�< طر�حي � �جر� شد� �ست � هر يك �$ Bنها �

توجه  با  كتابخانه ها� عمومي  پر��خته �ند.  فرهنگي   Jهد�� تعريف  به  مجز�  بخشي 

نقش عمد� ��  �ست، مي تو�نند  معين شد�  Bنها  بر��  �سالت هايي كه  �  Jهد�� به 

�يفا كنند. �� �ين پژ�هش قو�نين،  برنامه ها� توسعه ��  � تحقق �هد�J فرهنگي �

مستند��، پيوست ها، � �يگر متو< مرتبط با سه برنامة توسعه بر�سي شد� � بيش �$ 

پنجا� بند كه �� تعامل مستقيم � غيرمستقيم با كتابخانه ها� عمومي بو�� �ند، با$يابي 

�سالت ها� كتابخانه ها� عمومي كه  � Jبا توجه به �هد� ��شد� �ند. سپس �ين مو�

� Bخرين �هنمو�ها� �يفلا بر�� كتابخانه ها� عمومي Bمد� �ست، تفسير شد� �ند. �

به نظر مي �سد كه كتابخانه ها� عمومي با توجه به كا�Bيي � �سالتي كه بر�� Bنها 

� برنامه ها� توسعه �� �ير�< نرسيد� �ند.� ��متصو� �ست، هنو$ به جايگا� ��خو

كليد��ژ� ها
كتابخانة عمومي، برنامه ها� توسعه �� �ير�<

r_maktabi@yahoo.com 1. ��نشجو� �كتر�� كتابد��� �  �طلا� �ساني ��نشگا� شهيد چمر�� �هو��

مقدمه
برنامه �يز� �� ضر��# ها� �نيا� جديد 
به شما� مي ���. ��لت ها عموماً پس �� جنگ 
كلا�  �بعا�   �� برنامه �يز�  به   3�� جهاني 
پر��ختند، پيش �� �6 همة �هتما3 6نها صر4 

�مو� نظامي � �فا� �� مر�ها �� مقابل تهاجم 
نير�ها� خا�جي مي شد (13: 1).

مختص  فقط  �بتد�  كه  برنامه �يز� ها  �ين 
 � �نگ   Hند�  Hند� بو�ند،  �قتصا��  �مو� 
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گرفتند،  خو�  به  �جتماعي   – فرهنگي  بو� 
بر�� �سيد�  ��لت ها  �مر���  كه  گونه ��  به 
�قتصا��،  �مو�  تما3   �� مختلف،  �هد�4  به 
فرهنگي، � �جتماعي به صو�# برنامه �يز� 

شد� �خالت مي كنند (13: 2).
�ير��،   �� ��لتي،  متو� �سمي  گو�هي  به 
نخستين با� �� 1316 فكر تد�ين يك برنامة 
شكل  به   �6 �جر��  �ما  شد،   Tمطر عمر�ني 
�سمي تا 1325 به تعويق �فتا� � �� تابستا� 
برنامة  نخستين  پيش نويس  كه  بو�   Xسا  �6
هفت سالة عمر�ني (1328-1334) �� ��لت 
�حمد قو�3 به تصويب �سيد � �� بهمن هما� 
نيز مجلس شو��� ملي �6 �� تصويب   Xسا
كر�. "�ين برنامه حد�� �� ساX به �جر� ��6مد 
� عملاً به �ليل بحر�� �قتصا�� ناشي �� ملي 

كر�� صنعت نفت ناتما3 ماند" (4: 7).
تا پايا� ���a حكومت پهلو� �� مجمو� 
 � شد  �جر�   � تصويب  عمر�ني  برنامة  پنج 
�سلامي   cنقلا� پير���  با   نيز  برنامة ششم 

هرگز �جر� نشد.
�ين  شد،  �شا��  نيز  قبلاً  كه  هما� گونه 
برنامه ها عمدتاً �� �مينة �مو� �قتصا�� بو�ند. 
بر��  �ساساً  �ير�  بو�،  طبيعي  �مر  �ين  �لبته 
بحر�� ها� �قتصا�� � فقر  � بيكا�� سبب 
به همين  بو�.  برنامه هايي شد�  تد�ين چنين 
با�� بو�ند كه  �ين  بر  برنامه ها  �ليل طر�حا� 
بر��  عمر�ني  طرT ها�   ����6�� �جر�  به 
�ست  �ستا����  بهترين  �قتصا��  پيشرفت 
كه مي تو�� �� �ين برنامه ها به �ست ���6، �ما 
�� خلاX تد�ين برنامة ��3 عمر�ني (1334-
1341) كا�شناسا� سا�ما� برنامه � بو�جه كم 
كم به ضر��# توجه به برنامه �يز� �� �بعا� 

�جتماعي پي بر�ند (4: 15). �گر چه توجه به 
�بعا� �جتماعي � فرهنگي �� عمل تا طر�حي 
برنامة پنجم عمر�ني به تعويق �فتا� � فقط �� 
�ين برنامه بو� كه "��تقا� هر چه بيشتر سطح 
جامعه"  �فا�   � بهد�شت   � فرهنگ   � ��نش 
به عنو�� نخستين هد4 �ين برنامه fكر شد� 

بو�(4: 25).
�بتد�  �نقلاc �سلامي، ��  پير���   �� پس 
به   �6  �� پس   � سياسي  ثبا#  نبو�  �ليل  به 
بر�� شر�يط �ضطر��� جنگ تحميلي،  �ليل 
بو�.  غيرممكن  عملاً  برنامه �يز�  هرگونه 
6مد�  پايين   � نفت  قيمت  شديد   iسقو
ضربه  بز�گ ترين  ��قع   �� كه   ،�6 صا���# 
�� به �قتصا� متكي بر نفت �ير�� ���� مي كر�، 
 1360 �� كه  با �جو� تلاm هايي  سبب شد 
برنامه  بو�، نخستين  6غا� شد�  �مينه  �ين   ��
تا 1368 به تعويق �فتد � به �ين ترتيب ��لين 
برنامة توسعة �قتصا��، �جتماعي، � فرهنگي 
جمهو�� �سلامي �ير�� �� 1368 به تصويب 

مجلس شو��� �سلامي �سيد.
بـا تـوجـه بـه حسـاسيـت هـا� فرهنگي 
بو��  �ين  بر  سعي  همو���  نظا3،  برنامه �يز�� 
همة   �� فرهنگ  �هميت   � نقش  كه  �ست 
قـانـو� گذ��� هـا � برنـامـه �يز� هـا ��نظـر 
بخش هايي   ��  ،pسا� �ين  بر  شو�.  گرفته 
به  �ير��  �سلامي  جمهو��  �ساسي  قانو�   ��
�� جمله،  پر��خته شد� �ست.  مقولة فرهنگ 
"�سايل  قانو� �ساسي 6مد� �ست:  �� مقدمة 
تكامل  ��ند  جهت   �� بايد  جمعي   iتبا��
فرهنگ  �شاعة  خدمت   �� �سلامي   cنقلا�
�سلامي قر�� گير� � �� �ين �مينه �� برخو�� 
سالم �نديشه ها� متفا�# بهر� جويد" ... "همة 
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�فر�� ملت �عم �� �� � مر�، يكسا� �� حمايت 
�نساني،   qحقو همة   ��  � ���ند  قر��  قانو� 
با  فرهنگي   � �جتماعي،  �قتصا��،  سياسي، 
�عايت مو��ين �سلا3 برخو����ند"(14: 28). 
با عنايت به همين �صوX بو� كه �� برنامه ها� 
بر�� بخش فرهنگ ��نظر  نيز جايي  توسعه 
تا  �ست  ��X ممكن  برنامة   �� كه  گرفته شد 
�ما  باشد،  بو��  �نگ  كم   � مختصر  حد��� 
�ندH �ندH، �� برنامه ها� ��3 � سو3 بيشتر 

به مسائل فرهنگي پر��خته شد.
توسعه  مفهو3   �� جزئي  فرهنگي  توسعة 
 ��� نظر   �� نبايد  نيز   �� نكته  �ين  �ما  �ست، 
به  فرهنگي  توسعة  به  �ستيابي  كه  ��شت 
مر�تب �شو��تر �� توسعه �� �يگر بخش ها، 
نظير توسعة �قتصا�� � سياسي �ست. توسعة 
فرهنگي �� فر�يندهايي �ست كه هرگز نمي تو�� 
�6 �� به شكل سطحي � كوتا� مد# �� جامعه 
مطرT كر�، �ير� �ين مقوله به �يرساخت ها� 
محكم � مد��3 فكر� نيا� ����. �� حقيقت، 
تحقق  جامعه ��   �� �ماني  فرهنگي  توسعة 
 Xمتحو جامعه   �6 �فر��  fهنيت  كه  مي يابد 
موجو�  فرهنگي  �مكانا#  به  همگا�   � شد� 
��شته  �سترسي  يكسا�  شكل  به  جامعه   ��

باشند.
مظـاهـر   ��  �� كـتابخانـه هـا� عمـومـي 
�موكر�سي �� �نيا� جديد ��نسته �ند. چر� كه 
�� حقيقت پايه ها� �موكر�سي بر ����6 بيا� 
� �نديشه نها�� شد� �ست، � كتابخانة عمومي 
نها�� �ست كه با كمك به �شد � شكوفايي 
�نديشة �فر�� جامعه به 6نها كمك مي كند تا با 
�بر��   �� عقايد خو�  بيشتر�  �حاطة   � ��نش 
بر��   �� فرصت  �ين  عمومي  كتابخانة  كنند. 

همة �فر�� جامعه فر�هم مي كند كه به شكلي 
فعاX �� �مو� فرهنگي � �جتماعي جامعة خو� 
�خالت ��شته � �� فر�يندها� فرهنگي جامعه 

نقش مؤثر� �يفا كنند.

بيا$ مسئله
مقوله هايي كه �� بخش فرهنگ برنامه ها� 
�ست،  شد�  پر��خته   �6 به  همو���  توسعه 
مقولة كتاc، كتابخانه، � به �يژ� كتابخانه ها� 
�شاعة   � fخير�  گر����6،  �ست.  عمومي 
�نجا3  كتابخانه ها   �� �طلاعا#،  يا   cكتا
مي شو�. هر كتابخانه بسته به �ظيفه � �هد�4 
�طلاعاتي  نيا�ها�  بر����6   �� سعي  خو� 
مخاطب  عا3 ترين   �  ،���� خو�  مخاطبا� 
 ��� پيش  عمومي  كتابخانه ها�  همو���   ��
خو� ���ند. به عبا�# �يگر، مهم ترين نها�� 
نيا�ها�  به  �ست  موظف  كشو�  هر   �� كه 
جامعه  �قشا�  همة  �طلاعاتي   � فرهنگي 
مذهب،  جنس،  سن،  گرفتن  ��نظر  بد��   –
شغل، ميز�� تحصيلا#، � �يگر خصوصيا# 
كتابخانة  �هد،  پاسخ  فر��-  تو�نايي ها�   �
 �� عمومي  كتابخانة  "حضو�  �ست.  عمومي 
جامعه  بر��  فرهنگي  مرجع  يك  كشو�  هر 
�ين  فرهنگي  �ين مرجع  نقش  تلقي مي شو�. 
�ست كه با قر�� ���� �فكا�، عقايد، � حاصل 
�نديشه ها� خلاq �� كنا� يكديگر، �سيله �� 
بر��  تحقيق   � مطالعه  به  علاقه  �يجا�  بر�� 

�فر�� جامعه پديد ���6" (11: 34).
نقش كتابخانه ها� عمومي �� به عنو�� يك 
نمي تو��  بخش  �ين  توسعة   �� فرهنگي  نها� 
نا�يد� گرفت. بيانية يونسكو ��با�a كتابخانه ها� 
عمومي  "كتابخانة  كه  مي كند  بيا�  عمومي 
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شر�يط  كه  ��نش  سو�  به  �ست   �� ������
�ساسي �� بر�� يا�گير� مد��3، تصميم گير� 
�فر�� � گر�� ها�  مستقل، � توسعة فرهنگي 

�جتماعي فر�هم مي ���6" (16: 1).
 �� كه  �هد�في  تحقق   �� �ين،  بر  علا�� 
مي تو��  �ست،  شد�  تعريف  فرهنگي  بخش 
كتابخانه ها�  بر��  نيز  فر�بخشي  نقش  يك 
بر  علا��  كه  معني  بدين  شد.  قائل  عمومي 
بندهايي كه �� 6نها صر�حتاً به كتابخانه ها� 
 �� بسيا��  �ست،  شد�  پر��خته  عمومي 
 �� غيرمستقيم  شكل  به  فرهنگي  �هد�4 
قابل �ستيابي �ند  كتابخانه ها� عمومي  طريق 
بر��  مي تو��  فرهنگي  توسعة  بخش   ��  �
قائل  �يربنايي  نقشي  عمومي  كتابخانه ها� 

شد.
چند  فرهنگي  �مو�  به  توجه  �ير��   ��
سالي �ست كه توجه مسئولا� �� جلب كر�� 
�ست. يكي �� عو�مل �شد � توسعة فرهنگي، 
كتابخانه ها� عمومي هستند. به نظر مي �سد 
كتابخانه ها�  ��لت،  برنامه �يز� ها�   �� كه 
باشند،  ��شته  بايد جايگا� ��خو��  عمومي 
���ند.  طرفه   �� ��بطه ��  عامل   �� �ين  �ير� 
بدين معنا كه �� طرفي كتابخانه ها� عمومي 
به حمايت همه جانبة ��لت ها نيا� ���ند تا 
بتو�نند به �ظايف خو� عمل كنند، � �� سو� 
�يگر، هر چه �ين نها� موفق تر � مستحكم تر 
�� جامعه عمل كند، �� بهبو� �ضع فرهنگي 
جامعه گا3 ها� مؤثرتر� بر��شته خو�هد شد. 
�ين پژ�هش بر �6 �ست كه كيفيت �ين ��بطه 

�� �� �ير�� كشف كند.
با ��نظر ��شتن چنين شر�يطي، ما �� �� 
با �� پديد� مو�جه هستيم:  �ين ��بطه  سو� 

كه  �هد�في   � فرهنگي  برنامه �يز� ها�  يكي 
�يگر   � مي شو�؛  تعريف  برنامه ها  �ين   ��
 � �يربنايي  نقش   � عمومي  كتابخانه ها� 
مهمي كه �� تحقق �ين �هد�4 بر�� 6نها قائل 

هستيم.
 �� كه  ��هبر�هايي   � �هد�4   �� بسيا�� 
توسعه  برنامه ها�   �� فرهنگي  بخش ها� 
تعريف شد� �ست، �� حقيقت هما� �هد�4 
� �ظايفي �ست كه عموماً بر�� كتابخانه ها� 
سعي  مقاله  �ين   �� برمي شما�ند.  عمومي 
خو�هد شد تا با تحليل برخي �� �ين �هد�4  
� �ظايف، مصا�يق 6نها �� برنامه ها� توسعه 

نشا� ���� شو�.

1. ��تقا
 سطح ��نش - فرهنگ جامعه
كتابخانه ها�  �ظايف  عمد� ترين   �� يكي 
عمومي كمك به �عتلا � ��تقا| ��نش جامعه 
بر��  �يفلا  �هنمو�ها� 

 > 6خرين   �� �ست. 
كتابخانه ها� عمومي> 6مد� �ست: "نقش مهم 
كتابخانة عمومي �يجا� تمركز بر �شد فرهنگي 

� هنر� �� جامعه �ست " (17: 4).
كتابخانه ها�   �� نيز  يونسكو  بيانية   ��
عمومي به عنو�� بز�گر�هي بر�� �شد فرهنگي 
�فر�� � گر�� ها� �جتماعي نا3 بر�� شد� � �� 
�سالت ها� مهم كتابخانه ها� عمومي ��تقا� 
6گاهي �فر�� �� مير�{ فرهنگي � نيز حمايت 
فرهنگي  تنو�   � فرهنگي  گفت �گوها�   ��

fكر شد� �ست (16: 2).
 �� عمومي  كتابخانة  �ساسي"  "نقش  به 
6يين نامة   �� عمومي"  فرهنگ  "پيشرفت 
كتابخانه ها� عمومي تابع ����a كل كتابخانه ها 
نيز �شا�� شد� �ست. �� قسمت هايي �� �صل 
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سو3 قانو� �ساسي جمهو�� �سلامي �ير�� نيز 
6مد� �ست:

 �� عمومي  6گاهي ها�  سطح  بر��  "بالا 
مطبوعا#   �� �ستفا�a صحيح  با  �مينه ها  همة 
 :14) �يگر"  �سائل   � گر�هي  �سانه ها�   �

.(26
يكي �� مو���� كه مي تو�� �� �6 به عنو�� 
"�سايل �يگر" نا3 بر�، كتابخانه ها� عمومي 

مي تو�نند  عمومي  "كتابخانه ها�  �ير�  �ست. 
تفكر  � صاحبا�  مر�3  ميا�  باشند  ��سطه �� 
� هنرمند��؛ � �� 6نجا كه عامل �ساسي �شد 
به  ��شنفكر��  جامعة   �� ���نش  فرهنگ  
مفهو3 عا3 هنرمند�� � متخصصا� �6 جامعه 
�يجا�  با  مي تو�ند  عمومي  كتابخانة  هستند، 
��تباi ميا� �ين گر�� ها � تو�a مر�3 6گاهي ها 
� ��نش ها� موجو� �� �� سطح عمو3 منتشر 
توسعة   � �شد  �مينة  �ين شكل  به   � ساخته 

فرهنگي �� فر�هم ���6" (9: 48).
�قتصا��،  توسعة   X�� برنامة  قانو�   ��
 �� يكي  نيز  كشو�  فرهنگي   � �جتماعي، 
چنين  �ين با��   �� شد�  تعريف  كلي  �هد�4 
�ست: "گسترm كمّي � ��تقا� كيفي فرهنگ 
عمومي، تعليم  � تربيت � علو3 � فنو� �� 
نسل جو��  به  نسبت  توجه خا�  با  جامعه 

.(32 :6) "...
هد4 ها�  قسمت   �� نيز   3�� برنامة   ��
يعني  عبا�#  همين  با  مجد��ً  كيفي  كلا� 
"��تقا� كمّي � كيفي فرهنگ عمومي جامعه" 

�� هد4 مذكو� يا� شد� �ست (7: 13).
�� بخش خط   مشي ها � سياست ها� �ين 
 mتلا" �ست:  6مد�  نيز   (3�� (قانو�  قانو� 
جامعه  عمومي  فرهنگ  سطح  ��تقا�  بر�� 

به �يژ� نسل جو�� به منظو� مقابله با تهاجم 
فرهنگي" (3: 8-3).

�� پيوست شما�a 2 لايحة برنامة سو3 نيز 
هيئت   cمصو كلي  �هنمو�ها�  قسمت   ��
��ير�� 6مد� �ست: "مصونيت فرهنگي جامعه 
به �يژ� نسل جو�� به عنو�� جهت گير� �صلي 
 � شد�  تلقي  كشو�  فرهنگي  سياست ها� 
���m ها�   � �يما�  ��تقا�  ��ستا  �ين   ��
بر��  مناسب  �مينه سا��  �خلاقي،   � معنو� 
علمي،  خلاقيت ها�   � معرفيت  شكوفايي 
قر��  مدنظر  هنر�   � فرهنگي،  پژ�هشي، 
مي گير�. �عتلا� معرفت �يني � ���ني شد� 
ملي   � �يني  فرهنگ  ���m ها�  ��تقا�   �
تأكيد  �بعا� مو��  �نقلاc �سلامي �� همة   �
قر�� مي گير�" (5: � 1، � 295). �� جلد 
نيز 6نجا كه مشكلا# �  ��3 پيوست لايحه 
تنگناها� بخش فرهنگ، هنر، � تربيت بدني 
موضو�  به  صو�#  �ين  به  برمي شما��،   ��

�شا�� شد� �ست:
"نبو� ��تباi كافي  �كا�سا� ميا� ��نشگا� 
 �  m6مو� ضعف   � فرهنگي  بخش ها�   �
به  �يژ�  جامعه  فرهنگ  ��تقا�   �� پژ�هش 

تحكيم با��ها� �يني" (5: � 2، � 295).
يكي �� با��ترين مشخصه ها� كتابخانه ها� 
نو�  �ين  تعريف   �� حقيقت   �� كه  عمومي 
�يجا�  �ست،  شد�  �شا��   �6 به  نيز  كتابخانه 
�مكا� �سترسي به �طلاعا# بر�� همة �قشا� 
سا�ماني  عمومي  "كتابخانة  �ست:  جامعه 
�ست كه توسط جامعه، � يا ��لت ها� ملي، 
محلي، يا منطقه �� � يا �� طريق �شكاX �يگر 
 � حمايت،  تأسيس،  �جتماعي،  سا�ما� ها� 
�مكا�  عمومي  كتابخانة  مي شو�.  نها��  بنيا� 
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 �� qسترسي به ��نش، �طلاعا#، � 6ثا� خلا�
�� طريق يك سلسله منابع � خدما# فر�هم 
شكلي  به  خدما#   � منابع  �ين  كه  مي ���6 
يكسا� بر�� كلية �قشا� جامعه بد�� ��نظر 
مذهب،  جنسيت،  سن،  مليت،  نژ��،  گرفتن 
�با�، معلوليت، �ضعيت شغلي � �قتصا��، 
� مها�# ها� تحصيلي �� �سترp 6نا� قر�� 

مي گير�" (17: 1).

بر�
 همة  �طلاعا:  به  �مكا$ �سترسي   .2
�قشا� جامعه

حق خو�ند� � �سترسي يكسا� به منابع 
بيشتر   �� �مر���  كه  �ست  حقي  �طلاعاتي 
جو�مع به �سميت شناخته مي شو�. �ين نكته 
 �� هند�،  فيلسو4   � كتابد��  ��نگاناتا�،   ��
گانة  پنج   Xصو�  �� يكي  صو�#  به   1931
"هر  �صل  �ست.   ���� قر��  تأكيد  مو��  خو� 
حق  گويا�  حقيقت   �� كتابش"  خو�نند� �� 

�سترسي يكسا� به �طلاعا# �ست.
�ست:  6مد�  نيز  �يفلا  �هنمو�ها�   ��
بنيا�� كتابخانه ها� عمومي   Xصو� �� "يكي 
قابل  �ين �ست كه خدما# �6 بر�� همگا� 
 �� خا�  گر��  يك  به   � باشد  �سترسي 
گر�� ها  ساير  محر�ميت  به  منجر  كه  جامعه 

مي شو�، محد�� نباشد" (17: 5).
بايد  عمومي  كتابخانه ها�  خدما# 
به گونه �� باشد كه گر�� ها� �قليت جامعه كه 
معمولي  خدما#   �� نمي تو�نند  �ليلي  هر  به 
�6 بهر� مند شوند به شكلي يكسا� با �يگر�� 
يونسكو  �خير  بيانية   �� كنند.  �ستفا��   �6  ��
��با�a كتابخانه ها� عمومي نيز به همة مو��� 

بالا �شا�� شد� �ست(16).

جمهو��  �ساسي  قانو�  بيستم  �صل   ��
ملت  �فر��  "همة  �ست:  6مد�  �ير��  �سلامي 
قانو�  �� �� � مر�، يكسا� �� حمايت  �عم 
قر�� ���ند � �� همة حقوq �نساني، سياسي، 
�عايت  با  فرهنگي   � �جتماعي،  �قتصا��، 

مو��ين �سلا3 برخو����ند" (14: 28).
�� قانو� برنامة ��X نيز به همگاني كر�� 
 :6) �ست  شد�  �شا��  فرهنگي  فعاليت ها� 
33). � �� برنامة ��3، �ين هد4 به �ين شكل 
�سترسي  �مينة  �يجا�   ..." �ست:  شد�   Xنبا�
 ��  .(8-1  :3)  "...cمكتو فرهنگ  به  �قشا� 
عد�لت   mگستر  ..." نيز  سو3  برنامة  قانو� 
�جتماعي � فر�هم كر�� �مكا� [برخو�����] 
 � كالاها   �� جامعه  مختلف  �قشا�  عا�لانة 
خدما# فرهنگي، ���شي � هنر� � ... �يجا� 
به عنو�� يكي  تعا�X � كاهش نابر�بر� ها ..." 
�� مو�� �صلي �ين قانو� مطرT شد� �ست (8: 
لايحة   2  aشما� پيوست   �� سپس   �  .(119
�ين برنامه به عنو�� يكي �� �هنمو�ها� كلي 
هيئت ��ير�� به مو�� �ير �شا�� شد� �ست: 
"�مينه ها� �شد كمّي � كيفي 6ثا� � خدما# 

�يجا�  6نها   �� عا�لانه   aستفا��  � فرهنگي 
مي شو�" (5: � 1، � 296). � �� قسمت 
�مو�ِ  بخشي، 6نجا كه مشكلا# �  مربوi به 
تنگناها� بخش �� برمي شما�� مجد��ً به �ين 

نكا# �شا�� شد� �ست:
 ��  cمطلو  � مناسب   aستفا�� "عد3  -

تأسيسا# � تجهيز�#  �نساني �  تو�نايي ها� 
موجو� كه خو� به شد# ناهمگو� � ناعا�لانه 
�مر به خصو� �� مو��  �ين  تو�يع شد� �ند. 
سالن ها� نمايش � كتابخانه ها جد� �ست"؛

 � توليـد  �مكانـا#  ناعـا�لانة  "تـو�يع  -
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هنر�   � فرهنگي  خدما#  مصر4  �مكانا# 
گر� � ها�   � كشو�  مختلف  مناطق  ميا�   ��

�جتماعي" (5: � 2، � 397)؛ � 
��هبر��  سياست ها�   �� يكي  به عنو��  -

همگا�  بهر� مند�  "توسعة  6مد�:  برنامه  �ين 
�� محصولا# � خدما# فرهنگي � هنر� � 
گسترm مر�كز عرضة �6 � تسهيل � تسريع �� 

خدما# �طلا� �ساني" (5: � 2، � 412).


 بز�گسالا$BموCسو�� B� 3. حمايت
مسئلة سو�� � سو��6مو�� � كاهش ميز�� 
توجه  كه  �ست  مسائلي  جمله   �� بي سو��� 
مي ����.  معطو4  خو�  به   �� ��لت ها  بيشتر 
تلاm ها�  �نيا  كشو�ها�   �� بسيا��   ��
سو��  با  جمعيت  �فز�يش  بر��  گستر�� �� 
بز�گسالا�  سو��6مو��  بر��  برنامه �يز�   �
مي تو�ند  كه  نها�هايي   �� يكي  مي شو�.  �جر� 
نقش عمد� �� �� �جر�� هر چه موفق تر �ين 
�ست.  عمومي  كتابخانة  كند،  �يفا  برنامه ها 
به  �ستيابي  كليد  سو��6مو��  كه  6نجا   ��"
تحصيلا#، ��نش، � نيز �ستفا�� �� كتابخانه ها 
� خدما# �طلاعاتي �ست، كتابخانة عمومي 
بايد به نحو فعالي �� برنامه ها� سو��6مو�� 
حمايت كند. نوسو���� نيا�مند �سترسي 6سا� 
به مو�� خو�ندني مناسب هستند تا مها�# ها� 
بخشند"(17:  توسعه   � كر��  حفظ   �� خو� 

.(2
بنابر�ين، �گرچه كتابخانة عمومي مستقيماً 
برعهد�   �� بز�گسالا�  به  سو��6مو��  �ظيفة 
�فر�� نوسو�� كمك  به  �ما �� حقيقت  ند���، 
 mمي كند تا نه تنها 6نچه �� 6موخته �ند، فر�مو
 mگستر  � كر��  تقويت   ��  �6 بلكه  نكنند، 

�هند. � �لبته بيانية يونسكو ��با�a كتابخانه ها� 
عمومي �� �ين نيز گامي فر�تر نها�� � يكي �� 
�سالت ها� كتابخانة عمومي �� چنين تعريف 
فعاليت ها�   �� شركت   � "حمايت  مي كند: 
بر��  برنامه هايي   � سو��6مو��  به   iمربو
كلية گر�� ها� سني � �� صو�# نيا� �قد�3 

به �جر�� چنين فعاليت هايي"(16: 2).
�� بخش  كلي fكر شد�  �هد�4   �� يكي 
فرهنگي قانو� برنامة ��X به مسئلة بي سو��� 
�يشه كني  به   ���� "��لويت   :���� �ختصا� 

بي سو��� �� �قشا� مولد" (6: 33).
عمومي   mپر��  �  m6مو� بخش   ��
�مر  به  مفصل تر�   � مشخص تر  شكل  به 
قسمت   �� �ست.  پر��خته شد�  سو��6مو�� 
 X�� برنامة  لايحة  پيوست  كيفي  �هد�4 
به عنو�� يكي �� چها� هد4 كيفي �صلي fكر 
عمومي   mپر��  �  m6مو� بخش   �� شد� 
 35-6 سني  گر��   �� بي سو���  "�يشه كني 

ساله" قيد شد� �ست. �� قسمت سياست ها � 
خط  مشي ها� كلي �ين بخش نيز 6مد� �ست:

"��لويت ���� به �بد�� � �جر�� شيو� ها� 
بر��  كا�بر��   � مؤثر  سو��6مو��  مناسب 
كشا�����، صاحبا� حر4 ��ستايي � �ستي، 
كا�گر�� ��حدها� توليد� � عمر�ني، ما���� 
��گا� ها�  هماهنگي   � همكا��  با  جو�� 

�f �بط" (2: 13- 18).
�� قسمت برنامه ها� �جر�يي نيز مشخصاً 
بز�گسـالا�"   m6مـو� "بـرنامـة  بـه  بنـد� 
�ختصا� يافته �ست � �� جمله سياست ها� 
�جر�يي مذكو� �� �ين بند مي تو�� به مو��� 

�ير �شا�� كر�:
"تـأكـيـد بـر تـعـمـيـق سـو��6مو�� � 
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 �� جلوگير�  بر��  تقويتي  به كا�گير� ها� 
��لويت   � بيسو���  به  نوسو����  با�گشت 
مناسب  شيو� ها�  �جر��   � �بد��  به   ����
سو��6مو�� مؤثر � كا�بر�� بر�� شاغلا� با 
همكا�� � هماهنگي با ��گا� ها� �f �بط"؛

 � بز�گسالا�  6مو�m ها�  ���ئة  "بر�� 
�يجا�  خاصي  6مو�شي  فضا�  سو��6مو��، 
نمي شو� � �� فضاها� 6مو�شي ساير برنامه ها 
� يا هر گونه فضا� عمومي مناسب �ستفا�� 

مي گر��" (2: 18- 19).
گفتا�  �ين  �بتد��   �� 6نچه  به  نگاهي  با 
�f �بط"  "��گا� ها�   �� يكي  مي تو��  6مد 
به عنو��  كه  ��نست  عمومي  كتابخانه ها�   ��
 m6مو� بر��  مناسب"  عمومي  "فضا�  يك 

بز�گسالا� �� �6 �ستفا�� مي شو�.
 �� قسمتي   �� فقط   3�� برنامة  قانو�   ��
 40  �� كمتر  بيسو����  شركت  به   62  aتبصر
شد�  �شا��  سو��6مو��  ���� ها�   ��  Xسا
 ��  3�� برنامة  لايحة  پيوست   �� �ما  �ست، 
بخش 6مو�m �� قسمت ها� مختلف به �مر 
�ست،  شد�  �شا��  بز�گسالا�  سو��6مو�� 
�مر  "توسعة  كيفي:  هد4 ها�   �� جمله   ��
 40 �ير  بيسو����  بر  تأكيد  با  سو��6مو�� 
خط  مشي ها�   �� نيز   � 7)؛   -1  :3)  "Xسا
 m6مو� �مر  به  توجه  سياست ها:   � �ساسي 
�ختر�� � سو��6مو�� �نا� � ما���� جو��" 
 �� سو��6مو��  �مر  "توسعة   �  ،(7  -2  :3)
نيز   � تشويقي  ��m ها�  به كا�گير�  طريق 
�عماX محد��يت ها� خا� بر�� بز�گسالا� 
بيسو�� �ير 40 ساX به ���� ها� سو��6مو��" 

.(7 -4 :3)
با كمي �قت متوجه مي شويم كه تأكيد بر 

�مر سو��6مو�� �فته �فته �� برنامة ��X تا برنامة 
 �� سو3  برنامة   �� مي شو�.  كم �نگ تر  سو3 
قانو� برنامه، هيچ �شا�� �� به �مر سو��6مو�� 
 mبز�گسالا� نشد� �ست، �ما �� بخش 6مو�
گوناگو�  قسمت ها�   �� عمومي   mپر��  �
به �ين مسئله �شا�� شد� �ست. كاهش سطح 
بيسو��� جامعه �� 20 ساX گذشته �� جمله 
نقاi قو# بخش 6مو�m � پر��m عمومي 
شمر�� شد� �ست � سپس �� بند� مجز� به 
نا3"6مو�m بز�گسالا� � سو��6مو��"، "فقد�� 
با  بز�گسالا�   m6مو� بر��  جامع  نظا3  يك 
تأكيد بر 6مو�m �نا� � خانو��� ها" به عنو�� 
قيد شد� �ست  �ين بخش  �� مشكلا#  يكي 
(5: � 2، � 326). �� نهايت به عنو�� يكي 
�� ��هكا�ها� �جر�يي "بر توسعة برنامه ها� 
 �� مد��3   m6مو�  � سو��6مو��  تكميلي 
�هد�4  با  سو��6مو��  �هد�4  پيوند  قالب 
ساير بخش ها �� طريق مشا�كت بين بخشي" 

تأكيد شد� �ست (5: � 2، � 340).
طبق 6ما�� كه �� "گز��m توسعة �نساني، 
 /1998  Xسا  �� �ست،  شد�  ���ئه   "2000
جمعيت  ��صد   74/6 حد��   ��  ،1377
بز�گساX �ير�� باسو�� بو�� �ند � �ين 6ما� �� 
قشر نوجو�� � جو�� يعني گر�� سني 15ـ24 
�ين  به 93/2 ��صد مي �سد(15). �لي   Xسا
��صد با بر���6 كمّي برنامة ��3 توسعه (مبني 
بر �فز�يش ��صد باسو���� �� گر�� سني 10 
ساله به بالا �� 75/4 ��صد �� ساX 1372 به 
83/2 ��صد �� ساX 1377؛ � �فز�يش ��صد 
 �� ساله   40 تا   10 سني  گر��   �� سو����  با 
87 ��صد �� ساX 1372 به 95/7 ��صد �� 
 ��  � ند���  همخو�ني   (7  :3)  (1377  Xسا
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مقايسه با 50 كشو�� كه �� كنا� �ير�� 6ما� 
�ميد���كنند�  چند��  نيز  �ست  شد�  fكر  6نها 
نيست، �ير� �ير�� پس ��عما� با 68/8 ��صد 
��صد  كمترين   ،Xبز�گسا باسو��  جمعيت 
باسو�� �� �ين قشر �� ����ست. بنابر�ين، بهتر 
 � تفصيل  هما�  نيز  سو3  برنامة   �� كه  بو� 
�هميتي كه به �يژ� �� برنامة ��X توسعه به �مر 

سو��6مو�� پر��خته شد� بو�، حفظ مي شد.

 - �سمـي   
CموGB هـا  B� حمـايت   .4
غير�سمي �� جامعه

فقط نوسو���� � كم سو���� نيستند كه نيا� 
به حمايت ها� 6مو�شي �� سو� كتابخانه ها� 
عمومي ���ند، �� حقيقت هر كسي �� جامعه 
با هر سطح �� سو�� � معلوما# نيا�مند نوعي 
�ست.  خو�6مو��  بعضاً   � مد��3   m6مو�
كتابخانة  �سالت ها�   �� نيز  يونسكو  بيانية 
عمومي به �ين نكته صر�حتاً �شا�� كر�� �ست: 
"حمايت �� 6مو�m ها� فر�� � خو�6مو�� 

 �� �سمي  6مو�m ها�   �� بر حمايت  علا�� 
.(16) "Tكلية سطو

بر��  كه  نقش هايي  عمد� ترين   �� يكي 
كتابخانه ها� عمومي ��نظر مي گيرند حمايت 
حركت   � �سمي   m6مو� برنامه ها�   ��
كتابخانه ها�  مو���#  به  كتابخانه ها  �ين 

6مو�شگاهي، ��نشگاهي، � تخصصي �ست.
 �� �جه  �ين  به  نيز  �يفلا  �هنمو�ها�   ��
پر��خته  �ين گونه  عمومي  كتابخانة  �هد�4 
شد� �ست: "نيا� به مؤسسه �� كه بر�� همگا� 
قابل �سترسي باشد، تا �ستيابي به ��نش �� �� 
�� جهت حمايت  غيرچاپي   � چاپي   Xشكا�
�ليل   ،���6 فر�هم  �سمي  6مو�m ها�   ��

كتابخانه ها�  بيشتر  بقا�   � بنيا�  �جو�� 
هد4  يك  شكل  به   � �ست  بو��  عمومي 
مر�3  مي ماند.  باقي  كتابخانه ها  بر��  �ساسي 
�� سر�سر �ندگي به 6مو�m نيا� ���ند، خو�� 
�ير پوشش مؤسسه ها� �سمي مانند مد�سه، 
غير�سمي  شكل   �� يا   � ��نشگا�   � كالج، 
�6 � �� �مينه هايي مرتبط با شغل � �ندگي 
با  مر�3   �� بسيا��  بر��  يا�گير�،  ����نه. 
به   � نمي يابد  پايا�  �سمي  تحصيلا#  �تما3 
شكل يك فعاليت ما��3 �لعمر ���مه مي يابد. �� 
جامعه �� كه به نحو فز�يند� �� پيچيد� �ست، 
جديد�  مها�# ها�  كسب  نيا�مند  مر�3 
 � هستند،  �ندگي  مختلف  صحنه ها�   ��
�ين  �جر��   �� مهمي  نقش  كتابخانة عمومي 
مو����  بايد  عمومي  "كتابخانة   .���� فر�يند 
�� به شكل �سانه ها� مناسب بر�� حمايت 
�� فر�يندها� يا�گير� غير�سمي فر�هم كند. 
�ين �مر همچنين بايد به �ستفا�a مؤثر كا�بر�� 
�� �ين منابع � يا�گير� �سمي كمك كند، به 
علا�� بايد تسهيلاتي �� فر�هم كند كه مر�3 به 

��سطة 6نها قا�� به مطالعه باشند" (17: 2).
هيچ   X�� برنامة  قانو�  �صل   �� متأسفانه 
�يجا�  يا  غير�سمي  6مو�m ها�  به  �شا�� �� 
�مكاناتي بر�� �ستيابي به �طلاعا# مشخص 
 �� فقط   � �ست  نشد�  شخصي  مطالعا#   �
 m6مو� بخش  �جر�يي  سياست ها�  قسمت 
 X�� عمومي پيوست قانو� برنامة mپر�� �
به كتابخانة عمومي به عنو�� يك نها� پشتيبا� 
�ست:  شد�  �شا��  �سمي  6مو�m ها�  بر�� 
 �  pمد�� كتابخانه ها�   mگستر  � "تقويت 
با كانو� پر��m فكر� كو�كا� �  همكا�� 
نوجو�نا� � نيز كتابخانه ها� عمومي بر�� �ير 
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پوشش قر�� ���� هر چه بيشتر مد��p بد�� 
كتابخانه" (2: 18- 27).

�� قانو� برنامة ��3 نيز ما�� يا تبصر� �� 
 �� حمايت   �� حاكي  كه  نمي شو�  �يد� 
به  كمك  يا   � غير�سمي  6مو�m ها� 
6مو�m ها� �سمي باشد � فقط �� قسمت 
6مو�شيِ  بخش  سياست ها�   � خط مشي ها 
پيوست لايحة برنامة ��3 بند� با �ين مضمو� 
كا�بر��،  تحقيقا#  به  "توجه  �ست:  6مد� 
سياست ها�  به   iمربو تحقيقا#  به �يژ� 
 �� �ستفا��   � غير�سمي   � �سمي   m6مو�
نتايج �6 �� برنامه �يز� ها � سياست گذ��� ها 
 �� تحقيقا#   mگستر  � تصميم گير� ها   �

�ستا� ها" (3: 2).
�ما fكر �ين نكته شايد خالي �� لطف نباشد 
خط مشي ها�  همين   �� �يگر�  بند   �� كه 
�ساسي � سياست ها� �ين بخش 6مد� �ست: 
"�ستفا�� �� تلويزيو� بر�� كا�6مد كر�� نظا3 
6مو�شي � �ستفا�� �� �6 �� مو��� مختلف �� 
جمله 6مو�m ها� غيرحضو��، 6مو�m ها� 
 m6مو� ���� ها�  تربيت معلم،  غير�سمي، 
با  فرهنگي   iتبا��  � معلما�  خدمت  ضمن 
��نش 6مو��� � خانو��a 6نها" (3: 3). بي شك 
همة  به  توجه  با  عمومي  كتابخانه ها�  نقش 
تنها  نه  شد،  fكر  ��بطه  �ين   �� كه  مو���� 
مي تو�ند  بلكه  نيست،  صد��سيما   �� كمتر 
�يگر   �� سا�ما� يافته تر   � عميق تر  بسيا� 
 ��  X��� همين  ���مة   �� باشد.  نيز  �سانه ها 
نيز  توسعه  سو3  برنامة  مستند�#   � قانو� 
مقولة  با  مرتبطي  چند��  مطلب  نمي تو�� 
سياست ها�  قسمت   �� فقط  كر�،  پيد�  بالا 
عمومي   mپر��  �  m6مو� بخش  ��هبر�� 

بحث  مو��  مطلب  با  �ندكي  �ير  بند  شايد 
سنخيت ��شته باشد:

"�يجا� �مينه ها� لا�3 بر�� برخو����� �� 
فرصت ها� بر�بر 6مو�m � پر��m � تعميم 
6مو�m عمومي به همة �فر�� لا�3 �لتعليم"(5: 

.(332

5. �يجا� عا�: مطالعه - گسترG فرهنگ 
� جامعه� Jمكتو

هر  فرهنگ  با  مرتبط  مقوله ها�   �� يكي 
 � ��بيا#   �� ماند�  به جا   cمكتو 6ثا�  جامعه 
به عبا�# �يگر "فرهنگ مكتوc" �6 كشو� 
 �� يكي  كشو�  هر  ��بيا#  ��قع   �� �ست. 
فرهنگي �6 كشو�  مير�{ ها�  ���شمندترين 
نقش  مي تو�ند   �6 �شاعة   � تر�يج  كه  �ست 
مؤثر� �� تر�يج فرهنگ كتابخو�ني �6 جامعه 
��شته باشد. به علا��، �ين مير�{ ���شمند با 
�فز��� 6ثا� برجستة ��بي �يگر ملل � �با� ها 
كتابخانه ها�  مي ��نيم   � مي شو�  نيز  غني تر 
 cعمومي محل حفظ � �شاعة فرهنگ مكتو
خدماتي  جمله   ��  .(52  :9) هستند  جها� 
گرفته  ��نظر  عمومي  كتابخانه ها�  بر��  كه 
�ست  به گونه ��  �قايع  "سا�ماندهي  مي شو�: 
كه منجر به ��تقا� علاقه به خو�ند�، ��بيا#، 

� �سانه ها� فرهنگي شو�" (17: 19).
قيد  سند  همين   �� �يگر�  جا�   ��
بايد  كتابخانه   �� موجو�  "منابع  �ست:  شد� 
�نعكاp �هندa گونه ها� مختلف فرهنگ ها� 
���ئه شد� �� جامعه باشد � بايد مو�� خو�ندني 
�� به هما� �با� هايي ���ئه كند كه �� جو�مع 

محلي به 6نها تكلم مي شو� (17: 5).
پس با ��نظر ��شتن �ين نكته كه كتابخانة 
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 mعمومي يكي �� مؤثرترين نها�ها �� گستر
كتابخو�ني � فرهنگ مكتوc �� جامعه �ست 
 �� مي ��يم.  توسعه  برنامه ها�  سر��  به 
پيوست قانو� برنامة ��X 6مد� �ست: "توسعه، 
���بط   �  cمكتو فرهنگ  �عتلا�   � تقويت 
عو�مل  مهم ترين  به عنو��  كشو�   �� فرهنگي 
گسترm فرهنگ" �� جمله �هد�4 كيفي �ست 
كه �� �بتد�� بخش فرهنگ بد�� �شا�� شد� 
قسمت   �� سپس   � ؛   (22  -10  :2) �ست 
برنامه ها � سياست ها� �جر�يي بخش فرهنگ 
فرهنگ  مسائل  �مينة   �� تحقيق   � "مطالعه 
مكتوc � چاپ � نشر كشو� � ���ئة برنامه ها 
 � cكتا mشيو� ها� مو��نيا� بر�� گستر �
 mكتابخو�ني" به مثابه ��لين برنامه بر�� گستر
فرهنگ � هنر قيد شد� �ست (2: 14- 22). 
بخش   �� نيز   3�� برنامة  لايحة  پيوست   ��
فرهنگ، �ير�نگر��، � نظاير �6 تقريباً با همين 
عبا��# يعني تر�يج � �عتلا� فرهنگ مطالعه 
 � cكتابخو�ني � توسعة كمّي � كيفي مطلو �
كتابخانه ها� عمومي � �يجا� �مينة �سترسي 
�قشا� مختلف به فرهنگ مكتوc به �يژ� ميا� 
كو�كا� � نوجو�نا� �ين مسئله به عنو�� يكي 
�� �هد�4 كيفي بخش مذكو� fكر شد� �ست. 
قسمت   �� نيز   3�� برنامة  قانو�   �� �لبته   �
 � علمي  بنية  تقويت  كيفي  كلا�  هد4 ها� 
تفكر نقا��نه � تشويق به مطالعه � كتابخو�ني 
بحث  �يرمجموعه ها�   �� يكي  عنو��  به 
عرصه ها�   �� نوجو�نا�   � جو�نا�  هد�يت 
خلاقيت،  خو��،  فرهنگ  مذهبي،  �يما� 
مناسبا#   � تربيت بدني   � فن   � هنر  علم، 
مشا�كت   � �جتماعي   � خانو��گي  �نساني، 
�� صحنه ها� فرهنگي، �جتماعي، سياسي � 

�قتصا��، 6مد� �ست.
به  �شا�� ��  هيچ  تقريباً  سو3  برنامة   ��
  cكتا  mگستر  �  cمكتو فرهنگ  تر�يج 
با  بند مرتبط  تنها  �كتابخو�ني نشد� �ست � 

�ين مقوله شايد عبا�# �ير باشد:
"برگز��� مسابقا# كتابخو�ني به صو�# 
�ستگا� ها�  جد�  همكا��  با   � منظم 
�جر�يي �f �بط �� سطح جامعه � بالاخص 
عمومي،   m6مو� 6مو�شي،  ��حدها�   ��
 mنشگا� ها � مؤسسا# 6مو��� �بيرستا� ها، 
عالي" ، كه قطعاً يكي �� "�ستگا� ها� �جر�يي 
�f �بط" مي تو�نست كتابخانة عمومي باشد كه 

�لبته �� �ين بند �شا�� �� بد�� نشد� �ست.

6. �يـجـا� عـا�: مطـالعه �� كو�كا$ - 
نوجو�نا$

�قشا��  جمله   �� نوجو�نا�   � كو�كا� 
 � سياست گذ��� ها   �� همو���  كه  هستند 
مي شوند،  ��قع  �يژ�  توجه  مو��  برنامه ها 
نيا�ها،  �فتا�ها،   ����� سني  گر��  �ين  �ير� 
بر��   � هستند  خو�  خا�  خصوصيا#   �
تعريفي   ����� نيز  6نا�  ��بيا#  حتي   Xمثا
مشخص � مجز� �� ��بيا# بز�گسالا� �ست. 
 �� تاكنو�  پيش   Xسا صد�پنجا�  حد��   ��
همة كشو�ها� جها� نويسندگا� � شاعر�� 
6ثا� خو� �� به كو�كا� � نوجو�نا� �ختصا� 
��بيا#   ،3�� جهاني  جنگ   �� پس  ���� �ند. 
شد.  غني تر   � گستر�� تر  جها�،  كو�كا� 
نوجو�نا�   � كو�كا�  ��بيا#  حاضر   Xحا  ��
جها� �� �مينه ها� شعر، ��ستا�، نمايشنامه، 
� كتاc ها� تصوير� � 6ثا� ��بي غير��ستاني 
�� همة كشو�ها � قا�� ها� جها� �شد كر��، 
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�گرگو� شد�، � به صو�# بخشي �� ��بيا# 
با   .(172  -171  :12) �ست  ��6مد�  هنر   �
 aين تفاسير يكي �� مخاطبا� خا� � بالقو�
نوجو�نا�   � كو�كا�  عمومي  كتابخانه ها� 
�سيعي  مو���  فر�هم ���6  به ��سطة  هستند. 
كتابخانه ها�  فعاليت ها،   � خو�ندني  مو��   ��
عمومي فرصتي بر�� تجربة لذ# خو�ند� � 
هيجا� كشف ��نش � 6ثا� خلاq به كو�كا� 
مي �هند. كو�كا� � ��لدين 6نها بايد به نحو� 
 �� �جه  بهترين  به  بتو�نند  كه  ببينند  تعليم 
كتابخانه �ستفا�� كنند � مها�# ها� خو� �� 
 mستفا�� �� �سانه ها� �لكتر�نيكي گستر� ��

�هند.
كتابخانه ها� عمومي مسئوليت ها� �يژ� �� 
يا�گير�  به  كه  فر�يندهايي   �� حمايت   ��
متعلق  �سانه ها�  �يگر   �  cكتا خو�ند� 
كتابخانه  ���ند.  مي شو�،  منتهى  كو�كا�  به 
 � قصه گويي،  نظير  �يژ� ��  ��يد��ها�  بايد 
منابع  با خدما# �  فعاليت ها� مرتبط  �يگر 
كتابخانه بر�� كو�كا� فر�هم كند � كو�كا� 
كتابخانه   �� �ستفا��  به  پايين  سنين   �� بايد 
�يجا�  6نها   �� تمايل  �ين   � شوند  تشويق 
شو� كه �� ساX ها� 6يند� نيز كا�بر كتابخانه 
 � cباقي بمانند. �� كشو�ها� چند�بانه، كتا
مو��� �يد��� – شنيد��� بايد به �با� ما��� 

كو�كا� �� �ختيا�شا� قر�� گير�.
جو�نا� بين كو�كي � بز�گسالي به عنو�� 
فرهنگ خا�  با  �� جامعه،  �عضا� خاصي 
خو�شا�، �شد مي كنند. كتابخانه ها� عمومي 
خدما#   � كنند   H��  �� 6نها  نيا�ها�  بايد 
خو�ندني  مو��  �هند.  ���ئه  6نها  به  مناسبي 
شامل �ستيابي به منابع �طلاعا# �لكتر�نيكي، 

 � علايق   aمنعكس كنند كه  نحو�  به  بايد 
 �� شو�.  فر�هم  بر�يشا�  باشد،  6نا�  فرهنگ 
بر��  مو���  باشد  لا�3  شايد  مو���  برخي 
به شكل سنتي جزء  6نا� گر����6 شو� كه 
منابع كتابخانه نيست، � فرهنگ جو�ني �� �� 
مي سا��،  جلو� گر  متفا�تي  �سانه ها�  طريق 
كتاc ها�  سر�  عامه  پسند،  �ما� ها�  مانند 
مجلا#  �يدئو،  نو��  موسيقي،  تلويزيوني، 
جو�� پسند، � پوسترها. بر�� �طمينا� �� �ينكه 
6نها  علايق   aمنعكس كنند حتماً  مو���  �ين 
�ين   cنتخا�  �� كه  �ست  مهم  بسيا�  باشد، 
مو��� �� خو� جو�نا� كمك گرفته شو� (17: 

.(16 -15
كتابخانه ها�   aبا��� يونسكو  بيانية   ��
شد�  قيد  �سالت ها�  جمله   �� نيز  عمومي 
تقويت   � �يجا�  كتابخانه ها  نو�  �ين  بر�� 
6غا�ين  �� سنين  عا��# خو�ند� �� كو�كا� 
 �� خلاقيت   � تجسم  بر�نگيختن   � �ندگي 
 �� برشمر�.  مي تو��   �� نوجو�نا�   � كو�كا� 
پيوست قانو� برنامة ��X �� قسمت برنامه � 
سياست ها� فرهنگي بخش فرهنگي، قسمتي 
�ستعد��ها�  �شد   �  mپر�� برنامة  نا3  با 
فرهنگي � هنر� كو�كا� � نوجو�نا� 6مد� كه 

برخي مو��� fكر شد� �� �6 عبا�تند ��:
 � فرهنگي   ���6 6مو�m ها�   mگستر -

هنر� �يژa كو�كا� � نوجو�نا�،
مر�كز   � كتابخانه ها  تجهيز   � توسعه   -

پر��شي كو�كا� � نوجو�نا� � كتابخانه ها� 
سيا� � پايگا� ها� ��ستايي � شهر�،

كمك به توسعه � تر�يج ��بيا# � هنر  -

�ستعد��ها�   mپر��  � نوجو�نا�   � كو�كا� 
��خشا�،
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�فز�يش 6فرينش ها� فرهنگي � هنر� �  -

تفريحي �يژa كو�كا� � نوجو�نا�، �
 a���� بهبو�   � تكميل  توسعه،  به  كمك  -

به  توجه  با   pمد��  � مساجد  كتابخانه ها� 
نيا�ها� كو�كا� � نوجو�نا� (2: 22-18).

�� مو�� 6خر �� كنا� كتابخانه ها� مساجد 
بسيا�  عمومي  كتابخانه ها�  جا�   pمد��  �

خالي به نظر مي �سد.
نيز يكي ��  �� پيوست لايحة برنامة ��3 
 :�� �ست  عبا�#  برشمر��  كيفي  هد4 ها� 
"تر�يج � �عتلا� فرهنگ مطالعه � كتابخو�ني 
 � cها� مطلو cتوسعة كمّي � كيفي كتا �
كتابخانه ها� عمومي � �يجا� �مينة �سترسي 
�قشا� مختلف به فرهنگ مكتوc به �يژ� ميا� 
كو�كا� � نوجو�نا�" (1:3)؛ � "��لويت ���� 
به كو�كا� � نوجو�نا� �� برنامه ها� فرهنگي 
� هنر�" نيز به عنو�� يكي �� خط  مشي ها � 
 :3) �ست  شد�  قيد  برنامه  �ين  سياست ها� 

.(2
�� قسمت �هد�4 كمّي نيز �يرعنو�� برنامة 
پر��m � �شد �ستعد��ها� فرهنگي � هنر� 
كو�كا� � نوجو�نا� تعد��� بر���6ها� كمّي 

صو�# گرفته �ست، �� جمله:
هنر�   � فرهنگي   ���6 6مو�m ها�  -

طي  نوجو�نا�   � كو�كا�   �� 11,575نفر 
ساX ها� برنامه،

 �  Hكو�  cكتا عنو��   800 توليد   -

طي  نسخه   24,000 شما�گا�  با  نوجو�نا� 
ساX ها� برنامه،

�فز�يش تعد�� كتابخانه ها � مر�كز فرهنگي  -
 �� cهنر� كو�كا� � نوجو�نا� �� 275 با �
 ��  1377  Xسا  ��  cبا  336 به   1372  Xسا

طريق تكميل 31 باc مركز � مجتمع فرهنگي 
� هنر� نيمه تما3 � �حد�{ 30 باc كتابخانة 

جديد، � 
 �� �ستفـا�� كننـدگـا�  تعـد��  �فـز�يش  -

كتابخانه ها � مر�كز فرهنگي � هنر� كو�كا� 
 1372 Xنفر �� سا  470,000 �� � نوجو�نا� 
 .(7 :3) 1377 Xبه 900,000 نفر �� پايا� سا
متأسفانه �� برنامة سو3 توسعه چه �� �صل 
به  �شا�� ��   �6 پيوست ها�   �� � چه  برنامه 
نوجو�نا�   � كو�كا�  فرهنگي  فعاليت ها� 
فقط  جامعه   �� قشر  �ين  نا3   � �ست  نشد� 
 aپديد يا   � مذهبي  با��ها�  نظير  مسائلي  با 
�ين گريز� � بحر�� هويت قرين شد� �ست.


 �-قا: فر�غتB7. غني سا
هنگامي كه صحبت �� كو�كا�، نوجو�نا�، 
� جو�نا� به ميا� مي 6يد يكي �� �ساسي ترين 
مسائلي كه ��با�a �ين قشر به fهن مي �سد 
مسئلة ��قا# فر�غت 6نا� �ست. �� حقيقت 
يكي �� نقش ها� �ختصاصي كتابخانة عمومي 
�ين �ست كه به �ليل تنو� �� منابع � تعد�� 
 Xكساني كه سؤ� aيا� 6نها مي تو�ند مو���ستفا��
خاصي هم ند��ند � �� ��قع بر�� پر كر�� 
�قت �ضافي خو� به �6 مر�جعه مي كنند، قر�� 
گير� (9: 49). بنابر�ين كتابخانة عمومي محل 
�ست  فر�غت  ��قا#  پربا�   � سالم  گذ��ند� 

.(52 :9)
كتابخانه ها�  بر��  �يفلا  �هنمو�ها�   ��
�طلاعاتي  به  "مر�3  �ست:  6مد�  نيز  عمومي 
�ما�   �� 6نا�  علايق  پشتو�نة  كه  ���ند  نيا� 
فر�غتشا� باشد � بر����6 كر�� چنين نيا�� 
 Xطريق فر�هم كر�� منابع متعد� �� �شكا ��
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(فرمت ها�) گوناگو� يكي �يگر �� نقش ها� 
مي شو�"   cمحسو عمومي  كتابخانة  كليد� 

.(17 :17)
 �� يكي   X�� برنامة  قانو�  پيوست   ��
پيش فر� ها � عو�مل محيطي مؤثر بر بخش 
��قا#  "�فز�يش  6يند�  ساX ها�   �� فرهنگ 
فر�غت نسل جو�� � نير�� شاغل �� كشو�" 

fكر شد� �ست (2: 22-7).
�ير   3�� برنامة  قانو�   60  aتبصر  ��
عبا�# " به منظو� پربا� كر�� ��قا# فر�غت 
كشو�"  جو��  نسل  بالندگي   � ��نش 6مو��� 
�ست  شد�  fكر  ��لت  بر��  �ظيفه  تعد��� 
كه �لبته �� هيچ يك �� �ين �ظايف �شا�� �� 
به نقش كتابخانه ها� عمومي � مسئلة مطالعه 
نگرفته �ست  �ين قشر صو�#  كتابخو�ني   �

.(89 :7)
�� سند برنامة سو3 �� فصل سياست ها� 
همر��  به  كه  6نجا   ��" �ست:  6مد�  فرهنگي 
 mگستر  � جمعيت  بو��  جو��  پديد � ها� 
شهرنشيني، موضو� بالا �فتن ميز�� سو�� � 
��قا#  موضو�  نيز   �  Xشتغا�  � تحصيلا# 
مناسب  خدما#   � �سايل  تأمين   � فر�غت 
شهر�ند��  فر�غت  ��قا#  گذ��ند�  بر�� 
 Tبه خصو� شهر�ند�� جو�� � باسو�� مطر
مي شو�، با تشديد فر�يند تفكيك �جتماعي � 
پيد�يش گر�� ها� شغلي � تحصيلي جديد � 
�جتما�  مختلف  �� عرصه ها�  �نا�  حضو� 
� �شد فنا���  ها� ��تباطا# جمعي جهاني، 
مي 6يد.  پديد  فرهنگي  تقاضاها�   �� تنو� 
�كثر �ين تقاضاها� متنو� فرهنگي �� ��قا# 
� خدما#  �سايل  �گر   � يافته  بر��  فر�غت 
ند�شته  �جو�  تقاضاها  �ين  �فع  بر��  كافي 

بر��  مناسب ترين �ما�  به  ��قا#  �ين  باشد، 
6لو�� شد� جو�نا� به �مر�� �جتماعي تبديل 

خو�هد شد" (5: � 1، �289 -290).
يكي �� مسائلي نيز كه �� چشم �ند��ها� 
 T6يند� � متغيرها� �صلي بخش فرهنگ مطر
شد� �ست عبا�# �ست �� �ينكه: "�گرچه طي 
ساX ها� �خير ��ند �شد جمعيت كنترX شد� 
�ست، لكن طبق پيش بيني، ��ند �شد حد�� 
 1385 X1/65 ��صد� جمعيت كشو� تا سا
جمعيت  كه  نحو�  به  ��شت،  خو�هد  ���مه 
حد�� 60 ميليو� نفر� ساX 1375 به حد�� 
70 ميليو� نفر �� ساX 1385 خو�هد �سيد... 
بر��  جامعه  تقاضا�  �فز�يش   ،Xتحو �ين 
�ستفا�� �� �نو�� كالاها � خدما# فرهنگي �� 
به �نباX خو�هد ��شت. علا�� بر �6 �هميت 
 �� فر�غت  ��قا#  نحوa گذ��ند�  پيد� كر�� 
به  به �يژ� جو�مع شهر�،  �قشا� مختلف  بين 
�شد تقاضاها� فرهنگي ��من خو�هد �� ..." 

.(400 � ،2 � :5)
يكي �� ��هكا�ها� �جر�يي پيشنها� شد� 
�� بحث فرهنگ � هنر � تبليغا# �سلامي نيز 
"�يجا� ����گا� ها � برگز��� طرT ها� ��قا# 
 :5) �ست"  نوجو�نا�   � جو�نا�   aيژ� فر�عت 
مشاهد�  كه  هما� گونه  كه   .(432�  ،2  �
مي شو� �� �ينجا نيز �� كنا� ����گا� ها جا� 

كتابخانه ها� عمومي خالي به نظر مي �سد.


 هـا
 جـديد �8. كـمـك بـه �-�K فنـا-
�طلاعاتي

هما� گونه كه �مر��� � �� نخستين ساX ها� 
 cقر� بيست � يكم شاهد هستيم، مفهو3 كتا
شد�  �گرگو�  �ساسي  نحو  به  كتابخانه   �
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�ست. هر چند كه �سطو�a جامعة بد�� كاغذ 
به شكلي كه مدنظر � مو�� �نتظا� كتابد���� 
 � نيافت  تحقق  بو�،   cكتا  cصحا� �يگر   �
كتاc �� مفهو3 گوتنبرگي �6 هنو� هم جايگا� 
��خو�� �� �� علم كتابد��� � �طلا� �ساني 
����، �ما ���� فنا��� ها� جديد �طلا� �ساني 
� پديد� هايي همچو� كتابخانه ها� �قومي � 
شبكه ها� �طلاعاتي �� نمي تو�� نا�يد� گرفت. 
�لبته ���� هيچ يك �� �ين پديد� ها نمي تو�ند 
حق خو�ند� � �سترسي �طلاعا # �� �� �قشا� 

مختلف �جتما� سلب كند.
 �� مباحث  شايع ترين   �� يكي  �مر��� 
تجهيز  مسئلة  �طلاعا#،   � كتابخانه ها  �نيا� 
كتابخانه ها� عمومي به �بز��ها � فنا��� ها� 
همگا�  كه  نحو�  به  �ست  �طلاعاتي  جديد 
�مكا� �ستفا�� �� �ين فنا��� �� ��شته باشند. 
 �� �ستفا��  ��� ها�  مؤثرترين  �يجا�  به منظو� 
 �  pستر� قابل  �طلاعا#   � كتابخانه  منابع 
فرصت ها�   � �متيا��#   �� كامل  بهر� گير� 
�طلاعاتي  منابع  �شد  به ��سطة  شد�  ���ئه 
 Xحا  �� كشو�ها   �� بسيا��  �لكتر�نيك، 
�طلاعا# هستند.  ملي  گسترm سياست ها� 
چنين  �جر��   �� بايد  عمومي  كتابخانه ها� 
كنند  به عنو�� عاملي مهم عمل  سياست هايي 
بايد  نيز  عمومي  كتابخانه ها�  كتابد����   �
�طمينا� حاصل كنند كه به طو� كامل �� �ين 

توسعه ��گير شد� �ند" (17: 8).
تغيير�#   � �طلاعا#  حجم  سريع  �شد 
��� ها�  �ساسي  به طو�  كه  فنا���  مد��3 
�ستيابي به �طلاعا# �� تحت تأثير خو� قر�� 
���� �ست، تأثير قابل توجهي بر كتابخانه ها� 
عمومي � خدما# 6نها نها�� �ست. هما� گونه 

كه مي ��نيم �طلاعا# نقش بسز�يي �� �يجا� 
توسعة فر�� � �جتماعي ���� � فنا��� ها� 
جديد �طلاعاتي، سرعت قابل توجهي به �فر�� 
بر�� �ستيابي � �ستفا�� �� �طلاعا# مي �هد. 
 aعد هم  هنو�  سريع  �شد  �ين  برخلا4  �ما 
 �� �ستفا��  �مكا�  جها�  سرتاسر   �� كثير� 
چنين نو���6 هايي �� ند��ند � شكا4 ميا� 
���به ���  �طلاعاتي  بهر� مند��   � محر�ما� 
�ين   �� عمومي  كتابخانة  مي شو�.  عميق تر 
ميا� نقش پلي �� ���� كه بر ��� �ين شكا4 
��� �ند، بدين معني كه �� كنا� ���ئة �طلاعا# 
�طلاعا#  جديد   فنا���  سنتي،  شكل  به 
مي سا��.  �سترp پذيرتر  عمو3  بر��   ��
كتابخانه ها� عمومي �ين فرصت �� ���ند كه 
�لكتر�نيك  �نيا� �طلاعا#  به   ���� a�����
يكي  همو���  �طلاعا#  فر�هم ���6  باشند. 
عمومي  كتابخانه ها�  �ساسي  نقش ها�   ��
طريق   �� كه  ��� هايي  چند  هر  �ست.  بو�� 
6نها �طلاعا# مي تو�نند جمع ���6، با�يابي، 
شكل  به  �خير  ساX ها�   �� شوند،  ���ئه   �
�لي  �ست،  شد�   Xتحو  mستخو� �ساسي 
چند  نقش هايي  هم  هنو�  عمومي  كتابخانة 
عهد� ���  �طلاعا#  �ين  فر�هم ���6   ��  ��

�ست.
كا�كنا� كتابخانه بايد به عنو�� كا�شگر�� 
سني  گر�� ها�  همة  كا�بر��  به  �طلاعا# 
 �� �جه  مؤثرترين  به  كه  كنند  كمك 
فنا��� ها� �طلاعا# � ��تباطا# بهر� گير� 
كنند. �� ��قع كا�كنا� كتابخانه بايد خو� به 
��حتي به �ينترنت � �يگر شبكه ها� جهاني 
خدما#  بتو�نند  تا  باشند  ��شته  �سترسي 
���ئه  كا�بر��  به  بهتر  مشا��� ��   � مرجع 
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�هند � كا�بر�� بايد بر�� �ستفا�� �� �ينترنت 
مسئلة  گيرند.  قر��  منظم  6مو�m ها�  تحت 
فنا��� ها  �ين   �� �ستفا��  چگونگي   m6مو�
 mفر�مو نبايد  نيز   �� كا�بر��  خو�  توسط 
كر�. هر قد� كه �هميت �ين فنا��� ها بيشتر 
شو�، نقش كتابخانه ها� عمومي نيز �� ���� 
�سترp پذير�   � �مكانا#  �ين   mگستر  �
بنابر�ين  بر�� همگا� حياتي تر مي شو�.  6نا� 
كتابخانة عمومي بايد �مكا� �ستيابي به شبكة 
�قشا�  همة  بر��   ��  c�  � �ينترنت  جهاني 
منفعت  هرگونه  ��شتن  ��نظر  بد��  جامعه 
�قتصا�� فر�هم ���6 � �� هر كتابخانه �� بايد 
�ست كم يك �يستگا� ��يانه �� بر�� �ستيابي 
باشد كه  با چاپگر موجو�  �ينترنت همر��  به 
�لبته خا� كا�بر�� باشد � كا�كنا� كتابخانه 
 ��  �� �مكانا#  مي تو��  نباشند.  سهيم   �6  ��
�ين نيز بيشتر �فز�يش ��� به نحو� كه كا�بر�� 
�� خانه، محل كا� يا مد�سه بتو�نند به منابع 
باشند  ��شته  �ستيابي  �لكتر�نيك  �طلاعاتي 
 ��� بر  كتابخانه  منابع  فهرست  �گر  �لبته   �
 �� �ستفا��  �مكا�  باشد  با�يابي  قابل  �ينترنت 
منابع �6 نيز بيشتر خو�هد بو�. �ين نكته �� نيز 
نبايد �� نظر ��� ��شت كه خدما# كتابخانه 
حتي با عالي ترين كيفيت بر�� كساني كه قا�� 
���شي  كوچكترين  نباشند   �6  �� �ستفا��  به 
بايد  كتابخانه  كه خدما#  معني  بدين  ند���. 
شوند  طر�حي  به گونه ��  ساختا��  لحا�  به 
پوشش  تحت   �� بالقو�  كا�بر��  بيشترين  كه 

قر�� �هند (17).
نكا# برگرفته �� �هنمو�ها� �يفلا �گرچه 
كنوني  ساختا�   � شر�يط  با  �ست  ممكن 
فاصله  �ندكي  �ير��  عمومي  كتابخانه ها� 

��شته باشد، �ما نبايد فر�موm كر� كه سرعت 
به حد�  �طلاعا#  فنا���  �شد � تحولا# 
بالاست كه �ير يا ��� �ير�� �� نيز ��بر خو�هد 
كتابخانه ها�  �كنو�  كه  هما� طو�  گرفت، 
خو�  تسخير  به   Hند�  Hند�  �� تخصصي 
كتابخانه ها�  به  ناخو�6گا�  �ست،   ����6  ��
عمومي نيز �سو� خو�هد كر�. �� ����مد# 
نتايج  �طلاعاتي  جديد  فنا��� ها�   mگستر
پي   �� عمومي  كتابخانه ها�  بر��  بز�گي 
مو���  بسيا��   �� �يگر  ��شت.  خو�هد 
به  شخصاً  نيستند  مجبو�  كتابخانه  مشتريا� 
كتابخانه بر�ند. �ين مسئله بد�� شك منجر به 
تغيير�تي �� �ين نها� خو�هد شد. �� حقيقت 
6نچه كه �مر��� بر�� هر كتابخانه �� موجبا# 
مجموعة  مي ���6،  فر�هم   �� مباها#   � فخر 
فيزيكي � ��شته ها� �6 كتابخانه نيست، بلكه 
مجموعة �مكاناتي �ست كه �6 كتابخانه بر�� 
�طلاعا#  به  تا  فر�هم مي سا��  كا�بر�� خو� 
�� �قصي نقاi جها�، منطبق با نيا�ها� خو�، 
 �� �يگر  عبا�#  به  باشند.  ��شته  �سترسي 
�مر��� ��  فنا���نه �� كه  پرتو پيشرفت ها� 
ناظر  بايد  تنها  نه  ����، سياست ها� كتابخانه 
بايد  بلكه  باشد،  بر مجموعة خا� كتابخانه 
�طلاعا#  به  �ستيابي  نيز جهت  ��هكا�هايي 

�� سر�سر �نيا ���ئه �هد (17: 28).
�نيا  كشو�ها�   �� بسيا��   �� �كنو�  هم 
كتابخانه ها�   �� فنا���نه  �مكانا#  ��شتن 
عمومي �� جمله نكاتي �ست كه �� قو�نين � 

مقر��# مد�� �6 كشو�ها لحا� مي شو�.
�� سا X ها� �خير �هميت فنا��� �طلاعا# 
بر�� برنامه �يز�� جمهو�� �سلامي �ير�� نيز 
ناشناخته نماند� �ست. با مر��� بر بخش ها� 
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تاكنو�،  �بتد�   �� توسعه،  برنامه ها�  گوناگو� 
با  ��يا��يي  �هميت  كه  ��يافت  مي تو�� 
مسئلة ���� فنا��� � پيامدها� �6 به تد�يج 
�ست.  شد�  پر�نگ  تر  سو3  به   X�� برنامة   ��
�� برنامة ��X توسعه (1368- 1372) چه �� 
�ين  به  �شا�� ��  هيچ  پيوست ها  � چه  قانو� 
 3�� برنامة  قانو�   �� �ما  �ست.  نشد�  مقوله 
"نظا3 �هي  نا3  با  بخشي   ��  (1378-1374)
تكنولوژ�   Xنتقا�  � تحقيقا#  به كا�گير�   �
به عنو�� �بز��� بر�� حل مشكلا# � توسعة  
كشو�..." به طو� كلي به مقولة فنا��� پر��خته 
شد� � �� يكي �� بندها� �6 نيز 6مد� �ست: 
 � �لگو  طر�حي   � موجو�  �ضع  "���يابي 
تكنولوژ�   � علو3  توسعة  �ستر�تژ�  تد�ين 
عمومي  شر�يط   � برنامه  �هد�4  با  متناسب 

جامعه" (7: 31).
 � �ساسي  خط  مشي ها�  قسمت   ��
سياست ها� پيوست لايحة �ين برنامه (برنامة 
نظاير  �ير�نگر��، �  ��3) �� بخش فرهنگ، 
 m�6 نيز 6مد� �ست: سرمايه گذ��� � گستر
بهر� بر���� �� �بز��ها � تكنولوژ� جديد �� 
�مينة تبا�X �طلاعا# � خبر �� طريق تجهيز 
 � مو��نيا�،   � جديد  �سايل  به  خبرگز��� 

كتابخو�ني � ����a كتابخانه ها (3: 3- 8).
6خرين بخش پيوست لايحة برنامة ��3 نيز 
يافته  �ختصا�  �نفو�ماتيك  نا3  با  مبحثي  به 
تعد���  �يگر قسمت ها   X��� كه طبق  �ست 
هد4 ها� كيفي، خط مشي ها � سياست ها، � 
�قد�ما# �جر�يي بر�� �6 تعريف شد� �ست. 
تعد��� �� هد4 ها� كيفي �ين مقوله عبا�تند 

:��
گسترm كا�بر� فنا��� �نتقاX ���� ها �  -

��تباطا# �نفو�ماتيكي،
تر�يج � توسعة خدما# �طلا� �ساني،  -

 �
�ستـاند���هـا�   Xعمـا�  �  mگـستـر -

�نفو�ماتيكي.
 � �ساسي  خط مشي ها�  قسمت   ��  �

سياست ها نيز 6مد� �ست:
- توسعة بهر� بر���� �� پايانه ها� ��� ��� 

به �يژ� با �ستفا�� �� شبكة عمومي تلفن،
- حد�كثر بهر� بر���� �� �مكانا# مخابر�تي 
موجو� �� جهت گسترm شبكة �نتقاX ���� ها 
 � ملي  �لكتر�نيكي  پست  شبكة  �ستقر��   �

��تباi بين �لمللي �6،
بيـن  �طلاعـاتـي  شبكـه هـا�  �يـجا�   -

�ستگاهي، � 
- جهت �هي �عتبا��# بخش �نفو�ماتيك 
 � مديريت  �طلاعا#  بهينه سا��  سمت  به 
 � �طلاعا#   mگر� با�يابي   � fخير�  نظا3 

�يجا� سيستم ها� كا�بر�� (3: 11- 15).
به هنگا3 تد�ين برنامة ��3 همة جو�نب 
مربوi به �ين مقوله شامل كمك به ���� � 
 aما� مي شد.  كشو�   �� فنا���  �ين  �ستقر�� 
103 �� فصل توسعة علو3 � فنا��� قانو� 

برنامة سو3 مي گويد:
"��لت موظف �ست �مكانا# لا�3 بر�� 

�ستيابي 6سا� به �طلاعا # ��خلي � خا�جي، 
�مينه سا�� بر�� �تصاX كشو� به شبكه ها� 
�ستفا��  تر�يج   � خدما#  بهبو�   � جهاني، 
�� طرq �ير فر�هم  فنا��� ها� جديد ��   ��

نمايد:
 � ��تباطي  �يـرساخت هـا�  �يـجـا�  -

پهنا�  �يجا�  لا�3،  �طلاعاتي  شاهر�� ها� 
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باند كافي � گستر�� �� طريق ����# پست 
� تلگر�4 � تلفن،  � �يجا� تسهيلا# لا�3 
هيئت  �عضا�   � ��نشجويا�   aستفا�� بر�� 

علمي؛
 aتفكيك �ظايف مجموعه ها� تأمين كنند -

�طلاعا#، خدما#، � ��تباطا# (8: 70).
ما��  �ين   �� مي بينيم  كه  هما� طو� 
��تباطي فقط مختص  تسهيلا# �طلاعاتي � 
فر�  علمي  هيئت  �عضا�   � ��نشجويا� 
شد� � �� �سترp پذير� �ين تسهيلا# بر�� 

عمو3 مر�3 سخني به ميا� نيامد� �ست. 
�ين مقوله �� فصل توسعة علو3 � فنا��� 
به حو�� ها�  كه  برنامة سو3  سند   X�� جلد 
صو�#  �ين  به   ���� �ختصا�  فر�بخشي 
�نباX شد� �ست: "مو��� �ير به عنو�� بخشي 
�� خطوi �صلي ساختا��، نها��، � سياستي 

حو�a فنا��� fكر شد� �ست:
به كا�گير� ��نشگا� ها � مر�كز تحقيقاتي  -

�� �مر �نتقاX فنا���، �
به منظو�  لا�3  تسهيلا#  نمو��  فر�هم  -

شبكه ها�  طريق   �� تحقيقا#  نتايج  ���ئة 
�طلا� �ساني" (5: � 1، � 263).

� به عنو�� برخي ��هكا�ها� پيشنها� شد� 
بر�� �صلاT چا�چوc ها� نها�� بخش نيز 

6مد� �ست:
- �صلاT نها�ها� �طلا� �ساني �� جهت 

كا�6يي هر چه بيشتر نظا3 �طلا� �ساني؛ � 
��تباطي   – فرهنگي  نها�ها�   Tصلا�  -
�� جهت ��تقا� 6گاهي ها� عمومي �� نتايج 
مثبت پژ�هشي، تقويت توجه به علم، پژ�هش 
� فنا���؛ �شاعة فرهنگ كا� گر�هي به �يژ� 
 T��  � فرهنگ  �شاعة   � پژ�هش  �مينة   ��

 ،1 � :5) �فر�� جامعه"  با�� كلية  تحقيق �� 
به نا3  كه  �265). سپس �� بخش مجز�يي 
"فنا��� � �طلاعا#" ���ئه شد� �ست به عنو�� 
 � نها��  ساختا��،  �صلي   iخطو  �� يكي 
سياستي �� بخش �طلاعا#، "�يجا� �مكاناتي 
 ��  (transfer) #طلاعا� �نتقاX صحيح  بر�� 
�ست  شد�  پيشنها�  كشو�"  مختلف   Tسطو

.(278 � ،1 � :5)
�� قسمت �هنمو�ها� كلي مصوc هيئت 
��ير�� به �جو� منفي ���� فنا��� ها� جديد 
پر��خته شد� �ست: "نظا3 �طلا� �ساني بر�� 
�ستفا�� �� فنا��� ها� جديد � چا�� �نديشي 
بر�� مصو� ماند� �� 6ثا� منفي �6 ساماندهي 
 �� فقط   .(279  �  ،1  �  :5) مي شو� 
�ست  برنامه  ستا�   cمصو كلي  �هنمو�ها� 
كه به �جه همگاني كر�� فنا��� ها� جديد 
�طلاعاتي توجه شد� �ست: "�ستفا�a همگاني 
�� فنا��� �طلاعا# به منظو� حفظ منافع ملي 
� عرضة مو��يث  فرهنگي ملي � �سلامي �� 
طريق �فز�يش تسهيلا#، بهبو� خدما#، فر�هم 
�ستاند���ها،  عمومي   m6مو� �مكانا#  كر�� 
مقر��# توسعة شبكه ها� �طلاعا# � فرهنگ 
به منظو�  مي گر��.  تسهيل  �طلاعا#   Xتبا�
� خلاقيت  نو���6  بر��   � �ستعد��ها  �شد 
تر�يج  �� طريق  �مينه ها   � بخش ها  همة   ��
 � ��m ها  كر��   Xمتحو �بتكا�،  فرهنگ 
برنامه ها� 6مو�شي �� سطح 6مو�m عمومي 
تا عالي ترين سطوT، �مكانا# مو��نيا� فر�هم 
 �� بعضي   .(281  �  ،1  �  :5) مي گر��" 
��هكا�ها� �جر�يي پيشنها� شد� �� �ين مو�� 

به قر�� �ير �ست:
�طلاعا#،  فنا���  ��تقا�  هد4  "با 
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�ستگا� ها،  �صلي  عمليا#  خو�كا�سا�� 
�يجا� شبكه ها�  پايه،  پايگا� �طلاعا#  �يجا� 
6سا�  �ستيابي   ����6 فر�هم   � �طلا� �ساني 
�ستگا� ها،  مجا�  �طلاعا#  به  مر�3  سريع   �
�جر�يي  �ستگا� ها�  تشكيلاتي  ساختا�   ��

تجديدنظر به عمل خو�هد 6مد".
6شنايي با �شد جهاني �� عصر �طلاعا#، 
به كشو�،  فنا��� ها� جديد  �نتقاX ��نش � 
�يجا� فرهنگ تبا�X � بهر� گير� �� �طلاعا# 
 qحركت به سو� جامعة �طلاعاتي �� طر �

�ير محقق مي شو�:
�مينة   �� عمومي  6مو�m ها�  "���ئة 
به كا�گير� فنا��� �طلاعا# � تر�يج فرهنگ 
�ستفا�� �� �ين فنا��� �� سطح جامعه" (5: � 

.(285 � 284 � ،1
�� قسمت چالش ها� 6يندa بخش فرهنگ 
فنا��� ها�   ���� �� ناشي   cثر�# مخر�  ��
شد�  نگر�ني  �بر��  صو�#  �ين  به  جديد 

�ست:
"�فز�يش تحميل ها� فرهنگ �� جامعه با 
�ستفا�� �� �سانه ها� ماهو��� ��، �ينترنت � �� 
�ين قبيل، به منظو� جايگزين كر�� �خلاقيا# 
� �لگوها� خا� مغاير �ين � سنن �جتماعي 
به �يژ� جو�نا�  مر�3،  fهن   �� �ير�ني  جامعة 
مانند �ين ستيز� ��خلاq مصرفي كه موجب 
پر��خت تا��� ها� �جتماعي بز�گي چو� عد3 
تعا�X، �فز�يش بزهكا�� � جر3 � جنايت � 
مافيا، مو�� مخد� � �مثاX �6 مي شو�" (5: � 

.(404 � ،2
� فقط �� يك مو�� به تأثير �ين فنا��� 
پر��خته  �طلا� �ساني  مر�كز  كتابخانه ها �   ��

شد� �ست:

"تكنولوژ� ها� جديد ��تباطي � پيد�يش 
ظهو�   � �طلاعاتي  شبكه ها�  مختلف  �نو�� 
��تباطي جديد، همچو� �يدئوتكس  �سايل 
 c[�يـدئوتـكـسـت] تـله ماتـيـك � كـتـا

�لكتر�نيك كا�6يي �بز��ها� فرهنگي موجو� 
�ست.   ���� قر��  تهديد جد�  �� معر�   ��
كتابخانه ها� سا�� � فاقد �ستگا� ها� سمعي 
نقش  نمي تو�نند  جديد  �نيا�   �� بصر�   �
فرهنگي �يفا كنند. نا�يد� گرفتن تحولا# �� 
6نها  به كا�گير�  ��تباطا# � عد3  تكنولوژ� 
پيا3 ها � محتو�� فرهنگي �هنر�   Xنتقا�  ��
حالت   �� فرهنگ  عرصة   ��  �� ما   ،cمطلو
بر��   �� شر�يط   �  ��� خو�هد  قر��  �نفعالي 
خا�جي  فرهنگي  محتو�ها�   � پيا3 ها   fنفو

6ما�� مي سا��" (5: � 2، �407).
با  مرتبط  ��هبر��  سياست ها�  به عنو�� 
قسمت �سانه � ��تباطا# جمعي نيز مي تو�� 

�� مو��� �يريا� كر�:
 �� سرمايه گذ���  بر��  "بسترسا�� 
سطح  ��تقا�   � جديد  فنا��� ها�  �مينة 
�سانه ��  پيشرفتة  سيستم ها�   �� بهر� گير� 
بهر� بر����،  نصب،   ،Xنتقا� ساخت،  �مر   ��
جمع ���6، پر���m � �نتشا� �خبا�، � �يگر 
فعاليت ها� مربوi به �سايل ��تباi جمعي 
به منظو� �فز�يش تو�نايي � تجهيز بخش" (5: 

� 2، � 414 ـ 415).
�ين   �� يك  هيچ   �� تفاصيل  �ين  همة  با 
كتابخانه ها�  كه  نقشي   � جايگا�  به  بندها 
 � �ستقر��  به  كمك   �� مي تو�نند  عمومي 
�ستيابي به فنا��� ها� جديد �طلاعاتي ��شته 
باشند، �شا�� �� نشد� �ست، حاX 6نكه بي شك 
مي تو�� ��پا� بسيا�� �� �هد�4 � ��هبر�ها 
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�� �� كتابخانه ها� عمومي جست �جو كر�. 
به بيا� �يگر:

�كنو� فنا��� �� هر جايي حضو� ����. 
��ضح �ست كه شيوa ���ئة خدما# كتابخانه 
متحوX شو�،  �بز��ها� جديد  به همر��  بايد 
به طو�� كه توليدكنندگا� � �ستفا�� كنندگا� 
�طلاعا# هر �� بتو�نند �� �6 بهر� مند شوند. 
فنا��� برتر، هميشه به معني حلاXّ مشكلا# 
يا�گير�  نيست.  جست �جوگر��  �طلاعاتي 
مؤثر � كا�6مد �� نحوa �ستفا�� �� 6نچه موجو� 
به شما�  خوبي  سياست   � خط مشي  �ست، 
�مكاني  فقط  فر��،  عمومي  كتابخانة  مي 6يد. 
فر�هم  بر��  نيست.  خدما#  ���ئة  منزلة  به 
����6 موفقيت 6ميز �طلاعا# مناسب، فنا��� 
تو�نايي ها�   � نيا�ها  به  ��كنش   � ��ست، 
عمومي  كتابخانة  خدما#  �ستفا�� كنندگا�، 
نظا3  يكپا�چة  خدما#  مجموعة   �� بايد 
بر��  برنامه �يز�  شو�.  �ضافه  �طلا� �ساني 
�ستفا�� �� فنا��� بر�� بهبو� ���ئة خدما#، 
متمركز شو�:  بيشتر  نكتة مهم  بايد ��� �� 
 Xنخست 6نكه، فنا��� بايد بر�� 6نچه �� حا
عمومي  كتابخانة  �ستفا�� كنندگا�  به  حاضر 
گير�  ��نظر  بيشتر�   m��� مي شو�،  عرضه 
تا كساني كه �� حاX حاضر به 6نها خدمت 
�ستفا�� كنندگا�  جمع  به  نمي شو�،  ���ئه 
بپيوندند؛ � ��3 6نكه، فنا��� بايد �� �قت 
�ستفا�� كنندگا� � همچنين كا�كنا� كتابخانه 
�عتبا� كه �قت هر  �ين  صرفه جويي كند، به 
تنها   � ��ست  منبع  ���m ترين  پر  شخصي 
نمي تو�نيم  ما   �� هيچ كد�3  كه  �ست  منبعي 

��با�� �6 �� به �ست ��6يم (1: 12).


نتيجه گير
بسيا��  شد،   ����  Tشر كه  هما� گونه 
كلي  سياست ها�   � ��هبر�ها،  �هد�4،   ��
برنامه ها� توسعه به طو� مستقيم يا غيرمستقيم 
 � بو��   iتبا��  �� عمومي  كتابخانه ها�  با 
�لي  هستند،  تحقق  قابل  نها�  �ين  طريق   ��
�ين  به  برنامه  �ين  �ست �ند�كا���  متأسفانه 
نكته ��قف نبو�� يا �6 �� نا�يد� �نگاشته �ند. 
برنامه ها�   �� عمومي  كتابخانه ها�  جايگا� 
توسعه �� كه تاكنو� تد�ين شد� �ند، تلويحي 
�ست. بدين معنا كه �� تد�ين � نگا�m �ين 
برنامه ها به نقش حياتي كتابخانه ها� عمومي 
�6 گونه كه بايد توجه نشد� � مستقيماً به 6نها 
�شا�� �� نشد� �ست � به هنگا3 جست �جو �� 
متو� برنامه ها بر�� يافتن ��پايي �� �ين نو� 
كتابخانه ها بايد به تأ�يل � تفسير متوسل شد، 
حاX 6نكه �� بسيا�� �� �ين متو� جا� خالي 

كتابخانه ها� عمومي كاملاً مشهو� �ست.
 1384 Xبرنامة چها�3 توسعه �� �بتد�� سا
�ين  لايحة  فقط  كه  6نجا   �� �ست  شد�  6غا� 
 � مستند�#   � شد�  منتشر  تاكنو�  برنامه 
نشد�  منتشر  هنو�  برنامه  �ين  پيوست ها� 
كلي نگر�   � �قيق  شكل  به  نمي تو��  �ست، 
 �� پژ�هش  �ين   �� جست �جو  مو��  مو��� 
 �� كه  مي ���  �ميد  �ما  كر�.  ��يابي   �6  ��
قانو�، مستند�# � پيوست ها� �ين برنامه به 
عمومي  كتابخانه ها�  جايگا�  به  مؤثر�  نحو 

پر��خته شد� باشد.
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X� .1 ��تر�، �يچا��. «چشم �ند�� جهاني فنا��� 

كتابخانه ها� عمومي». ترجمة  بر��  پيامدها� �6   �
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