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 ای عناصر داده ها موجودیت ها ویژگی روابط
فیلدهای 

 فرعی

فیلد 

 اصلی

 e$ محل همایش مکان محل مکان بخشی اارا مکان

مد  زمان بخشی اارا 

 مد  زمان
 f$ تاریه همایش مد  زمان آغاز/ پایان

 

عامل غمعی بخشی اارا 

 عامل غمعی
 g$ عنص  مقلوب عامل غمعی زمینه  عالیت

عامل غمعی معاال است 

 با عامل غمعی
 h$ مستعارنام  عامل غمعی زمینه  عالیت

عامل غمعی بخشی اارا 

 عامل غمعی
 اطاعا  تماس

عامل غمعی/ 

 عامل
 p$ وابستگی/ آارس

 3$ شمارۀ رکورا مستند نما نام نما رشته نام نما شیء عالی نام اارا نام

عامل غمعی بخشی اارا 

 عامل غمعی
 4$ کد نقش عامل غمعی زمینه  عالیت

عامل غمعی تقدم اارا 

 غمعیب  عامل 
 5$ سازمان اارندۀ اث  عامل غمعی زمینه  عالیت

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 6$ ااا  رابط بین  یلدها نما نام منب  م غ 

 7$ نویسی خط  ه ست نما نام خط نما شیء عالی نام اارا نام

شد  توسط عامل  اث  خلق

 غمعی
 عامل غمعی زمینه  عالیت

مستند نام اشخا  

 تائیدنشد 
$9 

 071  منشأ یا مالکیت -نام خاندان 

شد  توسط عامل  اث  خلق

 غمعی
  a$ ای عنص  شناسه عامل غمعی زمینه  عالیت

زمان بخشی اارا ‌مد 

زمان مد   
 f$ تاریه مد  زمان آغاز/ پایان

 

 3$ شمارۀ رکورا مستند نما نام نما رشته نام نما شیء عالی نام اارا نام

از  نما مشتقی است نام

 نما نام
 4$ کد م تبط نما نام منب  م غ 

عامل غمعی تقدم اارا 

 ب  عامل غمعی
 5$ سازمان اارندۀ اث  عامل غمعی زمینه  عالیت
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 ای عناصر داده ها موجودیت ها ویژگی روابط
فیلدهای 

 فرعی

فیلد 

 اصلی

شد  توسط عامل  اث  خلق

 غمعی
 عامل غمعی زمینه  عالیت

مستند نام خاندان 

 تائیدنشد 
$9 

 144  مبدأ اصلی

نما مشتقی است از  نام

بخشی اارا نما/ مکان  نام

 مکان

 a$ کشور نما/ مکان نام منب  م غ / محل

 

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 منب  م غ 

نما/ عامل  نام

 غمعی
 b$ سازمان

مد  زمان بخشی اارا 

 مد  زمان
 c$ تاریه عملیا  مد  زمان آغاز/ پایان

 نما نام ط ح نما شیء عالی نام اارا نام
نویسی  قواعد  ه ست

 توصیفی()بخش 
$g 

 2$ کد سیستم نما نام نما رشته نام نما شیء عالی نام اارا نام

 114  نویس یااااشت  ه ست

شیء عالی ار ارتباط 

 است با شیء عالی
  a$ متن یااااشت شیء عالی یااااشت

 157  شمارۀ استیابی

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 a$ شناساگ  سازمان نما نام منب  م غ 

 

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 b$ شناساگ  محل   عی نما نام منب  م غ 

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 c$ نشانی نما نام منب  م غ 

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 d$ توضیحگ  کدشد  محل نما نام منب  م غ 

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 e$ کدنشد  محلتوضیحگ   نما نام منب  م غ 

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 g$ پیشوند شمارۀ بازیابی نما نام منب  م غ 
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 ای عناصر داده ها موجودیت ها ویژگی روابط
فیلدهای 

 فرعی

فیلد 

 اصلی

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 j$ شمارۀ بازیابی نما نام منب  م غ 

نموا با نمونه نشان 

 شد  توسط مورا ااا 
 مورا محل

نحو  ق ار گ  تن مدر  

 روی قفسه
$k 

 i$ پسوند شمارۀ بازیابی نما نام ط ح نما نامشیء عالی نام اارا 

 m$ شناساگ  مدر  نما نام نما رشته نام نما شیء عالی نام اارا نام

 n$ شناساگ  نسخه نما نام نما رشته نام نما شیء عالی نام اارا نام

 p$ کشور مکان محل مکان بخشی اارا مکان

نموا با نمونه نشان 

 شد  توسط مورا ااا 
 t$ شمارۀ نسخه مورا محل

شیء عالی ار ارتباط 

 است با شیء عالی
 x$ یااااشت خا  شیء عالی یااااشت

شیء عالی ار ارتباط 

 است با شیء عالی
 y$ یااااشت عام شیء عالی یااااشت

 

 2$ کد سیستم نما نام نما رشته نام نما شیء عالی نام اارا نام

 153  است سی و محل الکت ونیکی

 a$ نام میزبان نموا وضعیت است سی بخشی اارا نموانموا 

 

 b$ شمارۀ است سی نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

 c$ اطاعا  مختص  نموا ش ح نموا نموا بخشی اارا نموا

 d$ مسی  نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

 نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا
مذاک   و  تاریه و ساعت

 است سی
$e 

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 f$ نام الکت ونیکی نما نام منب  م غ 

شد  توسط  اث  خلق

 شخص
 h$ کنند  ارخواست ب رسی شخص ح  ه/ تخصص

 i$ استور نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

 j$ بیت ار ثانیه نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

 k$ رمز عبور نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا
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 ای عناصر داده ها موجودیت ها ویژگی روابط
فیلدهای 

 فرعی

فیلد 

 اصلی

یابد ار  بیان تجلی می

 نموا
 l$ قط  و وصل ارتباط نموا وضعیت است سی

یابد ار  بیان تجلی می

 نموا
 نموا وضعیت است سی

ارتباط ب ای تسهیا  

 است سی
$m 

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 نما نام منب  م غ 

ار  یلد نام محل میزبان 

   عی
$n 

 o$ عامل سیستم نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

 p$ ارگا  نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

یابد ار  بیان تجلی می

 نموا
 q$ نوع قالب الکت ونیکی نموا طبقه محمل

 r$ زمینه نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

 s$ اندازۀ  ایل نموا انداز  نموا بخشی اارا نموا

 St مقلد پایانی نموا انداز  نموا بخشی اارا نموا

 

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 u$ مشخصۀ منب  ق ارااای نما نام منب  م غ 

 نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا
روش ساعا  ار است س 

 بوان
$v 

 w$ شمارۀ کنت ل رکورا نما نام نما نامرشته  نما شیء عالی نام اارا نام

شیء عالی ار ارتباط 

 است با شیء عالی
 x$ یااااشت غی عمومی شیء عالی یااااشت

 y$ روش استیابی نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

شیء عالی ار ارتباط 

 است با شیء عالی
 z$ یااااشت عمومی شیء عالی یااااشت

نما مشتقی است از  نام

 نما نام
 2$ متن ارتباطی نما نام منب  م غ 

 g$ تست نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

 9$ سطح است سی نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

 113  هایی که از   مت مبدأ ب گ ااند  نشد  است ااا 

  a$ مبدأ یلد   مت ۀ شمار نما نام منب  م غ  نما نما بخشی اارا نام نام
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 ای عناصر داده ها موجودیت ها ویژگی روابط
فیلدهای 

 فرعی

فیلد 

 اصلی

 نما نام منب  م غ  نما نما بخشی اارا نام نام
نشانگ ها و  یلدهای   عی 

   مت مبدأ
$b 

 

 2$ کد سیستم نما نام نما نامرشته  نما شیء عالی نام اارا نام

 344  کد کتابخانه

 a$ کد کتابخانه نما نام نما نامرشته  نما شیء عالی نام اارا نام

 

 b$ محل مکان محل مکان بخشی اارا مکان

 c$ نام قبلی کتابخانه نما نام طبقه نما شیء عالی نام اارا نام

مورا به تملک ارآمد  

 توسط عامل
 s$ های ویژ  مجموعه مورا محل

 344  نویس و اپ اتور اطاعا   ه ست

شخص بخشی اارا 

 شخص
 a$ نویس  ه ست شخص ح  ه/ تخصص

 

شخص بخشی اارا 

 شخص
 b$ نویس نام کوچک  ه ست شخص ح  ه/ تخصص

مد  زمان بخشی اارا 

 مد  زمان
 c$ نویسی تاریه  ه ست مد  زمان آغاز

شخص بخشی اارا 

 شخص
 d$ نام خانوااگی اپ اتور شخص ح  ه/ تخصص

شخص بخشی اارا 

 شخص
 e$ نام کوچک اپ اتور شخص ح  ه/ تخصص

مد  زمان بخشی اارا 

 مد  زمان
 f$ وروا اطاعا تاریه  مد  زمان آغاز

شیء عالی ار ارتباط 

 است با شیء عالی
 9$ وضعیت آماری شیء عالی یااااشت

 344  اطاعا  وی استار رکورا

شخص بخشی اارا 

 شخص
  a$ نام وی استار شخص ح  ه/ تخصص

 345  نویسی وضعیت  ه ست

  a$ نویسی وضعیت  ه ست نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا
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 ای عناصر داده ها موجودیت ها ویژگی روابط
فیلدهای 

 فرعی

فیلد 

 اصلی

 317  اطاعا  است سی رکورا

 a$ سطح است سی نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا
 

 b$ شد  تکمیل نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

 315  وضعیت مدر 

  a$ وضعیت کتابشناسی مدر  نموا وضعیت است سی نموا بخشی اارا نموا

قالرب مرار   3ترا  4هرای  تمامی  یلدهای بلو مشاهد  است،  قابل 4گونه که ار غدول  همان

هرا و روابرط ار مردل ال.آر.ام. قابرل ‏هرا، ویژگری ای ان م بوط به مناب  غر ا یایی با موغوایت

گونره  انطباق هستند. لازم به نک  است ار مردل ال.آر.ام. بر ای موغوایرت عامرل غمعری هی 

هرای  شرد  ار مردل، ویژگی تع یرف نشرد  اسرت و طبرق اسرتورالعمل ارائه  ویژگی مجزایری

هرای  ا که موغوایت شخص و عامل غمعی ر موغوایت عامل را به ارث ب ا  است. ازآنجایی

ها نیز صااق است. با  شد  ب ای موغوایت عامل، ار مورا آن   عی عامل هستند، روابط تع یف

مدل ال.آر.ام.، ار این پژوهش پنج رابطره  و مفهوم وراثت ارپذی ی  توغه به مکانیسم گست ش

 :ال.آر.ام. ارائه شد  استغدید به ش ح نیل توسط پژوهشگ ان ار مدل 

 ،شخص بخشی اارا شخص 

 شد  توسط شخص، ث  خلقا 

 ،شخص معاال است با شخص 

 شد  توسط عامل غمعی اث  خلق 

 .عامل غمعی معاال است با عامل غمعی 

 گیری نتیجه

ها و مشکا   نویسی مناب  غر ا یایی، محدوایتکارگی ی مدل مفهومی ال.آر.ام. ار  ه ست به

مناب ، نمایش ناقص اطاعرا ، قالب مار  ای ان نظی  ساختار مسطح، عدم ب ق اری روابط بین 

ب  بوان وروا اطاعا  را ب ط ف خواهد ک ا و بازیرابی مناسرب کره هردف اشواری و هزینه

پذی  خواهد ت ی امکان های پ اازش و بازیابی اطاعا  است، به نحو مطلوب نهایی تمامی نظام

کارر ته ار قالب مار  ایر ان،  اهد تمامی  یلدهای به شد. نتایج حاصل از این پژوهش نشان می
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 474طور خا  ب ای مناب  غر ا یایی ار نظ  گ  ته شد  است؛ مانند  یلد  هایی که به اعم از آن

قیراس و )شر ح م471)خصوصیا   یزیکی مواا غر ا یایی(،  یلد 474)مواا غر ا یایی(،  یلد 

 743  یلرد شناسری(، زمین به وابسته های )ااا 414  یلد (،نگاری )مواا نقشه471مختصا (،  یلد 

  یلردهای سرای  نیرز و غر ا یرایی( هرای نام  )موضوع 340  یلد و غر ا یایی( مواا خا  )ناحیه

ها  ا، ویژگیه موغوایت با انطباق قابلیت رسا ا زار ن م ار غر ا یایی مناب  کتابشناختی رکوراهای

ها و روابط  ها، ویژگی چنانچه همه موغوایت ایگ ، عبار  به و روابط ار مدل ال.آر.ام. را اارند.

م بوط به رکوراهای مار  ایر ان بره مردل  مند توصیف شوا، نگاشت  یلدهای ها نظام میان آن

اسرانیدی و   آمیز خواهد بوا. نتایج این مطالعه با نترایج حاصرل از مطالعرا ال.آر.ام. مو قیت

؛ (7441آلبر گ و ژومر  )؛ (7441چن )؛ (7441اسانیدی و همکاران )؛ (7443استفانیداکیس )

آلبر گ و همکراران و  (7443ژوم  )پیسانسکی و ؛ (7444پپوناکیس و همکاران )؛ (7441ریوا )

ویژ   های مختلف مرار  بره که تطبیق نیای مدل ال.آر.ام.، یعنی اف.آر.بی.آر. را با قالب (7443)

غهت که ار مطالعا  یااشرد  نیرز تبردیل  اند، ازآن مار  موراتوغه ق ار ااا  یونیو  74مار  

اند، همسو است. همچنرین نترایج  آمیز قلمداا ک ا  رکوراهای مار  به اف.آر.بی.آر. را مو قیت

و  (4113ارسرطوپور )؛ (4137عم انری و همکراران )حاصل از این پژوهش با نتایج مطالعرا  

انرد، از آن  که به ب رسی تطابق قالب مار  ای ان با مردل اف.آر.بری.آر. پ ااخته (4113نیا ) نیک

انرد و  ای مار  ای ان را با یک مدل مفهومی مدنظ  قر ار ااا  روی که قابلیت تطبیق عناص  ااا 

طورکلی  انرد، همخروانی اارا. بره ای را قابل انطباق ارزیرابی ک ا  ای از عناص  ااا  بخش عمد 

سرازی آن ار  اهی مناب  غر ا یایی و پیاا  کارگی ی مدل مفهومی ال.آر.ام. ار سازمان بهمنظور  به

ا رزاری  تبدیل و انتقال رکوراهای مبتنی ب  مار  ایر ان ار محریط ن م ای، ا زارهای کتابخانه ن م

ای انواع خا  مناب   غدید مورانیاز است. به همین الیل ار گام اول ض وری است عناص  ااا 

ها و روابط ار  ها، ویژگی مار  با موغوایت شد  ار مار  ای ان مبتنی ب  یونی ا یایی مط حغر 

مرار  بره مردل  ای ایفا ال.آر.ام. تطبیق ااا  شروند. انتقرال از قالرب یونی مدل م غ  کتابخانه

 ها اهی منراب  غر ا یرایی ار کتابخانره حل مناسبی بر ای سرازمان تواند را  مفهومی ال.آر.ام. می

باشد؛ زی ا مدل ال.آر.ام. ی  یت بهت ی ب ای بازنمون معماری ارون اشریای غر ا یرایی اارا و 
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که استاندارا محتوایی آر.ای. سازا. ازآنجایی ها را   اهم می پذی ی بین مجموعه‏کنش امکان میان

آن از آر. و پرسهای مفهرومی ایفرا )اف.آر.بری. از ابتدای یهورش همسو و همگام با مدل 4ای.

پذی ی میران اسرتانداراهای  کنش مدل ال.آر.ام.( ار ح کت است و با توغه به هماهنگی و میان

7  یم تواند ار استاندارا آر.ای.ای. و یا قالب کتابشناختی بیب های این پژوهش می نوین، یا ته
 

شرخص بخشری اارا استفاا  باشد. با توغه به اینکره ار ایرن پرژوهش روابرط غدیردی ) قابل

شد  توسط عامرل  شد  توسط شخص، شخص معاال است با شخص، اث  خلق اث  خلقشخص، 

آر.ام. پیشرنهاا  ها ار مردل ال. میان موغوایتغمعی، عامل غمعی معاال است با عامل غمعی( 

ای مبتنی  ا زارهای کتابخانه ها و توسعه ن م تواند ار ط احی نظام شد  است، نتایج این مطالعه می

ویژ  ار م حله تبدیل و انتقال رکوراهای مناب  غر ا یرایی از قالرب  وین و بهب  استانداراهای ن

های باز پیوندی ار محیط وب معنرایی مورااسرتفاا  قر ار  های مبتنی ب  ااا  مار  به مدل یونی

 گی ا.

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر منابعرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر 

ب رسی میزان انطباق ساختار مار  ای ان ب  الگوی ملزوما  کارک ای (. 4113ارسطوپور، شعله )
ای به  های رایانه های کتابشناختی )اف.آر.بی.آر.( و نگا  کارب ان  ه ست پیشینه

 .اانشگا    اوسی،  مشهد، نامه اکت ی . پایانهای مط ح ار این الگو موغوایت

ای ایفا ب ای مناب  های الگوی م غ  کتابخانه ها و ویژگی ل موغوایتتحلی (.4133امی ی، ناهید )
 نامه اکت ی، اانشگا  خوارزمی، ته ان. پایان موسیقی سنتی ای ان.

ای کتابشناسی ملی ای ان ب  مبنای  های   اااا  ب رسی میزان کارک اپذی ی پیشینه(. 4144زندی، مهدی )
 .ناسی ارشد، اانشگا  عامه طباطبائی، ته اننامه کارش پایان مدل مفهومی ال.آر.ام.

ای  (. ب رسی میزان انطباق عناص  ااا 4137عم انی، سید اب اهیم، موسوی زاا ، زه ا و امی ی، ناهید. )

های کتابشناختی  های الگوی ملزوما  کارک ای پیشینه ها و ویژگی مار  ای ان با موغوایت

ا زار کتابخانه  ی مار  رباعیا  خیام موغوا ار ن مها )اف.آر.بی.آر.(: )نمونه مورای پیشینه

 .013-034(: 1)71، پژوهشنامه پ اازش و مدی یت اطاعا   ملی(.

ای مار  ای ان با ویایف کارب ی الگوی مفهومی اف.آر.  تطبیق عناص  ااا (. 4113نیا، معصومه ) نیک
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Abstract 
Purpose: The present study investigated the degree of overlap of keywords 

extracted from interface elements in the representation of text documents 

using the "Rapid Automatic Keyphrase Extraction Algorithm." 

Method: In this research, the "Rapid Automatic Keyphrase Extraction 

Algorithm" was used. 

Keywords were extracted from a dataset including 500 scientific articles in 

five different subject groups. Then, the overlap between the keywords of the 

title, abstract, and keywords of the authors was examined. 

Findings: The results showed that the overlap between title keywords and 

authors' keywords was about 45%, and the overlap between abstract 

keywords and authors' keywords was about 18%. Further, it was observed 

that the keywords of the title covered 22% of the keywords of the abstract. 

The results also showed that the overlap and dispersion between the 

keywords of the abstract and the keywords of the authors and between the 

keywords of the abstract and the keywords of the title were balanced and 

almost the same. However, it was observed that the keywords of the title and 

the keywords of the authors were more scattered, which indicates the 

possibility of more overlap between the keywords of the title and the 

keywords of the author of an article compared to the keywords of the abstract 

and the keywords of the author, as well as the keywords of the abstract and 

the keywords of the title. Is. In addition, there was a good understanding of 

the concepts and topics of the research field in the fields of psychology and 

public administration, while the need to improve and strengthen the 

knowledge of concepts was observed in the fields of information technology 

and public law. The amount of overlap between abstract keywords and 

authors' keywords in five subject groups was about 20%. 

Conclusion: Appropriate use of keywords, writing abstracts with content in 

harmony with the topic and choosing suitable titles can help to improve the 

process of extracting concepts, storing and retrieving scientific articles, 

including that keywords, abstracts and titles can be used as input for 

algorithms for extracting concepts, as well As parts of the information 

storage structure, they can contribute significantly to the speed of users' 

access to the information they need and as input for information retrieval 

algorithms for quick access to related articles. 
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scholar 4یهمپوشطان یهطاواژهایطاز کل زیطن یجسطتجو منطااع راخلط یارا نیانجام شا. همچن 

 رر اواژهیطکل انطبطا  اواژه،یکل استخراج اواژه،یکل عیتوز ،یسازهینما فگرها،یتوص ها،اواژهیکل

 پرتطال(، رانطااکی)ا رانیطا اطلاعا  یفناور و علوم پژوهشگاه یکیالکترون یاطلاعات یها گاهیپا

 موتطور از نیهمچنط. گرفطت صطور  جسطتجو( کایلیوی)سط رانش مرجع و یانسان علوم جامع

است. البتطه اطا  زیر شرحنتایج حاصل اه  از . ارخیشا استفاره زین نت علم و گوگل یجستجو

اطه  پرراخطتاهمیطت  مسئلهها اناک است و همین پژوهش گونه نیا، تعاار مسئلهتوجه اه نوع 

 کنا.آن را روچناان می

و  کطاوی متناا استفاره روش  انجام شا، (4111و رحیمی )رانش رر پژوهشی که توس   

ار روی تطبیقی -انای متون اا رویکرر تحلیلی همچنین طبقه مراو  اه آن و فنونها و  الگوریتم

 PubMed Central® (PMC) پایگطاه نمایه شاه رر COVID-19 انتشارا چکیاه و عنوان 

covid،  i کطهنشطان رار  هطا توس  آن ها تحلیل راره مورراررسی قرار گرفت. nfect و cell  از

COVI المللططی تططرین واژگططان اکططار رفتططه رر انتشططارا  این مهم D-19 و patient،   SARS-

Cov و covid ها رر پژوهش خطور اطه ایطن نتیجطه  آن ترین واژگان انتشارا  ملی هستنا. مهم

COVI رر خصوص رونا تغییرا  واژگان مورراستفاره رر انتشطارا رسیانا که  D-19    تفطاو

اطر  الملطل نیا یهطا پژوهش ایطاا ملی و تأک یالملل نیانتشارا  ا یها واژه نیتر اساسی این مهم

کرونا و عفونت ناشی از آن و رر سطح ملی ار ایماران و کرونا است. نتیجه مهم ریگر تغییرا  

 و همکطاران محرااطیاطور.  یالملل نیها رر سطح انتشارا  ملی و ا سالانه اه وجور آماه رر واژه

پایطه  اطر فارسطی مطتن از کلیطای کلمطا  اسطتخراج اهبطور اطرای روشی پژوهشی رر (4111)

 شطور.کلیاواژه محسطوب مطی خورکار الگوریتم استخراج که ی  رارنا ارائه RAKE الگوریتم

 های فراراره از ای مجموعه از پیشنهاری راهکار ارائه الگوریتم و ضعف نقا  اررسی ارای ها آن

کررنا. راهکار پیشنهاری رر آزمایش و ارزیطاای صطور   استفاره فارسی هایرساله و نامه پایان

 رر (4175) پنطاهراوررا نشان رار.  F معیار و اازخوانی ها افزایش رقت، گرفته ار روی این راره

 مختلطف هطایرر زمینطه را هطا آن محتوای اا فارسی مقالا  عناوین همخوانی میزان پژوهشی

 حوزه رر مقالا  عناوین رار. نتایج حاصل از پژوهش وی نشان رار که قرار مورراررسی علمی
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 محتطوا اطا کمتطری پزشکی سطازگاری علوم و مهناسی پایه، علوم اا مقایسه رر انسانی علوم

هطا اطا نامطههطای عنطوان و چکیطاه پایطاناطه مقایسطه واژه (4151و همکاران )انی اقبال  .رارنا

رر  هطا آنشاه رر نمایه سطازمان اسطنار و کتااخانطه ملطی ایطران پرراختنطا. های تعیینتوصیفگر

 موجطور توصطیفگرهای اا عنوان هایواژه مطااقت پژوهش خور اه این نتیجه رسیانا که میزان

 .است ررصا 5/51 توصیفگرها اا چکیاه هایواژه مطااقت میزان و ررصا 17نمایه سازمان،  رر

نامطه و پایطان 517های واژهتوزیع و تمرکز کلیا لیتحلرر پژوهشی اه  (4157) فرگنجهخطیر و 

و  ، مکانی ، اطر  و میطزان تططااو اطا توصطیفگرها، عنطوانرر سه رشته مهناسی عمران  رساله

چکیطاه،  نگطارش و نمایطه انتخطاب موجور رر معایبعلاوه ار اررسی  ها آنچکیاه پرراختنا. 

اطرای  سیسطتمی طراحی گیری ررها رر جهت اهرهکلیاواژه انتخاب نحوه رااطه اا رر اطلاعاتی

 عمومطاً کطه رار نشطانهطا  آننتایج حاصل از پژوهش  کررنا. ها ارائهکلیاواژه خورکار استخراج

 ررصطا 11 از ایحرفطه سطازنمایطه و نویسطناه ررصا توس  01 از ایش شاه انتخاب هاینمایه

 انطبطا  میزان که رار نشان پژوهش این آماری هایتحلیل ریگر. اناانتخاب شاه چکیاه ااتاایی

 اطین زیار نظر تفاو  میزانرهناه  نشانررصا اختلاف رارر که  1 هاکلیاواژه توصیفگرها و این

 همخطوانی میطزان (4157خلطرری و رضطوی ) ررزیاسطت.  سازاننمایه و پارساهانویسناگان 

 علطوم رانشطگاه رر پژوهشطی-علمطی ررجطه اطا منتشرشطاه مجطلا  یها مقاله کلیای واژگان

مورراررسی قرار رارنطا. نتطایج حاصطل از  4کب نامه اصطلاح اا ساری منااع طبیعی و کشاورزی

 ایطن مسطئله .هستنا همخوانی کامل رارای هاکلیاواژه از نیمی از نشان رار کمتر ها آنپژوهش 

 و ها نامه اصططلاح رر موجور نویسناگان، اصطلاحا  اصطلاحا  میان عام هماهنگی نشانگر

 نگارشی قواعا ازلحاظ هامجله مقالا  هایکلیاواژه همچنین است. اطلاعا  وجوگران جست

 راشطته نامه اصططلاح ایشتری اطا همخوانی تا شان رارنا یکاست نیاز اهاورن  جمع و مفرر و

 مثلفطانشناسایی سطح رانش  منظور اهرر پژوهشی  (4151و مسعوری ) ایسع ریمقاضی ااشنا. 

MeSH رناانپزشکی رر استفاره از اازار
های مقطالا  واژههای خور اه مقایسه کلیا رر پژوهش 1

هطا واژهکلیا ها آن پرراختنا. PubMed رر مجلا  رناانپزشکی ایرانی نمایه شاه رر منتشرشاه

 رر سه گطروه انطبطا  رقیطو، MeSH شاه رفتهیپذرا ار اساس میزان انطباقشان اا توصیفگرهای 
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 CAB Thesaurus 
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 Medical Subject Headings 
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ررصا انطبا  نسطبی  41ررصا انطبا  رقیو،  1/11انای کررنا که انطبا  نسبی و نامنطبو طبقه

هطای نیز پژوهشی اطر روی کلیطاواژه 1140رر سال  ها آناور. همچنین  نامنطبوررصا  7/14و 

 105کلیطاواژه منطارج رر  4411انجام رارنا کطه از مجمطوع  MeSH مجله علوم پیراپزشکی اا

ررصطا  11ررصا انطبطا  نسطبی و  1/15ا  رقیو، ررصا انطب 1/11این مجله،  منتشرشاهمقاله 

 همخطوانی میطزان پژوهشطی را اطا هطاف تعیطین (4111)ی و همکطاران انصارنامنطبو اورنا. 

 پزشکی علوم یها رانشگاه مامایی و پرستاری یها رانشکاهی ها نامه انیپا انگلیسی یها اواژهیکل

سطاله  5 یرر اطازه زمطان موضوعی پزشطکی مطش یها سر عنوان اا اهشتی شهیا و ایران تهران،

 5/11 مورراررسی یها سال طی رر که رار نشان ها آناررسی  رارنا. نتایج انجام (4155-4155)

 و همخطوانی ررصا عام 4/11کامل،  مش همخوانی موضوعی یها سر عنوان اا هاررصا واژه

کطه  های خور اه این نتیجه رسیانارر اررسی یافته ها آنرارنا.  نسبی همخوانی ررصا اا 1/45

خطور راشطته  یها اواژهیطکل انتخطاب یرا ارا یشتریو پژوهشگران رقت ا انیاست رانشجو ازین

مناسطب  اواژهیطآنان رر انتخاب کل یساز اه آموزش و حساس ازین را منو  ار امر نیااشنا که ا

شاه توسط  نویسطناگان مقطالا   راره هایکلیاواژه (1117) 4ویو آلونسو آرو وایل لیگ .رانستنا

 ازاطیش  نشان رار ها آنرا اررسی کررنا. نتایج حاصل از اررسی  علمی رر پایگاه راره توصیفی

و  کشاورزیهای فیزیکی و مهناسی، نویسناگان رر حوزه ی مورراستفارهها اواژهیررصا کل 10

 طلاعاتی مراطو  تططااو رارر.ا یها گاهیرر پا علوم و فناوری اطلاعا  اا توصیفگرهای موجور

پزشطکی را  مجطلا  مقالا  رر نویسناگان هایکلیاواژه پژوهشی رر (1141) 1و همکاران نئول

 از اطیش کطه رسیانا نتیجه این اه کلیاواژه 111 اررسی حاور اا ها آنمورراررسی قرار رارنا. 

 نمایطه رر کاررفتطه اصططلاحا  اه اا مثلفان توس  شاه راره اختصاص هایررصا کلیاواژه 01

از  نیطآنلا یسطاز هینماانجطام رار،  (1144) 1پیک همخوانی است. رر پژوهشی که مراوطه رارای

نتطایج . گرفت قرار یمورراررسای حرفه سازان هیو نماگروه خوانناگان، نویسناگان  سه اگاهیر

ها کلیاواژه های خوانناگان مقاله ونویسناه و ارچسب اواژهیمیزان انطبا  این کلوی نشان رار 

ررصطا و میطزان انطبطا  اطین  40هطا توصطیفگرها و ارچسطب ررصا، میطزان انطبطا  اطین 11
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اطر  (1140) 4و همکاران میک رر پژوهشی که توس  ررصا است. 45 ها و توصیفگرهاکلیاواژه

 رر منارج اواژهیکل 4551از مجموع  انجام شا، یپزشک چشم مقالا  حوزه یهااواژهیکل یرو

رصطا ر 1/11، شطانا سطهیمقا MeSHه اا کره ک یپزشک و چشم یینایمقاله مجله انجمن ا 115

 یهااواژهیاا کل هم ررصا 1/ 1ررصا نامنطبو و  5/15ی، ررصا انطبا  نسب 1/14 و،یانطبا  رق

اا هاف  رر پژوهشی (1147) 1 و همکاران  یمحما ییارساپ ا.اه رست آم افتهیاشتباه نگارش 

و  یسطاز هیساختار و نما، نظر منشأ از IranMedex شاه رر هینما مقالا ی ها اواژهیکل یاررس

اه ایطن  1یپزشک یموضوع یها و سر عنوان 1یفارس یفرهنگ اصطلاحا  پزشک اا ها آنانطبا  

نسبت انواع مختلف واژگان  نیا یرار یتفاو  معن یساز هیاگرچه ازنظر منشأ نمارسیانا.  یافته

انطبطا  واژگطان  زانیطامطا مناارر، وجور  IranMedexشاه رر  هینما یسیو انگل یفارس یایکل

رر  یپزشطک یموضطوع یهطا و سطر عنوان یفارسط ینامه پزشطک اا اصططلاح یسیو انگل یفارس

 است.مختلف متفاو   یها سال

رهطا کطه انتخطاب مرتب  اا پژوهش حاضر نشان مطی های راخلی و خارجیپیشینه مرور 

هطای منطااع مکتطوب رر رشطتهینة ذخیره و اازیاای اطلاعا  رر میان ررزمی  کلیاواژه مناسب 

یط  رغاغطه توسط   عنوان اطهپزشکی، مهناسطی، کشطاورزی و سطایر علطوم  ازجملهمتفاوتی 

ایطن نشطان از تطلاش اطرای اطه حطااقل رسطانان  ؛ واسطت قرارگرفتهی مورراررسپژوهشگران 

اطه یط  سطنا متنطی  مطرتب  ریطغهای نامناسب و  کارگیری کلیاواژههای ناصحیح رر اهگزینش

تطوان گفطت کطه اطا ارامطه مطی هطا آنهطای  است. همچنین اا توجه اه متغیر اورن نتایج پژوهش

تطر اطه نتطایج هطای رقیطوتوان امیاوار اور که اطا پطژوهشرست همچنان می ینازاهایی  پژوهش

وی های صور  گرفته اطر راررسیمناسبی رر جهت ذخیره و اازیاای این رسته از منااع رسیا. 

های مشااه رر راخل و خارج از کشور که اه موارری از آن اشاره شا حاکی از آن است  پژوهش

هطای آمطاری ها روش رر این پژوهش ها آنها و اررسی که روش غالب ارای استخراج کلیاواژه

جهطت هطا رر ژهجهت استخراج کلیاوا «Rake»الگوریتم  از استفاره اا حاضر پژوهش اما؛ است
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ی، سطعی مورراررسی مقالا  ها اواژهیکلاا  شاه استخراجهای میزان همپوشانی کلیاواژهاررسی 

 :است پژوهش خورموررهای زیر ارای هاف ار رسیان اه پاسخ مناسب پرسش

 های نویسناگان اه چه میزان است؟های عنوان اا کلیاواژههمپوشانی این کلیاواژه (4

 اه چه میزان است؟ سناگانینو یهااواژهیکل اا اهیچک یها اواژهیکلهمپوشانی این  (1

 است؟اه چه میزان  عنوان یهااواژهیکل اا اهیچک یهااواژهیکلهمپوشانی این  (1

ی رر پژوهش حاضطر انتخطاب کلیطاواژه توسط  مورراررسهای ی  از رشته کاامرر  (1

 است؟ شاه  انجامنویسناه اا همپوشانی ایشتری 

 روش پژوهش

 اسطتفارهیافتطه اهبور «Rake» ها، از الگوریتمخورکار کلیاواژهرر پژوهش حاضر ارای استخراج 

 «Rake» یاصل تمیالگورانا، نیز ایان کرره (4111محراای و همکاران )که  گونه هماناست.  شاه 

 یمعرفط یسیانگل زاان رر واژهایکل خورکار استخراج جهت ،(1141) 4و همکاران رز توس که 

انااراین، اا توجه اه این مزیت و اا توجه اطه  ؛است متون زاان و اسنار منبع از مستقل است شاه

 افتهیاهبور تمیالگور از است، شاه انجام یفارس یهاراره مجموعه یرو ار حاضر پژوهشاینکه 

اطا توجطه اطه  پطررازش شیمراحطل پ. شطا گرفتطه اهطره هااواژهیجهت استخراج خورکار کل آن

پررازش متن و پررازش متن است کطه شیپ یشامل رو مرحله اصل افتهیاهبور «Rake» تمیالگور

 ،1ینحطو یگطذارارچسطب ،1یواژسططازتط  ،1یسططازنرمطال آن شطامل پطررازششیمراحل پ

 یانطارسطته مراحل پطررازش آن شطامل و ینگارشعلائم  و 0توقف کلما  حذف ،5یاناقطعه

مرتطب کطررن ، ایطررجه و نمره عبطارا  کانا از،یامت ةمحاسب، ایعبارا  کانا لیکلما  و تشک

 لیمنتخب و تبا یایاستخراج عبارا  کلی، ایانتخاب عبارا  کل، ها آن ازیعبارا  ار اساس امت

 ی است.ایمنتخب اه کلما  کل یایعبارا  کل
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 4هطای نویسطناگانو کلیطاواژه هایطچک ،عنطوان از هاراره استخراجرر این پژوهش ارای  

نیطز موررتوجطه قطرار  (4157فطر )خطیطر و گنجطههای قبلی ازجمله  استفاره شا که رر پژوهش

 (4111یلطوه و همکطاران )پررازش پطژوهش گرفته است. همچنین نتایج حاصل از مرحله پیش

های متنی فارسی مناسبت ایشتری رارر. ار اسطاس حاکی از آن است که این الگوریتم ارای راره

هطا و مراو  اه هر عبار  که شامل اسم امتیازهای ةمحاسب از پس یافتهاهبور «Rake» الگوریتم

عنوان عبطارا   صور  نزولی عباراتی اه شا، ررنهایت پس از مرتب کررن امتیازها اه صفا  می

ررصا ایشترین امتیازها رارای ایشترین امتیاز محاسطبه شطاه  11ازای  کلیای انتخاب شا که اه

کنطا، رر ارامطه عبطارا  استخراج می عبارا  کلیای را« Rake»اور. اا توجه اه اینکه الگوریتم 

و میطزان همپوشطانی اطا توجطه اطه هطاف  کلیای منتخب اه کلما  کلیای منتخب تبایل شطا

 پژوهش اررسی شا.

 یططانجطام شطا کطه پررازش شیپها، ااتاا عملیا  همچنین جهت ساختارمناکررن راره 

 کلما  حذف ،یاناقطعه ،ینحو یگذارارچسب ،یواژسطازت  ،یسطازنرمالازجمله  یمراحل

)کلما ( زائا و نامرتب  حذف شا.  یهایژگیو سپسصور  گرفت.  ینگارشعلائم  و توقف

 «تونیپطا» هطای زاطاناسطتهاز  یکیااز هضم که از کتااخانه متن یمتون فارس پررازششیپ ارای

پررازش و  پررازش،شیجهت مراحل پ لیوتحل هیتجز یارا مورراستفارهاازار . است استفاره شا

ای که ارای این پطژوهش رر نظطر گرفتطه اور. مجموعه راره «تونیپا» یسینو زاان ارنامه ،یاایارز

منظور ایجطار  . اهاور« اکسل» لیرر قالب فا های مختلفههای علمی رر حوزمقالهمراو  اه  شا

حطا   یط  هیطار پا ینشیاز روش گزهای علمی ها و همچنین مقایسه این رشتهیکاستی رر راره

 اسطتفاره شطا. گرفت ارای پطنج رشطته انتخطااییم ار رر هر رشته را رر پژوهش 411آستانه که 

روانشناسطی، فنطاوری  رر پنج گروه عنوان مجموع راره رر پژوهش حاضر اه مقاله 511 ررنهایت

عنوان  411و حقو  عمومی که هر گروه شامل  اطلاعا  و ارتباطا ، معماری، مایریت رولتی

، اهیطچک لطایف ی سهز ار رویها نراره لیوتحل هیانتخاب شا. پررازش و تجزشا،  اله علمی میمق

 انجام شا. های نویسناگانواژهعنوان و کلیا

پطررازش جهطت پطیش افتطهیاهبور «Rake» تمیالگطورپررازش اا توجه اه رر مرحله پیش 

 
طططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططط  

1
. Author 



 

 

 

 ینوروز عقوبی
  لوهیالهام  

 ریاشکان خط

34۴5 زمستان (،4) 53 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  
 

۰۱1 
 

شاها تغییر معنایی رر مطتن ااشطیم سطازی انجام شا که طی آن ااون اینکه ها فراینا نرمالراره

و غیره اه شطکل اسطتاناارر تبطایل  های این کلما ، اختصارا علائم نگارشی، حروف، فاصله

هطای یطا ریگطر قسطمت و عبطارا  کلمطا ، اطه متن ی  واژسازی که تقسیمشانا. سپس ت 

کلمطه رر گذاری نحوی اه کلما ، نقطش اا استفاره از روش ارچسب. رار است انجام شامعنی

انای کلمطا  و غیره تعیین شا. رر فراینا قطعه ، صفت، قیااضافه حرففعل،  اسم، جمله ماننا

گرامطری اطه رسطت آمطا. رر انتهطا،  ساختار تجزیه از اسامی و صفا  ازجملهرارای اار معنایی 

انجام شا. کلما  توقطف کلمطاتی هسطتنا کطه معمطولاً  نگارشیعلائم و  توقف کلما  حذف

یی رارای اار معنایی نیستنا )ماننا تنها اهااون وااستگی اه ی  موضوع خاص رر متن هستنا و 

و غیره( که ارای انجام این مرحله رر پژوهش از فهرسطت کلمطا   حروف را ، حروف اضافه

 و رر ارامه این فراینا استفاره شا؛ (Kharazi, 2015) 4«گیت هاب»های توقف رریکی از پروژه

شانا. سپس پس از مرحله پررازش، اررار کلمطا   حذف نامرتب  و( زائا کلما ) هایویژگی

جهططت اررسططی میططزان « Rake»توسطط  الگططوریتم  شططاه استخراجحاصططل از عبططارا  منتخططب 

روش   یطاسطنار رر  شینمطا 1کلمطه-سطنا سیمطاترهمپوشانی تشکیل شا. رر ارامه اا ایجطار 

هر سلول محتطوای مراطو   فراهم شا. رر این ماتریس لیتحل یها ارا آن یساز و آماره کپارچهی

ترتیب، رر ایطن  این اه رها.اه آن سنا را اا توجه اه انتخاب روش تشکیل این ماتریس نشان می

 تشکیل شا. کلمه-سنا مرحله نیز ماتریس

 یافتهبهبود Rakeالگوریتم 

رهی اه ها، وزن آنسازی ررجه عبارا  نسبت اه طول این الگوریتم ار مبنای سه راهکار، نرمال 

و استفاره از مفهوم انحراف استاناارر، جهت استخراج کلما  از اسنار فارسطی  عبارا  تکراری

 شاه است.اهینه

سطازی ررجطه نرمطال رر این الگطوریتم ها: آن سازی درجه عبارات نسبت به طولنرمال 

 .شورمحاسبه می ها ار اساس رواا  آن عبارا  نسبت اه طول
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   ́  (  )  ∑

    (  )

      (      )

 

   
     

 

 

 
     ́  (  )  

   ́  (  )

    (  )
 

 

́   کطه رر آن  ́      ، و  ررجطه جایطا اططرای کلمطه (  )  امتیطاز جایطا اططرای  (  ) 

 شور:است. رر انتها امتیاز هر عبار  ار پایه ررجه جایا طبو رااطه زیر محاسبه می   کلمه

 
      ́

    (  )  ∑     ́  

 

   

(  ) 

 جای محاسبه امتیاز عبار  ار پایه الگطوریتم رر این الگوریتم اه دهی به عبارات تکراری:وزن 

RAKE شور:محاسبه می که ار طبو رااطه زیر فراوانی عبار  رر نظر گرفته شاه است 

         (  )        ́
    (  )     (  ) 

جای قطرار رارن امتیاز کلمطا  کطه  رر این الگوریتم اه اسـتاندارد:استفاده از مفهـوم انحراف 

هطا اسطت، انحطراف اسطتاناارر کلمطا  از میطانگین  حاصل تقسیم تعاار کلمطا  اطر ررجطه آن

 اطا میطانگین          صور  عضو اه N شور. ارای ی  نمونهامتیازهایشان قرار راره می

μ :انحراف استاناارر هر عضو از میانگین اراار است اا رااطه ، 

 

 
   ( )  √

∑ (    )
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 شور:امتیاز نهایی هر عبار  رر این الگوریتم طبو رااطه زیر محاسبه می 

 
             (  )  ∑   

 

   

(     ́      (  ))     (  ) 

سطازی ططول اسطت کطه رر آن نرمطال           رارای کلمطا     که رر آن عبطار  

́      ) عبارا  اا استفاره از امتیاز جایا ارای کلما  اطا
 ، فراوانطی عبطار  اطا((  )    

∑، و انحراف استاناارر امتیاز کلما  اطا (  )        
 
   (      ́

 نظطر رر ((  )    

 .شورمی گرفته

فراینا صور  گرفته شامل رو  اهبوریافته، Rake رر پژوهش حاضر، اا توجه اه الگوریتم 

 پررازش آن شامل:که مراحل پیش پررازش متن و پررازش متن استمرحله اصلی پیش

 متن؛ سازینرمال (4

 سازی؛واژت  (1

 گذاری نحوی؛ارچسب (1

 انای؛قطعه (1

 حذف کلما  توقف و علائم نگارشی. (5

 شامل: و مراحل پررازش آن

 انای کلما  و تشکیل عبارا  کانایا؛رسته (4

 محاسبه امتیاز، ررجه و نمره عبارا  کانایا؛ (1

 ها؛ مرتب کررن عبارا  ار اساس امتیاز آن (1

 انتخاب عبارا  کلیای؛ (1

 استخراج عبارا  کلیای منتخب؛ (5

 تبایل عبارا  کلیای منتخب اه کلما  کلیای؛ (0

 ااعار االای ویژگی و استخراج کلما  یکتا.اهمیت جهت کاهش  پالایه کررن کلما  کم (7

 ها یافته

 آماه رسطت اههای پطژوهش نتطایج های پژوهش ار اساس پرسشرر این اخش اا تمرکز ار یافته
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و  ااطزار  که یط 4یا نمورار جعبه ها ازشور. رر این پژوهش ارای اررسی و تحلیل رارهارائه می

، اسطت پژوهشطیو  یها رر مقالا  علمط آن و نمایش توزیع ها راره ریتفس ارای روش استاناارر

 مشاهاه است. قاال 4استفاره شا. این نمورار رر شکل 

 

 یاجعبه نمودار -1 شکل

 نیچنطا نیآسطان اط یا سطهیمقاو کرر  یها را اررس راره عیتوز توان یم این نموراراستفاره از  اا

نمورار اا استفاره از خططو   نی. اکررپر  را مشاهاه  یها راره نیمجموعه راره راشت و همچن

و  عتوزیط رراطاره یاطلاعطا  مهمط توانطا یاست، مط یآمار ریرهناه مقار که نشان ییها و جعبه

که  آماری رر این نمورار است پراکناگی و مرکزی  شاخص چناین .ها ارائه رها راره یپراکناگ

 از: انا عبار 

خطططی  لهیوسط رر نمطورار اه قسطمتهطا قططرار رارر. ایطن  رر وسط  رارهایطن شطاخص  :2میانـه 

 .شور ریاه می رنگ نارنجی

 
طططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططط  

1
. Boxplot 

2.
 Median 



 

 

 

 ینوروز عقوبی
  لوهیالهام  

 ریاشکان خط

34۴5 زمستان (،4) 53 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  
 

۰۰۱ 
 

تر هسطتنا. از  ها از آن کوچط  رارهررصا  15رها که  مقااری را نشان می :(Q1) 1چارک اول

مقاار )اا توجه اطه  نیتر هایی رانست که این کوچ  توان این مقاار را میانه راره می سوی ریگر

 .انا های پر ( و میانه قرار گرفته راره

ها از آن  راره ررصا 75 شور کهمقااری توس  این شاخص نشان راره می(: Q3) 2چارک سوم

 نیتر که این ازرگ انستهایی ر توان این مقاار را میانه راره می گریر عبار  اه. تر هستنا کوچ 

 انا. های پر ( و میانه قرار گرفته مقاار )اا توجه اه راره

فاصطله اطین چطارک اول و سطوم نشطان راره توس  این شاخص : (IQR) 3یدامنه میان چارک

 شور. می

توس  این خططو   فاصله این چارک اول تا کمترین مقاار و همچنین ایشترین مقاار :4وطخط

 شور.پر می

 5/4 ، ایشترین مقطااری اسطت کطه حطااکرررر این نمورار مقاار نیتر ازرگ (:Max) 5حداکثر

 .رامنه میان چارکی از چارک سوم فاصله رارر

، کمترین مقااری است کطه رهای که این نمورار نشان میمقاار نیتر کوچ  (:Min) 6حداقل

 اراار رامنه میان چارکی از چارک اول فاصله رارر. 5/4حااکرر 

 ازشطونا کطه محسطوب مطی رورافتطارههطایی رر این نمورار راره پرت(:) 7ههای دورافتاد داده

Minimum  تر و یا از کوچ Maximum شونا می محسوب پر  راره هستنا، تر ازرگ. 

 ـبه چـه م  سندگانینو یهادواژهیعنوان با کل یهادواژهیکل نیبی همپوشان :اول پرسش  زانی

 است؟

مشاهاه است، اا توجه اه معیار تمرکطز میانطه،  قاال 4که رر جاول  آماه رست اهار اساس نتایج  

 
طططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططط  

1
. First Quartile 

2.
 Third Quartile 

3
. Interquartile Range 

4
. Whikers 

5
. Maximum 

6.
 Minimum 

7.
 Outlier 
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هطایی کطه نویسطناه اطرای پطژوهش خطور واژههای عنوان اا کلیاواژهمیزان همپوشانی این کلیا

ررصطا از  15ررصا همپوشانی راشته است. همچنین ار اسطاس چطارک اول  15ارگزیاه است 

های نویسناگان های عنوان و کلیاواژهواژهواژه این کلیاررصا اشتراک کلیا 10ها کمتر از مقاله

واژه اططین ررصططا اشططتراک کلیططا 10هططا اططیش از ررصططا از مقالططه 75حططال  را رارنططا و ررعین

کطه رر چطارک  گونطه همانو رر ارامطه  های نویسناگان را رارر؛های عنوان و کلیاواژهکلیاواژه

ررصطا اشطتراک کلیطاواژه اطین  01ررصا مقالا  رارای کمتطر از  75مشاهاه است،  سوم قاال

ها ایشتر از ررصا از مقاله 15طور و همین ی نویسناگان استها اواژهیکلهای عنوان و  کلیاواژه

اسطت.  هطای نویسطناگانهای عنوان و کلیاواژهواژه این کلیاواژهررصا رارای اشتراک کلیا 01

 مشاهاه است. ای نتایج است، این میزان همپوشانی قاالکه نمورار جعبه 1رر شکل 

 ـبه چـه م  سندگانینو هایدواژهیبا کل دهیچک یها دواژهیکل نیب یهمپوشان :دوم پرسش  زانی

 است؟

شور، میزان همپوشطانی  مشاهاه می 4گونه که رر جاول رر پاسخ اه پرسش روم پژوهش همان 

ررصطا  41های نویسناگان ار اساس معیطار تمرکطز میانطه  های چکیاه اا کلیاواژهواژهاین کلیا

واژه اطین ررصا اشطتراک کلیطا 41ررصا از مقالا  کمتر از  15است که ار اساس چارک اول 

هطا ررصطا از مقالطه 75 حال نیررعهای نویسناگان را رارنا و های چکیاه و کلیاواژهواژهکلیا

هطای نویسطناگان را های عنطوان و کلیطاواژهواژه این کلیاواژهاشتراک کلیا ررصا 41ایشتر از 

 15ررصطا مقطالا  رارای کمتطر از  75شطور، که رر چارک سوم مشاهاه می طور همانو  رارر؛

 15های نویسناگان است. همچنین های عنوان و کلیاواژهواژهررصا اشتراک کلیاواژه این کلیا

هطای عنطوان و واژه اطین کلیطاواژهررصطا رارای اشطتراک کلیطا 15از ها ایشطتر ررصا از مقاله

آمطاه اسطت، ایطن میطزان  1ای کطه رر شطکل های نویسناگان است. رر نمورار جعبطهکلیاواژه

 مشاهاه است. همپوشانی قاال

 است؟ زانیعنوان به چه م هایدواژهیبا کل دهیچک هایدواژهیکل نیب یهمپوشان :سوم پرسش

ررصا اطر اسطاس  11 اا پوشش عنوان یهااواژهیکل توس  اهیچک یهااواژهیکل پوشش زانیم 

رهناه این اسطت نشان چارک اول که ییازآنجامشاهاه است.  قاال 4معیار تمرکز میانه رر جاول 

هطای چکیطاه و واژهواژه اطین کلیطاررصطا اشطتراک کلیطا 40ررصا از مقالا  کمتر از  15که 
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واژه اطین ررصا اشطتراک کلیطا 40ررصا از مقالا  ایشتر از  75رارنا، های عنوان را کلیاواژه

کطه رر چطارک سطوم نیطز ریطاه  گونه همانهای عنوان را رارر. های چکیاه و کلیاواژهکلیاواژه

های چکیاه واژهررصا اشتراک کلیاواژه این کلیا 15ررصا مقالا  رارای کمتر از  75شور، می

ررصطا رارای اشطتراک  15ررصا از مقالا  ایشتر از  15همچنین  ی عنوان است.ها اواژهیکلو 

 شکل رر که یاجعبه نمورار رر های عنوان است.های چکیاه و کلیاواژهواژه این کلیاواژهکلیا

 مشاهاه است. قاال یهمپوشان زانیم نیا است، آماه 1

 /عنواندهیچک و سندهی/نودهیچک سنده،ی/نوعنوان یهاواژهدیکل نیب یهمپوشان زانیم -1 جدول

 هاواژههمپوشانی کلید

 )درصد( شاخص

 عنوان/ نویسنده

(Author/ Title) 

 چکیده/ نویسنده

(Author/ Abstract) 

 چکیده/ عنوان

Title / Abstract)) 

 11 41 15 میانه

 11 11 15 میانگین

 10 41 40 (Q1( )15چارک اول )

 01 15 15 (Q3( )75چارک سوم )

 1 1 1 (Minحااقل )

 411 01 55 (Maxحااکرر )

 411 مجموعطههایی نویسناگان رر این واژههای عنوان اا کلیاواژهحااکرر میزان همپوشانی کلیا

هایی نویسطناگان رر واژههای چکیاه اا کلیاواژهررصا، همچنین حااکرر میزان همپوشانی کلیا

های عنوان اطا واژهحااکرر میزان همپوشانی این کلیا تیررنهاررصا و  01 ها مجموعه رارهاین 

های عنطوان اطا واژهررصا است. حااقل میزان همپوشانی این کلیا 55هایی چکیاه نیز واژهکلیا

هطای واژههطای نویسطناگان و کلیطاواژههای چکیاه اا کلیطاواژههای نویسناگان، کلیاواژهکلیا

ای کطه رر ها نیز صفر ررصا است. رر نمورار جعبطهاین مقالههای چکیاه رر واژهعنوان اا کلیا

 توان مشاهاه کرر.شور، این میزان همپوشانی را میریاه می 1شکل 
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 /عنواندهیچک و سندهی/نودهیچک سنده،ی/نوعنوان یهااژهومیزان همپوشانی بین کلید یاجعبه نمودار -2 شکل

 ـکل انتخاب حاضر پژوهش در موردبررسی یها رشته از کی کدام در :چهارم پرسش  دواژهی

 است؟ شده انجام یشتریب با همپوشانی سندهینو توسط

(، فنطاوری اطلاعطا  و 4G) تحقیو علمی رر پنج گروه روانشناسطی 511مجموعه راره شامل  

 گطروه هطر و( 5G) و حقطو  عمطومی (1G) (، مایریت رولتطی1G) (، معماری1Gارتباطا  )

 و 1 و 1 جطااول رر پژوهش از پرسش این اه مراو  نتایج. شا انایگروه پژوهش 411 شامل

 :است مشاهاه قاال 1 شکل همچنین

های موضوعی در پژوهش های عنوان/نویسنده به تفکیک گروهواژهمیزان همپوشانی بین کلید -2 جدول

 حاضر

 درصد() شاخص رشته
 روانشناسی

(۰G) 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات

(1G) 

 معماری

(3 G) 

 مدیریت دولتی

(4G) 

 حقوق عمومی

(5 G) 

 51 51 11 15 50 میانه

 54 51 15 11 51 میانگین

 11 11 11 11 11 (Q1( )15چارک اول )

 07 01 11 01 07 (Q3( )75چارک سوم )

 44 1 41 1 1 (Minحااقل )

 411 51 11 411 411 (Maxحااکرر )
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متوس  رشطته  طور اهمعیار تمرکز میانه  ار اساسمشاهاه است،  قاال 1که رر جاول  گونه همان 

هایی کطه واژههای عنوان اا کلیاواژهررصا ایشترین میزان همپوشانی این کلیا 50روانشناسی اا 

های ریگطر راشطته اسطت. اطازه اطین نویسناه ارای پژوهش خور ارگزیاه است را رر میان رشته

هاست. ار همطین اسطاس چطارک اول رهناه پراکناگی میانه رارهارک روم نشانچارک اول و چ

واژه ررصا اشتراک کلیا 11ها رر رشته روانشناسی کمتر از ررصا از مقاله 15که  رها ینشان م

ها ررصا از مقاله 75 حال نیررعهای نویسناگان را رارنا و های عنوان و کلیاواژهواژهاین کلیا

هطای هطای عنطوان و کلیطاواژهواژه این کلیطاواژهررصا اشتراک کلیا 11ایشتر از رر این رشته 

ررصا مقالا  رر ایطن  75و رر چارک سوم خلاف این حالت است، یعنی  نویسناگان را رارر؛

ی ها اواژهیطکلهطای عنطوان و واژهررصا اشتراک کلیطاواژه اطین کلیطا 07رشته رارای کمتر از 

ررصطا رارای  07هطا رر ایطن رشطته ایشطتر از ررصا از مقاله 15ر طوو همین نویسناگان است

 های نویسناگان است. همچنین اا توجه اههای عنوان و کلیاواژهواژه این کلیاواژهاشتراک کلیا

 نیاط یهمپوشطانمیطزان  نیکمتطر ررصا همپوشطانی 11ی اا رشته معماررر  ،میانهتمرکز  اریمع

نمطورار  1مشاهاه شا. نتایج حاصطل رر شطکل  سناگانینو یاه اواژهیعنوان و کل یها اواژهیکل

مشطاهاه اسطت. حطااکرر  های مورراررسی قاالارای پنج گروه از رشته Author-Title ایجعبه

ررصطا  411ها اا های نویسناگان رر این مقالهواژههای عنوان اا کلیاواژهمیزان همپوشانی کلیا

و حااقل  و حقو  عمومی است روانشناسی، مایریت رولتیهای همپوشانی نیز مراو  اه رشته

ها وجور راشته های نویسناگان که رر این مقالهواژههای عنوان اا کلیاواژهمیزان همپوشانی کلیا

و حقطو  عمطومی اطا  هطای فنطاوری اطلاعطا  و ارتباططا ، مطایریت رولتطیاست، رر رشته

 همپوشانی صفر مشاهاه شا.

 رارن نشطان چکیاه عبار  اسطت از( ISO) 4استاناارر یالملل نیمان اطبو استاناارر ساز 

این اخش از هر مقاله اه «. تفسیر و نقا هیچای و رقیو خلاصه، صور  اه مارک، محتوای ی »

کنا که رر صور  تناسطب محتطوا اطا نیطاز اطلاعطاتی وی از آن رر راسطتای خوانناه کم  می

های  میزان رقت و همپوشانی مناسب این اخش از پژوهشانااراین  منا شور؛پژوهش خور اهره

هطا رارر. اطر اسطاس  های متنی رر ایطن پژوهشسازی خورکار رارهعلمی نقش اسزایی رر نمایه
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هطای چکیطاه و پرسش چهطارم پطژوهش، نتطایج حاصطل از میطزان همپوشطانی اطین کلیطاواژه

 مشاهاه است: لراره رر این پژوهش قاا های نویسناگان رر مجموعهکلیاواژه

های موضوعی در پژوهش های چکیده/نویسنده به تفکیک گروهواژهمیزان همپوشانی بین کلید -3 جدول

 حاضر

رشته شاخص 

 ()درصد
 روانشناسی

(1G) 

فناوری اطلاعات و 

 (2G) ارتباطات

 معماری

(3 G) 

 مدیریت دولتی

(4G) 

 حقوق عمومی

(5 G) 

 11 41 40 11 11 میانه

 11 45 40 11 11 میانگین

 41 41 41 41 45 (Q1( )15چارک اول )

( Q3چارک سوم )

(75) 
15 15 11 10 15 

 1 1 1 1 1 (Min) حااقل

 55 55 15 17 01 (Maxحااکرر )

های واژهمعیار تمرکز میانه، میزان همپوشانی این کلیا ار اساسآماه  1رر جاول  آنچهمطااو اا 

یکسان رر سه رشته حقو  عمومی، فناوری اطلاعا   طور اههای نویسناگان واژهچکیاه اا کلیا

ررصا همپوشانی نسبت اه رو رشته ریگر یعنی رشته مطایریت  11و روانشناسی اا  و ارتباطا 

ررصا رارای ایشترین میزان همپوشانی است. این رر  40ررصا و رشته معماری اا  41رولتی اا 

مشطاهاه اسطت.  میطزان همپوشطانی قاال هطای ریگطر نیطز ایطنحالی است که رر سایر شطاخص

هطا رر ایطن ررصطا از مقالطه 15، ارای رشته فناوری اطلاعا  ار اساس چارک اول مرال عنوان اه

ی نویسطناگان ها اواژهیکلهای چکیاه و واژهواژه این کلیاررصا اشتراک کلیا 41رشته کمتر از 

واژه ررصطا اشطتراک کلیطا 41ایشتر از ها رر این رشته ررصا از مقاله 75 طور نیهمرا رارنا و 

 75های نویسناگان را رارر. اطر اسطاس چطارک سطوم نیطز های چکیاه و کلیاواژهاین کلیاواژه

هطای واژهررصطا اشطتراک کلیطاواژه اطین کلیطا 15ررصا مقالا  رر این رشته رارای کمتر از 

ها رر این رشطته ایشطتر هررصا از مقال 15طور و همین های نویسناگان استچکیاه و کلیاواژه

هطای نویسطناگان هطای چکیطاه و کلیطاواژهواژه این کلیاواژهررصا رارای اشتراک کلیا 15از 

ها های نویسناگان رر این مقالههای چکیاه اا کلیاواژهواژهاست. حااکرر میزان همپوشانی کلیا

 55یطزان همپوشطانی ررصا اا م 5ررصا همپوشانی رر رشته حقو  عمومی و اا اختلاف  01اا 
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و حطااقل میطزان  های روانشناسی و فناوری اطلاعا  و ارتباطا  اسطتررصا مراو  اه رشته

هطا وجطور راشطته های نویسناگان که رر این مقالطهواژههای چکیاه اا کلیاواژههمپوشانی کلیا

است، رر پنج رشته مورراررسی رر پژوهش حاضر اطا همپوشطانی صطفر مشطاهاه شطا. نتطایج 

هططای پططنج گططروه از رشططته Author-Abstract اینمططورار جعبططه 1رر شططکل  آماه رسططت اه

 رها.مورراررسی را نشان می

 

 

 کیبه تفک سندهی/نودهیچک و سندهی/نوعنوان یهادواژهیکل یهمپوشان زانیم یاجعبه نمودار -3 شکل

 حاضر پژوهش در یموضوع یهاگروه

 گیری نتیجه

ی ره سطازمانیکی از اسنار متنی پراهمیت ررزمینطة پژوهشطی نیازمنطا  عنوان اههای علمی مقاله

ایطن امطر اطا اسطتفاره از  کطه یررصورتو سریع هستنا.  مناسب و ذخیره و اازیاای صحیح، رقیو

های خورکار متناسب اا این منااع انجام شور، امکان رسترسی آسان، سریع و رقیو را ارای شیوه

کططه یکططی از « Rake»پططژوهش حاضططر اططا اسططتفاره از الگططوریتم کنططا. رر کططاراران فططراهم مططی

هطای متنطی اسطت، اقطاام اطه اسطتخراج های اسطتخراج خورکطار کلیطاواژه اطرای رارهالگوریتم

مقالطه علمطی رر پطنج گطروه موضطوعی رر  511هایی که متشکل از رارههای مجموعه واژهکلیا

و حقو  عمومی  معماری، مایریت رولتی های روانشناسی، فناوری اطلاعا  و ارتباطا ،رشته
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هطای نویسطناگان کطه عناصطر و کلیاواژه شا. سپس اه اررسی میزان همپوشانی عنوان، چکیاه

های پژوهشی است، پرراخته شا. رر این پطژوهش واس  رر اازنمایی اسنار متنی رر قالب مقاله

اطا توجطه اطه اررسی شا.  سناگانینو یهاواژهایکل اا عنوان یهاهاواژیکل همپوشانی زانیمااتاا 

 15هطای نویسطناگان واژههای عنطوان اطا کلیطاواژهمعیار تمرکز میانه میزان همپوشانی این کلیا

 سناگانینو یهااواژهیکل اا اهیچک یها اواژهیکل ررصا همپوشانی راشت. سپس همپوشانی این

هطای چکیطاه اطا واژهامورراررسی قرار گرفطت. رر ایطن اررسطی میطزان همپوشطانی اطین کلیط

و رر ارامطه ایطن  ررصا نشان راره شا 41های نویسناگان ار اساس معیار تمرکز میانه واژهکلیا

ررصا ار  11 اا پوشش عنوان یهااواژهیکل توس  اهیچک یهااواژهیکل پوشش زانیمها اررسی

رر نمورار  آماه رست اههای صور  گرفته و نتایج اررسی اساس معیار تمرکز میانه مشاهاه شا.

مشاهاه است. ار این  های همپوشانی قاالجهت مقایسه و نمایش توزیع ررصا 1 ای شکلجعبه

هطای هطای چکیطاه و کلیطاواژهتوان گفت میزان همپوشانی و پراکناگی این کلیاواژهاساس می

متوازن  طور اههای عنوان های چکیاه و کلیاواژهنویسناگان و همچنین همپوشانی این کلیاواژه

و تقریبی حول میانه و اه ی  اناازه اسطت. ایطن رر حطالی اسطت کطه میطزان همپوشطانی اطین 

هایی که شور مقالهو مشاهاه می نیست گونه نیاهای نویسناگان های عنوان و کلیاواژهکلیاواژه

چطارک  هایی که ررنسبت اه مقاله ررصا( قرار رارنا 75) میانه( و چارک سوم) این چارک روم

میانه( هستنا رارای پراکنطاگی و ررصطا همپوشطانی ایشطتری ) ررصا( و چارک روم 15) اول

هطای عنطوان و توان نتیجه گرفطت کطه احتمطال ایشطتری وجطور رارر کطه کلیطاواژههستنا. می

هطای نویسطناه و های چکیاه و کلیاواژههای نویسناه ی  مقاله رر مقایسه اا کلیاواژهکلیاواژه

انطااراین  های عنوان همپوشانی ایشتری راشته ااشطنا؛های چکیاه و کلیاواژهیاواژههمچنین کل

ازنظر همپوشانی، این عنوان و نویسناه این امر ایشتر اتفا  افتاره است. یکی ریگطر از مطوارری 

توس  نویسطناه  که رر این پژوهش اه اررسی آن پرراخته شا، میزان رقت رر انتخاب کلیاواژه

و نمطایش توزیطع  1 و 1هطای ج رشته رانشطگاهی اطور. نتطایج حاصطل رر جطاولاه تفکی  پن

مشطاهاه اسطت. رر نتطایج  قاال 1 ای رر شکلرر قالب نمورار جعبه ها آنررصاهای همپوشانی 

ی نویسطناگان اطه ها اواژهیطکلهای عنوان اا واژهایشترین میزان همپوشانی این کلیا آماه رست اه

های عنوان اطا واژهو کمترین میزان همپوشانی این کلیا ایریت رولتیرشته روانشناسی و رشته م

هایی نویسناگان اه رشته معماری تعلو گرفت. رر رشته فنطاوری اطلاعطا  و حقطو  واژهکلیا
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اا آن رر اطین پژوهشطگران  مرتب  یها و مهار  میررک مفاهو تقویت  اه اهبور ازین عمومی نیز

. رر رشته معماری اا توجه اه اینکه کمترین میطزان همپوشطانی را اطه خطور رسا یملازم اه نظر 

 حطائزاختصاص راره است، ضرور  تمرکز و توجه ایشتر ار مفاهیم تخصصطی رر ایطن رشطته 

هطای چکیطاه معیار تمرکز میانه، میزان همپوشانی این کلیاواژه ار اساساهمیت است. همچنین 

و  رشطته حقطو  عمطومی، فنطاوری اطلاعطا  و ارتباططا  های نویسناگان رر سطهواژهاا کلیا

 نسطبتاً فاصله ااروانشناسی یکسان اور و رر مقاال رو رشته مایریت رولتی و معماری اه ترتیب 

تطوان گفطت کطه میطزان همپوشطانی اطین ی، کمترین میزان همپوشطانی را راشطتنا. مطیتر یجزئ

گروه موضطوعی  پنجیکسان رر  باًیتقرشکل های نویسناگان اه های چکیاه و کلیاواژهکلیاواژه

محتوای اصطلی مقالطه  کنناه انیاتوانا که می مقاله است کل اهررصای نسبت  11رر ی  سطح 

ی اطا های ها، نوشتن چکیاه استفاره مناسب از کلیاواژه رر ی  قالب کوچ  اه نام چکیاه ااشا.

اطه  روشتوانا اطه چنطاین  انتخاب عناوین متناسب می و محتوای هماهنگ اا موضوع موررنظر

کننطاه ااشطا ازجملطه  کم سازی و اازیاای مقالا  علمی  ینا استخراج مفاهیم، ذخیرهااهبور فر

هطای اسطتخراج  وروری اطرای الگوریتم عنوان اهتواننا  ها و عناوین می ها، چکیاه کلیاواژه اینکه

مفطاهیم اطه شناسطایی  اا استفاره از ایطن اطلاعطا واننا ت ها می مفاهیم عمل کننا. این الگوریتم

 عنوان اطهتواننطا  ها و عنطاوین می ها، چکیاه کلیاواژهکه  همچنین ازآنجایی .اپررازنااصلی مقاله 

رر سطرعت  ، این ساختارهاقرار گیرنا مورراستفارهسازی اطلاعا   هایی از ساختار ذخیره اخش

زشان نقش تأثیرگذاری خواهنا راشت. رر رااطه اا اازیاای رسترسی کاراران اه اطلاعا  موررنیا

هطای اازیطاای  وروری اطرای الگوریتم عنوان اطهتواننطا  ها و عنطاوین می ها، چکیطاه کلیاواژه نیز

ارای رسترسی سریع اه مقطالا   تواننا از این اطلاعا  ها می اطلاعا  عمل کننا. این الگوریتم

مرتب   های پژوهشتواننا رر تااوم  می آماه رست ی اهها افتهیمرتب  کم  اسزایی راشته ااشنا. 

اطر روی آینطاه  هطای پژوهشتطوان رر  ، میمرال عنوان اهقرار گیرنا.  مورراستفارهاا این پژوهش 

اسطتخراج،  های یافتطهو انتخاب عنوان متمرکطز شطا تطا اهبطور  یاهنوشتن چک یها اهبور روش

 هطایطاهگفطت اگطر چک تطوانیرر انتهطا مط .کنا یلتسه را یمقالا  علم یاایو ااز سازی یرهذخ

 طورقطع اطه شطونا، انتخاب پژوهشی هایمقاله محتوای اا متناسب ینشونا و عناو ایان یخوا اه

واهنطا خ آسطان و سریع پذیریرسترس و اازیاای و ذخیره یم،ارای استخراج مفاه یمنااع مناسب

 پطژوهش هطاییافته اساس ار حاضر پژوهش اا مرتب  های پژوهش تااوم منظور اه ارامه رر .اور
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 فارسطی زاان رر هاکلیاواژه همپوشانی میزان پژوهش این رر اینکه اه توجه اا شور،می پیشنهار

 قطرار مطوررپژوهش نیطز چنازاانطه متون رر اررسی این آیناه رر است، گرفته قرار مورراررسی

 و رقطت ار آن تأثیر و فنی و تخصصی متون رر کلیای کلما  همپوشانی میزان همچنین. اگیرر

 ارزیطاای .گیطرر قطرار مانظر آیناه رر پژوهشی هاف عنوان اه نیز متنی اطلاعا  اازیاای کیفیت

 اطا آن مقایسه و نویسناگان توس ( مرکب و ساره) شاه استفاره های کلیاواژه نوع و تعاار تأثیر

 رر توانطامطی نیز متنی اسنار اازنمایی کارایی و رقت ار شاه استخراج هایکلیاواژه نوع و تعاار

 و متنطی هطایراره اا متناسب ریگر هایالگوریتم کارگیری اه. شور انجام حاضر پژوهش راستای

 پطژوهش یط  عنوان اطه پطژوهش ایطن رر شطاه استفاره «Rake» الگوریتم کارکرر اا آن مقایسه

 و رسطتی هطایکلیطاواژه همپوشطانی میطزان تطوانمی پیشنهار این رر. شورمی پیشنهار کارارری

 امطر ایطن. گیطرر قرار مورراررسی اطلاعا  اه رستیاای سرعت و رقت اررسی منظور اه ماشینی

 .راشت خواها مربتی تأثیر هاکلیاواژه همپوشانی میزان تررقیو و مناسب تحلیل ار ررنهایت

 طططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططط منابعطططططططططططططططططططططططططططططططططططططططط 

 عنوان هایواژهکلیا و سطازینمایه هایتوصیفگر میان انطبا  اررسطی(. 4175) مریم انصطاری،
 نامه. پایانیپزشک قلب و عرو  و روان ،نانز کورکان، تخصصی رکتطرای هاینامهپایان

-اهااشتی خاما  و پزشکی علوم رانشگاه پزشکی، رسانیاطلاع و کتااااری ارشا کارشناسی

 تهران. یران،ا یررمان

(. 4111الحه )طص ،وثو  یرطگوه و یرطکب یی،کناسکلا یخاطمش ،محبواه ،هطروض ی،مصطف ی،ارطانص

 یعلوم پزشک یها رانشگاه ییو ماما یپرستار های نامه یانپاهای  یاواژهانطبا  کل یزانم طیاررس

 ،پرستاری پژوهش نشریه. MeSH نامه اصطلاح یپزشک یموضوع یها تهران اا سر عنوان شهر

40 (1:)4-1. 

 چکیاه و عنوان هایواژه مقایسه(. 4151) صطایقه ی،هار یرو پ یبرزفر ی،خسرو یا،اقبال، ناه انی

 مطالعا . یرانا یسازمان اسنار و کتااخانه مل نمایه رر شاهتعیین هایتوصیفگر اا هانامطهپایان
 .417-411(: 1) 10 ،اطلاعا  رهی سازمان و کتااااری ملی

 و هانامطهپایان هایواژهیطاو تمرکز کل یطعتوز تحطلیل(. 4157) سهیل فطر،گنجطه و اشکان خططیر،

 یریتپژوهشنامه پررازش و ما .چکیاه و توصیفگطرها، عنوان اا تططااو میطزان و هارسطاله
 .111-144(: 4) 11 ،اطلاعا 

کشف و استخراج  منظور اه 45-یاانتشارا  کوو یمتن کاوی راره(. 4111فروغ ) یمی،و رح یافرش ،رانش

 .401-451(: 1) 47 ایران، پزشکی شناسی میکروب مجلهنوظهور.  یروناها
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ا. طه آن یاا محتوا یمقالا  فارسط ینعنططاو یسطازگار یططزانم ی(. اررسط4175ا )طمحمارض ،اهطپنراور

 .41-4(: 1) 41، اطلاعا  مایریت  و پططررازش پژوهشططنامه
رر مقالا   MeSH هایتوصیفگر حضور اررسطی(. 4151) فاطمه مسعوری، و جوار یا،سع یرم قاضطی

 رانشکاه مجله PubMed.شاه رر یهو نما لاتیناه زاان  یرناانپزشک یرانیمجلا  ا
 .451-411(:1) 11 ،مشها رامپزشکی

 نامطهیانپا .معنایی آنالطیز مبنای ار مسطتنا ی  هطایکلیاواژه کشطف(. 4151) مصططفی منش،کریمی

 .تهران ،نور استان تهران یامرانشگاه پ ،افزار نرم یوترکامپ طیا مهناسطارش طیکارشناس

اسطتخراج  یارا Rake یتم(. اهبور الگور4111عبطاس ) ی،احما و آزاره محبی، الهطه، محطراای،

 پژوهشنامه. یفارس هایرساله و هانامهپایان: مطالعه مورری. فارسی علمی متون از واژهیاکل
 .111-457(: 4) 17 اطلاعا ، مایریت و پررازش

ور طاهب یها نا ار پژوهشطم نظام ی(. مرور4111اشکان ) طیر،و خط یعقوب ی،الهام، نوروز یلوه،

 17 ،اطلاعا  مایریت و پررازش پژوهشنامها. طه راره یانا هطخوش یارا یانهم-کا یتمورطالگ

(1 :)517-550. 

 اا یفارس یاسنار متن یره سازمان سازی ینه(. اه4111اشکان ) یر،و خط یعقوب ی،الهام، نوروز یلوه،

 .501-517(:1) 11 ،اطلاعا  مایریت و پررازش پژوهشنامه. یانا خوشه ی استفاره از تکن
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Abstract 
Purpose: To determine the effect of problem-solving skills and self-efficacy on 
the information-seeking behavior of graduate students in management, 
information science, and Knowledge. 
Method: The current research is applied in terms of purpose and by survey 
method. The students in this research were selected by random sampling. To 
collect information in the current study, three general self-efficacy questionnaires 
with 17 questions, Hepner's problem-solving skills questionnaire with 32 
questions, and a researcher-made information-seeking behavior questionnaire 
with 31 questions were used. According to the results of Cronbach's test, the 
reliability of the information-seeking behavior section is (0.73). The problem-
solving skill section is (0.71), and the validity of the questionnaires has been 
examined and approved by 7 experts in the fields. Out of 3278 people, the 
questionnaires were randomly distributed among graduate students (master's 
degree and doctorate) of nine public universities in Tehran and a total of 234 
responses were received. 
Data analysis was done using SPSS software. Due to the normality of the data, 
the regression test was used to identify the effect of problem-solving and self-
efficacy on information-seeking behavior. 
Findings: According to the Pearson test results, there is a positive and significant 
relationship between the components of self-efficacy and information-seeking 
behavior, and there is also a positive and significant relationship between the 
components of problem-solving skills and information-seeking behavior, as well 
as between self-efficacy and problem-solving skills. 
Based on the obtained results, the level of problem-solving skills and self-
efficacy as well as information-seeking behavior of students is average. Among 
the three components of problem-solving skills, (personal control) has the highest 
value, and (confidence in problem-solving) has the lowest value. Among the 
components of self-efficacy, the highest value is related to (tendency to initiate 
behavior) and the lowest value is related to (persistence in homework). Also, 
among the components of information-seeking behavior, the highest value is 
related to (the nature and type of information sought) and the lowest value is 
related to (motivation). 
Conclusion: According to the findings, the low value of the component of trust 
in solving problems shows the lack of ability of a person to solve problems. 
Because people do not trust their ability to solve the problem and avoid reaching 
the right answer and solving the problem with self-control. The lower component 
of insistence on the task compared to other components of self-efficacy is a sign 
of not accepting failure by the person and starting the next behavior. Since a 
person does not tolerate failure, after spending a little time on the path if no 
progress is made, he quickly replaces the previous path with another path to 
avoid failure. Also, due to the higher value of the information-seeking behavior 
component compared to its other components, it shows that the type and subject 
of information sources is a determining factor of the search. Because students do 
not have the motivation and desire to reach the desired subject through different 
methods and subjects, they try to identify only the desired subject and collect 
information about the same subject. Also, the results of the findings show that 
since the confidence in solving problems among students is low, they do not have 
enough motivation to reach information and as a result, they do not persist in 
doing their work and homework and leave it half-finished. 
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 پژوهشی :مقاله نوع

 91/30/9030 :افتیدر تاریخ

 03/30/9030 :رشیپذ خیتار
 

 یحا  مساه ه و دکدراردماد یهاا مهارت ری(. تأث9030زاده، محمد ) فاطمه و حسن ان،یفاطمه، زند ،یاندام استناد:
 .یشناسا و ع ا  اطلاعاات و دان  تیریماد یها رشاته ی یتکم لاتیتحص انیدانشجک یابی بر رفتار اطلاع

    .900-900 (:0)00 ،اطلاعات یسازمانده و یرتابدار مطالعات
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 انیددنشجو ا د  لاا  ازین ا ا ی رفتار د  ع اآ  ی¬ هار  حل  سئعها خودکار
  عی هم   ی حص

  هاکلیدواژه

 انیدانشجو یابی بر رفتار اطلاع یحل مسئله و خودکارآمد یها مهارت ریتأث

 شناسی  و علم اطلاعات و دانش تیریمد یها  رشته یلیتکم لاتیتحص
3زاده حسنمحمد  | 0یانزند فاطمۀ | 9یاندام فاطمۀ

 

 دهیچک

یابی دانشجکیان تحصیلات  اطلاعدمدی بر رفتار و دکدرار ح  مسه هی ها مهارتیر تأثتعیین هدف: 
 شناسی دان های مدیریت و ع   اطلاعات و  تکمی ی رشته

هدف راربردی و به روش پیمایشی است. دانشجکیان در این پژوه   ازنظرپژوه  حاضر :  روش
عات در پژوه  حاضر از سه ی اطلادور جمعاند. برای  گیری تصادفی انتخاب شده نمکنه صکرت به

پرس  و پرسشنامه  00هپنر با  ح  مسه همهارت  پرس ، پرسشنامۀ 91ردمدی عمکمی با دکدرا پرسشنامۀ
اساس نتایج دزمکن ررونباخ میزان پایایی پرس  استفاده شده است. بر 09یابی با  پژوهشگرسادته رفتار اطلاع

ی و به مکردبررسها  بکده و روایی پرسشنامه 19/3ح  مسه ه و بخ  مهارت  10/3یابی  بخ  رفتار اطلاع
تصادفی بین  صکرت بهها  نفر پرسشنامه 0013قرار گرفته است. از بین ها  حکزه نظران صاحبنفر از  1ید تائ

دانشگاه دولتی شهر تهران پخ  شده و  1رارشناسی ارشد و درتری( ) ی یتکمدانشجکیان تحصیلات 
انجام شده  SPSSافزار ها با استفاده از نرم  وتح ی  داده یهتجزپاسخ دریافت شده است.  000 درمجمکع
و دکدراردمدی بر  ح  مسه هیر تأثها، از دزمکن رگرسیکن برای شناسایی   بکدن دادهبه نرمال با تکجهاست. 

 یابی استفاده شده است.   رفتار اطلاع
یابی، رابطه مثبت و  ی دکدراردمدی و رفتار اطلاعها مؤلفهبر اساس نتایج دزمکن پیرسکن، بین ها:  یافته
یابی و نیز میان دکدراردمدی  و رفتار اطلاع ح  مسه هی مهارت ها مؤلفهداری وجکد دارد؛ همچنین بین  معنا

ح  ، میزان مهارت دمده دست بهاساس نتایج داری وجکد دارد. بر ه  رابطه مثبت و معنا ح  مسه هو مهارت 
مهارت  ۀمؤلفیابی دانشجکیان در حد متکسط است. در بین سه  و دکدراردمدی و همچنین رفتار اطلاع مسه ه
دارای رمترین مقدار است. از میان  ح  مسه ه، رنترل شخصی دارای بیشترین مقدار و اعتماد به سه هح  م
ی دکدراردمدی بیشترین مقدار مربکط به گرای  به دغازگری رفتار و رمترین مقدار مربکط به ها مؤلفه

مقدار مربکط به ماهیت و نکع یابی بیشترین  اطلاع ی رفتارها مؤلفهپافشاری در تک یف است. همچنین از بین 
 اطلاعات مکرد جستجک و رمترین مقدار مربکط به انگیزه است.

ح  اعتماد به ح  مسائ ، عدم تکانایی فرد در  ۀمؤلفبکدن مقدار ها، ر  با تکجه به نتایج یافتهگیری:  نتیجه
ی از رسیدن به دکدرنترلرند و با اعتماد ندا ح  مسه هزیرا افراد به تکانایی دکد در ؛ دهد را نشان می مسه ه

ی دیگر ها مؤلفهۀ پافشاری در تک یف نسبت به مؤلفرنند. رمتربکدن اجتناب می ح  مسه هپاسخ درست و 
ره فرد تحم   ییازدنجادکدراردمدی، نشانۀ عدم پذیرش شکست از طرف فرد و شروع رفتار بعدی است. 

یعاً مسیر سرره پیشرفتی حاص  نشکد،  یدرصکرترردن اندری از مسیر، شکست را ندارد بعد از سپری
ۀ مؤلفرند. همچنین با تکجه به بیشتربکدن مقدار دیگری را جهت اجتناب از نارامی جایگزین مسیر قب ی می

نده رن یینتعدهد نکع و مکضکع منابع اطلاعاتی عام   ی دن، نشان میها مؤلفهیابی نسبت به بقیه  رفتار اطلاع
از روش و مکضکعات  مکردنظرجستجک است؛ چکن دانشجکیان انگیزه و تمای ی برای رسیدن به مکضکع 

را مکرد شناسایی قرار دهند و تنها راجع به همان  مکردنظررنند تنها مکضکع  مخت ف ندارند، سعی می
ح  ره اعتماد به  ییازدنجادهد  ها نشان می دوری اطلاعات نمایند. همچنین نتایج یافته مکضکع اقدام به جمع

یجه، در انجام درنتها انگیزه رافی برای رسیدن به اطلاعات را ندارند و در بین دانشجکیان ر  است، دن مسه ه
 رنند. راره رها می یمهنرنند و دن را  رار و تک یف دکد پافشاری نمی
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 مقدمه

هاای  رند: نقشی ره ر یاۀ فعالیاتها بازی می امروزه اطلاعات نق  ر یدی در روابط بین انسان

هاای جدیاد  دهد. فناوری یر قرار میتأثترین شک  دن را تحت  ترین تا پیچیده انسان، از سطحی

اطلاعاتی و تحکلات بنیادین در چردۀ سانتی اطلاعاات، بارای تکلیاد و اساتفاده از اطلاعاات 

 ازجم اههای ادیار در ایان حاکزه، هماه اماکر  است. پیشرفت فراه  دوردههای نکینی را بستر

ها در این است ره دکد را باا   بنابراین، تلاش رتابخانه؛ یر قرار داده استتأثها را تحت  رتابخانه

هاای دن در جهات اهاداف داکد    ها هماهنگ رنند تا بتکانند هرچه بیشتر از قاب یت  ‎این فناوری

 (.9013نیا،  )سپهر و شریفیسکد ببرند 

شاهد افزای  و روند  هرروزای  و   در عصر رنکنی با مکج وسیعی از اطلاعات مکاجه شده

طرف و نقا  اطلاعاات در رشاد و  یا ازصعکدی دن هستی . با تکجه باه هجماۀ اطلاعااتی 

یااز از مکردندن تمدن بشری از طرف دیگر، دستیابی به اطلاعات مفیاد و  تبع بهپرورش بشر و 

 عنکان باهها نیاز   بین نسبت به نقا  و جایگااه رتابخاناه یندراای بردکردار است.   اهمیت ویژه

نگااه جدیادی ایجااد شاده اسات.  ها دنیجه عم کرد درنتمرارز نگهداری و اشاعۀ اطلاعات و 

ره دکاستار دن هستند، ارائه نمایناد و در  یاز افراد جامعه دکد رامکردنمات ها باید دد  رتابخانه

 ها دن 9های اطلاعاتی  رسانی به جامعه دکد هنگامی مکفق دکاهند شد ره در ابتدا نیاز  راه ددمت

بردیناد.  هاا دنپاساخگکیی باه  درصاددرانکن و محکر تکجه شناسایی رنند و سپس  عنکان بهرا 
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رنندگان میسار   استفاده 9یابی  های اطلاعاتی جز در سایه شناسایی رفتار اطلاع  بردوردن نیاز مس ماً

 .(9010)عاصمی و همکاران، نخکاهد شد 

اطلاعااتی دناان اطلاعاتی دکد ی  وجه مه  از مهاارت های  بیان نیاز برای افراد تکانایی

یاابی   اطلاعی شناسایی و بیان شده باشد، منجر باه رفتاار درست بهی عاتاطلا یازناست. وقتی ی  

ای برای رفع  فرد نیاز فزاینده ازنظر. اگر (9011یمینی فیروز،  و )ادبی فیروزجاه گردد مناسب می

فرد، مسه ه بیشاتر مشاخو و عدم اطمینان و رسیدن به نتیجه وجکد داشته باشد، در ذهن دگاه 

رند ره در ددار منجار باه  شکد. این انگیزه داص، نیازی را د ق می تبدی  به نیاز اطلاعاتی می

)نکرااریزی و شاکد رساانی مای هایی از نظاام اطالاعای از پرس  طرح ی  پرس  یا مجمکعه

دوری  های مخت اف جماع هاای اطلاعااتی، شایکه نیاز . فرد باید برای شانادت(9030داورپناه، 

یرگاذار اسات را بداناد. تأثهای اطلاعااتی  طکر عکام  گکناگکنی را ره بر نیاز اطلاعات و همین

ن )یمای شاکد  یاابی اساتفاده مای  های اطلاعاتی راربران از رفتار اطلاع برای شنادت نیاز معمکلاً

 .(9030فیروز و داورپناه، 

یرونای بهای فردی، شنادتی، شخصیتی و غیره و عکاما   شام  دصکصیت یدرونعکام  

یر گذارند. هر فرد با تکجاه تأثیابی فرد های اجتماعی و غیره بر رفتار اطلاع شام  محیطی، گروه

هاای اطلاعااتی  گیری دن از عکام  گکنااگکنی مانناد منباع به افق فکری مختو دکد ره شک 

هاای  تکاناد رفتارپذیرد، می یر میتأثهای اجتماعی، اقتصادی و عکام  فردی  پذیر، زمینه دسترس

 ازجم اه. (9010)مکای زاده و بیگادلی، یابی از داکد نشاان دهاد مخت فی را در فرایند اطلاع

: عادم اساتتکان به دن اشاره ررد به شرح زیر ان مییابی دانشجکی رفتار اطلاعمشکلاتی ره در 

های جستجکی اطلاعات و روش پژوه  و عدم دشانایی باا مناابع  دشنایی دانشجکیان با شیکه

و رااربرد  و درکهاای اطلاعاات ع مای های استفاده از پایگاهتخصصی مکجکد، فقدان مهارت

تماام های اطلاعااتی استنادی و پایگاهاطلاعاتی های مفاهی  جستجکی پیشرفته اطلاعات،پایگاه

 .(9013)دکشیان و رضایی شریف دبادی، های دیجیتال و رتابخانه متن

در هر مرح ه از پژوه ، دستیابی به اطلاعات صحیح و روزدمد ضروری و حائز اهمیت 

های ساریع و  هاای اطلاعااتی و شایکه است. امکان دارد وجکد مکانعی مانند نبکد دگاهی از نیاز
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)دسروی، درست دستیابی به اطلاعات، باعث فقدان دستیابی دنان به اطلاعات دردکاستی شکد 

 ای بیناناه واقع ریزی برناماه دکدراردمدی وح  مسه ه  هایمکجب مهارت به یاندانشجک .(9033

 جساتجکی فرایناد ارزشایابی در هاامهاارت ایان و داشاته اطلاعاات به دستیابی و انتخاب در

مهاارت حا  مساه ه و  یرازدنجاراه در ماکرد تاأث ین. همچنادهاد می یااری راها  دن اطلاعات

شده اسات؛ باه  انجام اندری پژوه  رشکر دارج و داد  در یابی بر رفتار اطلاع یدکدراردمد

یاابی  و دکدراردمادی بار رفتاار اطالاع حا  مساه هیر مهاارت تاأثرسد راه نظر ضروری می

 دمادی، عالاوه بارو دکدرار ح  مسه هی ها مهارتدانشجکیان بررسی شکد. بنابراین با تقکیت 

پژوهی دانشجکیان نیز در این دسترسای دسترسی دسان به اطلاعات مناسب، از اضطراب و تن 

 .(9011)پرهام نیا و فرهیان،  شکد راسته می

 یاطلاعااتهاای  هاست ره شخو بارای رفاع نیاز ای از فعالیت یابی مجمکعه اطلاعرفتار 

گیرناد  اهاداف جساتجکی اطلاعاات، روش جساتجک، مشاکلات باردهد و در انجام می دکد

واقاع باا  یابی است. در اطلاعی پایۀ اص ی رفتار اطلاعات یازنبر دن است.  مؤثرجستجک و عکام  

افتاد و در روناد یاافتن  گرفتن ی  پرس  درون ذهن، فرد برای یافتن پاسخ به تکاپک میشک 

 گکیناد یاابی مای دهد ره به دن رفتار اطالاع می دکد نشاندکد رفتاری از پاسخ به نیاز درونی 

 .(9033)رربلا دقایی رامران و رضایی شریف دبادی، 

رناد تاا زماان مکاجهاه باا مشاکلات،  فرایند تفکر منطقی و منظمی ره به فرد رما  می

حا  ح  را انتخاب نماید، مهاارت  بهترین راه ها دنهای زیادی را جستجک رند و از بین  ح راه

رردن مسائ  بین فردی یابد ره فرد برای برطرف نمکد می ح  مسه هاست. زمانی مهارت  مسه ه

 .(9011)ظاهری، رند  و اجتماعی از این مهارت استفاده می

تاکان  ایان ه دیاا در ایان مکقعیات مایدمدی به پاسخ این پرس  مرتبط است رراردکد

دکد اسات راه  های قاب یت درباره دمدی قضاوت اشخاصراردکدتکالیف را انجام ده ؟ باور 

دمدی  دکدرار 9بندورارنند.  ییو اجرا یده ها را سازمان به انکاع عم کرد داص دن یدنرس یبرا

)شاان ، داند  های ما می ریفیت تعام یرگذار بر تأثرا ه  محصکل تعام  ما با جهان و ه  عام  

 .( 9011، نق  در دزفنداک و دزاد عبداله پکر، 9139
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 پیشینۀ پژوهش

راردمادی را باا و داکد ح  مسه های ره به شک  مستقی  رابطه مهارت ی  مکرد، پیشینه جز به

 ح  مساه ههای ادیر درباره مهارت  ولی در دههیابی بررسی ررده باشد یافت نشد.  رفتار اطلاع

هایی انجاام شاده اسات راه باا بعضای از  راردمدی در داد  و دارج از رشکر پژوه و دکد

 ی پژوه  حاضر قرابت دارد.ها مؤلفه

نقا  دکدراردمادی در یاادگیری و مکفقیات »در مقاله  (9010زهی و همکاران ) حسین

دمدی وجاکد دارد و داری بین مکفقیت تحصی ی و دکدرار بیان رردند ره رابطه معنی« تحصی ی

 (9011) زاده بکشهریمحزونشکد. دمدی باعث بهتر شدن مکفقیت تحصی ی میافزای  دکدرار

دمدی رارگری دکد و دلاقیت دانشجکیان با نق  واسطه ح  مسه هرابطه بین مهارت »مقاله  در

یر مستقی  تأثعلاوه بر  ح  مسه هرند ره مهارت  بیان می« یابی معادلات سادتاری تحصی ی: مدل

یر تأثدمدی تحصی ی بر دلاقیت دانشجکیان غیرمستقی  ه  از راه دکدرار صکرت بهیت بر دلاق

و  حا  مساه هتکاناد در رابطاه باین مهاارت  دمدی تحصی ی ماید. به این معنی ره دکدراردار

بار  ماؤثرعکاما  »در مقالاه  (9011)داکاه و نجفای داالقدلاقیت نق  میانجی داشته باشد. 

های  دمدی دانشجکیان از طریق برنامهمعتقدند: امکان افزای  دکدرار« دمدی دانشجکیاندکدرار

هاای دمکزشای بار پایاه نظریاه شانادت  ی ثابت شد ره برنامهطکرر  بهدمکزشی وجکد دارد و 

یر تاأثدمدی دانشجکیان تحات رسد ره دکدرار تر است. به نظر می اجتماعی در این مکرد مکفق

 شاده ارائهتی، مدارک قکی های د گیری اص ی را برای پژوه  عکام  مخت فی قرار دارد و جهت

حا  مهاارت »در مقالاه  (9011) نیا و فرهیاان پرهامدهد.  دمدی نشان میاز منابع اص ی دکدرار

بیاان « نامه جکیی دانشجکیان ع کم انسانی در تدوین پایان دمدی در رفتار اطلاعرارو دکد مسه ه

و « اجتنااب-ی سب  گرا» ،«رنترل شخصی»های  داری بین درده مقیاس معنااند ره رابطه  ررده

 دمادیراارداکد یارمهارت ح  مساه ه و مت  های یاسعنکان درده مق به «اعتماد در ح  مسه ه»

از  یچندگاناه حاار یکنرگرس نتایجشده است.  یافته ییجک اطلاع مستق  با رفتار یرعنکان مت  به

 هاای یاسدارده مق باین ی پ های یرتکانسته است با مت  ییجک رفتار اطلاع یانسدن است ره وار

دو  ینبا یدار  معناا تفااوتشکد.  یانب یطکر معنادار به یدکدراردمد یرمهارت ح  مسه ه و مت 

باا مهاارت حا  مساه ه و  ی یو مقطع تحصا یتجنس یاندست دمد؛ اما م گروه ددتر و پسر به

در مقالاه  (9011)بریماانی داری وجاکد نداشات.  اوت معنااتف دمدیرارو دکد ی یمقطع تحص
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دمادی در رارمدل سادتاری رابطه بین سلامت روانی و رضایت تحصی ی با نق  میانجی دکد»

رند نتایج پژوه  حااری از دن اسات راه رابطاه  اظهار می« دانشجکیان مقطع رارشناسی ارشد

دمدی باا رضاایت تحصای ی دانشاجکیان وجاکد دارد و راربین سلامت روانی و دکدداری معنا

دمادی تکساط سالامت روانای راردرصد از دکد 9/03درصد از رضایت تحصی ی و  11میزان 

راردمدی نق  میانجی بر رابطه بین سلامت روانی و رضایت شکد. همچنین مت یر دکدتبیین می

برازش  شده ارائهدهد ره مدل  های برازندگی مدل را نشان می رند و شادوتحصی ی را ایفا می

باار  حاا  مسااه هاثربخشاای دمااکزش مهااارت »در مقالااه  (9011مهاار ) صااابریمناساابی دارد. 

ید است تائبیان رردند ره فرضیه پژوه  مکرد « دمکزان دبیرستان  دان  شده ادراکدکدراردمدی 

یر دارد. تاأثدماکزان دبیرساتان  دانا  شاده ادراکبر دکدراردمدی  ح  مسه همهارت و دمکزش 

 ازجم اهدماکزان  تکان جهت بهباکد مشاکلات دانا  می ح  مسه هیجه از دمکزش مهارت درنت

یر تاأثشناساایی »در مقاله  (9039دولانی و همکاران )ها استفاده نمکد. افزای  دکدراردمدی دن

بخشای دانشاجکیان تحصایلات تکمی ای  یابی بر دکد اثر مدیریت دان  شخصی و رفتار اطلاع

های جنسایت، سان و مادیریت دانا  شخصای در باین  دریافتند ره بین مت یر« دانشگاه تبریز

قاادیر داری وجاکد نادارد. باا تکجاه باه م های تکمی ی دانشگاه ادتلاف معنی دانشجکیان دوره

دمادی رابطاه یابی با دکدرار های مدیریت دان  شخصی و رفتار اطلاع ضریب مسیر بین مت یر

 معناداری برقرار است.  

شااده در رفتااار جسااتجکی راردماادی ادراکنقاا  دااکد»در مقالااه  (0390) 9برونشااتاین

رننادگان در یی را راه شاررتها قضااوت« یرسان اطلاعاطلاعات دانشجکیان ع کم رتابداری و 

 0اسااس ی قرار داد. این مطالعاه بارمکردبررسدهند  های جستجکی دکد انجام می مکرد تکانایی

راردمدی بندورا بکد: تجارب عم کرد، تجربیات جانشین مشاهده تجربیاات منبع اطلاعات دکد

رنندگان ساطح  دهاد راه شاررت ها نشان می دیگران، بازدکرد اجتماعی و حالات عاطفی. یافته

راردمدی در سادتن منبع اطلاعات دکد 0منبع از  0راردمدی را گزارش رردند و بالایی از دکد

داشاتن  مبتنای بار تنها ناهدار بکد. مکفقیت در اجرای ی  راار معنا ها دنراردمدی های دکد باور

نیاز  هاا مهارتاز ایان  ماؤثری  ای اساتفادهبار نفس اعتمادبهی لازم است ب که نیاز به ها مهارت
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ها و احساسات و  اند، فرایند ضروری است. تعدادی از مطالعات ارتباط بین فکر را بررسی ررده

یی مانناد ها حالتادرارات و نق  این عناصر در رفتار جستجکی اطلاعات راربران نق  دارد. 

گیری برای شروع یاا اداماۀ جساتجکی  یر مثبت و منفی در تصمی تأثنبکد اطمینان ممکن است 

ترناد و  بیشاتری داشاته باشاند، مکفق نفس اعتمادباهاطلاعات داشته باشد. هرچه جستجکگران 

امیادی  راضی هستند و رمتار احسااس ناا ها دنتر بدانند بیشتر از ها را مفید چه دستکرالعم هر

هاای اطلاعااتی ی بر مکفقیت در انکاع راارتکجه قاب طکر  بهراردمدی بالارو دکد ینازارنند. می

ی سکاد اطلاعاتی: ها مهارتراردمدی و نگرش به دکد»در مقاله  (0393) 9دیسیهگذارد.  یر میتأث

پایه راردمدی های دکد معتقد است، باور« رسانی پژوهشی بر دانشجکیان ع کم رتابداری و اطلاع

ای ره در دسات  و اساس انگیزه، شککفایی و مکفقیت فردی انسان است. اگر افراد بدانند وظیفه

دهناد. نگارش  است، برای فعالیت رمترین انگیزه را نشاان مای ها دنهای  دارند فراتر از تکانایی

ایان شده دارد. در این مطالعاه نق  مهمی در مهارت دانشجکیان در ی  حکز  دمکدته معمکلاً

ی هاا مهارترساانی از ساطح باالایی از  نتیجه حاص  شد ره دانشجکیان رشته رتابداری اطلاع

سکاد اطلاعاتی برای تبادل اطلاعات با همکاران بردکردارند. دکدراردمدی به باور تکانایی فارد 

چه حد  دهد ره افراد تا ردمدی نشان میرادمیز ی  رار اشاره دارد. باور دکد برای انجام مکفقیت

دهند و چقدر برای هار فعاالیتی تالاش  ها ادامه می پذیری دکد حتی با وجکد چال  به انعطاف

اداماه  پایاان نقطاه تا را راردمدی بالا امیدوارند مکفق باشند و ی  فعالیترنند. افراد با دکد می

اداماه انجاام فعالیات بیازار رنند و از  بینی می امیدی را پی راردمدی پایین ناافراد با دکد دهند.

تر اسات راه  پذیری برجسته هستند. هرچه احساس راردمدی بیشتر باشد، تداوم تلاش و تطبیق

حا  ی هاا مهارت»در مقالاه  (0393) 0ماکرثیاطلاعاتی هستند.  ح  مسه هدو مت یر مه  برای 

حا  ی هاا مهارتاست، بین دانشجکیان در رابطه باا  معتقد« در میان دانشجکیان دانشگاه مسه ه

داری وجکد ندارد و ساطح    تفاوت معنیتأهبر اساس جنسیت، تفاوت سنی و وضعیت  مسه ه

ی  ریفیات  عنکان بهمتکسط است. یکی از مکاردی ره رارفرمایان اغ ب  ح  مسه هی ها مهارت

 حا  مساه هی هاا مهارتگیرناد،  میالتحصیلان دانشگاهی در نظر  مه  در هنگام استخدام فارغ

را در مکاجاه باا مساائ  یاا  ح  مساه هی ها مهارتیری رارگ بهاست. دانشجکیان تکانایی  ها دن
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حا  ی هاا مهارتدهناد. تکساعه و اساتفاده از  جدید است، تکسعه می ها دنمشکلاتی ره برای 

اساتفاده  حا  مساه ههاای  بخشد. وقتای دانشاجکیان از مهارت نیز یادگیری را بهبکد می مسه ه

در ایجاد درک ت ییار  رننده شررترنند، نق  دانشجک از ی  گیرند  منفع  اطلاعات به ی   می

، ارائاه حا  مساه هیا  مهاارت اساسای زنادگی اسات و هادف  ح  مسه هرند. تکانایی  می

در مقالاه  (0309) 9مکاارانمعاراج و هاسات.  یافتاه ساادتار مساائ  های صحیح بارای ح  راه

دوری عم کارد تحصای ی دانشاجکیان را  های ضروری و تاب یابی، فناوری چگکنه رفتار اطلاع»

داری بار عم کارد مثبات و معناا طکر باهاند ره جستجکی اطلاعات  بیان ررده« دهد افزای  می

یر تاأثهاای فنااوری اطلاعاات  این مطالعه نشان داد ره مهاارت اساساًگذارد.  یر میتأثتحصی ی 

ی بر عم کرد تکجه قاب  طکر بهی بر عم کرد تحصی ی دارد. دکاندن و نکشتن تکجه قاب مثبت و 

 اساسااًو  مؤراد طکر باهدوری عم کارد تحصای ی را  ین، تاببر ا یر گذاشت. علاوهتأثتحصی ی 

یابی، تکاناایی فنااوری  عهای اطلا یر قرار داد. همچنین این پژوه  به روابط بین رفتارتأثتحت 

دوری و عم کرد تحصی ی دانشجکیان  های تاب یتقاب های دکاندن، نکشتن و  یتظرفاطلاعات، 

 یر مثبتی بر عم کرد تحصی ی دانشجکیان دارد.تأثها اشاره ررد. این مت یر

دمادی در رابطاه باین راارای داکد نق  واساطه»در مقاله  (0300) 0سکپرویا و همکاران

دوری و دمادی، تاابرااربیان رردند ره باین داکد« دوری و عم کرد تحصی ی در نکجکانی تاب

دمادی نقا  راارداری وجکد دارد. مشاخو شاد راه داکد عم کرد تحصی ی همبستگی معنی

 در را انطبااقی هاای  رفتار از الگکیی ره رند می ایفا تحصی ی عم کرد و دوری تاب بین ای واسطه

 .دهد می تکضیح نکجکان دمکزان دان 

 اساتفاده و رافی و مناسب اطلاعات داشتن ره رسیدی  استنتاج این به هاپیشینه بررسی از

پاژوه  اسات راه لازماه دن داشاتن  یا در انجاام  یگاام مهما یحصح یابیاطلاع روش از

مط کب اسات.  یجهبه هدف و نت یدنرس یبرا راردمدیهمچکن ح  مسه ه و دکد ییها مهارت

از  یاابی در رفتار اطالاع راردمدیدارد ره مهارت ح  مسه ه و دکد یارنکن پژوه  حاضر سع

رشاته  یاندانشاجک یرنتارل شخصا ونفس  اطلاعات، اعتمادبه یو اهداف جستجک یزهجنبه انگ
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 قرار دهد. یرا مکردبررس شناسیو ع   اطلاعات و دان  یریتمد

 سکق تکمی ی تحصیلات سمت بهرسب ع    یبرا یادیز یانامروزه دانشجک ره ییازدنجا

 هایشنادت مهارت ینبنابرا است؛ پژوهشگر تربیت هادوره ینهدف ا ینتر و مه  اندررده پیدا

برداکردار  ای یاژهو یاتاز اهم یحصح یابیبه رفتار اطلاع ی ن یبرا یح  مسه ه و دکدراردمد

 یاابی بر رفتار اطالاع یمهارت ح  مسه ه و دکدراردمد یرازدنجاره در مکرد تأث ینهمچن است.

 یرراه تاأث رسادمای ضروری نظر به است؛ شده انجام اندری پژوه  رشکر دارج و داد  در

منظکر باا  ین. بدشکد یبررس یاندانشجک یابی بر رفتار اطلاع یمهارت ح  مسه ه و دکدراردمد

 :از اند عبارت ره شکدیپاسخ داده م پرس مکجکد به چهار  ینظر یتکجه به مبان

و ع ا   یریتمد رشته ی یتکم یلاتتحص یانح  مسه ه دانشجک یها مهارت یزانم یی. شناسا9

 شناسیدان  واطلاعات 

و ع   اطلاعاات  یریتمد رشته تکمی ی تحصیلات دانشجکیان دمدیدکدرار یزانم یی. شناسا0

 شناسیو دان 

 رشاته تکمی ای تحصایلات دانشاجکیان یاابیح  مسه ه بر رفتار اطالاع مهارت یرتأث یینتع. 0

 شناسیو ع   اطلاعات و دان  مدیریت

و  یریتمد رشته ی یتکم تحصیلات یاندانشجک یابی اطلاع رفتار بر دمدیدکدرار یرتأث تعیین. 0

 شناسی ع   اطلاعات و دان 

 پژوهش های فرضیه

 است. مؤثرهای تهران  یابی دانشجکیان دانشگاه بر رفتار اطلاع ح  مسه ههای  . مهارت9

 است. مؤثرهای تهران  یابی دانشجکیان دانشگاه . دکدراردمدی عمکمی بر رفتار اطلاع0

 روش پژوهش

نفر از دانشجکیان تحصیلات تکمی ی مش کل باه تحصای   0013حاضر ی پژوه  جامعه دمار

ی، بهشات یدشهمدرس، تهران، دکارزمی، شاهد، دانشگاه دولتی شهر تهران )الزهرا، تربیت  1در 

هاا   نفار باه پرسشانامه 000یران( هستند. ا یع کم پزشکو  تهران یع کم پزشکئی، علامه طباطبا

 است؛پرس  بکده  33ا استفاده از سه پرسشنامه شام  ها ب  داده گرددوری پاسخ دادند. ابزار

پرس  با طیف لیکارت در ساه  00 ح  مسه هپرسشنامه  :حل مسئلهالف( پرسشنامۀ مهارت 
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 اجتناب و رنترل شخصی است.-، سب  گرای ح  مسائ یاس اعتماد به مقدرده 

 یکرت است.پرس  با طیف ل 91این پرسشنامه شام  آمدی عمومی: ۀ خودکار( پرسشنامب

پرسا  باا طیاف  09این پرسشنامه شاام   یابی: رفتار اطلاع  پژوهشگر ساختهج( پرسشنامۀ 

 لیکرت است.

 یسماتریدگی، رش یبو ضر یچکلگ یبضربرای تح ی  پژوه  از دمار استنباطی شام  

وتح ی   یاهتجزیکن استفاده شاد. همچناین جهات دزمکن رگرسو  مستق  یدزمکن تی، همبستگ

هاا، از دزماکن  بکدن دادهبه نرمال با تکجهاس. استفاده شده است.  اس. ی.پ افزار اس.  از نرم ها  داده

 استفاده شد. یابی بر رفتار اطلاع یح  مسه ه و دکدراردمد یرتأث ییشناسا یبرا رگرسیکن

 ییروا یینتع یبکده است و برا یاییو پا ییروا یاستاندارد و دارا یدکدراردمد پرسشنامه

 یاابی، و پرسشنامه پژوهشگر سادته رفتار اطالاع 9هپنردو پرسشنامه مهارت ح  مسه ه  یصکر

بکده  یدقرار گرفته و مکرد تائ ها نظران حکزه و صاحب یدهفت نفر از اسات یاردر ادت ها پرسشنامه

 راه شاد محاسبه ررونباخ دلفای ضریب از استفاده با هار  پرسشنامه یاییپا یبضر یزاست و ن

 مت یار گکیاه 09 ررونبااخ دلفاای مقدار. است پرسشنامه این اطمینان قاب یت و درستی از نشان

 19/3ح  مسه ه برابار باا  یرمت  یهگک 00 ررونباخ دلفای مقدار و 10/3 با برابر یابی اطلاع رفتار

 بردکردار است. یقاب  قبکل یاییاست ره از پا

 ها یافته

درصد مرد بکدند  0/01درصد از پاسخگکیان زن و  1/10شنادتی نشان داد  های جمعیت ویژگی

درصاد پاساخگکیان دانشاجکی  1/00درصد پاسخگکیان دانشجکی رشته مدیریت و  9/10ره 

هاا دانشاجکی رارشناسای درصاد دن 1/10شناسی بکدند. همچنین  رشته ع   اطلاعات و دان 

 درصد دانشجکی درتری بکدند. 0/00ارشد و 

مدیریت  تکمیلی رشته دانشجویان تحصیلات  حل مسئله ان مهارتپرسش اول پژوهش: میز

 شناسی چقدر است؟و دانش علم اطلاعاتو 
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 دانشجویان حل مسئلههای  های متغیر مهارت  ای مؤلفه تک نمونه tآزمون  -1جدول 

 ها مؤلفه

 3 =ارزش آزمون

 Sig ت میانگین T Df میانگین
 ها اطمینان بین تفاوت ../59

 حد بالا حد پایین

 00/3 03/3 339/3 01/3 000 3/1 01/0 ح  مسه هاعتماد به 

 01/3 00/3 339/3 03/3 000 3/3 00/0 سب  گرای  اجتناب

 03/3 00/3 339/3 03/3 000 0/93 03/0 رنترل شخصی

 03/3 01/3 339/3 00/3 000 3/99 00/0 ح  مسه همهارت 

اسات  339/3های ح  مسه ه برابر   های مهارت  مؤلفه  سطح معناداری برای همه به اینکه با تکجه

 حا  مساه ههای   تر است. همچنین سطح معناداری مت یر مهارت ر  39/3ره مقدار دن از سطح 

تکان گفات راه  تر است؛ بنابراین، می ر  39/3است ره از سطح اطمینان  339/3رفتاری برابر با 

های تهران بالاتر از حد متکسط است و در وضاعیت   انشجکیان دانشگاهد ح  مسه ههای  مهارت

 مط کبی قرار دارد.

 بررسی نرمال بودن متغیر خودکارآمدی عمومی -2جدول 

 مقدار بحرانی کشیدگی چولگی متغیر
 آزمون کولموگروف و اسمیرونف

 یمعنادارسطح  آماره

 310/3 301/3 00/9 -011/3 30/3 دکدراردمدی عمکمی

 است ضرایب چکلگی و رشیدگی مت یر دکدراردمدی مشاهده قاب  0طکری ره در جدول  همان

تکان گفت ره مت یر دکدراردمادی عماکمی نرماال اسات.  . میاست ]-0+، 0[عمکمی در بازه 

( =Sig 310/3همچنین نتایج دزمکن رکلماکگروف و اسامیرونف و مقادار ساطح معنااداری )

 شکد. های دکدراردمدی عمکمی پذیرفته می ادعای نرمال بکدن داده است؛ و 30/3تر از  بی 

مددیریت و   آمدی دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشتهمیزان خودکار :پرسش دوم پژوهش

 شناسی چقدر است؟ و دانش علم اطلاعات
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 های متغیر خودکارآمدی عمومی دانشجویان   ای مؤلفه تک نمونه tآزمون - 3جدول 

 ها مؤلفه

 3 =ارزش آزمون

 Sig ت میانگین T Df میانگین
 ها  اطمینان بین تفاوت ../59

 حد بالا حد پایین

 13/3 09/3 339/3 01/3 000 1/00 01/0 انگیزه

 00/3 00/3 339/3 03/3 000 1/09 03/0 تمای  به ادامه

 03/3 01/3 339/3 00/3 000 0/91 00/0 پافشاری

 00/3 00/3 339/3 01/3 000 3/00 01/0 دکدراردمدی عمکمی

اسات  339/3های دکدراردمدی عمکمی برابر   مؤلفه  با تکجه به اینکه سطح معناداری برای همه

تر است. همچنین سطح معناداری مت یار دکدراردمادی عماکمی  ر  39/3ره مقدار دن از سطح 

تکان گفات راه  بنابراین، میتر است؛  ر  39/3است ره از سطح اطمینان  339/3رفتاری برابر با 

های تهران بالاتر از حد متکسط اسات و در وضاعیت  دکدراردمدی عمکمی دانشجکیان دانشگاه

 مط کبی قرار دارد.

یابی دانشجویان تحصیلات تکمیلی  رفتار اطلاعبر  حل مسئلهپرسش سوم پژوهش: مهارت 

 یری دارد؟تأثشناسی چه  و دانش علم اطلاعاترشتۀ مدیریت و 

 یابی و رفتار اطلاع حل مسئلهیج ماتریس همبستگی بین متغیر مهارت نتا -4جدول 

 اعتماد متغیرها
گرایش 

 اجتناب

کنترل 

 شخصی

حل 

 مسئله
 اهداف انگیزه

ماهیت و 

 نوع
 یابی اطلاع

        9 اعتماد

       9 11/3٭٭ گرای  اجتناب

      9 00/3٭٭ 03/3٭٭ رنترل شخصی

ح   مهارت

 مسه ه
     9 13/3٭٭ 31/3٭٭ 30/3٭٭

    9 00/3٭٭ 00/3٭٭ 00/3٭٭ 01/3٭٭ انگیزه

   9 10/3٭٭ 00/3٭٭ 09/3٭٭ 00/3٭٭ 03/3٭٭ اهداف

  9 13/3٭٭ 00/3٭٭ 00/3٭٭ 91/3٭٭ 03/3٭٭ 00/3٭٭ ماهیت و نکع

 9 39/3٭٭ 30/3٭٭ 30/3٭٭ 00/3٭٭ 03/3٭٭ 01/3٭٭ 09/3٭٭ ابیی  عطلارفتار ا
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= 339/3دهد ره با تکجه به سطح معناداری دزمکن پیرسکن ره برابر با )  نشان می 0نتایج جدول 

Sig درصد معنادار اسات.  11یابی در سطح   و رفتار اطلاع ح  مسه ه( است، رابطه بین مهارت

مقادیر میزان رفتاار  ح  مسه هجهت رابطه مذرکر مثبت است؛ یعنی به مکازات افزای  مهارت 

باین  ( است.00/3یابد و بالعکس. شدت رابطه بین دو مت یر نیز متکسط ) یابی افزای  می اطلاع

یگر د عبارت باهیابی رابطه معناداری وجکد دارد؛  و رفتار اطلاع ح  مسه ههای   های مهارت  مؤلفه

باا رفتاار  03/3رنترل شخصای  و 01/3اجتناب  -، سب  گرای 09/3 ح  مسه هبین اعتماد به 

 رابطه مثبت و معناداری وجکد دارد. 11/3ابی در سطح اطمینان ی اطلاع

 یابی بر رفتار اطلاع حل مسئلههای  خلاصه مدل متغیر مهارت -9جدول 

 Sig خطای استاندارد شده یلتعدضریب  ضریب تعیین همبستگی مدل

9 00/3 901/3 991/3 100/3 339/3 

یاابی  اطلاعدن باا  یهمبستگ یبره مقدار ضراند   هح  مسه ه وارد معادله شدهای مهارت  مؤلفه

 ییاراتدرصاد از ت  1/90حادود  دهاد  یاست ره نشاان م 901/3 یینتع یبو مقدار ضر 00/3

مرباکط باه عکاما   ییراتت  یهح  مسه ه است و بقهای  های مهارت  مؤلفهمربکط به  یابی  اطلاع

حا  دهاد مهاارت  ن مایشد و نشاو فرض صفر رد  یدفرض پژوه  تائ ین؛ بنابرااست یگرد

 یر دارد.تأثیابی دانشجکیان  بر رفتار اطلاع مسه ه

یابی دانشجویان تحصدیلات تکمیلدی    رفتار اطلاعپرسش چهارم پژوهش: خودکارآمدی بر 

 یری دارد؟تأثشناسی چه   و دانش علم اطلاعاترشته مدیریت و 

 یابی رفتار اطلاعیج ماتریس همبستگی بین متغیر خودکارآمدی عمومی و نتا -6جدول 

 آغازگری متغیرها
تمایل به 

 ادامه
 اهداف انگیزه خودکارآمدی پافشاری

ماهیت و 

 نوع
 یابی اطلاع

        9 دغازگری رفتاری

       9 13/3٭٭ تمای  به ادامه

      9 30/3٭٭ 33/3٭٭ پافشاری در تک یف
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 آغازگری متغیرها
تمایل به 

 ادامه
 اهداف انگیزه خودکارآمدی پافشاری

ماهیت و 

 نوع
 یابی اطلاع

دکدراردمدی 

 عمکمی
     9 31/3٭٭ 31/3٭٭ 30/3٭٭

    9 00/3٭٭ 03/3٭٭ 00/3٭٭ 00/3٭٭ انگیزه

   9 10/3٭٭ 00/3٭٭ 00/3٭٭ 01/3٭٭ 00/3٭٭ اهداف

  9 13/3٭٭ 00/3٭٭ 01/3٭٭ 00/3٭٭ 00/3٭٭ 01/3٭٭ ماهیت و نکع

 9 39/3٭٭ 30/3٭٭ 30/3٭٭ 01/3٭٭ 01/3٭٭ 01/3٭٭ 01/3٭٭ یابی رفتار اطلاع

= 339/3دهد ره با تکجه به سطح معناداری دزمکن پیرسکن ره برابر با ) نشان می 1نتایج جدول 

Sigدرصاد معناادار  11یاابی در ساطح   ( است، رابطه بین دکدراردمدی عمکمی و رفتار اطلاع

افازای  دکدراردمادی عماکمی مقاادیر  مکازات بهاست. جهت رابطه مذرکر مثبت است؛ یعنی 

( 01/3یابد و بالعکس. شدت رابطه بین دو مت یر نیز متکسط ) یابی افزای  می لاعمیزان رفتار اط

یاابی رابطاه معنااداری وجاکد دارد؛   های دکدراردمدی عمکمی و رفتاار اطلاع  بین مؤلفه است.

 01/3پافشاری در تک یاف  و 01/3، تمای  به ادامه 01/3یگر بین گرای  به دغازگری د عبارت به

 رابطه مثبت و معناداری وجکد دارد. 11/3یابی در سطح اطمینان    با رفتار اطلاع

 یابی خلاصه مدل متغیر خودکارآمدی عمومی بر رفتار اطلاع -7جدول 

 Sig خطای استاندارد شده یلتعدضریب  ضریب تعیین همبستگی مدل

9 00/3 990/3 930/3 00/3 339/3 

دن باا  یهمبساتگ یبراه مقادار ضاراند  وارد معادلاه شاده های دکدراردمادی عماکمی مؤلفه

درصاد از  0/99حادود  دهاد یاست ره نشان م 990/3 یینتع یبو مقدار ضر 00/3یابی   اطلاع

مرباکط باه  ییراتت  یهاست و بق های دکدراردمدی عمکمی  مؤلفهمربکط به  یابی  اطلاع ییراتت 

دهاد  نشاان میشاد و و فارض صافر رد  یادفارض پاژوه  تائ ین؛ بناابرااست یگرعکام  د

 یر دارد.تأثیابی دانشجکیان  دکدراردمدی بر رفتار اطلاع
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 گیری نتیجه

یابی، رابطاه مثبات و  ی دکدراردمدی و رفتار اطلاعها مؤلفهبر اساس نتایج دزمکن پیرسکن، بین 

یابی و نیاز میاان  و رفتار اطلاع ح  مسه هی مهارت ها مؤلفهمعناداری وجکد دارد؛ همچنین بین 

 داری وجکد دارد. ه  رابطه مثبت و معنا ح  مسه هدکدراردمدی و مهارت 

ازجم اه پاژوه   یشاینپ هاای پاژوه  نتایج با پژوه  این تح ی  از حاص  های یافته

 (9011) یاانو فره یاان پرهامو  (9011) یبکشاهر زاده محازون، (9010و همکاران ) زهی ینحس

ره با هدف مهارت حا  مساه ه و  یدر پژوهش (9011) یانو فره یان پرهام. ازجم ه است همسک

انجاام دادناد  ناماه یانپا یندر تادو یع کم انسان یاندانشجک جکیی در رفتار اطلاع یدکدراردمد

باا  یمهارت حا  مساه ه و دکدراردماد یها مؤلفه ینب یدار ره رابطه معنا یدندرس یجهنت ینبد

 سالامت باین رابطاه ساادتاری مادل مقاله در (9011) بریمانیوجکد دارد.  ییجک رفتار اطلاع

 ارشاد رارشناسی مقطع دانشجکیان در دمدیراردکد میانجی نق  با تحصی ی رضایت و روانی

 و روانای سالامت باین داریمعناا رابطاه راه اسات دن از حااری پژوه  نتایج رند می اظهار

در مقالاه  (9011) مهار یصاابر .دارد وجاکد دانشاجکیان تحصای ی رضاایت باا دمدیراردکد

 یاانب یرساتاندب دماکزان شده دانا  ادراک یدمکزش مهارت ح  مسه ه بر دکدراردمد یاثربخش

ازجم اه  دماکزان جهات بهباکد مشاکلات دانا  تاکان یرردند از دمکزش مهارت ح  مسه ه م

 یسایهدو  (0390) ینبروشاتا های پژوه  با همچنین .نمکد استفاده هادن یدکدراردمد ی افزا

 باه نگارش و دکدراردمادی هادف با ره پژوهشی در (0393) یسیهدهمسک است ره  (0393)

 دادند، انجام رسانیاطلاع و رتابداری ع کم دانشجکیان بر پژوهشی اطلاعاتی، سکاد های مهارت

انجاام دن  یداکد را بارا یازهر  باشد، انگ یتفعال ی انجام  یدنان برا تکانایی اگر ره دریافتند

فنااوری یابی،اطلاع رفتار چگکنهدر مقاله  (0309. معراج و همکاران )دهندیاز دست م یتفعال

 رواباط اند ررده بیان دهدمی افزای  را دانشجکیان تحصی ی عم کرد دوری تاب و ضروری های

 هاای یتدکاندن، نکشتن و قاب  های یتاطلاعات، ظرف یفناور ییتکانا یابی،اطلاع های رفتار بین

در  (0300و همکااران ) یاساکپرودارد.  یاندانشاجک ی یبر عم کرد تحص یمثبت یرتأث دوریتاب

 نکجاکانی در تحصای ی عم کارد و دوری تاب بین رابطه در دمدیراردکد یا مقاله نق  واسطه

 .رند می ایفا تحصی ی عم کرد و دوری تاب بین ای واسطه نق  دمدیرار دکد رردند بیان

ها برحسب رشته تحصی ی از دزمکن تی اساتفاده شاده  انجام دزمکن تفاوت مت یر منظکر به
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و دکدراردمادی باین دانشاجکیان رشاته  ح  مسه هدهد در میزان مهارت  است. نتایج نشان می

شناسی در هیچ سطح اطمینانی تفاوت معنادار مشااهده نشاد. مدیریت و ع   اطلاعات و دان 

شناسای در ساطح  یابی دانشجکیان رشته مدیریت و ع   اطلاعات و دان  در میزان رفتار اطلاع

رشاته ع ا  اطلاعاات و یاابی دانشاجکیان  شد و میاانگین رفتاار اطلاع مشاهده 10/3اطمینان 

 شناسی از رشته مدیریت بیشتر است.دان 

و دکدراردمادی و همچناین رفتاار  ح  مسه ه، میزان مهارت دمده دست بهاساس نتایج بر 

، رنتارل حا  مساه همهاارت  مؤلفاهیابی دانشجکیان در حد متکسط اسات. در باین ساه  اطلاع

نشاانگر  دارای رمترین مقادار اسات راه ح  مسه هیشترین مقدار و اعتماد به بشخصی دارای 

اعتمااد  ح  مسه هزیرا افراد به تکانایی دکد در ؛ است ح  مسه هعدم اعتماد به تکانایی فرد در 

رنناد. از میاان اجتنااب مای حا  مساه هی از رسیدن به پاسخ درسات و دکدرنترلندارند و با 

ازگری رفتاار و رمتارین مقادار ی دکدراردمدی بیشترین مقدار مربکط به گرای  به دغها مؤلفه

تکاند نشانه فقدان پذیرش شکست از طارف فارد و  مربکط به پافشاری در تک یف است ره می

راردن انادری از ره فرد تحم  شکست را ندارد بعد از سپری ییازدنجاشروع رفتار بعدی باشد. 

ز ناراامی اجتنااب ا یعاً مسایر دیگاری را جهاتسریشرفتی حاص  نشکد، پره  یدرصکرتمسیر 

یابی بیشترین مقدار مرباکط  رفتار اطلاعی ها مؤلفهرند. همچنین از بین جایگزین مسیر قب ی می

به ماهیت و نکع اطلاعات مکرد جستجک و رمترین مقدار مرباکط باه انگیازه اسات راه نشاان 

رننده جستجک است. چکن دانشجکیان انگیازه  یینتعدهد نکع و مکضکع منابع اطلاعاتی عام   می

رنناد  نظر از روش و مکضکعات مخت ف ندارند، سعی مای و تمای ی برای رسیدن به مکضکع مد

را مکرد شناسایی قارار داده و تنهاا راجاع باه هماان مکضاکع اقادام باه  مکردنظرتنها مکضکع 

حا  راه اعتمااد باه  ییازدنجادهاد ها نشان میدوری اطلاعات نمایند. همچنین نتایج یافته جمع

ها انگیزه رافی برای رسایدن باه اطلاعاات را ندارناد و ن دانشجکیان ر  است، دندر بی مسه ه

رنناد. راره رهاا مای یماهنرنناد و دن را یجه در انجام رار و تک یاف داکد پافشااری نمایدرنت

و  ح  مساه هرنند، برای ح  دن باید مهارت  دانشجکیان زمانی ره احساس نیاز به اطلاعات می

شکد  می نفس اعتمادبهها باعث افزای   دکدراردمدی دکد را تقکیت رنند ره تقکیت این مهارت

به رار دکد اداماه  دورند تا در مسیر دکد بهتر و با پافشاری بتکانند و انگیزه لازم را به دست می

فاراد یجه احساس رضایت بیشتری در زندگی دارناد. ایان ادرنتبه اتمام برسانند،  دهند و دن را
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هاای ساطح پاایین فکار  ح  راهناد و باه راه هنگام مکاجهه با مشکلات از رکشا  داکد نمی

یر مثبات روی تاأثیاباد  رنند. وقتی انگیزه درونی افراد برای رساب اطلاعاات افازای  می نمی

ها در ح  مسائ   ۀ دکد بر روی دکدراردمدی دننکب بهباوری  ها داشته و این دکد باوری دن دکد

های شخو در  پذیرد. رنترل باور یر میتأثها  . عم کرد افراد از عقاید دکدراردمدی دنانجامد می

هاا  ی رفتاار دنبار چگاکنگها بر سطح عم کردشان بسیار مه  بکده و  های دن استفاده از تکانایی

 گذارد. یر میتأث

داکد را ینکه فرد اهای مهارتی و روانشناسی و غیره برای  شکد برای افراد دور پیشنهاد می

تکاند باعث اعتماد گروهی برگزار شکد می صکرت بهها  ه باور رند گذاشته شکد و هرچه این دور

 و انگیزه بیشتر فرد شکد.

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا منابعاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

 در تحصی ی مش کلیت با تحصی ی بینیدکش رابطه(. 9011محمد ) پکر،و دزاد عبداله رژال دزفنداک،

 .11-10 (:9) 0 ،وپرورش دمکزش یشناس . جامعهدانشجکیان

 هایرتابخانه یطدر مح یابی رفتار اطلاع ی(. بررس9011) ینام فیروز،یمینیو  حسین جاه،فیروز ادبی

 فص نامه. (طباطبایی علامه دانشگاه دیجیتالی رتابخانه: مکردی مطالعه) یدانشگاه یجیتالد

 .30-19(:03) 99 اطلاعات(، یو فناور رسانیاطلاع و رتابداری ع کم) یشناسدان 

 میانجی نق  با تحصی ی رضایت و روانی سلامت بین رابطه سادتاری مدل(. 9011ابکالقاس  ) بریمانی،

 شنادتی هایراهبرد نشریه: تربیتی ع کم. ارشد رارشناسی مقطع دانشجکیان در دمدیراردکد

 .10-10 (:90) 3 ،یادگیری در

 جکییاطلاع رفتار در دمدیرارح  مسه ه و دکد مهارت(. 9011) یدمج یان،و فره فرشاد نیا،پرهام

 ،اطلاعات سازماندهی و رتابداری م ی مطالعات. نامه یانپا یندر تدو یع کم انسان یاندانشجک

09 (9 :)11-13. 

 در دمدیدکدرار نق (. 9010عبدالسلام نصرت ) ی،و ناهکر نسرین زائی،جنگی دربخت، زهی،حسین

 ع کم دمکزش ترویج و تکسعه راهکارهای م ی رنفرانس دومین. تحصی ی مکفقیت و یادگیری

 .91-9 تیر، ایران، در

 ،روانشناسی روی . دانشجکیان دمدیرارمؤثر بر دکد عکام (. 9011) یبهحب ی،و نجف ع ی دکاه،دالق

1 (90 :)019-013. 

 اطلاعات پژوهشگاه یرتابخانه به مراجعان یابیاطلاع رفتار یمقایسه و بررسی(. 9033) ی مر دسروی،
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 .910-901 ،(9) 11 ،رتاب فص نامه. ایران ع می مدارک و

 یاندانشجک یابی بر رفتار اطلاع دردمدی(. 9013) یدسع دبادی، یفشر ییو رضا ناهید دکشیان،

: مکردی مطالعه) یکیالکترون یدر استفاده از منابع اطلاعات هادن یکردو رو ی یتکم یلاتتحص

 .933-30(: 93) 0 ،شناسیدان  مطالعات (.شیراز واحد اسلامی دزاد دانشگاه

دان   یریتمد یرتأث ی(. بررس9039رامران، معصکمه ) ییو رربلا دقا پریسا قدرتی، عباس، دولانی، 

. یزدانشگاه تبر ی یتکم یلاتتحص یاندانشجک یبر دکد اثربخش یابیو رفتار اطلاع یشخص

 .933-11(: 0) 90 ،رسانیاطلاع و رتابداری نامهپژوه 

. رد منبع باز یجیتالرتابخانه د یافزارها نرم یقیتطب مطالعه(. 9013اص ر ) یع  نیا، یفیو شر فرشته سپهر،

 .01-03 (:90) 0 ،اطلاعات( یو فناور یرسان و اطلاع یرتابدار ع کم) یشناسدان  فص نامه

شده  ادراک یدمکزش مهارت ح  مسه ه بر دکدراردمد اثربخشی(. 9011محبکبه ) مهر،صابری

 اسفند، تهران، ایران، روانشناسی و اجتماعی ع کم م ی رنفرانس هفتمین. دبیرستان دمکزاندان 

9-93. 

و سلامت روان دان  دمکزان  یزندگ یها مهارت ،ح  مسه ه ینرابطه ب بررسی(. 9011الهام ) ظاهری،

 .90-9 ،ررج اجتماعی، ع کم و روانشناسی الم  یبین رنفرانس دوازدهمین. مقطع متکسطه

رفتار  ی(. بررس9010) اربر یع  میرزایی،و  نرگس اورعی، سعید، پکر، رجایی ،عاصفه عاصمی،

. دبادنجف واحد مکردی مطالعه: اسلامی دزاد دانشگاه تکمی ی تحصیلات دانشجکیان یابیاطلاع

 .01-90(: 0) 0 ،اطلاعاتی ددمات و هانظام فص نامه

رفتار  هایپژوه  بررسی(. 9033) یدسع دبادی،یفشر ییو رضا معصکمه رامران، دقایی رربلا

 .11-00 (:03) 00. رتابداری مج ه. یسنج : مطالعه رتابیراندر ا یابی اطلاع

با نق   یاندانشجک یتح  مسه ه و دلاقمهارت  ین(. رابطه ب9011فاطمه ) ی،بکشهر زادهمحزون

 یپژوهش ع می فص نامۀ. یمعادلات سادتار یابیمدل: تحصی ی دمدیراردکد گریواسطه

 .03-01(: 0) 1 ،یدر ع کم انسان یتابتکار و دلاق

 هایمؤثر در رفتار یکردی: رویشنادت اجتماع نظریه(. 9010زاهد ) بیگدلی،و  فاطمه زاده،مکی

 .901-909(: 0) 0 ،رسانیاطلاع و رتابداری نامهپژوه  .اطلاعاتی

 و رتابداری. یابیاطلاع رفتار هایالگک تح ی (. 9030رضا )و داورپناه، محمد محسن نکراریزی،

 .900-909(: 0) 1 ،رسانیاطلاع

 رتاب، ص نامهف. یابیاطلاع الگکی و رفتار اطلاعاتی، نیاز(. 9030محمد ) پناه،و داور مکسی فیروز،یمین

91 (0:) 900-900. 
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Abstract 
Purpose: The transformation of looking at organizations and paying 
attention to organizational communication is inevitable nowadays. Hence, the 
factors affecting these communications and optimizing them are necessary 
for managers to identify. Considering the importance of intra-organizational 
communication as well as the important role of political intelligence in the 
management and development of the organization, the present research was 
conducted to investigate the state of human resources organization and its 
effect on intra-organizational communication about the mediating role of 
political intelligence in the public libraries of Isfahan province. 
Method: In terms of the method of data collection and relationships between 
variables, the current research belongs to the category of descriptive-correlation 
research, and in terms of research goals, it is of an applied type. The statistical 
population of the study included all librarians and managers of public libraries, of 
which 60 managers and 200 employees were selected by simple random method 
and using the Karjesi and Morgan table as a sample (n=260). In this research, out 
of three standard questionnaires, three questionnaires include the Political 
Intelligence Questionnaire of Cook, Cooley, Hilary, and Kot (2004) and the Inter-
Organizational Communication Questionnaire taken from Hadigal's Inter-
Organizational Communication Questionnaire (2014) and the Human Force 
Organization Questionnaire taken from the Alipour Hafizi Questionnaire (2015) 
was used. The validity and reliability of the mentioned questionnaires were 
confirmed to check the information by Pearson's correlation and linear regression 
using SPSS software.  
Findings: The results showed that the political intelligence and intra-
organizational communication of the research samples are at a favorable 
level. Also, the results showed that there is a positive and significant 
relationship between political intelligence and human resource organization 
(r=0.52, p = 0.001) and also between intra-organizational communication and 
human resource organization (p = 0.65, p = 0.001). r = In other words, 
political intelligence can help to understand the dynamics of power. 
Increasing the understanding of political intelligence increases people's 
success and reduces anxiety. People with high political intelligence can 
increase their group efficiency. Increasing the understanding of intelligence 
Political managers and librarians of information organizations such as 
libraries increase organizational success, reduce anxiety, and improve 
external relations. Politically intelligent managers can increase their group 
efficiency because political intelligence is necessary for the growth of people 
in organizations. In particular, political intelligence helps librarians 
understand power dynamics, inconsistencies, and values during change, and 
the results showed that intra-organizational communication and political 
intelligence are good predictors for human resources organizations. 
Conclusion: The study highlights the importance of enhancing 
organizational communication and political intelligence among managers and 
librarians. These aspects play a crucial role in establishing effective two-way 
communication between managers and employees, ultimately improving 
human resource management within organizations. 
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آن ب ر  ریو ت ث  یادس اد یروی د یس امادده تیوض ع ی(. بررس 3241مس عد    ،یاری و بخت دیسع ،یغفار استناد:
 .اس تان اف فنان یعم دم یها  ر کتابخاد ه یاسیهدش س یادجیبا تدجه به دقش م یسازماد ارتباطات  رون

    .311-325 (:2 15 ،اطلاعات یسازمادده و یکتابدار مطالعات
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 ،یانسان یعلیا  اا ، ن یفنالر ،یسازمان ارتبا ا  درلن ، یاسیهوش س
 اساان اصفهان ،یاموم یها کاارخانه

  هاکلیدواژه

آن بر ارتباطات  ریو تأث یانسان یروین یسامانده تیوضع یبررس

 یها در کتابخانه یاسیهوش س یانجیبا توجه به نقش م یسازمان درون

 استان اصفهان یعموم
 2مسعود بختیاری | 1سعید غفاری

 دهیچک

داپ یرر  ها و تدجه به ارتباطات سازمادی  ر عصر حاضر ام ری اجتاا  تحدل  ر دحدۀ دگرش به سازمان هدف:
س ازی  بنیاهکه ضروری است مدرران عدامل ا رگیار بر ارن ارتباط ات را نااس اری دم د   و  ر  طدری است، به

سازمادی و همچاین دق ش من ه ه دش سیاس ی  ر ا ار  و  آن اهتمام ورزدد. با تدجه به اهمیت ارتباطات  رون
تدسعه سازمان، پژوهش حاضر با هدف بررسی وضعیت س اماددهی دی روی ادس ادی و ت ث یر آن ب ر ارتباط ات 

 . مدمی استان اففنان ادجام ندهای ع سازمادی با تدجه به دقش میادجی هدش سیاسی  ر کتابخاده  رون
 -  های تدفیفی پژوهش  متغیرها از  سته  بین  ها و روابط حاضر ازلحاظ دحدۀ گر آوری  ا    پژوهش روش:

  تمامی  آماری پژوهش نامل  از ددع کاربر ی است. جامعۀ  بد   و ازلحاظ اهداف پژوهش  همبستگی
 444نمار و   فدرت کل دفر از مدرران به 14  اففنان بد  که های عمدمی استان کتابداران و مدرران کتابخاده

ادتخا    عادان دمدده و مدرگان به  سا   و با استفا   از جدول کرجسی  روش تصا فی  دفر از کارمادان به
دامۀ هدش سیاسی کدک، کدلی و همکاران  استاددار  نامل پرسش  دامه پرسش  از سه  پژوهش   ر ارن نددد.

( 3132سازمادی ها رگل   دامۀ ارتباطات  رون سازمادی برگرفته از پرسش دامۀ ارتباطات  رون پرسش( و 4442 
و   ( استفا   ند. رواری3134دامۀ علیپدرحافظی   دامۀ ساماددهی دیروی ادسادی برگرفته از پرسش و پرسش

اطلاعات از   ماظدر بررسی . به مدر  تائید قرار گرفت  پژوهش  ند   ر ارن های گفته دامه پرسش  پاراری
 افزار با استفا   از درم  پیرسدن و رگرسیدن خطی  ، همبستگی های کلمدگروف اسمیردف آزمدن

 اس.پی.اس.اس. استفا   ند.  
قرار   مطلدبی   ر سطح  های پژوهش دمدده  سازمادی و ارتباطات  رون  هدش سیاسی  دشان  ا  که  دتارج :ها یافته

443/4p = ،54/4(rو ساماددهی دیروی ادسادی    هدش سیاسی  دشان  ا  بین  دتارج   ار . همچاین و   =
 اری وجد   ار   و معای  تمثب  سازمادی و ساماددهی دیروی ادسادی رابطۀ ارتباطات  رون  بین  همچاین

 443/4p = ،15/4.(r   کاد. افزارش  های قدرت کمک  رک پدراری  تدادد به می  به عبارتی هدش سیاسی  =
  بالا تداداری   هد. افرا  با هدش سیاسی می  و اضطرا  را کاهش  افرا  را افزارش  ، مدفقیت  رک هدش سیاسی

های  مدرران و کتابداران سازمان   رک هدش سیاسی  افزارشتاد. خد  را  ارا هس  راددمان گروهی  افزارش
را بنبد    خارجی  و روابط  ، اضطرا  را کاهش را افزارش  سازمادی  ها، مدفقیت رسادی همچدن کتابخاده اطلاع
  هدش سیاسی  راددمان گروهی خد  را  ارا هستاد؛ چراکه  افزارش  تداداری  بخشد. مدرران با هدش سیاسی می

های  کتابداران  ر  رک پدراری  به  ها ضروری است؛ مخصدفاً هدش سیاسی برای رند افرا   ر سازمان
سازمادی  دشان  ا  ارتباطات  رون  دتارج   ردنارتدمارد.  ها  ر طدل تغییر کمک می قدرت، داسازگاری و ارزش

 نددد.محسد  می برای ساماددهی دیروی ادسادی  های خدبی کااد   بیای پیش  و هدش سیاسی
  ارتباطات سازمادی و هدش سیاسی   ر تقدرت  راهکارهاری  پژوهش حاضر دشان  ا  بارستی: گیری نتیجه

  بین  خد  و ارجا  ارتباط مؤ ر  وجادبه   و مؤلفه با ماهیت  ارن  دمد ، چراکه  ها ارائه سازمان مدرران و کتابداران
 ها را بنبد  خداهاد بخشید. مدرران سازمان مدرر و کارکاان، ساماددهی دیروی ادسادی
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 مقدمه

های ج دی مداج ه هس تاد ک ه ن امل تغیی رات س رر  و  ها با چالش  ر  دیای امروز، سازمان

 ر ه ای گس تر    ها و ددآوری بیای  ر محیط کار، رقابت فزارادۀ جنادی، پیش رفت پیش غیرقابل

نااختی دیروی ک ار و مش ترران و همچا ین های جمعیت فااوری اطلاعات، تغییرات  ر ورژگی

پیرری  ر محصدلات و خدمات است.  ر پاس   ب ه ار ن  افزارش تقاضا برای کیفیت و ادعطاف

ها بار د عملک ر  ب الاری  ر  ماظدر واکاش سرر  به تغییرات ارجا ن د ، س ازمان ها و به چالش

ررت کیفیت، هزراه و سرعت  انته باناد.  ر ارن نرارط، برای اراک ه از رقاب ت های مدر زمیاه

ها تدجه خ د  را ب ه رهب ران س ازمادی معط دف ک ر   و ب ا ن جاعت و  عقب دماداد، سازمان

س ازی کاا د؛ زر را  کااد تا تغییرات بایا ی را  ر  رون س ازمان پیا   جسارت خافی تلاش می

 .(3135امین بیدختی و همکاران، وابسته است   رهبری مؤ ر به ارجا  تغییرات

ه ا و اطلاع ات  ای که ب ا حج ه ادب د   ا   ساماددهی دیروی ادسادی  ر هر حدز  و رنته

سازی مااسب اطلاعات، آسادی  سترسی  بسیار ضروری است؛ زررا مدجب ذخیر  سروکار  ار ،

وری  ر  ها و اطلاعات، ضررب بالای مدفقی ت و بن ر  به اطلاعات، تشرر   ر فراهه آوری  ا  

ما  دی از دظ  ام اطلاع  اتی و تداد  اری  طدرکلی، اف  زارش س  طح بنر  بازر  ابی اطلاع  ات و ب  ه

ها ع لاو  ب ر م دار   هی دی روی ادس ادی  ر گس تر  کتابخاد هروزرسادی، خداهد ند. سامادد به

ند ،  ر تثمین دیازهای اساسی پژوهشی، مش ارکت علم ی، رهگی ری، تکمی ل اطلاع ات  گفته

های س اماددهی دی روی  علمی و تدورن تارر  علمی، دقش اساسی و بایا رن بر عند   ار . دظام

ادد و به تکامل ام روزی  ر  طدلادی را طی دمد  ادسادی و مااب  اطلاعاتی، از گینته تاکادن را  

ادد. ارن مع ادی ب ه ار ن  ای رسید  های  رگری چدن فرا ا   و استاددار های فرا ا   قالب مفندم
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مفندم هستاد که مااب  اطلاعاتی همچدن کتا ، رس اله، گ زارش و ه ر مدجد ر ت اطلاع اتی 

درت مستقل، دیازماد ساماددهی هس تاد عادان ه  رگر که خد  حاوی اطلاعات و  ا   هستاد به

 عس گری و رون ای، پ یرر   ه ا، ف درت می وسیله اطلاعات و  ا    ر مدر  آن که ارن امر به

3243.) 

ها  ر جنت پیشبر  اه داف هاری دیاز  اردد و ارن منارتسازمان به منارت مدرران  ر هر

و  3ه ای م درررت عقلاد یهای مدرررت ن امل من ارتسازمان ضروری و لازم است. منارت

 4ه ای م درررت هیج ادیوپاجه درم کر ن با مس ائل و وا ارف، من ارت فکری مرتبط با  ست

 ر رابطه با کسب ق درت  1های مدرررت سیاسیمنارت مرتبط با ارتباطات میان فر ی با افرا  و

ه ا دق ش ماظدر تحقق بخشیدن به امدر سازمان است. بدرنی است هرک دام از ار ن من ارت به

دماراد؛ اما ارن امر  ر رابطه با مدرررت سیاس ی و ب ه منمی  ر ا ار  و پیشرفت سازمان ارفا می

ماظدر  سیاست به معا ای ک اربر  ق درت ب هتثمل است.  عبارت بنتر هدش سیاسی مدرران قابل

  وس تار و ن د  است ماظدر رسیدن به دتیجه به ک ار گرفته گیری به دفدذ بر فراراد تصمیه اعمال

دفدذ و ق درت لازم را ب رای م درررت  ر  ترتیب هدش سیاس ی اعم ال ارن . به(3131همکاران، 

ها آور . هدش سیاسی تداداری مدرررت فعالاده واکاشجنت تحقق اهداف سازمان به وجد  می

 رواق  ،  (.Cook & Macaulay, 2004 ه ای ق درت و دف دذ اس ت  ر برابر تغیی ر و اه رم

ت ری  ر ا ار   تدان هدش سیاسی را دسبت ب ه ه دش فک ری و ه دش هیج ادی عام ل منهمی

دفع ان و س ارر  سازمان  ادست؛ چراکه مدرررت سازمان با اعمال قدرت و دفدذ بر کارکا ان، ذی

 رگر ه دش سیاس ی،  عبارت ن د . ب هامل ارجا  هماهاگی و اجرای  رست امدر میمخاطبان ع

ه ا و ک دام د دع احساس ات که چ ه سیاس ت ها و  رک و فنه عمیق ارنهار مدرررت سیاست

سیاسی به وجد  آمد   ر سازمان با راهبر های مدجد  برای مدرررت کر ن بنیاه آمیخت ه ن د  

. هدش سیاسی رونی تث یرگیار اس ت ک ه م درران ب رای ارج ا  (3133 کشاورز و همکاران، 

دفع ان  اخل ی و خ ارجی  ر رف ان، زرر س تان و بالا س تان و ذی ارتباط مااسب با کارکاان، هه

 ها د ت ا ب ه اه داف  ها را با تدجه به خداسته خد  تغییر می کااد و رفتار آنان استفا   میسازم
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فر ی و سازمادی  ست راباد و از ارن طررق مدجبات پیشرفت سازمان تحت م درررت خ د  را 

 (.3243 عسگری و رونای، فراهه سازدد 

از سدی  رگر، ارتباطات  ر سازمان عامل منمی  ر جنت حفظ بق ا و مدفقی ت س ازمان 

اجرا دیس ت.  است. بدون وجد  رک سیسته ارتباطی مؤ ر، وا ارف م درران و کتاب داران قاب ل

کار  ار  و  ر ارتب اط ب ا ار ن اف را  مدجد ر ت ای اجتماعی از اف را  س روسازمان با مجمدعه

ادد که د اار ب ر رواب ط رابد. ارتباطات سازمادی را نکلی از ارتباط میان فر ی تعررف دمد  می

های ارس الی و  رر افتی  رون مرزه ای  رون رک سازمان است. مجمدعه پیام کاری کتابداران

ها  ارتباطات  اخلی ب ر ارتباط ات  رون س ازمانگدراد. سازمادی می سازمادی را ارتباطات  رون

ند  که به سراسر سیس ته ارتباط اتی ادتق ال تمرکز  ار  و نامل تمامی اطلاعات و اخباری می

نددد. ارتباطات  رون سازمان نامل ارتباطات رسمی و غیررس می  ر س ازمان اس ت.  ا   می

ه ای  مشی رئیس س ازمان، آگنی خط هایسازمادی نامل بیادیه های رسمی ارتباطات  روندمدده

ن د  و ه ای سرپرس تان م یه ای عملی اتی س ازمان و  س تدرالعملتغییر و  گرش  ر رور ه

س ازمادی ن امل گفتگ د  ر راهروه ای ا ار ، گفتگده ای  های غیررسمی ارتباطات  روندمدده

 (.3134 مرا ی آردرشه و همکاران، ند  تلفای با مازل و غیر  می

ها و تدجه به ارتباطات س ازمادی  ر عص ر حاض ر  تحدل  ر دحد  دگرش به سازمان

ک ه ض روری اس ت م درران عدام ل ا رگ یار ب ر ار ن  طدری داپیرر است، بهامری اجتاا 

سازی آن اهتمام ورزدد.  ر ار ن می ان دن ا  ددپ ای  تباطات را نااساری دمد   و  ر بنیاهار

های عمدمی  ر کشدر فعالیت عادان متدلی قادددی ا ار  کتابخاده های عمدمی که بهکتابخاده

تب  آن ا ارات   ار ، از ارن امر مستثای دیست. ارن سازمان متشکل از ا ارات اس تادی و ب ه

ماظدر ارج  ا  هم  اهاگی و رکپ  ارچگی  ر تدس  عه و م  درررت  اس  ت ک  ه ب  هننرس  تادی 

ها فعالیت  اردد. با تدجه ب ه تع د  دی روی ادس ادی و های عمدمی  ر سطح استانکتابخاده

ها  ر استان اففنان، دظارت و م درررت س تا  مرک زی ب ر پراکادگی جغرافیاری ننرستان

ه ا خد  سبب ارجا  مش کلاتی  ر ننرس تانهای استان کاهش رافته است که ارن کتابخاده

ه ا تداد اری برق راری که برخی از رؤسای ننرستان ند . از سدی  رگر، با تدجه به ارنمی

ن د  ک ه آر ا وض عیت ارتباطات فحیح  رون ا ار  خد  را ددانته، ارن سؤال مطرح م ی

ب ه دق ش می ادجی سازمادی با تدجه  ساماددهی دیروی ادسادی و تث یر آن بر ارتباطات  رون
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 های عمدمی استان اففنان تث یرگیار است را خیر؟ هدش سیاسی  ر کتابخاده

سازمادی و همچاین دقش من ه ه دش سیاس ی و  با تدجه به اهمیت ارتباطات  رون 

های عم دمی، پ ژوهش حاض ر  ر پ ی  طدر ساماددهی دی روی ادس ادی  ر کتابخاد ه همین

پاسخگدری به ارن سؤال است که وضعیت ساماددهی دی روی ادس ادی ب ا تدج ه ب ه دق ش 

های عم دمی اس تان اف فنان  کتابخادهسازمادی  ر  میادجی هدش سیاسی با ارتباطات  رون

ماظدر پاسخگدری به مسئله افلی پ ژوهش، ب ه بررس ی و  چگدده است؟  ر ارن راستا، به

س  ازمادی و س  اماددهی دی  روی ادس  ادی م  درران و کتاب  داران  ارزر  ابی ارتباط  ات  رون

های عمدمی استان اففنان و هدش سیاسی پر اخته خداهد ن د. بررس ی کیفی ت کتابخاده

بنتر دی روی ادس ادی  ر  تدادد راهگشای تعاملات بنیاه و ساماددهی ه ر چ هن رابطه میار

 های عمدمی استان اففنان باند.سازمان کتابخاده

 پیشینة پژوهش

های اطلاعاتی  آمد   ر متدن مختلف و جستجد  ر پارگا  عمل  ر همین راستا، با بررسی به

های  و ب ا جس تجدی کلی دوا   4و امرال د 3سماداد اررادداک، ددرمگز، سیدرلیکا، اس کدپد

اف لی پ ژوهش فارس ی ن  امل ه دش سیاس ی، س  اماددهی دی روی ادس ادی و ارتباط  ات 

 , Political Intelligence, Information Technologyسازمادی و لات ین ن امل  رون

Intra-Organizational Communication, Human Resources,  مشخص ند که  ر

های تقررباً  های اددکی فدرت گرفته است. باوجد ارن، دظر به پژوهش پژوهشارن زمیاه، 

مرتبط با مدضدع پژوهش حاضر، به بعضی از آ ار ماتشرن د   ر ار ن زمیا ه  ر  اخ ل و 

 :ند خارج از کشدر انار  می

،  ر مدر  هدش سیاسی رهبران برای مدرررت ا ربخش تغییر (4444  1انرف و اقبال

عادان دتیج ه ه دش  ادد که مدرررت ا ربخش تغییر را به  ر ارن مقاله مدلی را پیشانا   ا  

ک ر   و   ه د. م دل پ ژوهش ه دش سیاس ی را تش ررح سیاسی رهبر مدر تدجه قرار می
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ارتباطات بین ابعا  هدش سیاس ی و م درررت ا  ربخش تغیی ر را ارائ ه ک ر   اس ت. ب ه 

3های مرتبط و منه ماداد  ر دگا  آگب دلاو س الدوا  ردگا 
گدد ه پاس    ا   ک ه تغیی ر  ارن 

پیرری رهبر  ر  که مسئدلیت سیاسی است،  رحالی های طدر خاص نامل فعالیت سازمادی به

 رک معیار است.طدل فراراد تغییر 

،  ر پژوهش خد  به رفتار سیاسی کتاب داران و ه دش (4433  4 رگاهی و احتشامی

سیاسی مدرران پر اختاد. آدان  ر مطالعه خد  به نااساری رابطه بین هدش سیاسی مدرران 

-4431های  و رفتار سیاسی کتابداران ا ارات مرکزی  ادشگا  علدم پزنکی تنران  ر سال

س ی م درران و رفت ار سیاس ی ها دشان  ا  هر  و متغی ر ه دش سیا پر اختاد. رافته 4432

طدر متدسط بالابد ، هرچاد هیچ رابطه معاا اری بین هدش سیاسی م درران و  کتابداران به

،  ر بررس ی رون ماد (4431  1 رگاهی و همک ارانرفتار سیاسی کتابداران مشاهد  دشد. 

خد  به معرفی، تدضیح و ارزرابی هدش مدرررتی  ر میان مدرران  ادشگا  عل دم پزن کی 

تن  ران پر اختا  د. دت  ارج پ  ژوهش دش  ان  ا  م  درران  ادش  گا  عل  دم پزن  کی تن  ران  ر 

گاده  اردد. همچاین  سه های ها، مدارس و محل کار خد  دسبت مطلدبی از هدش بیمارستان

بین هدش مدرررتی با رهبری تحدل بخش فکری، هار مدرررتی، تدجه به روحیه و خلاقیت 

 رابطه معاا اری وجد   ار .

،  ر پژوهش خد  دشان  ا دد که افرا ی که قدرت میان (4431  2همکارانتر وی و 

های سیاس ی ب الاری  فر ی  اردد و از سطدح بالاری از عملکر  برخدر اردد،  ارای منارت

،  ر پژوهشی تحت عادان  ستدر کار پ ژوهش  رب ار  (4433  5انرف و اقبالدیز هستاد. 

هدش سیاسی رهبران برای مدرررت تغییرات مؤ ر به بحث و بررسی پر اختاد و  ررافتا د 

تدادد به تسنیل مؤ ر تغییرات سازمادی کمک کا د و ل یا ر ک رهب ر  که هدش سیاسی می

های طدفادی تغییرات سازمادی  دادد با استفا   از هدش سیاسی خد  آ ت باهدش سیاسی می

 را هدارت کاد.
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3مددگلکارودسدک
ارن پرس ش ک ه آر ا کیفی ت   ر پژوهش خد  به بررسی (4432  

تداد د ب ه  رک اهمی ت ت ث یر   ها د، می روابطی که کارکاان  ر سازمان با افرا  تدسعه می

های اجتماعی  ر محیط ک ار کم ک کا د پر اخ ت. دت ارجی ک ه از ار ن استفا   از رساده

ه ای تعام ل ب ین همک اران و پژوهش حافل ند، تث یر مثبت و معاا اری را می ان مؤلف ه

های اجتم اعی دش ان  های اجتماعی، عملکر  ن غلی و اس تفا   از رس ادها   از رسادهاستف

 . هدمی

های  کارکا ان س ازمان از ن بکه، به بررسی رابط ه اس تفا   (4432  4انرف و جاو 

اجتماعی  ر ساعات کاری و عملکر  نغلی آدان پر اخته است. دتارج دشان  ا  اس تفا   از 

گیاری  های اجتماعی مدجب افزارش منارت، را گیری، به  ست آور ن و به انتراک نبکه

عملکر  وری سازمان و افزارش سطح ادگیز  کارکاان و  ردنارت بنبد    ادش، افزارش بنر 

 نغلی خداهد ند.

و ه دش   آفررن رهب ری تح دل  بررس ی  به  ،  ر پژوهشی(3131و همکاران    ممبیای

های  ها،  ر کاار مؤلف ه سازمان  آفررن رهبران تحدل  کااد که ها بیان می پر اختاد. آن  سیاسی

ور ژ    ت دجنی  دام هدش سیاسی  بعد جدرد  رگری به  تقدرت  بارد به  آفررای تحدل  اساسی

ام روزی   ها را  ر  دیای پیچی د  رقاب ت سازمان  هدارت  ابعا  آن، زمیاه  کااد و با نااساری

آفررن و   ر پژوهشی به بررسی رهبری تحدل (3135بخش و همکاران   فرحدماراد.   فراهه

ها،  ر کا ار  آفررن س ازمان کااد ک ه رهب ران تح دل ها بیان می هدش سیاسی پر اختاد. آن

آفررای بارد به تقدرت هدش سیاسی بپر ازدد و با نااس اری ابع ا   سی تحدلهای اسا مؤلفه

ر ز ان پا ا  و ها را  ر  دیای پیچید  رقابت امروزی فراهه کااد.  آن، زمیاه هدارت سازمان

،  ر پژوهش خد  به بررسی رابطه هدش سیاسی و هدش کلامی با سبک (3131همکاران  

رهبری تحدلی مدرران و کارکاان وزارت ورزش و جدادان پر اختاد. دتارج دشان  ا  هدش 

های خدبی برای س بک رهب ری تح دلی هس تاد و  بیای کااد  کلامی و هدش سیاسی پیش

 ها خداهد ند. آفررن مدرران سازمان رهبری تحدلسبب بنبد  سبک 

  مت دلی  عادان س ازمان اف لی های عم دمی ب ه ساماددهی دیروی ادسادی  ر کتابخاد ه
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  رسادی و ساماددهی تث یرگیار اس ت ابعا  اطلاع  عملکر  آن  ر کلیه  رسادی کشدر که اطلاع

  مح یط  راب د. چراک ه می  ت، اهمی  اه داف من ه اس ت  به  ساز  ستیابی و عملکر  آن زمیاه

های کش در دی ز دیازما د  همرا  اس ت و کتابخاد ه  کتابخاده همدار  با تغییرات و  گرگددی

های  م رور پیش یاهو با   منه  ارن  به  با تدجه   ر ساختار خد  هستاد؛ باابرارن  تحدل اساسی

هدش سیاس ی سازمادی و همچاین دقش منه  با تدجه به اهمیت ارتباطات  رون پژوهش و

 ر ا ار  و تدسعه سازمان، پژوهش حاضر با ه دف بررس ی وض عیت س اماددهی دی روی 

سازمادی با تدجه به دقش می ادجی ه دش سیاس ی  ر  ادسادی و تث یر آن بر ارتباطات  رون

 های عمدمی استان اففنان ادجام ند  است. کتابخاده

 روش پژوهش

ه ای  پژوهش  متغیرها از  سته  بین  روابط ها و حاضر ازلحاظ دحد  گر آوری  ا    پژوهش

آماری   از ددع کاربر ی است. جامعه  بد   و ازلحاظ اهداف پژوهش  همبستگی -  تدفیفی

گیری از  ماظدر دمدده های عمدمی بد . به کتابداران و مدرران کتابخاده  تمامی  نامل  پژوهش

دف ر از 444دف ر بد د د و 14  ن امل  نمار برای ادتخا  مدرران استفا   ند ک ه  روش کل

،  پ ژوهش  (  ر ارن  مستقل  بین سا   ادتخا  نددد. متغیر پیش  روش تصا فی  به کتابداران

ساماددهی دی روی ادس ادی متغی ر   سازمادی است، همچاین و ارتباطات  رون  هدش سیاسی

دامه  ها  ر پژوهش حاض ر، پرس ش پژوهش است. ابزار گر آوری  ا    ( ارن ملاک  وابسته

ک دک و دامه ه دش سیاس ی  دامه نامل پرس ش ه پرسشاست. ابزار گر آوری اطلاعات س

دامه ارتباط ات  س ازمادی برگرفت ه از پرس ش دامه ارتباطات  رون و پرسش (4442  3مکالی

که بر اس اس م دل  دامه ساماددهی دیروی ادسادی و پرسش (3132ها رگل  سازمادی   رون

 41دامه  ارای  ن د  اس ت. ار ن پرس ش ارائه (3324  1هرسی و گلداس میتتدسط  4آچید

 علیپ در  ه د  وری دی روی ادس ادی را مدر س اجش ق رار می بع د بن ر  1سؤال است که 

 (.3134حافظی،
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  از وس یله  حاف ل  بتدان دت ارج  که دحدی پژوهش به  محتدا ارن  رواری  ماظدر تثمین به

ها از دظ  رات و  دام  ه پرس  ش   ا ، بع  د از ت  دورن  تعم  یه  جامع  ه  کل گیری را ب  ه اد  داز 

ه ا  ر  ن د  و دظ رات آن ها استفا   کتابخاد ه  دظر م درررت تید ف احبهای اس ا راهاماری

از روش   دامه س ؤالات پرس ش   رودی  پاراری  لحاظ گر رد. برای محاسبه  دناری  دامه پرسش

، 11/4ترتیب  به   رودی  پاراری  دفر  استفا   و ضررب 14  اولیه  دمدده  آلفای کرودباخ  ر رک

س ازمادی و س اماددهی  ، ارتباط ات  رون های هدش سیاسی دامه برای پرسش  21/4و  23/4

  ه ای  مدگرافی ک ورژگی  ب رای تدف یف  آم د. از آم ار تدف یفی   ست  دیروی ادسادی به

،  ه ای آم اری کلم دگروف اس میردف از آزمدن  استفا   ند، همچا ین  های پژوهش دمدده

و ب ا اس تفا   از   ای پ ژوهشه فرض یه  برای بررسی  پیرسدن و رگرسیدن خطی  همبستگی

3افزار اس.پی.اس.اس. درم
 استفا   ند. 

 ها یافته

طدر  سازمادی و همچاین دقش منه هدش سیاسی و همین با تدجه به اهمیت ارتباطات  رون

های عمدمی، پژوهش حاضر  ر پی پاسخگدری به ارن  ساماددهی دیروی ادسادی  ر کتابخاده

دیروی ادسادی با تدجه به دقش میادجی هدش سیاسی بر سؤال است که وضعیت ساماددهی 

 های عمدمی استان اففنان چه تث یری  ار ؟ سازمادی کتابخاده ارتباطات  رون

   ا دد ک ه می  را مر ان تشکیل های پژوهش ، بیشتر دمدده های پژوهش بر اساس رافته

س ال  24 ال ی14 دو   سایافرا   ر مح  سای   اماه  بیشتررن   رفد بد دد. همچاین51  نامل

 رف د 22کتابداری و   رنته  ارای رفد 54 هادگان  پاس    رفد(. از بین54   قرار  انت

   هادگان رعای دشان  ا  بیشتر پاس   دتارج  غیر کتابداری بد دد. همچاین  کر   رنته تحصیل

د  رف  41  بد د  د. همچا  ین  و کارنااس  ی  ک  ار ادی  تحص  یلی   رف  د  ارای م  درک 14

دش ان  ا ،   دتارج   ا دد. همچاین می  تشکیل  رفد کتابداران11 هادگان را مدرران و  پاس 

 سال بد دد. 33  الی 1  نغلی   رفد  ارای سابقه 24   هادگان رعای پاس   بیشتر

 ماظدر بررسی سه فرضیه اول از روش ضررب همبستگی گشتاوری پیرسدن استفا   ند. به
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ساماددهی دیروی ادس ادی ب اهدش سیاس ی م درران و کتاب داران فرضیه اول: بین وضعیت 

  اری وجد   ار . های عمدمی استان اففنان رابطه معای کتابخاده

 نتایج آماره آزمون همبستگی پیرسون بین وضعیت ساماندهی نیروی انسانی باهوش سیاسی -1جدول 

 سطح معناداری ضریب همبستگی متغیر وابسته متغیر مستقل

ساماددهی وضعیت 

 دیروی ادسادی
 444/4 4/413 هدش سیاسی

کمتر است پس  α=45/4 ر جدول بالا چدن ارن اعدا  از سطح خطای  pبا تدجه به مقدار 

تدان دتیجه گرفت بین  و متغیر  ند  و می ند  و فرض مخالف تائید می فرض ففر ر  می

 اری  % رابطه معا ی35وضعیت ساماددهی دیروی ادسادی باهدش سیاسی  ر سطح اطمیاان 

 وجد   ار .

 های سازمادی مدرران و کتابداران کتابخاده فرضیه  وم: بین هدش سیاسی و ارتباطات  رون

  اری وجد   ار . عمدمی استان اففنان رابطه معای

 سازمانی کارکنان نتایج آماری آزمون همبستگی پیرسون بین هوش سیاسی و ارتباطات درون -2جدول 

 سطح معناداری ضریب همبستگی متغیر وابسته متغیر مستقل

 444/4 4/414 سازمادی ارتباطات  رون هدش سیاسی

کمت ر اس ت پ س  α=45/4 ر جدول بالا چدن ارن اعدا  از سطح خط ای  pبا تدجه به مقدار 

ت دان دتیج ه گرف ت ب ین  و متغی ر  ند  و می ند  و فرض مخالف تائید می فرض ففر ر  می

  اری وجد   ار . % رابطه معای35سازمادی  ر سطح اطمیاان  هدش سیاسی با ارتباطات  رون

س ازمادی م درران و  ادی و ارتباط ات  رونفرضیه سدم: بین وضعیت ساماددهی دیروی ادس

  اری وجد   ار . های عمدمی استان اففنان رابطه معای کتابداران کتابخاده

نتایج آماره آزمون همبستگی پیرسون بین وضعیت ساماندهی نیروی انسانی و ارتباطات  -3جدول 

 سازمانی مدیران و کتابداران درون

 سطح معناداری همبستگیضریب  متغیر وابسته متغیر مستقل

ساماددهی دیروی 

 ادسادی
 444/4 4/434 سازمادی ارتباطات  رون
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کمتر است پس  α=45/4 ر جدول بالا چدن ارن اعدا  از سطح خطای  pبا تدجه به مقدار 

تدان دتیجه گرفت بین  و متغیر  ند  و می ند  و فرض مخالف تائید می فرض ففر ر  می

% رابط ه 35سازمادی  ر سطح اطمیاان  وضعیت ساماددهی دیروی ادسادی با ارتباطات  رون

 اری وجد   ار ؛ رعای بین وضعیت ساماددهی دیروی ادسادی و تث یر آن بر ارتباطات  معای

های  زمادی مدرران و کتابداران با تدجه به دقش میادجی هدش سیاسی  ر کتابخاد هسا  رون

  اری وجد   ار . عمدمی استان اففنان رابطه معای

سازمادی  فرضیه افلی: بین وضعیت ساماددهی دیروی ادسادی و تث یر آن بر ارتباطات  رون

ان اف فنان رابط ه های عم دمی اس ت با تدجه به دقش میادجی هدش سیاس ی  ر کتابخاد ه

  اری وجد   ار . معای

نتایج بررسی نقش میانجی هوش سیاسی در رابطه بین وضعیت ساماندهی نیروی انسانی و  -4جدول 

 سازمانی ارتباطات درون

 مسیر
ضریب 

 داری معنی

خطای 

 استاندارد

درجه 

 معناداری
 نتیجه

 –هدش سیاسی  –وضعیت ساماددهی 

 سازمادی ارتباطات  رون
 تائید 42/4 422/4 42/4

س ازمادی   اری مسیر بین وضعیت ساماددهی دیروی ادسادی و ارتباطات  رون ضررب معای

ک ه  42/4است، با تدجه به  رجه معاا اری آن رعا ی  42/4با دقش میادجی هدش سیاسی 

  ت ک t  از تحلیل  حافل   ر جدول زرر دتارجند .  است ارن فرضیه تائید می 45/4کمتر از 

دم  ر  ارتباط  ات   ج  دول وض  عیت  .  ر ار  ن آم  د  اس  ت  گروه  ی  ت  ک  ای ر  ا ت  ی دمدد  ه

 ها مدر بررسی قرارگرفته است. کتابداران و مدرران کتابخاده  سازمادی  رون

 های پژوهش سازمانی نمونه ای برای بررسی وضعیت ارتباطات درون تک نمونه tتحلیل  -5جدول 

 T P نمره معیار داردانحراف استان میانگین متغیر

 443/4 225/2 1 23/4 23/1 سازمانی ارتباطات درون

س ازمادی  ر گ رو   ارتباطات  رون  گر   میادگین  ر جدول بالا، مشاهد  می  که  گدده همان

  ( از می ادگینp<0/001طدر معاا اری   به  است که 23/4با ادحراف استاددار   23/1  دمدده
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سازمادی کتابداران و م درران  ارتباطات  رون  ند  که گیری می .  ردنارت دتیجهاست بالاتر

از   حاف ل  ، دت ارج1 ر جدول   قرار  ار . همچاین  مطلدبی  های عمدمی  ر سطح کتابخاده

 قرارگرفته است.  گروهی  تک  ای را تی دمدده  تک t  تحلیل

 های پژوهش ای برای بررسی وضعیت هوش سیاسی نمونه تک نمونه tتحلیل  -6جدول 

 T P نمره معیار انحراف استاندارد میانگین متغیر

 443/4 343/44 1 54/4 11/1 هوش سیاسی

گر   میادگین دمر  هدش سیاس ی  ر گ رو   ، مشاهد  می1طدر که  ر جدول نمار   همان

( از دم ر  p<0/001  اری  طدر معا ی است ک ه ب ه 54/4با ادحراف استاددار   11/1دمدده 

گ ر   ک ه ه دش سیاس ی کتاب داران و م درران  میادگین بالاتر اس ت؛ با ابرارن دتیج ه می

ارگرفته است. به جنت بررسی ارتباط میان هدش سیاسی و ها  ر سطح مطلدبی قر کتابخاده

سازمادی و ساماددهی دیروی ادسادی مدرران و کتابداران از آزمدن همبستگی  ارتباطات  رون

ند  بین هدش سیاسی و ساماددهی دیروی  پیرسدن استفا   گر رد. با تدجه به دتارج کسب

همچا  ین ب  ین  (p ،54/4=r260=443/4 اری وج  د   ار .   ادس  ادی ارتب  اط مثب  ت و معا  ی

سازمادی و ساماددهی دیروی ادسادی دیز ارتب اط مثب ت و معا ا اری وج د   ارتباطات  رون

.  ر حقیقت دتارج دشان  ا  ک ه م دررادی ک ه  ارای س طح (p ،15/4= r260=443/4 ار .  

ادس ادی بالاری از ارتباطات سازمادی و هدش سیاسی هستاد، بیش تر از س اماددهی دی روی 

 نددد.می ماد  برای مدرررت و رهبری سازمادی بنر 

سازمانی با ساماندهی  ضرایب همبستگی ارتباط میان هوش سیاسی و ارتباطات درون -7جدول 

 اطلاعات

 ساماندهی اطلاعات شاخص آماری 

 هوش سیاسی

 542/4 ضررب همبستگی

Sig 443/4 

N 414 

 سازمانی ارتباطات درون

 15/4 ضررب همبستگی

Sig 443/4 

N 414 
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تدان بیان دمد  که تمامی متغیره ای ذکرن د   می 2به همین ترتیب با دتارج جدول نمار  

ط در ض ررب تعی ین  ارتباط بالاری را ب ا س اماددهی دی روی ادس ادی  ارا هس تاد و همین

سازمادی را   رون رفد از متغیر ارتباطات  23کااد  ارن است که ارن متغیرهای مستقل  بیان

 ر خص دص  4و وار ف 3ادد؛ باابرارن با ادجام آزمدن  وربین واتسدن تحت تث یر قرار  ا  

 تدان از روش رگرسیدن استفا   دمد . رابیه که می استقلال خطاها به ارن دتیجه  ست می

سیاسی و خلاصه مدل تحلیل رگرسیون چند متغیره ساماندهی نیروی انسانی از ابعاد هوش  -8جدول 

 سازمانی ارتباطات درون

 مدل
ضریب 

 همبستگی

ضریب 

 تعیین

ضریب تعیین 

 شده تعدیل

خطای 

 معیار

آزمون دوربین 

 و واتسون

آزمون 

 تولرنس
Vif 

3 141/4 233/4 235/4 534/4 55/3 233/4 44/3 

 سازمانی تحلیل واریانس ساماندهی اطلاعات، هوش سیاسی و ارتباطات درون -9جدول 

 مدل
شاخص 

 آماری

مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
F Sig 

3 

 443/4 23/341 54/22 4 42/23 رگرسیدن

   12/4 451 54/23 باقیمادد 

    453 51/312 مجمدع

( متغی ر ه دش سیاس ی و ارتباط ات p >45/4، دش ان  ا  ک ه  ر س طح  3دتارج ج دول 

ساماددهی دی روی ادس ادی م درران و کارما دان کااد  خدبی برای  بیای سازمادی پیش  رون

 های عمدمی است. کتابخاده

 
                                                                                                   

1. 
Durbin-Watson 

2.
Variance inflation factor 



 
 

 

 

و  یانسان یروین یسامانده تیوضع یبررس
با توجه  یسازمان آن بر ارتباطات درون ریتأث

در  یاسیهوش س یانجیبه نقش م
 استان اصفهان یعموم یها کتابخانه

34۴5 زمستان (،4) 53 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  

۰51 
 

بینی ساماندهی نیروی انسانی از هوش سیاسی و  ضرایب رگرسیون چند متغیره )پیش -11جدول 

 سازمانی( ارتباطات درون

  مدل

ضرایب استاندارد 

 نشده
 

ضرایب 

 استانداردشده
T Sig 

3 

 B 
خطای 

 معیار
   بتا

    41/4 412/4 مقدار  ابت

ارتباطات 

 سازمادی  رون
22/4 2/4/ 54/4 11/34 443/4 

 443/4 35/1 143/4 25/4 23/4 هدش سیاسی

دش  ان  ا  ک  ه ارتباط  ات  34دت  ارج رگرس  یدن خط  ی س  ا    ومتغی  ر  ج  دول ن  مار  

بیای ساماددهی دی روی  ( تداداری پیشsig ،41/15=t=43/4سازمادی و هدش سیاسی    رون

های عمدمی را  ارا هستاد.  ردنارت معا له رگرس یدن  مدرران و کتابداران کتابخادهادسادی 

های عمدمی با تدجه به متغیر  ساماددهی دیروی ادسادی  ر بین مدرران و کتابداران کتابخاده

به  34های جدول نمار   سازمادی و هدش سیاسی( بر اساس  ا   بین  ارتباطات  رون پیش

 د :ن نرح ذرل تبیین می

y=0/068-+(0/48x)+(0/49z) 

( yهای عمدمی   طبق رابطه بالا مقدار ساماددهی دیروی ادسادی مدرران و کتابداران کتابخاده

 ( تغییر خداهد دمد .xسازمادی   ( و ارتباطات  رونzبه ازای تغییر هدش سیاسی  

 های هوش سیاسیمیانگین و انحراف معیار مقوله -11جدول 

 مقوله 

 شاخص
 بیشترین نمره کمترین نمره انحراف استاندارد میانگین

 15/2 33/4 15/4 15/1 های اجتماعیبازی

 54/2 41/3 21/4 43/1 های قدرتپدراری

 44/2 14/3 15/4 45/1 نخصیت سیاسی

 5 22/4 55/4 15/2 فداقت آنکار

 13/2 54/4 25/4 22/1 تسخیر احساسات
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های هدش سیاس ی ب الاتر از ح د میادگین خر   مقیاسبیادگر ارن امر است که  33جدول 

ند  هه به مقدل ه ف داقت آن کار اختص اص  ار .  متدسط است. بالاتررن میادگین کسب

بالاتررن میادگین مربدط به فداقت آنکار رؤسای ا ارات است و کمتررن میادگین مربدط 

هدش سیاس ی ک ه تدان گفت آن بخش از طدرکلی، می ها است. به به نخصیت سیاسی آن

دفدذ و ق درت سیاس ی اس ت،  ر رؤس ای ا ارات کمت ر از س ارر خ ر    مربدط به اعمال

تری  ارد د دم رات می ادگین ها است. سه مقدله  رگر هدش سیاسی که جابه فر یمقیاس

 ادد.بالاتری کسب دمد  

چن ار سازمادی است که ب ا   ومین متغیر افلی که  ر پژوهش بررسی ند، ارتباطات  رون

 34مقدله ارتباطات افقی، هماهاگی، مشارکت و تعاملات مدر  تحلیل قرار گرفت. جدول 

طدر  های تدفیفی مربدط به میادگین و ادحراف استاددار  ار ن چن ار مقدل ه ب هبیادگر  ا  

 مجزا است:

 سازمانی های ارتباطات درونمیانگین و انحراف معیار مقوله -12جدول 

 مقوله 

 شاخص
 بیشترین نمره کمترین نمره انحراف استاندارد میانگین

 5 15/1 22/4 41/2 ارتباطات افقی

 5 1 53/4 43/2 هماهاگی

 5 3 35/4 11/1 مشارکت

 5 13/4 12/4 21/1 تعاملات

سازمادی  ر  های ارتباطات  رونبیادگر ارن امر است که میادگین مقدله 34های جدول  ا  

س ازمادی  تدان گفت ارتباطات  رونمقارسه با هدش سیاسی میسطح بالاری قرار  ار .  ر 

های عمدمی  ر چنار مقدله را ن د   ر ح د مطل دبی ق رار  ار . رؤسای ا ارات کتابخاده

ازآن، ارتباط ات افق ی،  ند  به مقدله هماهاگی اختصاص  ار . پس بالاتررن میادگین کسب

 ادد.کسب دمد  تدجنی را  قابل تعاملات و مشارکت دمرات میادگین

 گیری نتیجه

ت ررن معماه ای جدام    عادان رک ی از بزر  مسئله ساماددهی دیروی ادسادی از  ررباز ب ه
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ادسادی مطرح بد   و هر کس از ارن معاای حل دشددی، تفسیری  انته است. مدفقیت م ا 

بنا  ار . مدفقیت هر ن خص  ر   ر زددگی بستگی به چگددگی استفا   از ارن گدهر گران

تدجنی تاب  استفا   مؤ ر از وق ت اس ت.  هارش به مقدار قابل جنت تحقق اهداف و آرمان

 ر  دیای امروز دیازماد سبک رهبری ددرن و متفاوتی اس ت ندن  تغییرات وسی  و جنادی

های ما ی و ادسادی، اهداف سازمان را محقق کاد  بر اری بنیاه از مااب  و  اراری که با بنر 

ها را  انته باند. دقش مؤ ر هدش سیاسی  ها و استفا   مؤ ر از آن و تداداری تدسعه ارفیت

ارداپیرر اس ت. ه دش سیاس ی هدن ی اس ت ک ه  ر تغییر و تحدلات بایا ی سازمان ادک

دفدذ برای تغیی رات مااس ب  ر س ازمان را ارج ا   تداداد با استفا   از آن اعمال رهبران می

کااد. فرهاگ هر سازمان دقش منمی  ر پیررش تغییر از سدی کارکاان و آما گی کارکاان 

س ازی ک ر   و ب ا  گبرای تغییر  ار . رهبران از طررق ر ک فرارا د دف دذ اجتم اعی فرها

کاا د.  گیاری بر کارکاان، آدان را به سمت تحق ق اه داف متع الی س ازمان ه دارت می ا ر

اب زار های عم دمی اس تان اف فنان گ ر آوری ن د  اس ت.  های پژوهش از کتابخاده  ا  

دامه اس ت. اب زار گ ر آوری اطلاع ات س ه  ها  ر پژوهش حاض ر، پرس ش گر آوری  ا  

دامه ارتباطات  و پرسش (4442کدک و مکالی  دامه هدش سیاسی شدامه نامل پرسپرسش

و  (3132ها رگ  ل  س  ازمادی  دامه ارتباط  ات  رون س  ازمادی برگرفت  ه از پرس  ش  رون

هرس ی و گلداس میت که بر اساس مدل آچید تدس ط  دامه ساماددهی دیروی ادسادی پرسش

ادجام مدفق تغییرات و تحدلات ا اری به عدام ل مختلف ی چ دن  ند  است. ارائه (3324 

دفدذ بر کارمادان است. تدجه م درران  کارگیری مدرران با هدش سیاسی بالا جنت اعمال به

 رای تغییر بسیار منه و حیاتی است.ها جنت اج سازمادی حاکه بر سازمان به فرهاگ

ها پژوهش حاض ر ب ا  سازمان  کارگیری آن  ر مدرررت هدش و به  اهمیت  به  با تدجه

با ساماددهی دیروی ادس ادی   سازمادی و هدش سیاسی ارتباط ارتباطات  رون  هدف بررسی

پژوهش دش ان   . دتارج های عمدمی استان اففنان ادجام گرفت کتابخاده مدرران و کتابداران

های  کتابخاد ه س ازمادی م درران و کتاب داران و ارتباط ات  رون   هد که هدش سیاسی می

کشاورز های  قسمت از پژوهش با دتیجه پژوهش  ارن  است. دتارج  مطلدبی  عمدمی  ر سطح

خد    افرا  مدر مطالعه  هدش سیاسی  که (3131و همکاران    ممبیایو  (3133و همکاران  

و  ر رک راستا است. همچاین دتارج ارن پژوهش با   ادد، همخدان دمد  را مطلد  گزارش 
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،  ر رک راستاست (3131ممبیای و همکاران  ، (3131پاا  و همکاران  رز انهای  پژوهش

و ساماددهی دیروی ادسادی   هدش سیاسی  دشان  ا  بین  طدر دتارج و همخدادی  اردد. همین

ه ای ق درت   رک پدراری  تدادد ب ه می  اسیو معاا اری وجد   ار . هدش سی  ارتباط مثبت

  ، اض طرا  را ک اهش اف را  را اف زارش  ، مدفقی ت  رک هدش سیاسی  کاد. افزارش  کمک

خ د  را  ارا هس تاد.   راددمان گروه ی  افزارش  بالا تداداری   هد. افرا  با هدش سیاسی می

رس  ادی همچ  دن  های اطلاع م  درران و کتاب  داران س  ازمان   رک ه  دش سیاس  ی  اف  زارش

را بنب د    خ ارجی  و رواب ط  ، اضطرا  را ک اهش را افزارش  سازمادی  ها، مدفقیت کتابخاده

راددمان گروه ی خ د  را  ارا هس تاد؛   افزارش  تداداری  بخشد. مدرران با هدش سیاسی می

  ها ضروری است؛ مخصدفاً هدش سیاسی برای رند افرا   ر سازمان  هدش سیاسی  چراکه

  ه ا  ر ط دل تغیی ر کم ک های ق درت، داس ازگاری و ارزش کتابداران  ر  رک پدراری  به

های هدش سیاسی بالاتر از ح د متدس ط اس ت. ب الاتررن میادگین خر   مقیاسدمارد.  می

ند  هه به مقدله فداقت آنکار اختصاص  ار . بالاتررن میادگین مربدط به  میادگین کسب

ه ا و کمتررن میادگین مربدط به نخصیت سیاسی آنفداقت آنکار رؤسای ا ارات است 

دفدذ و  تدان گفت آن بخش از هدش سیاس ی ک ه مرب دط ب ه اعم الطدرکلی، می است. به

ه ا اس ت. س ه مقدل ه قدرت سیاسی است،  ر رؤسای ا ارات کمتر از سارر خر   مقی اس

اد د. د  تری  اردد دمرات می ادگین ب الاتری کس ب دم  رگر هدش سیاسی که جابه فر ی

سازمادی با چنار مقدله ارتباط ات افق ی، هم اهاگی، مش ارکت و  همچاین ارتباطات  رون

س ازمادی  ر س طح  های ارتباط ات  رونتعاملات مدر  تحلیل قرار گرفت. میادگین مقدله

سازمادی رؤسای  تدان گفت ارتباطات  رونبالاری قرار  ار .  ر مقارسه با هدش سیاسی می

های عمدمی  ر چنار مقدله را ند   ر حد مطل دبی ق رار  ار . ب الاتررن کتابخادها ارات 

ازآن، ارتباطات افقی، تعاملات و  ند  به مقدله هماهاگی اختصاص  ار . پس میادگین کسب

 ادد.تدجنی را کسب دمد   قابل مشارکت دمرات میادگین

 ند :ائه میهای کاربر ی زرر ار ها پیشانا  با تدجه به دتارج پژوهش

های هدش سیاسی و دح د   مدت مؤلفه های آمدزنی کدتا  ها و کارگا  با برگزاری  ور -3

وری دی روی ادس ادی کارکا ان  ها آم دزش  ا  ت ا بن ر  تدسعه آن را ب ه م درران کتابخاد ه

 .ها افزارش رابد کتابخاده

file:///H:/فصلنامه%20ها/مطالعات%20ڪتابداری%20و%20سازماندهی%20اطلاعات/شماره%2040/خام/5.docx%23یزدان
file:///H:/فصلنامه%20ها/مطالعات%20ڪتابداری%20و%20سازماندهی%20اطلاعات/شماره%2040/خام/5.docx%23ممبینی
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دی روی ادس ادی، وری  های عمدمی کشدر با رورک ر  ارتق ای بن ر  دنا  متدلی کتابخاده -4

سازوکارهای مااسبی را  ر افلاح دظام ا اری طراحی و به اجرا بگیار . ار ن س ازوکارها 

 های عمدمی باند. وری دیروی ادسادی کتابخاده بارد داار بر ارتقای بنر 

ه ای آمدزن ی ب رای ارج ا  و تدس عه ورژگ ی  ها و کارگا  ها با برقراری  ور  سازمان -1

ه ای دف دذ  ه ا، منارت و تدسعه روابط، سازگاری سازدد  با دقشهمکاری  مااسب روحیۀ

های مدرررت احساسات  رگران، خلاقیت و ددآوری،  وری از فررب و ررا،  فر ی، منارت

 بیای  ر کارمادان، مدجبات تغییرات سازمادی ا ربخش را فراهه آوردد. واق 

ارتق ای ه دش س ازمادی های هدش سازمادی؛ ارن کار باعث  بازدگری و تقدرت مؤلفه -2

هاری با هدش سازمادی بالاتر  ها ند  و  ر جنت ارجا  کتابخاده کارکاان و مدرران کتابخاده

 ساز . را مؤ ر می

                                            منابع                                         

(. بررس ی ت ث یر س بک رهب ری 3135هان ه  ک ارگر، و  اکبر، باغب ان، من دی امین بیدختی، علی

آفررن بر تدادمادسازی کارکاان  مطالعه مدر ی: کارکاان  ر معاودت ا اری و م الی  تحدل

 .31-3(:3 3، های پیشرفت و تعالی دشرره تخصصی پژوهش. ننر اری مشند(

ررن ب ر آف (. بررسی تث یر رهبری تحدل3131 وستار، محمد، ممبیای، رعقد  و گد رزی، منشید  

پژوهش ی -فص لاامه علم یتغییرات سازمادی با تثکید بر دق ش می ادجی ه دش سیاس ی. 
 .342-25(: 1 2، های  ولتی مدرررت سازمان

(. مقارسه هدش فرهاگ ی، ه دش هیج ادی، س ازگاری 3243عسگری، پرورز و رونای، خدرجه  

فصلاامه علم ی اجتماعی  ادشجدران زن و مر   ادشگا  آزا  اسلامی واحد اهداز.  -فر ی
 .11-23(: 34 1، پژوهشی زن و فرهاگ

ه  ای اطلاع  اتی دامتا  اجس  ر  بررس  ی هزرا  ه س  ازگاری دظام(. 3134علیپدرح  افظی، من  دی  
ط رح  های  رجیت ال ار ران. افزاره ای کتابخاد ه سازی اطلاعات: پژوهشی  ر درم رکپارچه

 پژوهشی  ر پژوهشگا  علدم و فااوری اطلاعات ارران.

(. بررسی رابطه بین رفتار سیاسی مدرران 3135پی، اررج و نجاعی، عظیمه  سعید، دیکبخش،  فرح

های اددرشهگری عدالت سازمادی  ر  ادشگا  لرستان.  و تعند سازمادی کتابداران با تعدرل
 .11-31(: 1 34، ددرن تربیتی

دی هدش سیاسی و (. تحلیل رگرسید3133کشاورز، لقمان، فراهادی، ابدالفضل و ننر سبز، مجتبی  

ه ای ورزن ی اس تان ف ارس. رفتار سیاسی مدرران ا ار  ک ل ورزش و جداد ان و هیئ ت
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 .14-41(: 3 1، مطالعات مدرررت رفتار سازمادی  ر ورزش

(. تبی ین 3134مرا ی آردرشه، نعبان، جنان بیگری، پیمان، بارادی، فمد و کررمی طاهر، رسدل  

 .344-23(: 22 33، مدرررت دظامیطی سازمان. سازمادی مؤ ر بر عملکر  ارتبا فرهاگ

(. ه دش سیاس ی و تغیی ر س ازمادی: 3131ممبیای، رعقد ،  وستار، محمد و گد رزی، منش ید  

 .315-331(:43 4، های مدرررت  ر اررانپژوهشگر فرهاگ سازمادی.  بررسی دقش تعدرل

اک اش کارکا ان ب ه تغیی ر س ازمادی ب ر و بررسی تث یر ارتباطات  رون(. 3132ها رگل، مرتضی  
دام ه کارنااس ی  پارانوپرورش اس تان الب رز(،  سازمادی  مطالعه مدر ی: ا ار  کل آمدزش

 ارند،  ادشگا  آزا  اسلامی، قزورن.

(. رابط ه ه دش سیاس ی و ه دش 3131الله، معرفت،  ارردش و فرهماد، فرداز   ، عاارتپاا رز ان

مطالع ات کلامی با سبک رهبری تحدلی م درران و کتاب داران وزارت ورزش و جداد ان. 
 .342-343(: 44 5، مدرررت رفتار سازمادی  ر ورزش
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Abstract 
Purpose: The purpose of this study was to investigate the relationship between the 
personal knowledge management of faculty members of ShahidChamran University 
of Ahvaz and their educational performance. The determination of the level of 
personal knowledge management dimensions and the investigation of the relationship 
between these dimensions and the educational performance quality are also among 
the particular objectives of this research. 
Method: The current research is a descriptive-correlation survey. The statistical 
population includes the faculty members of ShahidChamran University of Ahvaz in 
the academic year 2017- 2018, 526 individuals. Using Krejcie and Morgan's table, 
217 persons were selected as clustered-relative. The research tools included a personal 
knowledge management questionnaire and an educational performance questionnaire. 
They were distributed among the participants after evaluating their reliability as well 
as validity. The obtained data were analyzed by statistical methods of Pearson 
correlation coefficient, and Spearman’s correlation coefficient. To analyze the 
research data from S. P. S. S. Version 22 was used. To examine the status of personal 
knowledge management and the quality of educational performance, a one-sample 
parametric test was used, and to examine the relationship or lack of relationship 
between the variables, And to examine the relationship or lack of relationship 
between them, considering that for personal knowledge management in general and 
sub-scales of creative skills and collaborative skills, the significance level of the test is 
higher than 0.05. and the assumption of normality of the data was used. Regarding the 
sub-scales of self-learning, self-management, information literacy, exploration skills, 
a network of knowledge assistants, and perceptive skills, the significance level of the 
test is lower than 0.05 and the normality of the data can be assumed. Accepted and 
Spearman's non-parametric correlation test was used. 
Findings: The results of this research showed that the personal knowledge 
management condition of the faculty members of ShahidChamran University of 
Ahvaz is relatively desirable with a mean of 3.92 Dimension of the self-learning 
evaluation with the mean of 4.02, the collaborative networked learning (CNL) with 
the mean 4, the perceptual skills with the mean 4.01 are at a desirable level, and the 
dimension of self- learning management with the mean 3.81, information literacy with 
the mean 3.94, exploration skills with the mean 3.94 are at a relatively desirable level. 
The status of educational performance with a mean of 4.25 shows the desirable status 
of educational performance among the current research community. Regarding the 
correlation coefficient (0.731) and P value (0.001), personal knowledge management 
at ShahidChamran University of Ahvaz has a positive and significant relationship 
with their educational performance. Also, according to the obtained coefficients, it can 
be said that between the dimensions of personal knowledge management, self-
assessment with a correlation coefficient (of 0.653), self-learning management with 
correlation coefficient (0.630), information literacy correlation coefficient (0.632), 
skills Probability correlation coefficient (0.618), Knowledge network of correlations 
coefficient (0.577), Knowledge consciousness correlation coefficient (0.685), 
perceived skills correlation coefficient (0.582), creative skills correlation coefficient 
(0.0537), There was a positive and significant relationship between the correlation 
coefficient (0.546) and educational performance at the level (0.001). 
Conclusion: The results of the research showed that the the personal knowledge 
management of the faculty members of Shahid Chamran University of Ahvaz is 
relatively desirable, the managers and authorities must try to promote it to a desirable 
programming level. Also, they must show more attention to the dimensions of 
knowledge consciousness, self-learning management, and exploration skills which 
have obtained lower grades. 

 

 

mailto:Kianiketab95@gmail.com
mailto:gh.heidari@razi.ac.ir
mailto:m.rostami@scu.ac.ir
https://doi.org/10.30484/nastinfo.2024.3542.2261
http://orcid.org/0009-0008-3520-3226
http://orcid.org/0000-0003-2991-0713
http://orcid.org/0000-0002-1351-6052


 

 

کارشننن ار درشننن ا لاعنننو د  لانننا     .1
 هنا  کتابن در کتاباانن  اش اسن  ددنش
دسنننتاو س اسنننتاوا ن ننناد   لامننن  
کشن را دهن داا   لامن    ها کتاباان 

 ردوید
Kianiketab95@gmail.com 

گننننر م لاعننننو د  لانننننا     ارایددنشنننن .2
    ددنشک م لاع م دجتمنالا اش اس  ددنش
  ردوینکر انشناما د ا ددنشناام ردا ا تیترب

   )ن یس  ۀ  سئ ل(

heidari@razi.ac.ir 

گننننر م لاعننننو د  لاننننا     ارایددنشنننن .3
    تیددنشک م لاع م ترب ا ش اس ددنش
چمنردوا   یددنشناام شن  اش اس  ر دو

 ردویده داا د
M.Rostami@scu.ac.ir 

 

مۀ
لنا

ص
ف

 
عا

طال
م

 ت
د

تاب
ک

ار
 و ی

زسا
ی

ده
مان

ا 
عا

لا
ط

 ،ت
35 (4،) 

ن
ستا

زم
 

۰4
۱3

 

 پژوهشی :مقاله نوع

 51/51/5011 :افتیدر تاریخ

 15/11/5011 :رشیپذ خیتار
 

داند   تیریمدد های (. رابطة مهارت5011منصور ) ،یرستم یغلامرضا و کوه ،یدریرضا، ح ،کرمتی یانیک استناد:
 و یکتابددار مطالعدات .چمدرا  اهدواز دیدانشداا  شده یعلم ئدتیه یاعضدا یبا عملکرد آموزش یشخص
    .511-561 (:0)11 ،اطلاعات یسازمانده

Doi: 10.30484/nastinfo.2024.3542.2261  
 

 ا لاعم ئتیه  دلاضا اآ  اش  لامعکرد هاا   ار  ا ددنش شاص تیری  
 چمردو ده دا  یددنشاام ش 

  هاکلیدواژه

 یاعضا یبا عملکرد آموزش یدانش شخص تیریمد های رابطة مهارت
 چمران اهواز دیدانشگاه شه یعلم ئتیه

 3منصور کوهی رستمی | 2غلامرضا حیدری | 1کرمتیرضا کیانی

 دهیچک

علمی دانشاا  شهید  هدف پژوه  حاضر بررسی رابطة بین مدیریت دان  شخصی اعضای هیئتهدف: 
تعیین سطح ابعاد مدیریت دان  شخصی و  ،چمرا  اهواز با عملکرد آموزشی آنا  است. علاو  بر این

 بررسی رابطة این ابعاد با کیفیت عملکرد آموزشی نیز از اهداف ویژۀ این پژوه  است.
همبستای است. جامعة آماری پژوه  اعضای  -پژوه  حاضر پیمایشی و از نوع توصیفیروش: 
نفربود که با استفاد  از  116داد به تع 5136-5131علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز در سال تحصیلی  هیئت

عنوا  نمونة پژوه   نسبی به-ایگیری خوشهنفر از طریق روش نمونه 151جدول کرجسی و مورگا  
انتخاب شدند. ابزار پژوه  شامل پرسشنامة مدیریت دان  شخصی و پرسشنامة عملکرد آموزشی بود. 

  منظور بررسی رابطة استفاد  شد. به 11اس نسخه  سا پی افزار اسهای پژوه  از نرم وتحلیل داد  برای تجزیه
های  طورکلی و خرد  مقیاس که برای مدیریت دان  شخصی بهیا عدم رابطه بین متغیرها، با توجه به این

است و فرض نرمال  11/1داری آزمو  بالاتر از های مشارکتی سطح معنیهای خلاقانه و مهارتمهارت
های ارزیابی  ضریب همبستای پیرسو  استفاد  شد. پیرامو  خرد  مقیاس  مو ها تأیید شد از آزبود  داد 

های کاوشاری، شبکة همیارا  دانشی  خودآموزی، مدیریت یادگیری خویشتن، میزا  سواد اطلاعاتی، مهارت
و ها تأیید نشد  است و فرض نرمال بود  داد  11/1تر از داری آزمو  پایینهای ادراکی، سطح معنیو مهارت

 از آزمو  ناپارامتریک همبستای اسپیرمن استفاد  شد.
علمی دانشاا  شهید  نتایج این پژوه  نشا  داد وضعیت مدیریت دان  شخصی اعضای هیئتها:  یافته

، 11/0در حد نسبتاً مطلوبی قرار دارد و ابعاد ارزیابی خودآموزی با میاناین  31/1چمرا  اهواز با میاناین 
در سطح مطلوب و ابعاد  15/0های خلاقانه و مهارت 13/0های ادراکی ، مهارت0 شبکة همیارا  دانشی

، هوشیاری 11/1های کاوشاری ، مهارت30/1، سواد اطلاعاتی 15/1مدیریت یادگیری خویشتن با میاناین 
در سطح نسبتاً مطلوبی قرار دارند. وضعیت عملکرد آموزشی با  30/1های مشارکتی و مهارت 61/1دانشی 
دهند  وضعیت مطلوب عملکرد آموزشی در بین جامعة پژوه  حاضر است. با توجه به نشا  11/0یاناین م

( بین عملکرد آموزشی و مدیریت دان  شخصی 115/1) P( و مقدار 115/1مقدار ضریب همبستای )
داری وجود دارد. همچنین با توجه به  علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز رابطة مثبت و معنی اعضای هیئت
توا  گفت بین ابعاد مدیریت دان  شخصی یعنی خودارزیابی با ضریب همبستای  آمد  می دست ضرایب به

(، سواد اطلاعاتی ضریب همبستای 611/1تن با ضریب همبستای )(، مدیریت یادگیری خویش611/1)
(، شبکة همیارا  دانشی ضریب همبستای 651/1های کاوشاری ضریب همبستای ) (، مهارت611/1)
(، 111/1های ادراکی ضریب همبستای ) (، مهارت611/1(، هوشیاری دانشی ضریب همبستای )111/1)

( با 106/1های مشارکتی ضریب همبستای ) (، مهارت111/1های خلاقانه ضریب همبستای ) مهارت
 داری وجود دارد.( رابطه مثبت و معنی115/1عملکرد آموزشی در سطح )

علمی دانشاا  شهید چمرا   نتایج پژوه  نشا  داد که مدیریت دان  شخصی اعضای هیئت: گیری نتیجه
در جهت ارتقای آ  به سطح مطلوب اهواز در حد نسبتاً مطلوبی قرار دارد. مدیرا  و مسئولا  باید 

ریزی و تلاش کنند. در ضمن نسبت به ابعاد هوشیاری دانشی، مدیریت یادگیری خویشتن و  برنامه
 تری نشا  دهند.اند توجه بی های کاوشاری که نمرۀ کمتری به دست آورد مهارت
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 مقدمه

ای پیدا کرد  است و بدرای ادامدة آموزش عالی نسبت به گذشته شرایط متغیر و پیچید امروز ، 

هدای جدیدد و نووهدوری ها باید خود را بدا دسدتاورد روند حیات خود، همچو  دیار سازما 

شد  و مدیریت دان  مجهز کند تا بتواند علاو  بر کسب مزیت رقابتی، کیفیت همچو  جهانی

های دیار مثل گذشته، خود را بده مندابم مدالی و افزای  دهد. سازما  عملکرد کارکنا  خود را

کنند و برای پیشرفت، توسعه و کسب مزیت رقابتی به مددیریت نیدروی  تجهیزات محدود نمی

 اند.آید، وابسته شد  حساب می ترین عامل بهانسانی که مهم

م موفقیت برای توسدعه و ها نیز به این حقیقت که نیروی انسانی یکی از ارکا  مهدانشاا 

هدای ایدن مجموعده تولیدد و ترین رسالت اند؛ خصوصاً که یکی از مهمپیشرفت است، پی برد 

معتقد اسدت ارزشدیابی کیفیدت تددریر مدرسدا   (5111) حجتیی علم و دان  است. اشاعه

ها از اهمیت بالایی برخوردار است؛ زیرا تربیت نیدروی متخصدب بدرای نسدل آیندد   دانشاا 

هایی است که هم در امر آمدوزش و علمی در دانشاا  مستلزم وجود کادر قوی و توانمند هیئت

د. اعتبار و شهرت مؤسسدات آمدوزش هم در امر پژوه  دارای دان ، بین  و تبحر لازم باشن

ها بستای دارد؛ بندابراین، یکدی از معیارهدای مهدم ارزشدیابی عالی به اعتبار و کارایی علمی آ 

 علمی است. آموزشی، کیفیت تدریر اعضای هیئت

که دان  جای منابم در عصر اطلاعات، عنصر اصلی هر سازمانی دان  است و بعد از آ 

هدا بده حساب آمدد سدازما  ود اختصاص داد و رکن اصلی سازما  بهو سرمایة سازما  را به خ

فکر مدیریت آ  افتادندد و پدیددۀ مددیریت داند  بده وجدود آمدد کده بدا اسدتقبال گسدترد  

تدری ی بدی ها سلطهپژوهشارا  مواجه شد. شاخة مدیریت دان  سازمانی در عرصه پژوه 
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توجهی قدرار گرفدت. د غفلت و کمپیدا کرد ولی شاخة مدیریت دان  شخصی تا حدودی مور

مزایای مدیریت دان  شخصی تنها در سدطح ( 1116) 5جفرسو این در حالی است که به نظر 

ای بدر وری سازمانی را بدو  تحمیل تدلاش اضدافهتوا  بهر یفردی نیست بلکه به کمک آ  م

 شود. کارکنا  افزای  داد؛ بنابراین، لزوم پرداختن به مدیریت دان  شخصی بیشتر احساس می

هدایی کده افدراد بدرای هدا و توانمنددیمدیریت دان  شخصی عبارت اسدت از مهدارت

کنندد و و موفقیدت اسدتفاد  مدیبرداری از دان  شخصی خود جهت پیشدرفت  مدیریت و بهر 

سدواد  -1 1مددیریت یدادگیری خویشدتن -1 1ارزیابیخود -5گانه: های نهسبب تقویت مهارت

 -1 1هوشدیاری دانشدی -6 6شبکة همیدارا  دانشدی -1 1های کاوشاریمهارت -0 0اطلاعاتی

هدا ، آ (55،1113ورما) 51های مشارکتیمهارت -3 3های خلاقانهمهارت -1 1های ادراکیمهارت

ها تولید و اشاعه دان  است پدیدۀ مدیریت دان  شخصی  شود و ازآنجاکه رسالت دانشاا  می

 کند.می تری ایفا و پرداختن به آ  در دانشاا  نق  پررنگ

، مدرادی و همکدارا ؛ 5131، ندژاد گلچدین)شد  در این زمینه  های انجامی پژوه مطالعه

ها به تقویت مددیریت داند  شخصدی خدود هایی که کارکنا  آ  دهد، سازما نشا  می( 5136

چو  مددیریت  ؛اندو عملکرد بهتری داشته تر بود اند، در مقایسه با رقبای خود موفق اقدام کرد 

ها نیدز بدا تولیدد و انتقدال داند  شود. دانشاا دان  شخصی باعث تولید و مدیریت دان  می

علمی اسدت؛  طور خاص سر و کاردارند و عمدۀ این وویفة خطیر بدر عهددۀ اعضدای هیئدت به

علمی،  بنابراین، شاید بتوا  امیدوار بود که با تقویت مددیریت داند  شخصدی اعضدای هیئدت

 یابد.لکرد آموزشی آنا  نیز ارتقاء کیفیت عم

های آمدوزش عدالی افدزای  کیفیدت عملکدرد آموزشدی اعضدای همیشه یکی از دغدغه
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دانش  تیریمد یها مهارترابطۀ 
 یاعضا یبا عملکرد آموزش یشخص

 چمران اهواز دیدانشگاه شه یعلم ئتیه
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ریزی  هدا بدود  تدا بدا برنامدهعلمی بود  است و در پی شناسایی نقاط قدوت و ضدعآ آ  هیئت

تولیدد و  ترتیب بدا این ها و تقویت نقاط قوت خود بپردازند و بهدرست مسئولا ، به رفم ضعآ

اشاعة بهتر علم و دان  در توسعه سازما  خود موفق باشند. در شرایط متغیر و رقدابتی امدروز، 

هدا شود. امروز  همده دانشداا تر تلقی میصورت یک چال  و ضرورت جدی ها بهاین دغدغه

دیادر ویژ  دانشاا  شهید چمرا  اهواز، به دنبال راهی هستند که رتبة علمی خود را در میا   به

های ارتقدای رتبدة علمدی، توجده بده کیفیدت عملکدرد ترین را رقبا افزای  دهند. یکی از مهم

علمی است؛ بنابراین تا آنجا که مقددور اسدت بایدد بده تقویدت کیفیدت  آموزشی اعضای هیئت

علمی این دانشاا  اقدام کدرد. بدرای تقویدت کیفیدت عملکدرد  عملکرد آموزشی اعضای هیئت

محمددی و  5131، مقدسی)شد ،  های انجام مختلفی وجود دارد، طبق پژوه های آموزشی را 

ها توجه به مدیریت دان  شخصی و تقویت آ  است. پر اگر یکی از این را  (5131، و باقری

تدوانیم امیددوار باشدیم کده کنیم، مدیمدیریت دان  شخصی را در نظر بایریم و آ  را تقویت 

تبم آ  رتبه علمی دانشاا  افزای  یابد؛ اما مسئله این است کده از  کیفیت عملکرد آموزشی و به

علمی اطلاعی در دست  میزا  مدیریت دان  شخصی و کیفیت عملکرد آموزشی اعضای هیئت

ن دو متغیدر و بررسدی نیست؛ بنابراین، در این پژوه  سعی خواهد شد با یافتن اطلاعدات اید

ها در این راستا اقدامی صورت گیرد تا علاو  بر داشتن گامی در پیشرفت علم، با قرار رابطة آ 

ریدزا  ایدن دانشداا  بده داد  اطلاعات حاصل از این پدژوه  در اختیدار مسدئولا  و برنامده

 پیشرفت، توسعه و ارتقای رتبه علمی دانشاا  کمک شایانی شود.

 پیشینة پژوهش

دهد که مدیریت دان  شخصی در ارتباط با ها در خارج و داخل کشور نشا  میبررسی پیشینه

ای توا  گفت کده دسدتهبندی کلی میموضوعات متنوعی موردپژوه  بود  است. در یک دسته

هدای اندد مانندد پدژوه ها به مددیریت داند  شخصدی و ابعداد آ  توجده داشدتهاز پژوه 

 0افمددواو  (1151) 1چئونددگ و تسددویی، (1113) 1دیددا و و همکددارا ، (1111) 5ینوراجومددار
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هددا، مدددیریت داندد  شخصددی را بددا یددک مقولددة دیاددر ای از دیاددر پددژوه ؛ دسددته(1151)

ردی شناختی ف مانند ارتباط مدیریت دان  شخصی و متغیرهای روا ، اند موردپژوه  قرار داد 

؛ ارتبداط مددیریت داند  (5131)اربداب شدیرانیو ( 5131)محمدی و بداقریهای در پژوه 

و  (1151) 1لیدا ووو و؛ (1113)5فوگاته و همکدارا های شخصی و عملکرد سازما  در پژوه 

هدای ؛ ارتباط مدیریت دان  شخصی و عملکرد شغلی در پژوه (1151) جعفری و همکارا 

مدددرادی و (؛ 5131)ندددژاد گلچدددین؛ (5130)دیلمقدددانی و همکدددارا ؛ (5113مقددددم )غفددداری

هایی کده در ایدن ؛ و بالاخر  دستة آخر، پژوه (5011)پورسلطانی زرندیو  (5136)همکارا 

زمینه وجود دارند، متغیرهای موردنظر این پژوه  یعندی ارتبداط مددیریت داند  شخصدی و 

اندد، مانندد نتدایج هدا را موردبررسدی قدرار داد علمی دانشداا  عملکرد آموزشی اعضای هیئت

دار بین فرایند که حاکی از وجود همبستای مثبت و معنی (5111)پور و رحیمیرجاییپژوه  

 16 -11علمی دانشاا  اصفها  در سال تحصیلی  ئتتبدیل مدیریت دان  و عملکرد اعضای هی

در پژوهشی توصیفی نشدا  داد کده بدین ابعداد مهدارت مددیریت داند  ( 5131)مقدسیبود؛ 

علمی دانشکدۀ علوم دانشداا  شدیراز از  فیت عملکرد آموزشی اعضای هیئتشخصی و ابعاد کی

در یدک  (5130)نعمتدی و همکدارا داری وجدود دارد؛  دیدگا  دانشجویا  رابطه مثبت و معندی

نفر از مدرسا  دانشاا  پیام نور استا  خراسا  جنوبی  511تحلیلی بر روی  -پژوه  توصیفی

سازی کارگیری دان  و ذخیر  نشا  دادند که ابعاد مدیریت دان  )خلق دان ، تسهیم دان ، به

تواندد عملکدرد آموزشدی علمی، مدی دان ( علاو  بر افزای  عملکرد آموزشی اعضدای هیئدت

در پژوهشدی ترکیبدی  (5131) زاد  و صدفریشدریآبیندی نمایدد؛ علمی را پی  اعضای هیئت

گاهانده در خلدق، تسدهیم و عنوا  یک راهبدرد آ کمی( نشا  دادند که مدیریت دان  به -)کیفی

هدای مجدری علمی در دانشداا  کاربرد دان ، باعث افزای  عملکرد آموزشدی اعضدای هیئدت

در پژوهشی پیمایشی بدا اسدتفاد  از ( 1111)1کارا پا ودل و همآموزش از را  دور شد  است. 

روش تحلیل عاملی رابطة ابعاد مدیریت دان  )مانند استفاد  از دان ، اکتساب، تولید، انتقدال( 

سدازی( را با ابعاد عملکرد دانشدااهی )مانندد پدژوه ، ندوآوری، یدادگیری تعداملی، ورفیدت
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های جهدانی در دانشداا ، سداختار بود که شیو  موردبررسی قرار دادند و نتایج آ  حاکی از این

هدای سرعت در حال تغییر است و این امر مستلزم جنبه علمی به سازمانی و افکار اعضای هیئت

عملی انتقال داند  ضدمنی بده داند  صدریح بدرای افدزای  سدرمایه فکدری افدراد اسدت و 

در پژوه  خود نشا  داد که بین مدیریت دان  و کیفیت عملکدرد اعضدای  (1110)5الهنداوی

تدرین داری وجود دارد، همچنین مشخب شد کده بدی  علمی همبستای مستقیم و معنی هیئت

 است.« تولید دان »ترین بعد  و کم« ذخیر  دان »بعد تأثیرگذار بر کیفیت عملکرد بعد 

ی مثبدت و شد  بیانار آ  اسدت کده در خدارج از کشدور، رابطده های انجامطورکلی پژوه  به

دار متغیرهایی مانند سواد اطلاعاتی، نوآوری، استفادۀ مؤثر از فناوری، برقراری ارتبداط بدا معنی

دان  شخصدی تأییدد شدد  اسدت. در بدین  دیارا ، هوش مصنوعی و رفتار دانشی با مدیریت

ی متغیرهدایی مانندد خلاقیدت و ندوآوری، عملکدرد آموزشدی و های داخلی نیز، رابطهپژوه 

شناختی، خدود راهبدری، ادراح حمایدت سدازمانی، هدوش هیجدانی و  های روا شغلی، ویژگی

 توانمندی شغلی تأیید شد  است.

ند  شخصدی، بیشددتر از روش هدای صدورت گرفتده در حدوزۀ مددیریت دادر پدژوه 

هدای صدورت گرفتده در تدر پدژوه پرسشنامه استفاد  شد  است. جامعة موردمطالعه در بی 

نوعی بدا آ  در  خارج از کشور، افرادی بودند که در زمینة مدیریت دان  تخصب داشتند یا به

کارکندا  مراکدز هدا و یدا علمی دانشداا  تر اعضای هیئتارتباط بودند اما در داخل کشور، بی 

 اند.عنوا  جامعه پژوه  انتخاب شد  آموزشی به

عنوا  دانشداا  مدادر  دهد در دانشاا  شهید چمرا  اهواز کده بده ها نشا  میمرور پیشینه

بین است، پژوهشی که دو متغیر مددیریت شود و عملکرد منابم انسانی آ  زیر ذر محسوب می

وزشی آنا  را باهم موردسنج  قرار داد  باشد علمی و عملکرد آم دان  شخصی اعضای هیئت

 ها پرداخته باشد صورت نارفته است.ی آ و سپر به بررسی رابطه

 کلی پژوهش فرضیة

علمی دانشاا  شهید چمرا  اهدواز و کیفیدت  بین مهارت مدیریت دان  شخصی اعضای هیئت
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 دار وجود دارد.عملکرد آموزشی آنا  رابطة معنی

 پژوهشهای ویژة فرضیه

علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز با کیفیت عملکرد آموزشی  ارزیابی اعضای هیئتبین خود (5

 دار وجود دارد.آنا  رابطة معنی

علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز بدا کیفیدت  بین مدیریت یادگیری خویشتن اعضای هیئت (1

 دار وجود دارد.عملکرد آموزشی آنا  رابطة معنی

علمی دانشاا  شهید چمدرا  اهدواز بدا کیفیدت عملکدرد  اعضای هیئتبین سواد اطلاعاتی  (1

 دار وجود دارد.آموزشی آنا  رابطة معنی

علمی دانشداا  شدهید چمدرا  اهدواز بدا کیفیدت  های کاوشاری اعضای هیئتبین مهارت (0

 دار وجود دارد. ی معنیعملکرد آموزشی آنا  رابطه

دانشاا  شدهید چمدرا  اهدواز بدا کیفیدت علمی  ی همیارا  دانشی اعضای هیئتبین شبکه (1

 دار وجود دارد. عملکرد آموزشی آنا  رابطة معنی

علمی دانشاا  شهید چمرا  اهدواز بدا کیفیدت عملکدرد  بین هوشیاری دانشی اعضای هیئت (6

 دار وجود دارد.آموزشی آنا  رابطة معنی

کیفیدت عملکدرد  علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز با های ادراکی اعضای هیئتبین مهارت (1

 دار وجود دارد.آموزشی آنا  رابطة معنی

علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز با کیفیت عملکدرد  های خلاقانه اعضای هیئتبین مهارت (1

 دار وجود دارد.آموزشی آنا  رابطة معنی

 روش پژوهش

 گیرد و از طرف دیارهای پژوهشی کاربردی قرار میطرف در گرو  طرح پژوه  حاضر ازیک

که به بررسی رابطة مهارت مدیریت دان  شخصی و کیفیت عملکدرد آموزشدی با توجه به این

شود. جامعة بندی میهمبستای دسته -های پیمایشی و از نوع توصیفی پردازد، جزء پژوه می

علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز اسدت کده تعدداد  پژوه  حاضر، شامل تمامی اعضای هیئت
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اسدتفاد  شدد کده  1و مورگا  5و برای تعیین حجم نمونه از جدول کرجسینفر است  116آنا  

صورت کاملاً تصادفی انتخداب شددند. در  نسبی و به-ایصورت خوشه نفر به 151حجم نمونه 

 این پژوه  از دو پرسشنامه استفاد  شد:

مؤلفده در  3ه دارای : این پرسشنام(5130، محمدی و قطر ی)الآ( پرسشنامه عملکرد آموزشی 

ای، اندد از: نقد  حرفده هدای آ  عبارتای از نوع لیکرت است کده مؤلفده گویه پنج گزینه 05

ارتباطات، مدیریت ارا ه دروس، تدریر و هدایت، شایستای فرهنای، نظدارت و راهنمدایی و 

 تضمین کیفیت عملکرد، کیفیت بازخورد، تکالیآ و مدیریت کلاس.

 11مؤلفده در  3: ایدن پرسشدنامه شدامل (5130، باقری)ان  شخصی ب( پرسشنامه مدیریت د

 -1ارزیدابی خدود -5اندد از:  هدای آ  عبارتای از نوع لیکرت است که مؤلفده گویه پنج گزینه

شدبکة همیدارا   -1های کاوشداری مهارت -0سواد اطلاعاتی  -1مدیریت یادگیری خویشتن 

هدای  مهدارت -3هدای خلاقانده مهارت -1های ادراکی مهارت -1هوشیاری دانشی  -6دانشی 

اسدتفاد   11اس نسدخه  اس پدی افدزار اس های پژوه  از نرم وتحلیل داد  مشارکتی. برای تجزیه

ها، کدگذاری و برای هریک ارزش عدددی در  افزار، تمامی گویه ها در نرم ز ورود داد شد. قبل ا

 نظر گرفته شد.

 ها یافته

هدا برای مشخب نمود  نوع آزمدو  مورداسدتفاد  ابتددا لازم اسدت نرمدال بدود  توزیدم داد 

هدای پارامتریدک یدا ناپارامتریدک  گیری در انتخداب آزمو  موردبررسی قرار گیرد. برای تصمیم

اسمیرنوف لازم است. در صورت نرمال بود  از آزمو  پارامتریک  –انجام آزمو  کولموگروف 

نتدایج آزمدو   5و در صورت نرمدال نبدود  از آزمدو  ناپارامتریدک اسدتفاد  شدد. در جددول 

هدای آ  و  میرنوف برای متغیرهای مدیریت داند  شخصدی و خدرد  مقیاساس -کولموگروف

 عملکرد آموزشی نشا  داد  شد  است.
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 اسمیرنوف برای متغیرهای پژوهش–نتایج آزمون کولموگروف -1جدول 

 آماره کولموگوروف اسمیرنوف Z داری سطح معنی
 های آماری شاخص

 متغیرها

 ارزیابی خودآموزی 110/5 111/1

 مدیریت یادگیری خویشتن 011/5 111/1

 میزا  سواد اطلاعاتی 031/5 111/1

 های کاوشاری مهارت 115/5 111/1

 شبکة همیارا  دانشی 615/5 111/1

 هوشیاری دانشی 011/5 110/1

 های ادراکی مهارت 611/5 113/1

 های خلاقانه مهارت 103/5 111/1

 های مشارکتی مهارت 113/5 113/1

 مدیریت دان  شخصی 111/1 610/1

 عملکرد آموزشی 353/1 161/1

هدای عملکدرد آموزشدی و مددیریت شود، برای مقیداس ملاحظه می 5طور که در جدول  هما 

هدای مشدارکتی،  هدای خلاقانده و مهارت های مهارت طورکلی و خرد  مقیاس دان  شخصی به

کند؛ اما در  ها را تأیید می داد است که فرض نرمال بود   11/1داری آزمو  بالاتر از   سطح معنی

های ارزیابی خودآموزی، مددیریت یدادگیری خویشدتن، میدزا  سدواد اطلاعداتی،  خرد  مقیاس

هدای ادراکدی سدطح  های کاوشاری، شبکة همیارا  دانشی، هوشیاری دانشدی و مهارت مهارت

 کند. نمی ها را تأیید است که فرض نرمال بود  داد  11/1تر از  داری آزمو  پایین معنی

رابطة بین مددیریت داند  شخصدی و کیفیدت عملکدرد آموزشدی اعضدای  1در جدول 

 داری بررسی شد  است.علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز ازنظر سطح معنی هیئت

نتیجة آزمون همبستگی پیرسون برای بررسی رابطة بین کیفیت عملکرد آموزشی و مدیریت دانش -2جدول 

 شخصی

 (pداری ) سطح معنی ی پیرسونضریب همبستگ متغیر

 111/1 115/1 کیفیت عملکرد آموزشی *مدیریت دان  شخصی
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( و 115/1شود، با توجه بده مقددار ضدریب همبسدتای ) مشاهد  می 1طور که در جدول  هما 

شدود؛ است، فرض صفر )عدم همبستای دو متغیر( رد مدی 11/1تر از  ( که کم111/1) Pمقدار 

علمی دانشداا  شدهید  آموزشی و مدیریت دان  شخصی اعضدای هیئدت بنابراین، بین عملکرد

 داری وجود دارد. چمرا  اهواز رابطة مثبت و معنی
علمی با کیفیت  تک ابعاد مدیریت دان  شخصی اعضای هیئت رابطة بین تک 1در جدول 

 داری موردبررسی قرار گرفته است.عملکرد آموزشی آنا  ازنظر سطح معنی

 هایی از مدیریت دانش شخصی با عملکرد آموزشی زمون همبستگی بین خرده مقیاسنتیجة آ -3جدول 

 (pداری ) سطح معنی ضریب همبستگی اسپیرمن متغیر

 111/1 611/1 کیفیت عملکرد آموزشی *خودارزیابی

 111/1 611/1 کیفیت عملکرد آموزشی *مدیریت یادگیری خویشتن

 111/1 611/1 کیفیت عملکرد آموزشی *سواد اطلاعاتی

 111/1 651/1 های کاوشاری کیفیت عملکرد آموزشی *مهارت

 111/1 111/1 کیفیت عملکرد آموزشی *شبکة همیارا  دانشی

 111/1 611/1 کیفیت عملکرد آموزشی *هوشیاری دانشی

 111/1 111/1 های ادراکی کیفیت عملکرد آموزشی *مهارت

های خودارزیدابی، مددیریت یدادگیری  خرد  مقیاسدهد که نشا  می 1با توجه به نتایج جدول 

های کاوشاری، شبکة همیارا  دانشدی، هوشدیاری دانشدی و خویشتن، سواد اطلاعاتی، مهارت

های ادراکی دارای توزیم نرمال نیست از آزمو  ناپارامتریک همبستای اسپیرمن اسدتفاد  مهارت

 شد.

هدای مشدارکتی از نده و مهدارتهدای خلاقاهای مهدارت خرد  مقیاس رابطة 0در جدول 

 مدیریت دان  شخصی با عملکرد آموزشی موردبررسی قرار گرفته است.

هایی از مدیریت دانش  نتیجة آزمون همبستگی پیرسون برای بررسی رابطة بین خرده مقیاس-4جدول 

 شخصی با عملکرد آموزشی

 (pداری ) سطح معنی ضریب همبستگی پیرسون متغیر

 111/1 111/1 های خلاقانه آموزشی *مهارتکیفیت عملکرد 

 111/1 106/1 های مشارکتی کیفیت عملکرد آموزشی *مهارت
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هدای مشدارکتی از هدای خلاقانده و مهدارتدهد مهارتکه نشا  می 0با توجه به نتایج جدول 

مدیریت دان  شخصی دارای توزیم نرمال نیست از آزمدو  ناپارامتریدک همبسدتای پیرسدو  

 شد.استفاد  

شد  مددیریت  دار بین میاناین واقعی و میاناین محاسبه برای بررسی وجود اختلاف معنی

، از آزمدو  پارامتریدک تدی 1هدای آ  و عددد میداناین فرضدی  دان  شخصی و خرد  مقیاس

طورکلی،  هدای خلاقانده و بده های مشارکتی، مهارت های مهارت ای برای خرد  مقیاس نمونه تک

هدای ارزیدابی خودآمدوزی، شدبکة  استفاد  شدد؛ امدا در خدرد  مقیاسمدیریت دان  شخصی 

هدای  های ادراکی، مدیریت یادگیری خویشتن، سواد اطلاعداتی، مهارت همیارا  دانشی، مهارت

دارای توزیم نرمال نبودند از آزمدو   5کاوشاری و هوشیاری دانشی که بر اساس نتایج جدول 

 مشاهد  است. قابل 6و  1ها در جداول  ایج این آزمو ای استفاد  شد. نت ناپارامتریک دوجمله

ای جهت مشخص کردن میزان مطلوب بودن میانگین مدیریت دانش تک نمونه tنتایج آزمون -5جدول 

 های خلاقانه و مشارکتیهای مهارت شخصی و خرده مقیاس

داری سطح معنی  متغیرها میانگین t آمارة درجه آزادی 

111/1  501 161/15  15/0 های خلاقانه مهارت   

111/1  501 111/11  30/1 های مشارکتی مهارت   

111/1  501 600/10  31/1  مدیریت دان  شخصی 

های مدیریت دانش شخصی برای  ای برای تعیین وضعیت خرده مقیاس نتایج آزمون دوجمله-6جدول 

 3میانگین فرضی 

داری  سطح معنی

 دوطرفه

نسبت 

 آزمون

نسبت 

شده مشاهده  
 متغیرها طبقات گروه میانگین فراوانی

111/1  11/1  
16/1  

30/1  

3 

501 
11/0  

گرو  مخالآ 

(1=>)  

(>1گرو  موافق )  

 ارزیابی خودآموزی

111/1  11/1  
11/1  

31/1  

55 

511 
15/1  

گرو  مخالآ 

(1=>)  

(>1گرو  موافق )  

مدیریت یادگیری 

 خویشتن
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داری  سطح معنی

 دوطرفه

نسبت 

 آزمون

نسبت 

شده مشاهده  
 متغیرها طبقات گروه میانگین فراوانی

111/1  11/1  
51/1  

11/1  

51 

515 
30/1  

گرو  مخالآ 

(1=>)  

(>1موافق )گرو    

 سواد اطلاعاتی

111/1  11/1  
55/1  

13/1  

56 

511 
11/1  

گرو  مخالآ 

(1=>)  

(>1گرو  موافق )  

های کاوشاری مهارت  

111/1  11/1  
13/1  

35/1  

51 

516 
0 

گرو  مخالآ 

(1=>)  

(>1گرو  موافق )  

 شبکة همیارا  دانشی

111/1  11/1  
51/1  

11/1  

11 

516 
61/1  

گرو  مخالآ 

(1=>)  

(>1)گرو  موافق   

 هوشیاری دانشی

111/1  11/1  
11/1  

31 

1 

501 
13/0  

گرو  مخالآ 

(1=>)  

(>1گرو  موافق )  

های ادراکی مهارت  

آمد  برای مددیریت  دست به Pشود، مقدار عدد  مشاهد  می 6و  1طور که در جدول  هما 

است. این بدین  11/1تر از  و کوچک 111/1های آ  برابر با  دان  شخصی و خرد  مقیاس

معنی است که فرضیة صدفر )عددم وضدعیت مناسدب مددیریت داند  شخصدی و خدرد  

هدای آ  در  شود؛ بنابراین، مدیریت دان  شخصدی و خدرد  مقیاس های آ ( رد می مقیاس

 علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز در وضعیت مطلوبی قرار دارد. بین اعضای هیئت

 گیری نتیجه

شوند کده نحدوۀ عملکدرد  ها محسوب می انشاا علمی یکی از ارکا  اصلی د اعضای هیئت

کند؛ زیرا کیفیت عملکرد آموزشدی  ها در بازدهی کل نظام آموزشی نق  اساسی ایفا می آ 

کنندۀ رشد و موفقیت دانشجویا  است. به همین دلیل، یکی از اهداف آمدوزش  آنا  تعیین

قای تددریر اسدت. منظور ارت علمی به عالی ارتقای کیفیت عملکرد آموزشی اعضای هیئت
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ها برای رسید  به اهداف خود، دانشی است که در ذهن افراد جدای  سرمایة اصلی دانشاا 

های دانشی  ها، سرمایه علمی در سازما  و دان  و اطلاعات آ  دارد؛ بنابراین، اعضای هیئت

خوبی مددیریت  ترین کارایی و اثربخشی بایدد بدهمهمی هستند که جهت دسترسی به بی 

گیدری افدراد از  استقرار نظام مدیریت دان  مؤثر و کارآمد نیدز خدود مسدتلزم بهر شوند. 

های مدیریت دان  و انتقال دان  است؛ یعنی تا زمانی که افراد نتوانندد مددیریت  مهارت

خوبی در  توا  انتظار داشت که مدیریت داند  بده خوبی انتقال دهند نمی دان  خود را به

ای کده بدا  علمی و رابطه ، مدیریت دان  شخصی اعضای هیئتسازما  اجرا شود؛ بنابراین

 یابد. مدیریت دان  سازمانی دارد اهمیت می

محددود   العمر است. اگر در گذشته به علت مدیریت دان  شخصی، فرایندی مادام  

توانست با مطالعه منابم  بود  منابم در دسترس برای پژوهشارا  و دانشمندا  یک فرد می

واسدطة انفجدار  ر مورد یک موضوع در آ  خبر  شود، امدروز  ایدن امدر بهچاپی موجود د

پذیر نیست. یک استاد دانشاا  در طی دورا  کاری  اطلاعات و حجم عظیم اطلاعات امکا 

خود هموار  کیفیت کار و عملکرد خود را ارزیابی و بررسی کند تا بتواندد نقداط قدوت و 

هدا و  بم جدیدد بپدردازد، بده عضدویت گرو ضعآ خود را بشناسد، بایدد بده مطالعدة مندا

های مختلآ علمی درآید و با همکارا  و دیار پژوهشارا  در ارتباط باشدد تدا از  انجمن

علم و دان  روز عقب نماند. شناخت خود را نسبت بده جامعده و سدازما  متبدوع خدود 

سازی  پیاد آموزشی خود را بر مبنای آ  برای دانشجویا  -های علمی افزای  دهد و برنامه

های جستجو و کاوشاری خود را تقویت کند، دان   کند، توانایی سواد اطلاعاتی و مهارت

های اطلاعاتی را کسدب کندد و داند  و انتقدال خدود را بده بهتدرین و  استفاد  از فناوری

 های دیارا  نیز بهر  ببرد. ترین روش ممکن به دیارا  انتقال دهد و از اندوخته اثربخ 

طور که نتایج پژوه  نشا  داد بین عملکرد آموزشی و مدیریت دان  شخصی هما 

دار وجدود دارد. نتدایج پدژوه  حاضدر بدا نتدایج  علمی رابطة مثبت و معنی اعضای هیئت

دار بین مدیریت دان  و  ( که حاکی از همبستای مستقیم و معنی1110) الهنداویپژوه  

علمی دانشاا  موردمطالعده بدود؛ همچندین بدا نتدایج  کیفیت عملکرد تمامی اعضای هیئت

( که مدیریت دان  را موجب ارتقای عملکرد اعضای 5131) زاد  و صفری شریآپژوه  

دانندد، همخدوانی دارد؛ بندابراین، اگدر های آموزش از را  دور مدی علمی در دانشاا  هیئت
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هدا بده وضدعیت مطلدوب  درستی دان  خود را مدیریت کنندد و آ  علمی به اعضای هیئت

یادگیری به دانشدجویا  و درنتیجده بهبدود عملکدرد  -های یاددهیرسانند، در ارا ه روشب

 تر خواهند بود.  آموزشی خود موفق

نتایج پژوه  همچنین نشا  داد که بدین ابعداد مددیریت داند  و کیفیدت عملکدرد 

علمی دانشاا  شدهید  داری وجود دارد. بین خودارزیابی اعضای هیئتآموزشی رابطه معنی

داری وجود دارد. خودارزیابی مداوم  مرا  اهواز و عملکرد آموزشی رابطة مثبت و معنیچ

شود حالت تدافعی اسدتادا  در مقابدل انتقادهدا یدا نظدرات  علمی موجب می اعضای هیئت

کند تا به شکل واقعی و هدفمند عملکدرد  دیارا  کاه  یابد. فرصتی برای آنا  فراهم می

تدایج ایدن قسدمت از یابدد. ن. درنتیجه عملکرد آنا  بهبود مدینظارتی خود را بررسی کنند

ن مبنی بر وجود وابستای متقابل بی (1115) پا ودل و همکارا ی پژوه  پژوه  با نتیجه

علمی چهار دانشداا  موردمطالعده و  ابعاد مدیریت دان  و عملکرد آموزشی اعضای هیئت

دار وجود رابطة مثبت و معنی دال بر (5011) پورسلطانی زرندیهمچنین با نتیجة پژوه  

 های ورزشی، همخوانی دارد.بین ابعاد مدیریت دان  با عملکرد آموزشی هیئت

علمی دانشداا  شدهید  درخصوص رابطه مدیریت یادگیری خویشدتن اعضدای هیئدت

توا  گفدت یدادگیری، کلیدد حیداتی بسدیاری از چمرا  اهواز و عملکرد آموزشی آنا  می

های فدردی و سدازمانی اسدت. مددیریت یدادگیری  ریزی اقدامات و برنامهها،  گیریتصمیم

شود استادا  روش یدادگیری خدود را کنتدرل کنندد. همچندین بهتدرین خویشتن باعث می

گیرندد؛ درنتیجده عملکدرد  کدار می های آموزشی را جهت بهبود عملکرد آموزشی به  روش

توانندد در شدهید چمدرا  نیدز مدییابد. مسئولا  بخ  آموزش دانشاا  آموزشی بهبود می

 تقویت مدیریت یادگیری خویشتن استادا  تا سطح مطلوب مؤثر باشند.

علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز و  در خصوص رابطه سواد اطلاعاتی اعضای هیئت

سدازد، نیازهدای توا  گفدت: سدواد اطلاعداتی فدرد را قدادر مدیعملکرد آموزشی آنا  می

های دسترسی و استفادۀ اثربخ  از اطلاعات را یاد  دهد، روش اطلاعاتی خود را تشخیب

که استادا  نیاز اطلاعاتی خدود را بشناسدند و تواندایی دسترسدی بده آ  را  بایرد. هناامی

توانند این توانایی را به دانشجویا  خود نیدز آمدوزش صورت اثربخ  داشته باشند، می به

ز دانشدجویا  را تقویدت کنندد. مسدئولا  های دسترسی به اطلاعات موردنیادهند و روش

file:///H:/فصلنامه%20ها/مطالعات%20ڪتابداری%20و%20سازماندهی%20اطلاعات/شماره%2040/خام/6.docx%23پائودل
file:///H:/فصلنامه%20ها/مطالعات%20ڪتابداری%20و%20سازماندهی%20اطلاعات/شماره%2040/خام/6.docx%23پورسلطانی


 

 

 

 کرمتی یانیرضا ک
  یدریغلامرضا ح

 یرستم یمنصور کوه

34۴5 زمستان (،4) 53 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  
 

۰11 
 

توانند نسبت به تقویت سواد اطلاعاتی استادا  بخ  آموزش دانشاا  شهید چمرا  نیز می

اسدکیبر و ی پژوه  توا  با نتیجهتا سطح مطلوب اقدام کنند. نتیجة پژوه  حاضر را می

های سواد اطلاعاتی و مدیریت دان  شخصدی مکمدل  که نشا  داد فعالیت (1110) هاربو

 یکدیار هستند، همسو دانست

علمی دانشداا  شدهید چمدرا  اهدواز و  های کاوشداری اعضدای هیئدت بین مهارت

داری وجود دارد. مهارت جسدتجو و کداوش در  معنی عملکرد آموزشی آنا  رابطة مثبت و

های اطلاعاتی و شبکة جهانی وب امری ضروری است. استادی که  بین حجم وسیم پایاا 

مهارت کاوشاری کدافی داشدته باشدد، اطلاعدات موردنیداز بدرای جسدتجو و کاوشداری 

نماید.  از آ  می دهد. دانشجویا  را نیز تشویق به استفاد دانشجویا  را به آنا  آموزش می

سدازد؛ بندابراین لازم اسدت مسدئولا  تدر مدی درنتیجه عملکرد آموزشدی خدود را اثربخ 

هدا و  ها در دانشاا ، با برگدزاری کارگدا واحدهای سازمانی مرتبط با هریک از آ  مهارت

علمی اقددام  های کاوشداری اعضدای هیئدت های آموزشی، نسبت به تقویت مهارتبرنامه

 کنند.

علمی دانشداا  شدهید  ی همیارا  دانشدی اعضدای هیئدتی شبکهص رابطهدر خصو

توا  گفت: وویفة اصلی استادا  انتقال دان  و تجربیات خود به همکارا   چمرا  اهواز می

تدر بده وقدوع و دانشجویا  است تا با تعامل و همکاری، اشتراح و انتقدال داند  راحدت

ها و فنو  آموزشی دیارا ، از معایب و  با روش بپیوندد. با اشتراح دان ، استاد با آشنایی

آیدد. هدا برمدی شود و در صورت لزوم در جهت رفم معایدب آ مزایای روش خودآگا  می

 بخشد. درنتیجه کیفیت عملکرد آموزشی خود را بهبود می

علمی دانشاا  شدهید چمدرا  اهدواز و عملکدرد  بین هوشیاری دانشی اعضای هیئت

های  داری وجود دارد. استادا  باید با عضویت در شدبکه بت و معنیآموزشی آنا  رابطة مث

های علمی با همکدارا  و دیادر پژوهشدارا  سدازمانی، نسدبت بده  همیارا  دانشی، گرو 

مثال استادی که  عنوا  موضوعات و مسا ل مهم شغلی، سازمانی و جامعة خودآگا  باشند. به

العاد  آگدا   های آموزشی فوق فاد  از برنامهاز بودجة کافی و مناسب دانشاا  نسبت به است

های آموزشی و بهبدود عملکدرد آموزشدی خدود  ها در فعالیت تواند از این برنامه باشد، می

های جامعة خود هوشیار  طور مداوم نسبت به تغییرات و پیشرفت ها باید به استفاد  کند. آ 

file:///H:/فصلنامه%20ها/مطالعات%20ڪتابداری%20و%20سازماندهی%20اطلاعات/شماره%2040/خام/6.docx%23اسکیبر
file:///H:/فصلنامه%20ها/مطالعات%20ڪتابداری%20و%20سازماندهی%20اطلاعات/شماره%2040/خام/6.docx%23اسکیبر
file:///H:/فصلنامه%20ها/مطالعات%20ڪتابداری%20و%20سازماندهی%20اطلاعات/شماره%2040/خام/6.docx%23اسکیبر
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های آموزشدی  پیشبرد مهارت ها جهت ها و استفاد  از آ  باشند و توانایی تشخیب فرصت

خود را کسب کنند. مسئولا  واحدهای مربوط به امور سدازمانی در دانشداا  نیدز در ایدن 

زمینه اقدامات لازم را انجام دهند و نسبت به افزای  هوشدیاری دانشدی در بدین اعضدای 

ی ها ها و خبررسدانی ریزی علمی و آگاهی آنا  از مسا ل مهم علمی و کداری، برنامده هیئت

لازم پویا باشند. از سوی مددیرا  و مسدئولا  دانشداا  امکدا  عضدویت رایادا  اعضدای 

های سازمانی و همکارا  و مراکدز  پژوهشی مختلآ، گرو   های علمی علمی در گرو  هیئت

هدای مشدارکتی اعضدای  های علمی در جهت افزای  مهارت پژوهشی نظیر انجمن -علمی

 زم نیز لحا  شود.علمی فراهم گردد و تشویقات لا هیئت

علمی دانشاا  شهید چمرا  اهدواز و عملکدرد  های ادراکی اعضای هیئت بین مهارت

های ادراکدی، تواندایی درح و شدناخت  داری وجود دارد. مهارت آموزشی آنا  رابطة معنی

صورت  کنند به ای که در آ  کار می دهندۀ جامعه های کل سازما  و اجزای تشکیل پیچیدگی

های  های آموزشی و بودجة لازم جهت اجرای برنامه سیستم کلی است. روش یک واحد و

گیرد. این امر را در آموزش  آموزشی و پژوهشی خود را با توجه به کل سازما  در نظر می

خود مدنظر قرار داد  و جهت بهبود عملکدرد آموزشدی خدود از ایدن امکاندات بیشدترین 

 برد. استفاد  را می

علمی دانشاا  شهید چمرا  اهدواز  ی خلاقانه اعضای هیئتها در خصوص مهارت   

دهد تا در مواجهه  توا  گفت، ذهن خلاق به استاد این توانایی را میو عملکرد آموزشی می

ناری و ثبات و سکو  خودداری کند. استاد  جانبه با مسا ل آموزشی از خودمحوری و یک

آورد  زمینده و   هدد  دارد. فدراهمترین نق  را در پرورش خلاقیت دانشجویا  بدر ع مهم

شرایط ایجاد و تقویت توانایی تفکر خلاق و تحلیل استنادی در دانشجو، منجر بده بهبدود 

 شود. عملکرد آموزشی می

علمی دانشاا  شهید چمرا  اهواز عملکرد  های مشارکتی اعضای هیئت بین مهارت   

کده اسدتاد در تددریر خدود اینداری وجود دارد. برای  آموزشی آنا  رابطة مثبت و معنی

موفق باشد ناگزیر است با همکارا ، دیار پژوهشارا  و دانشجویا  ارتباط داشدته باشدد. 

های مشارکتی و ارتباط با دیارا  جهت دستیابی به این هدف ضروری است.  کسب مهارت

 استادی که توانایی ارتباط و مشارکت با دانشجوی خدود را داشدته باشدد در ارا دة موفدق
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 تر است.های آموزشی خود نیز موفق روش

 پیشنهادها

شد  در مورد مدیریت دان  شخصی و رابطدة آ  بدا  های انجام با توجه به کمبود پژوه 

 عملکرد آموزشی:
 هایی انجام شود که رابطة بین مهارت مدیریت دان  شخصدی  شود پژوه  پیشنهاد می

علمی و هدم از دیددگا   اعضای هیئدتدانشجویا  و کیفیت عملکرد آنا  را هم از دیدگا  

 دانشجویا  ارزیابی کند.

 طور مجدزا بده بررسدی و تبیدین خدرد   هایی انجام شود که به شود پژوه  پیشنهاد می

 ها بر مدیریت دان  بپردازد. های مدیریت دان  شخصی و یا تأثیر آ  مقیاس

 ک از خدرد  طور مجدزا رابطدة هدر ید هایی انجام شود کده بده شود پژوه  پیشنهاد می

 های مدیریت دان  شخصی را با کیفیت عملکرد آموزشی بررسی کند. مقیاس

 های بهبود مدیریت دان  شخصی را  هایی انجام شود که روش شود پژوه  پیشنهاد می

 علمی یک جامعة دانشااهی بررسی کند. در بین دانشجویا  و اعضای هیئت

 دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد منابعدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 

بررسی ارتباط هوش هیجانی افراد با ابعاد مدیریت دان  شخصی، (. 5131ارباب شیرانی، نسیم )

 پیام نور مرکز ساو ، ساو .  دانشاا  ،نامة کارشناسی ارشد پایا 

هددای  پژوه فددردی: شایسددتای رقددابتی دانشددارا .  (. مدددیریت داندد 5130بدداقری، امددین )

 .11-5(: 11)1،تربیتی

های  (. طراحی الاوی مدیریت دان  با عملکرد آموزشی هیئت5011پورسلطانی زرندی، حسین )

 (.1)1، های کاربردی در علوم ورزشی و سلامتفصلنامه پژوه ورزشی استا  البرز. 

(. بررسدی ارتبداط بدین 5135جعفری، مصطفی، اخوا ، پیما ، حسنوی، رضا و اباصلتیا ، علدی )

هدای  ی پژوه دو فصلنامه های روانشناختی افراد با ابعاد مدیریت دان  شخصی. ویژگی

 .15-5:(1)0(،حسین )عمدیریت منابم انسانی دانشاا  جامم امام 

میزا  رضایت دانشجویا  از نحو  تدریر مدرسین دانشداا  آزاد اسدلامی (. 5111حجتی، زهرا )

 .، شیرازکارشناسی ارشد، دانشاا  آزاد اسلامی واحد شیراز نامةپایا واحد شیراز، 

https://civilica.com/l/114262/
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ی سی رابطدهبرر(. 5130دیلمقانی، سعید، امینی، محمدتقی، خدابند ، محرمعلی و طلایی، فرزانه )

. بین مدیریت داند  و عملکدرد معلمدا  ز  در مددارس دور  متوسدطه شهرسدتا  نقدد 

 .11-5المللی اقتصاد مدیریت و علوم اجتماعی، اسپانیا،  کنفرانر بین

ی بین فرآیند تبدیل مددیریت داند  و (. بررسی رابطه5111پور، سعید و رحیمی، حمید )رجایی

-13(: 15) 1، پژوهشنامه مدیریت اجرایدیا  اصفها . علمی دانشا عملکرد اعضای هیئت

16. 

هدای مددیریت داند  در توسدعه اعضدای (. نقد  مؤلفده5131زاد ، مظفر و صفری، ثنا )شریآ

توسعه آموزش در های مجری آموزش از دور )طرح الاوی مناسب(.  علمی دانشاا  هیئت

 .511-13(: 11) 51، علوم پزشکی

ی بهبود مدیریت دان  و بهبود عملکرد کارکنا  در مراکز بررسی رابطه(. 5113مقدم، رویا )غفاری

، نامه کارشناسی ارشد، دانشاا  پیام ندور مرکدز تهدرا  پایا درمانی شهر زنجا ، -آموزشی

 تهرا .

های مدیریت دان  شخصی با توانمندی شغلی ی مؤلفهبررسی رابطه(. 5131نژاد، شادی )گلچین

ی کارشناسدی ارشدد، نامدهپایدا های دانشااهی شهر اهدواز،  ابخانهاز دیدگا  کتابدارا  کت

 دانشاا  شهید چمرا  اهواز، اهواز. شناسی،ی علوم تربیتی و روا دانشکد 

(. ارزیابی مددیریت داند  فدردی مددیرا  دانشداا  علدوم 5131محمدی، مهدی و باقری، امین )

 .115-131:(1)51، مدیریت اطلاعات سلامتپزشکی مشهد. 

نقد  انسدجام اجتمداعی و تحصدیلی دانشدجویا  در (. 5130محمدی، مهددی و قطر دی، هلندا )

علمی در دانشاا  علدوم پزشدکی  ارزشیابی آنا  از کیفیت عملکرد آموزشی اعضای هیئت

 .010-061(: 11)51، مجلة ایرانی آموزش در علوم پزشکیشیراز. 

ابطة مدیریت دان  شخصی و عملکدرد (. ر5136مرادی، مهدی، مرندی، زکیه و محسنی، ایما  )

 .556-31(: 53) 3، فصلنامه مطالعات کتابداری و علم اطلاعاتشغلی حسابدارا . 

علمی و  ی بین مهارت مدیریت دان  شخصی اعضای هیئتبررسی رابطه(. 5131مقدسی، خسرو )

کیفیت عملکرد آموزشی آندا  از دیددگا  دانشدجویا  کارشناسدی ارشدد دانشدکد  علدوم 

 ی علوم، دانشاا  شیراز، شیراز.ی کارشناسی ارشد، دانشکد نامه پایا نشاا  شیراز، دا

ی ابعاد مدیریت دان  با (. رابطه5130نعمتی، محمدعلی، محمدی، یحیی و ر یسو ، محمدرضا )

پژوهشی راهبردی آمدوزش در  -ی علمی دوماهنامهعلمی.  عملکرد آموزشی اعضای هیئت

 .111-111(:0) 1، علوم پزشکی
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