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Abstract 

 

Purpose: In the 21st century, knowledge management is recognized as one of the key pillars of sustainable 

development across various fields, including agriculture. Considering the strategic importance of wheat in the 

country's food security and the effective role of the Seed and Plant Improvement Institute in this domain, the 

present study was conducted with the aim of designing an indigenous and national conceptual model for 

establishing and operating a knowledge management system in the wheat sector. This system is designed to 

enhance productivity, facilitate knowledge exchange, and empower stakeholders in the agricultural sector. 

Method: The present study was conducted using the System Analysis and Design method. This method is 

particularly suitable for sensitive and mission-oriented systems. The research stages included identifying key 

actors, structural analysis of system requirements, designing a conceptual model, and presenting functional 

decomposition diagrams for knowledge resources, knowledge organization systems, information technology 

infrastructure, and organizational structure. Additionally, reputable theoretical models such as the Nonaka and 

Takeuchi knowledge spiral model, the Crossan organizational learning model, and the Siriratana and Viriyakul 

knowledge sharing model were utilized. 

Findings: The research results indicated that establishing a knowledge management system in the wheat sector 

requires the precise identification of actors (including farmers, researchers, extension agents, policymakers, and 

the consumer market), analysis of knowledge resources (tacit and explicit), formulation of knowledge organization 

systems (thesauri, ontologies), provision of information and communication technology infrastructure, and 

redesign of the organizational structure. Furthermore, the knowledge spiral model, as the main theoretical 

framework in the proposed model, explains the process of internal and external knowledge conversion in the wheat 

sector across four stages: knowledge sharing (socialization), information response system (externalization), 

extension response system (combination), and information application system (internalization). This model has 

been employed in designing the conceptual model of the knowledge management system in the wheat sector and 

is depicted through graphical diagrams. 

Conclusion: By presenting an indigenous and systematic conceptual model for knowledge management in the 

wheat sector, this study takes an effective step towards enhancing productivity, coherence of agricultural 

knowledge, and empowering stakeholders in this field. This model can serve as a basis for developing similar 

systems in other agricultural sectors. It is also recommended that policymakers and relevant bodies in the 

agricultural sector utilize this model to implement knowledge-based systems for other strategic products, thereby 

harnessing the potential of Iran's indigenous and specialized knowledge in pursuit of the country's sustainable 

development. 
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Extended Abstract 

   

Introduction 

 In the 21st century, knowledge management is recognized as one of the key pillars of sustainable development 

across various fields, including agriculture. The agricultural sector, particularly in today's challenging world with 

climate change, water resource limitations, and increasing food security needs, requires integrated and up-to-date 

knowledge more than ever. Knowledge-based agriculture can significantly contribute to resource sustainability 

and economic development by optimizing input consumption, increasing yield per unit area, reducing waste, and 

improving product quality. Among these, wheat—as a strategic crop—holds a vital position in Iran's food basket 

and national security. However, wheat production in Iran faces numerous challenges, including rising production 

costs, low average yields compared to genetic potential, environmental stresses, and market-related issues. 

Despite the critical role of wheat in Iran's food security, evidence shows that the wheat research and production 

sector faces a structural knowledge gap. Valuable knowledge produced in centers such as the Seed and Plant 

Improvement Research Institute often remains scattered, non-integrated, and lacks a clear path to reach end-users 

(farmers and extension agents). This disconnection leads to research duplication, reduced research efficiency, and 

failure to realize the actual potential of wheat yield in the field. 

Although previous studies have identified general challenges such as infrastructure weaknesses, information 

dispersion, and lack of theoretical and communication foundations, the central research gap lies in the absence of 

an operational and indigenous framework that can systematically design and implement knowledge management 

processes within the specific context of a leading agricultural research institute. In other words, the main question 

is: What model can systematically design, organize, distribute, share, and utilize wheat knowledge within an 

agricultural research institute and the broader agricultural sector of Iran? This gap has prevented successful 

international models, such as FAO's practical research, from being effectively adapted to Iran's complex 

organizational, technical, and human conditions. 

Purpose 

 In response to this necessity and to fill the identified gap, the precise goal of this research is to design and introduce 

an indigenous and practical conceptual model for a knowledge management system in the wheat sector to optimize 

input consumption, increase yield per unit area, reduce losses, improve product quality, and enhance overall 

productivity. This conceptual model specifically aims to integrate various types of knowledge, analyze technical 

infrastructure, and propose appropriate organizational structures and processes for establishing wheat knowledge 

management at the Seed and Plant Improvement Research Institute. 

The research, relying on the aforementioned issues, seeks to answer the following questions: 

1. What are the main end-users, stakeholders, and players in establishing and operating a knowledge-based 

system in the wheat sector? 

2. What requirements, essentials, and infrastructure are needed to implement a knowledge-based system for 

wheat at the Seed and Plant Improvement Research Institute? 

3. What are the process elements in decision-making for creating a knowledge-based system based on the 

theoretical foundations of knowledge management? 

4. What is the structure of systemic communication between process elements in establishing and operating 

the knowledge management system for wheat at the Seed and Plant Improvement Research Institute? 

 

Method 

 This applied-developmental research was conducted using the System Analysis and Design method, which is 

particularly suitable for sensitive and mission-oriented systems. This approach was selected because: (1) 

knowledge management in the wheat sector involves a complex system with multiple stakeholders and diverse 

knowledge resources requiring systematic analysis and integration; (2) it enables functional decomposition of 

processes, identification of weaknesses, and redesign of structures; (3) it follows a clear System Development Life 

Cycle, ensuring the proposed model's applicability to Iran's institutional conditions; and (4) it addresses the 

research gap by combining qualitative data (observation and interviews) with structural analysis. 

The research population included all key stakeholders in the wheat knowledge system. Purposeful sampling was 

conducted based on access to key information, direct experience in the wheat sector, and role diversity (leading 

farmers, researchers, extension agents, policymakers). Sample size was determined by theoretical saturation, and 

data collection continued until no new categories emerged from interviews. Ultimately, saturation was reached 

with 25 semi-structured interviews and 10 sessions of direct observation of work processes at the Seed and Plant 

Improvement Research Institute. 

Data collection tools included semi-structured interviews and direct observation. Interview questions were 

designed based on theoretical frameworks (SECI model, Crossan's organizational learning model, and 

Sriratanaviriyakul's knowledge sharing model) to cover stakeholder diversity, tacit/explicit knowledge 

dimensions, knowledge sharing mechanisms, organizational structure, and technology infrastructure. Validity was 

ensured through content validity (expert review), construct validity (comparing responses with theoretical 

concepts), and external validity (diverse stakeholder groups). Reliability was established through data 



 

 

triangulation, transparent documentation, systematic coding with multiple reviews, and comparison with similar 

studies. 

Findings  

The research findings revealed that establishing a knowledge management system in the wheat sector requires: 

 Key Actors and Stakeholders: Five primary stakeholder groups were identified: farmers (as final users), 

researchers (producing scientific knowledge), extension agents (bridging research and practice), 

policymakers (setting strategic priorities), and the consumer market. Farmers and extension agents play 

a central role in knowledge transfer, while policymakers hold strategic importance in institutionalizing 

knowledge. 

 Knowledge Resources: Both explicit resources (research findings, extension materials, reports, 

databases) and tacit resources (experiential knowledge of farmers, indigenous knowledge, expert insights) 

must be systematically identified, collected, organized, and stored. Tacit knowledge, especially extension 

knowledge and indigenous agricultural knowledge, was prioritized due to its significant impact on 

farmers' practical adaptation. 

 Knowledge Organization Systems: Existing systems (subject headings, agricultural thesauri, 

ontologies) are scattered and non-integrated. Priority was placed on using unified systems such as the 

Persian agricultural thesaurus and ontology developed by the Research Institute for Information Science 

and Technology (IRANDOC), as well as developing a specific wheat ontology. 

 ICT Infrastructure: Current hardware and software infrastructure at the institute was assessed as 

adequate for initiating the knowledge management system. However, development priorities include web-

based software, expanded communication platforms, advanced hardware capabilities, and most 

importantly, creating a wheat knowledge treasure for systematic storage and retrieval. 

 Organizational Structure: The existing hierarchical structure hinders horizontal collaboration, 

especially at the national level in relation to farmers. Priority should be given to moving toward a 

networked and participatory structure, with the establishment of an Agricultural Knowledge Management 

Center formed through the integration of the library, documentation center, and IT units. 

Gaps and Risks Identified: 

 Stakeholders: Lack of coordination among farmers, researchers, extension agents, and policymakers 

reduces knowledge flow; risk of parallel activities without synergy and reduced trust in the knowledge 

system. 

 Knowledge Resources: Inadequate documentation of tacit and explicit knowledge, especially regarding 

wheat; risk of losing institutional memory with generational change or departure of key personnel. 

 Knowledge Organization Systems: Dispersion and lack of integration in classification and thesaurus 

systems; lack of a wheat ontology causing significant retrieval risks. 

 ICT Infrastructure: Unequal access to digital tools among stakeholder groups, creating a digital divide; 

risk of technology-deprived groups being excluded from knowledge networks. 

 Organizational Structure: Centralization in decision-making leading to slow, inflexible responses; risk 

of inability to respond rapidly to emerging challenges like climate change or pest outbreaks. 

Findings: Decision-Making Scenarios: Based on the findings, three decision-making scenarios were proposed 

and designed: 

 Scenario A: Stakeholder Integration—Creating multi-stakeholder platforms for co-creation, 

convergence, and synergy of solutions. This scenario reduces coordination gaps. 

 Scenario B: Digital Knowledge Ecosystem—Investing in information organization and ICT 

infrastructure and creating an integrated digital platform for wheat knowledge. This scenario addresses 

the digital divide. 

 Scenario C: Organizational Transformation—Moving from hierarchical structure to networked and 

participatory structure. This scenario reduces the risk of centralization and increases responsiveness. 

Following analysis, prioritization, identification of gaps and risks, and design of decision-making scenarios, the 

findings directly support the Discussion section. These findings reinforce the conceptual model of wheat 

knowledge management and its five subsystems, demonstrating that the proposed model is grounded in real data. 

Therefore, the findings play a fundamental role in decision-making and presenting the indigenous model of wheat 

knowledge management and ensure that the proposed framework in the subsequent section is both theoretically 

valid and practically implementable. The above analysis information is synthesized in Table (1). 

Table 1. Analysis of Prioritization, Gaps and Risks, and Decision-Making Scenarios in the Requirements for 

Forming Subsystems of the Wheat Knowledge Management System 



 

 

 

Subsystem, 

Requirements, 

and Necessities 

Analysis and Prioritization Gaps and Risks 
Decision-Making 

Scenarios 

Stakeholders and 

Key Actors 

Farmers and extension agents 

play a central role in 

knowledge transfer; 

policymakers play a strategic 

role in institutionalizing 

knowledge. 

Lack of coordination among 

farmers, researchers, and 

policymakers reduces 

knowledge flow and 

institutional trust. 

Creating multi-

stakeholder platforms 

for co-creation and 

synergy of knowledge 

and policy. 

Knowledge 

Resources 

Tacit knowledge (indigenous 

and experiential knowledge of 

farmers) was prioritized 

because it has the greatest 

impact on practical 

adaptability. 

Inadequate documentation 

of tacit and explicit 

knowledge, especially in the 

wheat domain, creates the 

risk of losing institutional 

memory. 

Creating a wheat 

knowledge treasure and 

systematic 

documentation of tacit 

and explicit knowledge. 

Knowledge 

Organization 

Systems 

Priority on using integrated 

systems such as agricultural 

thesaurus and ontology, and 

developing a wheat ontology. 

Dispersion of classification 

systems and lack of a wheat 

ontology reduces efficiency 

in knowledge retrieval. 

Development and 

integration of 

knowledge organization 

systems with a focus on 

wheat ontology. 

ICT 

Infrastructure 

Existing infrastructure was 

assessed as adequate but 

requires development of web-

based software and digital 

platforms. 

Unequal access to digital 

tools among stakeholders 

creates a digital divide and 

excludes smallholder 

farmers. 

Investment in ICT 

infrastructure and 

creating a digital 

knowledge ecosystem 

for wheat. 

Organizational 

Structure 

Priority on moving toward 

networked and participatory 

structure and establishing an 

agricultural knowledge 

management center at the 

institute. 

Centralization in decision-

making causes slow 

response to emerging 

challenges and reduces 

efficiency of the knowledge 

management system. 

Organizational 

transformation from 

hierarchical to 

networked and 

participatory structure. 

Decision-Making Scenarios Proposed: 

1. Stakeholder Integration Scenario: Creating multi-stakeholder platforms for co-creation and synergy of 

knowledge and policy. 

2. Digital Knowledge Ecosystem Scenario: Investing in knowledge organization and ICT infrastructure to 

create an integrated digital platform for wheat knowledge. 

3. Organizational Transformation Scenario: Moving from hierarchical to networked and participatory 

structures to increase responsiveness. 

Conceptual Model Design: 

The proposed model consists of five interconnected system components: 

1. Knowledge Treasure (Repository): The foundational component where all wheat-related knowledge 

resources (library materials, documents, extension resources, audiovisual materials, web resources, and 

tacit expert knowledge) are organized through knowledge engineering mechanisms and stored for 

systematic retrieval. 

2. Knowledge Sharing System: Provides a platform for individual, group, and organizational discussion 

and knowledge sharing among all stakeholders (especially farmers) regarding cultivation, maintenance, 

and harvesting issues. Results feed into information and extension response systems, with feedback loops 

for verification. 

3. Information Response System: The Wheat Research Department conducts research on agricultural 

challenges identified through knowledge sharing. This unit produces research findings, provides 

information consultations, and disseminates selective information through user profiling. 

4. Extension Response System: Coordinates with the Extension Deputy of AREEO to transform research 

findings into extension knowledge and services. Produces extension materials, provides consultations, 

and disseminates knowledge to farmers through the application portal. 

5. Information Application System (Portal): Serves as the front-end interface connecting farmers and 

other stakeholders to all system components. Enables online Q&A, access to research findings, extension 

consultations, knowledge sharing forums, and selective dissemination of information tailored to 

individual needs. 

Alignment with Theoretical Foundations: 
The proposed model aligns with Nonaka and Takeuchi's SECI knowledge spiral model: 



 

 

 Socialization → Knowledge Sharing System: Individual, group, and organizational knowledge sharing 

among stakeholders leads to individual knowledge formation and knowledge redundancy in wheat 

production. 

 Externalization → Information Response System: Wheat research group transforms tacit knowledge 

from knowledge sharing into explicit research findings (articles, books, reports). 

 Combination → Extension Response System: Research findings are transformed into extension 

resources, disseminated through extension training, and revised based on feedback, creating deeper 

organizational knowledge. 

 Internalization → Information Application System: Practical, extension-oriented training adapted to real 

farm conditions enables farmers to absorb individual, group, and organizational knowledge, forming 

higher-level tacit knowledge for solving agricultural challenges. 

Key Innovations of the Model: 
1. Operationalization of SECI Model: Unlike the abstract SECI framework, each stage is mapped to 

specific organizational units with defined responsibilities at the Seed and Plant Improvement Research 

Institute, transforming theoretical concepts into practical implementation roadmaps. 

2. Emphasis on Support Infrastructure: Beyond knowledge conversion, the model incorporates 

knowledge treasure, knowledge organization systems (ontology), and ICT infrastructure as essential 

pillars enabling the SECI cycle. 

3. Feedback Loops and Network Interactions: Knowledge flow is non-linear, with continuous feedback 

from farmers to previous stages and horizontal interactions between units, enhancing model dynamism 

and adaptability. 

4. Integration of Multiple Theoretical Frameworks: The model synthesizes SECI theory with knowledge 

sharing models (Sriratanaviriyakul & El-Den, 2016), organizational learning theory (Crossan et al., 1999), 

and system analysis principles, providing a more robust composite framework for understanding 

knowledge management in agricultural innovation ecosystems. 

Conclusion 

This research successfully designed a comprehensive indigenous conceptual model for establishing and operating 

a knowledge management system specifically for wheat at the Seed and Plant Improvement Research Institute. 

The proposed model features five distinct process stages: 

1. Creation of the Wheat Knowledge Treasure: Systematic storage of national and international 

knowledge resources through knowledge engineering processes. 

2. Formation of the Knowledge Sharing System: Enabling socialization among all stakeholders, aligned 

with Nonaka and Takeuchi's socialization stage and integrated with knowledge sharing models 

(Sriratanaviriyakul & El-Den, 2016; Cummings, 2004; Wang & Noe, 2010). 

3. Establishment of the Information Response System: Production and dissemination of research 

findings by the Wheat Research Department, aligned with the externalization stage of the SECI model. 

4. Formation of the Extension Response System: Consultation, production, and dissemination of 

extension services to address knowledge needs of wheat farmers, aligned with the combination stage. 

5. Establishment of the Information Application System (Portal): Providing services including 

knowledge/information retrieval, online Q&A, knowledge sharing, selective dissemination profiles, 

access to human knowledge resources (researchers, consultants, extension agents), research findings, 

consultations, extension resources, and feedback mechanisms for all users—especially farmers—to 

evaluate knowledge-based system services. This stage aligns with the internalization stage of the SECI 

model. 

The research transforms the SECI model from abstract theory to operational framework within the specific context 

of the Seed and Plant Improvement Research Institute. By defining five main components (knowledge treasure, 

knowledge sharing, information response, extension response, and information application) and creating dynamic 

feedback loops, the model systematizes the tacit-to-explicit knowledge conversion cycle. Innovations in 

identifying specific operational institutions and designing supporting infrastructure (knowledge organization 

systems and ICT) bridge the research-farm gap, providing a practical pathway for enhancing productivity and 

sustainability in Iran's wheat value chain. The proposed model has potential for generalization to other strategic 

agricultural products. 

The model provides practical value at three levels: (1) institutional level—a clear executive roadmap for designing 

new units (Knowledge Management Center), defining workflows, and technical requirements; (2) policy level—

replicability as a pilot model for other strategic crops; and (3) stakeholder level—direct, targeted access to 

knowledge through the application portal, reducing the research-farm gap. 

Recommendations: 

1. Systematically collect, refine, process, and store organizational knowledge resources (human and 

documented) in the wheat domain to create the wheat knowledge treasure. 

2. Use AGROVOC and CAB thesauri and agricultural ontology developed by IRANDOC for knowledge 

engineering in indexing wheat-related documents; prioritize developing a specific wheat ontology. 

3. Procure the web-based version of Pars Azarakhsh library software for accessible knowledge 

dissemination to all stakeholders, especially farmers; prioritize creating and making the wheat knowledge 

treasure accessible online. 



 

 

 

4. Upgrade hardware capabilities for the Knowledge Management Center, increase bandwidth for remote 

connections with end-users (farmers), and enhance the portal platform for knowledge management system 

implementation. 

5. Revise the institute's vision, mission, goals, and functions to incorporate knowledge management 

principles; foster a knowledge-sharing culture through management support and training programs. 

6. Add at least two specialists in information and knowledge management at the master's level to the 

institute's human resources. 

7. Establish an Agricultural Knowledge Management Center through the integration and restructuring of the 

library, documentation center, and IT/computing units. 

Keywords: Knowledge Management, Wheat, System Analysis and Design, Knowledge Resources, Knowledge 

Organization Systems, ICT, Organizational Structure, SECI Model 
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مؤسسۀ : مطالعه موردی حوزۀ گندمدانش در  تیرینظام مد یو راهبر جادیا در یستمیس یطراح

 نهال و بذر تحقیقات اصلاح و تهیۀ

  1مازیار امیرحسینی

 amirhosseini@irandoc.ac.ir  ؛ )نویسنده مسئول(، پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران )ایرانداک(، تهران، ایراناستادیار .1

 دهیچک

 

. با توجه شودیشناخته م یکشاورز ازجملهمختلف  یهادر حوزه داریپا ۀتوسع یدیاز ارکان کل یکیعنوان دانش به تیریمد کم،یوستی: در قرن بهدف

 یبا هدف طراح ضرحوزه، پژوهش حا نینهال و بذر در ا هیاصلاح و ته قاتیتحق ۀکشور و نقش مؤثر مؤسس ییغذا تیگندم در امن راهبردی تیبه اهم

تبادل  لیتسه ،یورنظام با هدف ارتقاء بهره نیگندم انجام شده است. ا ۀدانش در حوز تیرینظام مد یو راهبر جادیا یبراو ملی  یبوم یمفهوم یالگو

 .شده است یطراح یبخش کشاورز نفعانذی یدانش و توانمندساز

 محورتیحساس و مأمور یهانظام یطور خاص براروش به نیانجام شده است. ا  ستمیس یو طراح لیاز روش تحل یریگ: پژوهش حاضر با بهرهروش

 هیتجز ینمودارها ۀو ارائ ،یمفهوم یالگو یطراح ،یستمیالزامات س یساختار لیتحل ،یدیکل نانیآفرنقش ییشامل شناسا پژوهشمناسب است. مراحل 

 ینظر یهااز مدل نیبوده است. همچن یاطلاعات و ساختار سازمان یفناور یهارساختیدانش، ز یسازمانده یهانظام ،یمنابع دانش یبرا یعملکرد

 .بهره گرفته شده است اکولییریو راتانایاشتراک دانش سر یکروسان و الگو یمدل آموزش سازمان ،ینوناکا و تاکوچ مارپیچ دانش معتبر مانند مدل

کشاورزان، پژوهشگران،  ازجمله) نانیآفرنقش قیدق ییمستلزم شناسا حوزۀ گندمدانش در  تیرینظام مد جادینشان داد که ا حاضر پژوهش جی: نتاهاافتهی

(، هایشناسیها، هستدانش )اصطلاحنامه یسازمانده یهانظام نی(، تدوحیو صر ی)ضمن یمنابع دانش لیو بازار مصرف(، تحل گذارانسیاستمروجان، 

 یارچوب نظرهعنوان چبه مارپیچ دانش مدل ن،یاست. همچن یساختار سازمان یاطلاعات و ارتباطات، و بازطراح یفناور یهارساختیز یسازفراهم

نظام پاسخگویی  ،(یسازیاجتماعاشتراک دانش ) ۀرا در چهار مرحل حوزۀ گندمدر  یرونیو ب یدانش درون لیتبد ندیفرا ،در الگوی پیشنهادی یاصل

 یالگو یطراح درمدل  نی. اکندیم نییتب (یسازیدروننظام کاربردی کردن اطلاعات )و  (بیترکنظام پاسخگویی ترویجی ) ،(یسازیرونیباطلاعاتی )

 .داده شده است شینما یکیگراف ینمودارها قیگرفته شده و از طر به کارگندم  ۀدانش در حوز تیرینظام مد یمفهوم

انسجام  ،یورمؤثر در جهت ارتقاء بهره یگندم، گام ۀدانش در حوز تیریمد یمند براو نظام یبوم یمفهوم یالگو ۀ: پژوهش حاضر با ارائیریگجهینت

 یکشاورز یهاحوزه ریمشابه در سا یهانظام ۀتوسع یبرا ییعنوان مبنابه تواندیالگو م نیادارد. میحوزه بر نیا نفعانذی یو توانمندساز یدانش کشاورز

 یسازادهیالگو، نسبت به پ نیاز ا یریگبا بهره ،یکشاورزبخش مرتبط با  یو نهادها گذارانسیاستکه  شودیم شنهادیپ ن،ی. همچنردیقرار گ مورداستفاده
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 1۴01(، بهار 1) 33هی اطلاعات ندکتابداری و سازما مطالعات 3

 مقدمه
 یریپذتوسعه و رقابت یو محرک اصل راهبردی ییدارا عنوانبهمعروف است، دانش  «انیبناقتصاد دانش»عصر حاضر که به در 

 عنوانبهدانش  تیری، مدچهارچوب نیدر ا (.Durst & Edvardsson, 2012د )شویشناخته م یالمللنیو ب یمل یهادر عرصه

اطلاعات پراکنده به دانش  لیدر تبد یمحور یدانش، نقش کارگیریبهو  میتسه ،یسازرهیخلق، کسب، ذخ یمند برانظام یندیفرا

 یموضوع تا بدانجاست که در اسناد بالادست نیا تیاهم (.Gaviria-Marin et al., 2019د )کنیم فایا نیآفرو ارزش یعمل

 یسازنهیو نهاد جادیبر ا( 1390ی، انقلاب فرهنگ یعال یشورا) رانیکشور ا یسند جامع علم ازجملهاز کشورها،  یاریبس

 شده است. تأکیدراهبرد کلان  کی عنوانبهدانش  تیریمد یهانظام

 ازیو ن ،یمنابع آب تیمحدود ،یمیاقل راتییمانند تغ یامروز با مخاطرات پر چالش یایدر دن ژهیوبه ،یکشاورز بخش

محور دانش یکشاورز ت.اس کپارچهیاز دانش روزآمد و  یریگبهره ازمندین یگریاز هر زمان د شیب ،ییغذا تیبه امن ندهیفزا

 یاساس یمحصول، گام تیفیک یو ارتقا عاتیعملکرد در واحد سطح، کاهش ضا شیها، افزامصرف نهاده یسازنهیبا به تواندیم

 یکالر تأمینآن در  لیبدیسهم ب دلیلبهگندم  راهبردیمحصول  ان،یم نیبردارد. در ا یاقتصاد ۀمنابع و توسع یداریدر جهت پا

 یهابا چالش رانیگندم در ا دی، تولحالباایندارد.  رانیا یمل تیو امن ییغذا ددر سب یاتیح یگاهیجامعه، جا موردنیاز نیو پروتئ

و مسائل مرتبط  یطیمح یهاتنش ،یکیژنت لیبا پتانس سهیبودن متوسط عملکرد در مقا نییپا د،یتول ۀنیهز شیافزا ازجمله یمتعدد

 (.Mohammadzadeh et al., 2025ت )با بازار مواجه اس

 دیولت یبرا موردنیاز. دانش شودیآشکار م حوزۀ گندمدانش و  تیریمد نیب یو ضرور یمنطق وندیکه پ نجاستیا

 ای یم به خشکارقام مقاو ی)مانند معرف یو به نژاد یکی: از دانش ژنتشودیرا شامل م یعیوس فیگندم، ط یو اقتصاد داریپا

 لیار )مانند تحلو باز ی( گرفته تا دانش اقتصادهیو تغذ یاریآب تیریمد نه،یکاشت به خی)مانند تار یزراع یآفات( و دانش فن

ها در مراکز دانش نیکربن(. ا ی)مانند حفظ سلامت خاک و کاهش ردپا یطیمحستیو صادرات( و دانش ز تأمین رهیزنج مت،یق

مزارع کشاورزان  ج،یمراکز ترو ها،انشگاهنهال و بذر، د ۀیاصلاح و ته قاتیتحق ۀمانند مؤسس یقاتیمؤسسات تحق ازجمله یمتعدد

 .شوندیم تسهیمو  دیتول یبخش خصوص یهاشرکت یو حت شرویپ

 ۀافتی کیاست. ممکن است  یگنجینۀ دانش نیمؤثر ا میو ضعف در تسه یکپارچگیعدم ،یپراکندگ ،یاصل مشکل

مروجان و کشاورزان  اریدر اخت موقعبهنبود سازوکار مناسب،  دلیلبهمنتشر شود، اما  یعلم یادر قالب مقاله دیجد یقاتیتحق

 استفادهقابلمناطق  گرید ایبعد  یهانسل یمند نشود تا براثبت و نظام ربه،ارزشمند کشاورزان باتج یدانش بوم ای ؛ردیقرار نگ

دانش، منجر به تکرار خطاها، هدررفت منابع، از  ییکنندگان نهاها و مصرفواسط دکنندگان،یتول نیب یشکاف دانش نیباشد. ا

 .شودیگندم م دیدر تول یداریو پا یوربهره فیتضع ت،یو در نها ینوآور یهادست رفتن فرصت

ضرورت  کیانتخاب، بلکه  کیگندم نه  ۀو منسجم در حوز یدانش بوم تیریو استقرار نظام مد ی، طراحروازاین

 ،ییرا شناسا دشدهیها، اطلاعات و دانش تولداده ۀهم کپارچه،یدانش  گاهیپا کی جادیبا ا تواندیم ینظام نیاست. چن یراهبرد

اطلاعات،  یبر فناور یمبتن یهادانش مناسب )مانند سامانه میتسه یهاکانال قیطرکند. سپس از  رهیو ذخ یسازمانده ،یآورجمع

 ،گذارانسیاست و رانپژوهشگ مانند مختلف نفعانذی اری( آن را در اختیجیو ترو یریادگی یهاشبکه ،یآموزش یهاکارگاه

ه ثروت متمرکز بکرده و خرد پراکنده را  کاملدانش را از خلق تا کاربرد  ۀچرخ ند،یفرا نای. دهد قرارمروجان و کشاورزان 

و  یورهرهب شیو افزا سکیکاهش ر د،یتول یندهایفرا ییکارا شیافزا ،ینوآور تیظرف یارتقا ،یینها ۀجی. نتکندیم لیتبد

 تیریمد امنظ نینچ جادیا یبرا یمفهوم ییالگو ۀپژوهش، ارائ نیهدف ا ن،یارزش گندم خواهد بود. بنابرا ۀریدر کل زنج یداریپا

و  یمقدمات یگام عنوانبهنهال و بذر،  هیاصلاح و ته قاتیتحق ۀمؤسس یعنیحوزه،  نیا یمحور یاز نهادها یکیدر  یدانش

 .اثرگذار است

با  ،(1995) یتاکوچمدل نانوکا و مانند  ینیادیبن یهاپژوهش، ضمن انطباق با مدل نیا یشنهادیپ یامرحلهپنج یالگو

 انیم یاتیو عمل ینظر قی. نخست، تلفسازدیم یرا غن یکشاورز ۀدانش در حوز تیریمد اتیادب ی،اصل یدو نوآور



 

 

 دانش در حوزه گندم تیرینظام مد یو راهبر جادیدر  ا یستمیس یطراح ۴

Den, -Sriratanaviriyakul & Elش )اشتراک دان ی( با الگوها1مدل مارپیچ نانوکادانش )مانند  تیریمد یهاچهارچوب

 ق،یتلف نیاست. ا (2010) 3ونگ و نویو  (200۴) 2کامینگ مانند مدل یبوم یجیو ترو یاطلاعات ییپاسخگو یو الگوها (2016

 کپارچهی یدوم، طراح. کندیرا پر م رانیا یکشاورز قاتیخاص مؤسسات تحق یاتیعمل یازهایو ن یجهان یهاهینظر نیشکاف ب

 سازوکارطور مشخص را پوشش داده و به« درگاه خدمات دانش»تا « دانش ۀنیگنج»الگو است که از  نیو کاربردمحور ا

 هیکار تعبکشاورزان گندم یبرا یکاربرد یهاهیبه توص یقاتیتحق یهاافتهی لیتبد یبرا یپل عنوانبهرا  «یجیترو ییپاسخگو»

 .دهدیمزرعه را هدف قرار م ـ شمفقوده ارتباط پژوه ۀامر، حلق نی. اکندیم

 افزودهارزشو  زیتما دانش متمرکز بودند، تیریمد یسازمان ای یعد فنبُ کیکه اغلب بر  نیشیپ هایپژوهشبا  سهیمقا در

(، یشناسیدانش، هست ی)مهندس یابعاد فن زمانهمجانبه است که و همه ندمحوریفرا ،مندنظام ییالگو ۀپژوهش در ارائ نیا

 کپارچهیاص خ یقاتیمؤسسه تحق کی( را در جیترو ،یی)اشتراک، پاسخگو ی( و ارتباطی)ساختار، فرهنگ، منابع انسان یسازمان

دانش در  تیرینظام مد یسازادهیپ یبرا یاتیعمل یبلکه راهنما ،یمفهوم چهارچوب تنهانهپژوهش  نیا ن،ی. بنابراسازدیم

 رد.مشابه را دا یهاو سازمان تمحصولا ریبه سا میتعم تیکه قابل دهدیارائه م راهبردیمحصولات  یهاحوزه

ا شکاف بمحصول  نیا دیو تول قاتیکه بخش تحق دهدیشواهد نشان م ران،یا ییغذا تیگندم در امن یاتیح گاهیجا باوجود

ذر، اغلب نهال و ب ۀیاصلاح و ته قاتیتحق ۀمانند مؤسس یدر مراکز دشدهیمواجه است. دانش ارزشمند تول یساختار یدانش

ت، منجر به گسس نیا. )کشاورزان و مروجان( است ییبه کاربران نها دنیرس یراب یمشخص ریو فاقد مس کپارچهیریپراکنده، غ

 .شودیعملکرد گندم در مزرعه م یواقع لیانستحقق پتو عدم قاتیتحق یکاهش بازده ،یپژوهش یکاردوباره

ی، و نوروز ینیرحسیام ؛13۸۶و جهانگرد،  یباصر) هارساختیمانند ضعف ز یایعموم یهاچالش نیشیپ هایپژوهش اگرچه

و  ینوروز) اندکرده ییشناسا مبانی نظری و ارتباطی راو عدماطلاعات  یپراکندگ ای( Malekmohammadi, 2009؛ 139۸

اما شکاف (، 1390و همکاران،  رادیپزشک ؛ب1۴02 ؛1۴02؛ 1۴01؛ 1۴00؛ 1397؛ 13۸5 ،ینیرحسی؛ ام13۸۴ ،ینیرحسیام

 ۀمؤسس کیدانش را در بستر خاص  تیریمد یندهایاست که بتواند فرآ یو بوم یاتیعمل چهارچوبدر نبود  یمحور یپژوهش

خلق،  یندهایمند، فرآطور نظامبه تواندیم ییچه الگو ،دیگرعبارتبه کند. یسازادهیو پ یطراح شرو،یپ یکشاورز یقاتیتحق

خلأ باعث شده  نیا دهد؟ وندیو پ یطراح شرو،یپ یقاتیمؤسسه تحق کیو کاربست دانش گندم را در بستر  میتسه ،یسازمانده

نتوانند  زین (FAO, 2021ی )کاربردی سازمان خواروبار جهانی کشاورز هایپژوهشمانند  یالمللنیموفق ب یاست تا الگوها

 د.ابنی قیتطب رانیا یو انسان یفن ،یسازمان دهیچیپ طیبا شرا یمؤثر طوربه

 یهایاز فناور یریگبا بهره تواندیم کپارچهیدانش  تیرینظام مد چراکهاست،  یراهبرد یشکاف ضرورت نیکردن ا پر

ارزش  ۀریدر کل زنج یوربهره نهایتاًکند و  لیرا تسه یدهد، نوآور شیسرعت گردش دانش را افزا ،یو ارتباط یاطلاعات نینو

 یو معرف یاحپژوهش، طر نیا قی، هدف دقشدهییشناساپر کردن خلأ  یو برا رورتض نیگندم را ارتقا بخشد. در پاسخ به ا

 شیها، افزامصرف نهاده یسازنهیبه منظوربه رانیگندم ا ۀدانش در حوز تیرینظام مد یبرا یو کاربرد یبوم یمفهوم یالگو کی

طور خاص در الگو به نیاست. ا وریبهره شیافزا نهایتاًمحصول و  تیفیک یو ارتقا عاتیعملکرد در واحد سطح، کاهش ضا

منابع  نان،یآفرنقش یسازکپارچهی یبرا یروشن ریروز، مس یهایدانش و فناور تیریمد ینظر یمبان قیآن است که با تلف یپ

 ۀمسئلش با تکیه بر این پژوه .دینما مینهال و بذر ترس ۀیاصلاح و ته قاتیتحق ۀدر مؤسس یفن یهارساختیو ز ندهایفرآ ،یدانش

 ذیل است: هایپرسشپاسخگویی به  دنبالبهفوق 

 هستند؟ هاییگروهچه  دمگن ۀدر حوز بنیاندانشاصلی در ایجاد و راهبری یک نظام  نفعانذیو  آفریناننقش .1

تحقیقات اصلاح  ۀمؤسسدر حیطه گندم در  بنیاندانشبرای تحقق یک نظام  هایزیرساختچه الزامات، ضروریات و  .2

 نهال و بذر وجود دارد؟ ۀو تهی

                                                      
1 SECI 
2 Cummings 
3 Wang & Neo   



 

 

 1۴01(، بهار 1) 33هی اطلاعات ندکتابداری و سازما مطالعات 5

 با تکیه بر بنیادهای نظری مدیریت دانش چه هستند؟ بنیاندانشایجاد نظام  منظوربهسازی عناصر فرایندی در تصمیم .3

 ۀؤسسمدر  گندم ۀدانش در حوز تیرینظام مد یو راهبر جادیدر اساختار ارتباطات سیستمی بین عناصر فرایندی  .۴

 چگونه است؟ نهال و بذر ۀیاصلاح و ته قاتیتحق

 پژوهش ۀپیشین
وری و امنیت غذایی مطرح عنوان یکی از رویکردهای کلیدی برای ارتقای بهرهاخیر به ۀمدیریت دانش در کشاورزی طی دو ده

 هایزیرساختبررسی  ازجملهاند؛ ها و عوامل سازمانی تمرکز داشتهداخلی در ایران عمدتاً بر زیرساخت هایپژوهششده است. 

با روش بررسی نقش فناوری اطلاعات ، (13۸5 ،ینیرحسیام) یمفهوم کردیدر بخش زراعت با روفناوری در مدیریت دانش 

ی دانیم ۀمطالعدر یک  دانش کشاورزی ۀتحلیل موانع اشاع(، 13۸۶باصری و جهانگرد، )وری کشاورزی در بهره یلیتحل

(Malekmohammadi, 2009)  راد و همکاران، پزشکیی )های ترویجرفتار اشتراک دانش در میان کارکنان سازمانپیمایش و

نوروزی و امیرحسینی، ) کشاورزیهای ملی مدیریت دانش در بخش چهارچوبهایی برای طراحی . همچنین تلاش(1390

ی با تکیه بر کشاورز یجدانش در ترو یریتنظام مد یبراپیشنهاد مدل ، (139۸ ؛13۸۴-13۸۶ امیرحسینی و نوروزی،؛ 13۸۴

 یآموزش هوشمند کشاورز یالگو ۀارائو ( 1397امیرحسینی، )فناوری اطلاعات و ارتباطات  هاییرساختو ز یارتباطات مجاز

داشته، مبتنی  و توصیفی یاستیس ۀجنب یشترب هاپژوهش یناما ا صورت گرفته است. (1۴00امیرحسینی، ) دانش یریتبر مد یمبتن

 یمحصول یبرا یبوم یفاقد مدل مفهومبوده و  هاحوزهدر این  آفریناننقشارتباطی میان  هایها و دستورالعملنامهشیوهبر 

 اندتهگندم پرداخ تأمین یرهدانش در زنج یریتمد یبه بررس ییهاپژوهش یزن یراخ یهامانند گندم بودند. در سال راهبردی

نظام جامع  یبوده و نه بر طراحگندم  تأمین ۀیرزنج ییبر کارا هاآن، اما تمرکز (1۴00؛ 1399، آباد و همکارانشمس یموسو)

 دانش. یریتمد

 یشو افزا ییروستا ۀدر توسع ینقش مهم تواندیدانش م یریتاند که مدها نشان دادهپژوهش المللی،یندر سطح ب

سازمان خواروبار جهانی سازمان ملل متحد های و طرح هاپیمایششامل  یکردرو این از ییهاکند. نمونه یفاا یکشاورز یآورتاب

در  یارتباط هایوریاستفاده از فنا و (FAO, 2001; 2021ی )محل یهارسانه یقدانش از طر یمتسه یبرا یاو آس یقادر آفر

است.  (Saadan, 2001; Cecchini & Shah, 2002ی )تبادل دانش کشاورز یبرا بنگلادش و یبیانام اشتراک دانش در مالزی،

همگانی،  هایرسانهدر بین جوامع روستایی برای اشتراک دانش از طریق  محوردانش، تمرکز تعاملات 2023تا  2010از سال 

در . (CCComDev, 2012; AMARC, 2013; FAO, 2014bد )پیمایش شاجتماعی  هایشبکهرادیوهای محلی، موبایل و 

 ;Barret, 2025ه )توسعدرحالدر بخش کشاورزی کشورهای  محوردانشنقش سازمان فائو در ایجاد بسترهای  ،این میان

Chapman, 2025) است، اما  یافته یتاهم یجهان یدانش در کشاورز یریتکه مد دهندینشان م هاپژوهش ینا. پررنگ است

 یطبر شرا یشترب یجهان یهامدلدر نتیجه، خاص کشورها وجود دارد.  یطدر شرا سازییبوم یتقابلو عدم یهمچنان پراکندگ

 را ندارند. یرانخاص مانند گندم در ا هایینهدر زم سازییبوم یتو قابل دانشده یطراح یکشاورز یعموم

 کاربردهای یسوبه عمومی عوامل بررسی از موضوعی تکامل ۀدهندنشان المللیبین و داخلی هایپیشینه مندنظام مرور

 ؛13۸۶ جهانگرد، و باصری مانند) داخلی هایپژوهش. پابرجاست همچنان محوری شکاف اما است، ترخاص

Malekmohammadi, 2009 )نظیر) بعدی هایپژوهش و اندکرده شناسایی را زیرساختی و سازمانی موانع درستیبه 

 سطح در عمدتاً هاتلاش این ،حالبااین. اندبرداشته ملی مفهومی هایچهارچوب طراحی یسوبه هاییگام ( 1397 امیرحسینی،

 ۀزنجیر ۀحوز در اخیر هایپژوهش حتی. هستند خاص محصول یک با تطبیق و عملیاتی عمق فاقد و مانده باقی سیاستی و کلان

 در .دهند ارائه دانش مدیریت برای یمحورفرآیند جامع مدل اندنتوانسته نیز (1399 همکاران، و آبادشمس موسوی) گندم تأمین

( دیجیتال هایفناوری محلی، هایرسانه مثل) دانش تسهیم هایکانال و ابزارها بر (FAO, 2021د مانن) المللیبین تجربیات مقابل،

 در( کاربرد تا خلق از) دانش مدیریت کامل ۀچرخ بر تا متمرکزند دانش ۀاشاع بر بیشتر بودن، ارزشمند باوجود که دارند تأکید

 انتقال قابلیت کشاورزی، هایاولویت و سازمانیفرهنگ ها،زیرساخت در تفاوت دلیلبه هامدل این. مشخص نهادی بستر یک



 

 

 دانش در حوزه گندم تیرینظام مد یو راهبر جادیدر  ا یستمیس یطراح ۶

 زیر محور سه تقاطع در اصلی شکاف بنابراین، .ندارند را ایران در تخصصی تحقیقاتی ۀمؤسس یک پیچیده شرایط به مستقیم

 :است بررسیقابل

 رآیندهایف به را مارپیچ نانوکا( مدل مانند) دانش مدیریت نظری مبانی که الگویی فقدان: عملیاتی ـ نظری شکاف .1

 .زند پیوند کشاورزی تحقیقات مؤسسه یک عملیاتی

 انشید و اطلاعاتی نیازهای به را کشاورزی دانش مدیریت ملی راهبردهای که یچهارچوب نبود: خرد ـ کلان شکاف .2

 .کند ترجمه( گندم) یمشخص راهبردی محصول

 .نماید تلفیق یرانا در بومی انسانی و فنی نهادی، الزامات با را جهانی هایدرس که مدلی فقدان: بومی ـ جهانی شکاف .3

 عرفیم یا مشکلات توصیف به صرفاً پژوهش این. است تقاطع این به مستقیم پرداختن در حاضر پژوهش تمایز و ارزش

 عمل، و نظریه بین کافش دارد قصد بومی، و فرآیندمحور یکپارچه، مفهومی الگوی یک طراحی هدف با بلکه پردازد،نمی ابزارها

 اجزای تمامی یریدر نظرگ با کوشدمی الگو این. کند پر را گندم دانش مدیریت حوزه در ملی نیاز و جهانی دانش و خرد، و کلان

 ین،بنابرا .دهد ارائه میتعمابلق و عملیاتی حلراه یک نمونه، ۀمؤسس یک سطح در( فرآیندها فناوری، منابع، آفرینان،نقش) نظام

تواند باست که  یراندانش در بخش گندم ا یریتمد یبرا یو مل یبوم یمدل مفهوم یکپژوهش، نبود  یاتدر ادب یخلأ اصل

 یکپارچهمند صورت نظامرا به یسازمان یاطلاعات و ارتباطات و ساختارها یفناور هاییرساختز ی،منابع دانش ینان،آفرنقش

ر پاسخ به ضرورت ددر واقع، این . سازدیضرورت انجام پژوهش حاضر را آشکار م ی،اینهو زم یشکاف دانش ینسازد. ا

 یو مل یبوم یدل مفهومم یطراحپژوهش در  ۀمسئل یبندصورتی فوق، ترمیم فقدان پژوهش در این زمینه و عامل هاشکاف

 .است یراندانش در بخش گندم ا یریتمد یبرا

 پژوهش روش

مدل مفهومی بومی و ملی  ۀای است، زیرا هدف آن نه صرفاً تولید دانش نظری بلکه ارائتوسعه ـ این پژوهش از نوع کاربردی

های کاربردی برای مدیریت دانش در بخش گندم ایران است که قابلیت اجرا در سطح نهادی و سیاستی داشته باشد. پژوهش

های چهارچوبها و ای بر طراحی و بهبود مدلهای توسعهها هستند، و پژوهشحل مسائل واقعی و ارتقای کارآمدی نظام دنبالبه

امنیت  ۀمسئل، سویک، هر دو جنبه وجود دارد: از پژوهشدر این (. Baskerville & Pries-Heje, 2022) دارندنوین تمرکز 

واقعی و حیاتی است؛ از سوی دیگر، طراحی مدل مفهومی جدید برای مدیریت  ایمسئلهوری کشاورزی ایران غذایی و بهره

دیگر،  طرف از .کندای پژوهش را برجسته میتوسعه ۀ، جنبنهال و بذر ۀتحقیقات اصلاح و تهی ۀمؤسسدر  گندم ۀدانش در حوز

: دلیل انتخاب رویکرد طراحی سیستمانجام شده است.  1ای با رویکرد تحلیل و طراحی سیستمتوسعه ـ این پژوهش کاربردی

 :انتخاب شده است زیرا رویکرد تحلیل و طراحی سیستم

متعدد  نفعانذیمحور است که شامل پیچیده، حساس و مأموریت یمدیریت دانش در بخش گندم نظام :مسئلهماهیت  .1

. چنین است، بازار( و منابع دانشی متنوع )دانش ضمنی و صریح( گذارانسیاستمروجان، )کشاورزان، پژوهشگران، 

 ,Dennis) و یکپارچه کند ، منسجممند تحلیلنظامصورت نظامی نیازمند رویکردی است که بتواند اجزای مختلف را به

2015 .)  

عملکردی فرآیندها، شناسایی نقاط ضعف و  ۀرویکرد طراحی سیستم امکان تجزی :قابلیت تجزیه و بازطراحی .2

 کند. این امر برای ایجاد مدل بومی مدیریت دانش در بخش گندم ضروری استبازطراحی ساختارها را فراهم می

(Ting et al., 2023.) 

                                                      
1 System Analysis and Design 
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شود که مراحل انجام می 1سیستم ۀتوسع حیات ۀطراحی سیستم بر مبنای چرخ: استانداردسازی و قابلیت اجرا .3

شود مدل پیشنهادی شود. این رویکرد موجب میمشخصی از شناسایی نیازها تا طراحی و اعتبارسنجی مدل را شامل می

 (.Elbasi et al., 2004د )قابلیت اجرا و انطباق با شرایط نهادی ایران را داشته باش

اند و محور یا عمومی بودهداخلی بیشتر سیاست هایپژوهش پژوهش نشان داد که ۀ: پیشینپاسخ به شکاف پژوهشی .۴

آوری تمرکز دارند اما سازی و تابخارجی نیز بیشتر بر دیجیتالی هایپژوهشفاقد مدل محصولی برای گندم هستند. 

شاهده و مصاحبه( و تحلیل های کیفی )مسازی در ایران را ندارند. رویکرد طراحی سیستم با ترکیب دادهقابلیت بومی

 (.Tumwebaze et al., 2025) کندها را فراهم میساختاری، امکان پاسخ به این شکاف

پژوهش همخوانی دارد. این  ۀمسئلراحی سیستم کاملاً با ماهیت طای با تحلیل و توسعه ـ بنابراین، انتخاب رویکرد کاربرد

مفهومی جدید و بومی منجر  مدل ۀکند و هم به توسعواقعی )مدیریت دانش در بخش گندم( کمک می ۀمسئلرویکرد هم به حل 

 ردیگ قرارو اجرا در سطح ملی  گذاریسیاستتواند مبنای شود که میمی

به  یدسترس یارهایمع هدفمند و با صورتبه یریگنظام دانش گندم بود. نمونه یدیکل نفعانذی تمامی جامعه پژوهش شامل

( صورت گذاراستیپژوهشگر، مروج، س شرو،ی)کشاورز پ یگندم، و تنوع نقش ۀدر حوز میقسابقه و تجربه مست ،یدیاطلاعات کل

ها ظاهر در مصاحبه یدیجد یهاهکه مقول افتیادامه  یها تا زمانداده یآورشد و جمع نییتع یگرفت. حجم نمونه با اشباع نظر

 ۀیاصلاح و ته قاتیتحق ۀمؤسس یکار یندهایاز فرآ میتقمس ۀجلسه مشاهد 10و  افتهیساختارمهیمصاحبه ن 25با  ت،ینشد. در نها

 .دیاشباع رس ۀنهال و بذر، به نقط

 ییمنظور شناسابهمستقیم  ۀمشاهدبود. مستقیم  ۀمشاهدو ساختاریافته ها در این پژوهش مصاحبه نیمهابزار اصلی گردآوری داده

 پژوهشگران، مروجان و کشاورزان یانتعاملات م ینهال و بذر و بررس ۀیاصلاح و ته یقاتتحق ۀدر مؤسس یجار یندهایفرآ

 گذارانسیاستاصلی شامل کشاورزان، پژوهشگران،  نفعانذیهای برای استخراج دیدگاه نیز ساختاریافتهنیمه ۀمصاحبانجام شد. 

، مدل یادگیری سازمانی کروسان و آیسیایاس مدل های نظریچهارچوب براساسهای مصاحبه و کارشناسان ترویج. پرسش

ابعاد دانش ، نفعانذیو  آفریناننقشتنوع تا (، Aung et al., 2021) طراحی شدند الگوی اشتراک دانش سریراتاناویرییاکول

برای . به این ترتیب، پوشش داده شوند فناوری هایزیرساخت، سازوکار اشتراک دانش، ساختار تشکیلاتی و ضمنی و صریح

 :ها سه محور اصلی در نظر گرفته شدتدوین پرسش

 ؛منابع دانشی )ضمنی و صریح(انواع شناسایی  .1

 ؛اطلاعات و ارتباطاتهای فناوری بررسی زیرساخت .2

 .نفعانذیتحلیل ساختار سازمانی و تعاملات میان  .3

نهال و بذر بازبینی شد. سپس در  ۀتحقیقات اصلاح و تهی ۀها ابتدا توسط خبرگان دانشگاهی و مدیران مؤسسنویس پرسشپیش

 (.2021et al.,  Aung) شد بازخوردهای آنان اصلاح براساساجرا و  نفعانذیگروه کوچکی از  با 2یآزمایش ایمطالعه

 :اعتبار ابزارها در این پژوهش از چند مسیر تضمین شد

 و  هازیرساخت، ها توسط خبرگان بازبینی شدند تا مطمئن شویم ابعاد دانش ضمنی و صریحپرسش :اعتبار محتوا

 .شوندپوشش داده می ساختار تشکیلاتی

 های چهارچوببا  هاآنخوانی شده با مفاهیم نظری مدیریت دانش مقایسه شدند تا همهای گردآوریپاسخ :اعتبار سازه

 (.Ahlin, 2019د )نظری بررسی شو

 ( گذارانسیاست)کشاورزان، پژوهشگران، کارشناسان ترویج،  نفعانذیهای متنوع ها از گروهداده :اعتبار بیرونی

 .(Creswell & Poth, 2018) های چندگانه باشنددیدگاه ۀدهندها بازتابگردآوری شد تا یافته

                                                      
1 System Development Life Cycle (SDLC) 
2 pilot  



 

 

 دانش در حوزه گندم تیرینظام مد یو راهبر جادیدر  ا یستمیس یطراح ۸

هاست. برای تضمین پایایی ثبات و قابلیت اعتماد در فرایند گردآوری و تحلیل داده معنایبهپایایی ابزارها در این پژوهش 

 :اقدامات زیر انجام شد

 ها از منابع مختلف ساختاریافته موجب شد دادهنیمه ۀمستقیم و مصاحب ۀاز مشاهد زمانهماستفاده  :هاسازی دادهمثلث

 (.Patton, 2015) شوند تأیید

 امکان ها ثبت و مستند شد تا ها و تحلیل دادهها، اجرای مصاحبهتمامی مراحل طراحی پرسش :مستندسازی شفاف

 .(Lincoln & Guba, 1985) بازبینی توسط پژوهشگران دیگر فراهم باشد

 های مصاحبه چندین بار کدگذاری شدند و نتایج کدگذاری توسط پژوهشگر و داده: کدگذاری منظم و بازبینی مکرر

 (.Ruslin et al., 2022) ها تضمین شودهمکاران علمی بازبینی شد تا ثبات در تفسیر داده

  خوانی و های مشابه در ایران و جهان مقایسه شدند تا از همها با نتایج پژوهشیافته: مشابه هایپژوهشمقایسه با

 (.Tumwebaze et al., 2025) ثبات نتایج اطمینان حاصل شود

  هایافته

 ۀمستقیم با رویکرد تحلیل سیستمی و تجزی ۀساختاریافته و مشاهدهای نیمهشده از مصاحبههای گردآوریپژوهش، دادهدر این 

نظام مدیریت دانش در  ۀماهیت پیچیده و چندلای دلیلبهاین رویکرد . (dGoul, 2016) قرار گرفتند یموردبررس 1عملکردی

 ,Dennisکند )می و بازطراحی را فراهم تحلیلقابلبخش گندم انتخاب شد؛ زیرا امکان شکستن فرآیندهای کلان به اجزای 

2015; Ting et al., 2023.) ندیشدند. فرآ لیمضمون تحل لیلو با روش تح یمصاحبه و مشاهده گردآور قیها از طرداده 

، «دانش میموانع تسه»)مانند  نیرمضامیو ز نیمضام ییشناسا ه،یباز و اول یانجام شد: کدگذار اساسی ۀمرحل ۀدر س لیتحل

 ینیها( و بازب)منابع داده و روش یسازاز اعتبار، از مثلث نانیاطم ی. برانیمضام یینها فیو تعر ینیبازب ، و«(فناورانه یازهاین»

 مشروح مراحل تحلیل داده عبارت است از:توسط همکاران استفاده شد. 

 هامراحل تحلیل دادهالف. 

کدگذاری  2صورت بازهای مشاهده مستقیم ابتدا بهها و یادداشتهای مصاحبهپاسخ: های کیفیکدگذاری اولیه داده .1

 . شدند تا مفاهیم کلیدی استخراج شوند

عات لافناوری اط هایهای اصلی شامل منابع دانشی، زیرساختکدهای مشابه در قالب مقوله: بندی و مقایسه کدهادسته .2

های نظری مدیریت دانش چهارچوبها با بندی شدند. این مرحله موجب شد دادهو ساختار سازمانی گروه و ارتباطات

 (.Lincoln & Guba, 1985) خوان شوندهم

 هازیرساخت، ، منابع دانشینفعانذیهای اصلی به اجزای فرعی شکسته شدند تا روابط میان مقوله: 3عملکردیتجزیه  .3

 مشخص شود. این روش امکان طراحی نمودارهای تجزیه عملکردی و مدل مفهومی را فراهم کرد و عناصر تشکیلاتی

(Gould, 2016 .)  

مستقیم و مطالعات مشابه مقایسه شد تا از ثبات و  ۀهای حاصل از مشاهدنتایج تحلیل با داده: هااعتبارسنجی یافته .۴

 .(Patton, 2015;  Tumwebaze et al., 2025) خوانی نتایج اطمینان حاصل شودهم

 دلیل انتخاب رویکردب. 

 :سیستمی و تجزیه عملکردی به دلایل زیر صورت گرفت انتخاب رویکرد تحلیل

 است که نیازمند رویکردی  نفعانذیاین نظام شامل اجزای متعدد و تعاملات پیچیده میان : ماهیت نظام مدیریت دانش

 .استساختاریافته برای تحلیل 

 کندفراهم میاین رویکرد امکان شناسایی نقاط ضعف و بازطراحی ساختارها را : قابلیت بازطراحی. 

                                                      
1 functional decomposition analysis 
2  open coding 
3 functional decomposition 
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 مدل مفهومی بومی برای مدیریت دانش در بخش گندم است و  ۀپژوهش ارائ این هدف: خوانی با اهداف پژوهشهم

 ,.Elbasi et al) شودسیستمی بهترین ابزار برای دستیابی به این هدف محسوب میبا رویکرد تحلیل  هادادهتحلیل 

2004.) 

 یستمیبه مدل س یفیک یهاافتهی لیتبد

در نظر گرفته  ستمیس یطراح ۀمرحل یبرا یمفهوم یهایورود عنوانبه( ندهایها، روابط و فرآشده )مانند مؤلفهاستخراج نیمضام 

 گاهیپا نان،یرآفمدل )نقش یساختار یبه اجزا میمفاه نیا ها،ستمیس یو طراح لیاز اصول تحل یریگمرحله، با بهره نیشدند. در ا

گردش  یچگونگ» ۀدربار یفیک یکدها ،دیگرعبارتبهشدند.  لیها تبدآن نیب یمنطق ی( و گردش کارهاهاستمیرسیدانش، ز

 یاعتبارسنج ۀمدل در جلس نیترجمه شدند. ا ییدر مدل نها یساختاریعلّ یهاداده و رابطه انیجر یبه نمودارها« دانش

 قرار گرفت. تأییدنفر از خبرگان حوزه مورد  5با حضور  یکارشناس

موجود  هایزیرساختو  الزامات لیوتحلهیتجزو  هاآن یانم یارتباط یو الگوهای اصل آفریناننقش در این بخش، به شناسایی

 کنیم.اقدام می بنیاندانش نظام یجاددر ا

 هاآنو الگوهای ارتباطی میان  یاصل نفعانذیو  نانیآفرنقش ییشناسا .1

های توانند شامل بخشمحصول گندم می ۀگیری مدیریت دانش در حوزاصلی و عوامل درگیر در شکل آفریناننقش

یا  فراورآن، هاتشکلی، المللنیو ب یمراکز مل یی،اجرا یاهمعاونت ،گذارانسیاستآموزش، پژوهش، ترویج کشاورزی، 

در توان را میگفته ارتباطی عوامل مؤثر پیش ۀکشاورزان باشد. شیو نهایتاًکنندگان محصولات کشاورزی، بازار مصرف و فرآوری

 پژوهش ارائه شده است. اول پرسشاین بخش در پاسخگویی به  نمایش داد. ( Jones, 2011)ای بستر یک الگوی شبکه

 
 حوزۀ گندمدر  کشاورزی دانش مدیریت گیریشکل در آفریناننقش بین ایشبکه ارتباط الگوی .1 شکل

. هستندبا یکدیگر  ایشبکهدر ایجاد نظام تبادل داده، اطلاعات و دانش کشاورزی در ارتباط  آفریناننقش ۀ، کلی(1)در شکل 

دهند و از قرار می مورداستفادههای پژوهشی را مند شده، یافتهمند از آموزش کشاورزی بهرهکشاورزان در یک ارتباط نظام

کشاورزی مرتبط،  هایتشکلکنند. از طرف دیگر، با ارتباط کامل با شده در بخش ترویج کشاورزی، استفاده میاطلاعات کاربردی

ساختن  پذیرشوند و امکان پایش نیازهای بازار را در دسترسمحصولات کشاورزی، مطلع می فراوان موردنیازخام  ۀاز ماد

و  المللیبینو  یمراکز ملگندم،  ۀاصلی و مرتبط با حوز گذارانسیاستکنند. پیدا می کنندهمصرفمحصولات کشاورزی برای 

 .هستنداصلی ریزی، دارای نقش راهبردی و برنامه هایدر تدوین اولویتمانند معاونت زراعت  ییاجرا هایمعاونت خصوصاً

 موجود هایزیرساختو  اتیالزامات، ضرور وتحلیلتجزیه. 2

گیری این نظام تبیین الزامات شکل عنوانبه هاستمیرسیز، عناصر سیستمی اصلی و سوم پژوهش پرسشدر پاسخ به 

 .گیرندمورد بازنمایی قرار میشکل گرافیکی در قالب نمودار تجزیه عملکردی شوند و بهمی

 منابع دانشی لیدر تحل یعملکرد هیزمودار تجن 

در نظر گرفته  هاآنهر سازمان در راستای تحقق اهداف  راهبردیذخایر و منابع  عنوانبهمنابع دانش در هر سازمانی 

. این منابع شامل دانش ضمنی منابع انسانی سازمان و نیز منابع دانشی مضبوط (Medase & Abdul-Basit, 2020د )شونمی

  (.Grimpe & Kaiser, 2010ت )ی اسبنیاندانشگیری هر نظام الزامات و مقتضیات در شکل نیترمهمکه یکی از هستند 



 

 

 دانش در حوزه گندم تیرینظام مد یو راهبر جادیدر  ا یستمیس یطراح 10

 
 حوزۀ گندمدانش در  تیرینظام مد جادیا دانشی درمنابع  تبییندر  یعملکرد وتحلیلتجزیهنمودار  .2شکل 

ات اصلاح و مؤسسۀ تحقیقبیرون و درون سازمان )یعنی را در  هاآنو انواع منابع دانش ضمنی و بیرونی  (2)شکل 

قرار ر دسترس دو  یرهو ذخ یسازمانده یش،پالا ی،آورفراهم یی،شناسابایست مورد که میگذارد به نمایش مینهال و بذر(  تهیۀ

طلاعات و علم ا نیآموزش و متخصص ی، منابع انسانانو مشاوران، دانشور نیمروج ،یعلمئتیهو اعضاء  نیمحقق .رندیگ

 ن،یمحقق ،ییاجرا یهاعاونتکارشناسان م زان،یرو برنامه گذارانسیاست، منابع دانش انسانی درون سازمان هستند. یشناسدانش

خارج از  یمنابع انسان عنوانبهتوانند یم فراوانو  بردارانبهرهآموزش،  یها، منابع انساندانشگاه دیو مشاوران، اسات نیمروج

متون  ،یآموزش منابع ،یقاتیتحق یهاافتهیشامل مستندات  مؤسسهاز  رونیدانش مضبوط درون و بگرفته شوند.  در نظر مؤسسه

 .هستند یو بصر ی(، منابع سمعتالیجی)د یچاپ ریو غ یمتون چاپ ،یجیترو

 دانش دهیهای سازماننظام لیدر تحل یعملکرد هیتجزنمودار 

پردازش  منظوربه 1های سازماندهی دانش، تدوین و کاربرد نظامبنیاندانش یهانظامگیری ترین الزامات در شکلیکی از مهم

هوش مصنوعی و  نایبر مب خصوصاً، بنیاندانشهای نظام گیریشکلاست. زیربنای  هاآنذخیره و بازیابی  منظوربهمنابع دانشی 

یک نظام شناختی در  عنوانبهدانش  دهیهای سازماننظام(. Zeng, 2019) هستندهای سازماندهی دانش های خبره، نظامنظام

 ۀاصطلاحات و مفاهیم تخصصی حوزها، موضوعی مانند کشاورزی، غلات یا گندم، عامل ارتباط معنایی بین واژه ۀیک حوز

از  تواند انواع منابع دانش )دانش منابع انسانی و دانش مضبوط( رامی و شوندمی 3و نیز همبسته 2یمراتبسلسلهشکل به موردنظر

شناختی شامل  هاینظاماین . (Hjørland, 2019) سازماندهی کنند، بنیاندانشدر ایجاد نظام  دانش یمهندس سازوکارهای طریق

های سازمان دانش در در این بخش، نظام(. 2014s, Kles)هستند  ۶هاشناسیو هستی 5ها، اصطلاحنامه۴های موضوعیسرعنوان

 شوند.معرفی می المللیبین هایسازماندسترس در کشور یا سایر 

 
 دانش های سازماندهینظام منابع نییدر تب یعملکرد وتحلیلتجزیهنمودار  .3 شکل

                                                      
1 Knowledge Organization Systems (KOS) 
2 hirarchical relations 
3 associative relations 
4 subject headings 
5 thesaurus 
6 ontology 
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رزی، کاربرد حنامه کشاولاهای موضوعی و اصطسنتی اطلاعات مانند سرعنواناطلاعات ابزارهای سازماندهی  برعلاوه

( رانداکی)ا رانیاطلاعات ا یفناور اکنون پژوهشگاه علوم وهمشود. گندم توصیه می بنیاندانشبرای ایجاد نظام  هاشناسیهستی

اطلاعات و دانش  در سازماندهی توانندمیکه  کب را ترجمه و تدوین کرده است ۀشناسی کشاورزی فارسی و اصطلاحنامهستی

 ام نماید.اقدگندم  یشناسیهستبه تدوین نهال و بذر  ۀیاصلاح و ته ۀمؤسسشود که یم شنهادیپ .قرار گیرند مورداستفاده

 های فناوریزیرساخت لیدر تحل یعملکرد ۀیزنمودار تج

ت فناوری اطلاعات و ارتباطات اس هایزیرساختمحور، های دانشایجاد بستر نظام ۀکنندتسهیلیکی از عناصر 

(Soto-Acosta & Cegarra-Navarro, 2016)  شود.الزامات مهم سیستمی تلقی می عنوانبهکه 

 
 های فناوری اطلاعات و ارتباطاتزیرساخت نییدر تب یعملکرد وتحلیلتجزیهنمودار  .4 شکل

لاعات و نیز فناوری اط هایزیرساختفناوری اطلاعات و ارتباطات، دو بخش  هایظرفیتدر بررسی و تحلیل امکانات و 

پیوست به انتهای  صورتبه. قابل ذکر است که جزئیات در بررسی میدانی این امکانات شودمیارائه  ارتباطات یامکانات فناور

 مقاله قرارگرفته است.

آذرخش است.  سپار ایکتابخانهافزار نرمبرخوردار از  مؤسسهافزاری، این از دیدگاه نرم: اطلاعات یفناور هایزیرساختالف. 

 یکشاورزان به اطلاعات کشاورز ویژهبه نفعانذی ۀکلی یدسترس برایافزار نرم این وبتحت ۀنسخ که شودمیپیشنهاد در اینجا، 

 یدر فناور مؤسسه هایظرفیتبا توجه به  البته میسر شود.گندم  1دانش ۀنیگنج جادیاو نیز امکان  شودگندم فراهم  رامونیپ

 رسد.برای شروع ایجاد یک نظام مدیریت دانش کافی به نظر می ، این امکاناتمقاله آمده است وستیاطلاعات که در پ

امکانات و  ر،وتیاطلاعات و کامپ یفناور ۀادارو کارشناسان  ریمصاحبه با مد جینتا براساس: ارتباطات یامکانات فناورب. 

ن مقاله آمده است، موجود که در پیوست ای هایظرفیتمورد شناسایی و ثبت قرار گرفت. با عنایت به  مؤسسه یارتباط یبسترها

 رسد.امکانات فناوری ارتباطات برای آغاز مراحل ایجاد نظام مدیریت دانش کافی به نظر می

مناسب  یهاتیظرف ۀدهندنهال و بذر نشان ۀیاصلاح و ته قاتیتحق ۀاطلاعات در مؤسس یفناور یهارساختیز

 جادیا یمؤسسه( برا درگاهپارس آذرخش،  یاکتابخانه ستمی)س یافزارشبکه( و نرم زاتیتجه ،هارایانه)سرورها،  یافزارسخت

 هارساختیز نیقاء اتحقق کامل اهداف نظام، ارت یآن است که برا دیمؤ هالی، تحلحالباایندانش گندم است.  تیرینظام مد

باند  یپهنا شیافزا ،نفعانذی ۀگسترد یدسترس یبرا یاافزار کتابخانهوب نرمتحت ۀنسخ ۀیارتقاء شامل ته نیاست. ا یضرور

 یشروع ۀبستر موجود نقط ،طورکلیبه. شودیوب م طیدانش گندم در مح ۀنیگنج جادیدور با کشاورزان، و اارتباطات راه یبرا

 است. یکارآمد و پاسخگو الزام یبه نظام یابیدست یهدفمند آن برا ۀمناسب است، اما توسع

 سازمان و تشکیلات لیدر تحل یعملکرد ۀیزنمودار تج

بنیان در دانش هاینظامبدیلی در ایجاد یکی از ارکان اصلی مدیریت دانش، نقش بی عنوانبه طورکلیبه سازمان

 (.Huang, 2008; Vandaie, 2008د )کنبازی می غیردولتیدولتی و  مؤسسات

                                                      
1 knowledge treasure 
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 تحقیقات اصلاح نهال و بذر مؤسسهسازمان و تشکیلات  بررسیدر  یعملکرد وتحلیلتجزیهنمودار  .5 شکل

مبانی سازمان، مدیریت و رهبری، منابع انسانی، ساختار و تشکیلات و  یعنی مؤسسهبه پنج عنصر اساسی  (5)شکل 

 ویژهبهفناوری اطلاعات،  ۀکتابخانه و مرکز اسناد، ادارواحدهای در ایجاد نظام مدیریت دانش گندم، . اشاره دارد، سازمانیفرهنگ

 .میکنیاقدام م (5)شکل  اتیعناصر و مقتض حیبخش به توض نیدر ا. درگیر خواهند بودواحدهای تحقیقاتی غلات 

ترویج  ۀنهال و بذر به مقول ۀتحقیقات اصلاح و تهی ۀمؤسس، اهداف و وظایف هامأموریت، اندازچشمدر مبانی سازمان:  .الف

 مؤسسه، اهداف و وظایف این هامأموریت، اندازچشم در، اما در این سند بایددانش فنی به کشاورزان اشاره شده است. 

 این، برعلاوه. شودمدیریت دانش اشاره  هایسیستمبا تکیه بر  بنیاندانشیک نظام  ایجاد و راهبری ۀشکل روشن به مقولبه

پژوهشی و اطلاعات ارقام جدید از طریق  هاییافتهپذیر ساختن نتایج دسترس»عنوان تحت مؤسسهبرای  یهدف مشخص

مؤسسه  نیادیبن فیاز وظا یکی یجا ت،یدر نهابایست درج شود. می «کاربران ۀبازیابی دانش برای کلی ۀایجاد نظام ذخیر

ی هامأموریت ۀآموزشی و ترویجی در حوزی پژوهشی، هاحوزهایجاد نظام مدیریت و اشتراک دانش در » یعنی است، یخال

 .«مؤسسه

افزایی دانش هایبرنامهدر  مؤسسهدر اشتراک دانش، حضور مدیر  سازمانیفرهنگب. مدیریت و رهبری: در راستای ایجاد  

 بنیان باشد.تواند الگوی مناسبی برای سایر کارکنان در ایجاد نظام دانش، میمحوردانشو تعاملات 

در نقش  مؤسسهفناوری اطلاعات و کامپیوتر  ۀانسانی: منابع انسانی کتابخانه و مرکز اطلاعات کشاورزی و ادارج. منابع 

شوند. منابع منابع انسانی ایجاد و راهبری نظام مدیریت دانش محسوب می ازجملهمجریان اصلی ایجاد نظام مدیریت دانش، 

محتوای دانشی )دانش درونی و بیرونی( سیستم  کنندگانتأمین عنوانبهغلات  ۀدر حوز خصوصاًانسانی واحدهای تحقیقاتی، 

در  شناسیدانشعلم اطلاعات و نفر با تخصص  3 دارای مؤسسهکتابخانه و مراکز اسناد . شوندمحسوب میمدیریت دانش 

سه نفر  یکشاورزعلوم  یدکتر متخصص شاملنفر  ۸دارای  مؤسسه اطلاعات یفناور ۀاداراست.  یمقطع کارشناس

 است.و آمار و احتمالات  وتریعلوم کامپ ینفر با مقطع کارشناس ۴و  یومتریو ب یافزار، آموزش منابع انسانارشد نرمیکارشناس

کارشناس برای ثبت  دو نفرکارشناس ارشد کشاورزی و  متخصصنفر  3 دارایبخش اسناد و مدارک کمیته علمی و فنی 

نفر تکنیسین در حال  1۶و تعداد  یعلمئتیهنفر دکتری عضو  1۸ دارای مؤسسهدر ستاد  بخش تحقیقات غلات، اطلاعات

سه نفر دکتری  شامل مؤسسهدر ستاد  بخش تحقیقات ژنتیک و بانک ژن گیاهی ملی ایران .هستندتحقیق بروی گندم 

 .استارشد کشاورزی و دو تکنیسین در حال تحقیق روی گندم دو کارشناس ،علمیهیئتکشاورزی عضو 

گرفته به نظر صورت هایمصاحبه براساس مؤسسهد. ساختار و تشکیلات: جریان داده، اطلاعات و دانش در نظام تشکیلاتی 

ارشد  رانیمد یبانیو پشت تیو با حما میترس مؤسسه لاتیدر ساختار و تشک بایستمی انیجر نیا کن،یلرسد. روان می

داده، اطلاعات و  ۀبایست برای گردآوری، پالایش، سازماندهی، ذخیره و اشاعاز طرف دیگر، می .شود نییشکل روشن تببه

مرجع پیشنهادی، مرکز مدیریت دانش که این  ایجاد نظام مدیریت دانش گندم، مرجعیتی در نظر گرفتدر دانش کشاورزی 
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خواهد  تشکیلاتی کتابخانه، مرکز اسناد و واحدهای فناوری اطلاعات و کامپیوتر، پدیدکشاورزی خواهد بود که از ادغام 

 د.مآ

در تعاملات منابع انسانی و  اندمقاومنوظهور  هایپدیدهدر مقابل ها : تجارب نشان داده است که سازمانسازمانیفرهنگه. 

ایجاد نظام مدیریت دانش  منظوربه. به این ترتیب، (Memon et al., 2020)کنند به شکل فعال حضور پیدا نمی محوردانش

های ارتقاء آن را از طریق ، زمینهمحوردانشموجود در تعاملات  سازمانیفرهنگبایست با در نظر گرفتن می مؤسسهاین در 

مند اشتراک دانش و ایجاد بستر نظام محوردانشتعاملات  اثربخشیهای آموزشی در مدیریتی، برگزاری دوره هایپشتیبانی

 .فراهم آورددر حفظ و ارتقاء دانش منابع انسانی و حفظ مالکیت معنوی، 

 هاسازی مبتنی بر یافته. تحلیل و تصمیم3

 ۀتحقیقات اصلاح و تهی ۀساختاریافته و مشاهده مستقیم( در مؤسسهای نیمهشده )مصاحبههای گردآوریاین بخش بر پایه داده

ها و طراحی ها و ریسکها، شناسایی شکافبندی یافتهدیدگاهی تحلیلی، اولویت ۀنهال و بذر تدوین شده است. هدف آن ارائ

در  وبررسیبحثبعدی یعنی بخش و در پشتیبانی از ارتباط مستقیم بخش در  اینهای تحلیلگیری است. سناریوهای تصمیم

سازی مشخص در تحلیل و تصمیم قسمتالگوی مفهومی پیشنهادی در مدیریت دانش گندم است. مباحث این بخش به سه  ۀارائ

 .شودمیتقسیم  هادادهمبتنی بر 

 هابندی یافتهتحلیل و اولویت

دانش،  یسازمانده یهامنابع دانش، نظام ،نفعانذی) ، الزام و مقتضیات سیستمیپنج زیرسیستم کلیدی ی پژوهش،هایافته

نظام مدیریت دانش گندم نشان دادند. هر زیرسیستم ایجاد ( را در یاطلاعات و ارتباطات، و ساختار سازمان یفناور هاییرساختز

 د:بندی شاولویت ،و اهمیت تأثیرمیزان  براساس

 بازار مصرف، گذارانسیاست، آموزش، تحقق، کشاورزان، پژوهشگران، کارشناسان ترویج :و بازیگران اصلی نفعانذی ،

نهایی از سیستم  کنندهاستفاده عنوانبهدر ایجاد این نظام نقش دارند. کشاورزان  المللیبینو بازیگران ملی و  فراوان

اولویت  ترتیببهآفرینان و پشتیبانان از این نظام ترین نقششود. مهم، تلقی میپژوهشهای یافته براساسمدیریت دانش 

گیرند. های بعدی قرار میفرینان در مرتبهآشدند. سایر نقش بندیاولویتکارشناسان ترویج، آموزش و تحقیق 

 کهدرحالینشان داد که کشاورزان و کارشناسان ترویج در انتقال دانش نقش محوری دارند،  هااولویت، دیگرعبارتبه

 .کنندسازی دانش ایفا مینقش راهبردی در نهادینه گذارانسیاست

 ها( و ضمنی )دانش تجربی کشاورزانها، پایگاهگزارشپژوهشی،  هاییافتهمنابع ترویجی و منابع صریح ) :منابع دانش ،

در اولویت دانش ترویجی و منابع آن ونیز دانش بومی کشاورزی  ویژهبه. دانش ضمنی هستند و خبرگان( دانش بومی

 .داردکشاورز با عرصه کشاورزی را بر سازگاری عملی  تأثیرقرار گرفت زیرا بیشترین 

 های های موضوعی، اصطلاحنامهمانند سرعنوان اندهای موجود پراکنده و غیر یکپارچهنظام :های سازماندهی دانشنظام

ت، گرف قراربرای سازماندهی دانش  دسترسقابلهای یکپارچه و نظام ۀاستفاد. اولویت بر هاشناسیکشاورزی و هستی

شده در پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران شناسی کشاورزی فارسی تدوینیعنی اصطلاحنامه و هستی

 شناسی گندم.)ایرانداک( و نیز تدوین هستی

 نهال و بذر  ۀتحقیقات اصلاح و تهی ۀمؤسسهای فناوری اطلاعات و ارتباطات در فناوری: زیرساخت هایزیرساخت

. اما برای است موجود در کتابخانه افزارهاینرمموجود مانند  هایزیرساختکافی ارزیابی شد. اولویت بر استفاده از 

وب استفاده کرد، بسترهای ارتباطی را افزارهای تحتبایست از نرمنظام مدیریت دانش در سطح کشور می ۀتوسع

دیجیتال و اتصال  هایزیرساختاولویت بر تقویت تری استفاده کرد. پیشرفته افزاریسختگسترش داد و از امکانات 

دانش گندم برای ذخیره و بازیابی اطلاعات در  ۀترین اولویت، ایجاد گنجینمهم .گرفتبه خدمات ترویجی قرار هاآن

 این حوزه است.
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 در سطح کشور در ارتباط با کشاورزان استویژه بهمراتبی کنونی مانع همکاری افقی ساختار سلسله: ساختار سازمانی .

مهمترین اولویت در سازمان و تشکیلات، ایجاد  .گرفتای و مشارکتی قرارساختار شبکه یسوبهاولویت بر حرکت 

 ۀاست که از ادغام کتابخانه و ادار نهال و بذر ۀیاصلاح و ته یقاتتحق ۀمؤسس مرکز مدیریت دانش کشاورزی در

 گیرد.می فناوری اطلاعات شکل

 هاها و ریسکشکاف

مدل مدیریت دانش گندم توضیح داده  یستمیس یاتهای مرتبط با هر یک از الزام و مقتضها و ریسکدر این بخش، شکاف

 شود.می

 شکاف اصلی مربوط به نبود هماهنگی میان کشاورزان، پژوهشگران، کارشناسان ترویج نفعانذی ۀدر حوز: نفعانذی ،

طور کامل و مؤثر منتقل نشود. ریسک ناشی شود جریان دانش بههماهنگی باعث میاست. این عدم گذارانسیاستو 

 هاییافته، ارتباط بین افزایی انجام شوندشکل موازی و بدون همها بهها و پروژهاز این وضعیت آن است که فعالیت

 .اهش یابددانشی ک نظامبهو در نتیجه اعتماد  پژوهشی و منابع ترویجی کم باشد

 ۀویژه در حوزو صریح بهمنابع دانش، شکاف مهم مربوط به مستندسازی ناکافی دانش ضمنی  ۀدر زمین: منابع دانش 

 ۀشود حافظشود و همین امر موجب میطور کامل ثبت و ذخیره نمیاست. دانش تجربی کشاورزان و خبرگان بهگندم 

آن است که با تغییر نسل یا خروج افراد کلیدی، بخش مهمی . ریسک این وضعیت ردیقرار گنهادی در معرض آسیب 

 .از دانش عملی و تجربی از دست برود و امکان بازتولید آن دشوار شود

 های یکپارچگی نظامهای سازماندهی دانش، شکاف اصلی به پراکندگی و عدمدر نظام: های سازماندهی دانشنظام

و  شودمیکارایی در استفاده از دانش این مقوله، عامل کاهش . شودها مربوط میبندی و اصطلاحنامهطبقه

گندم، ریسک بسیار  ۀشناسی در حوزیک هستی فقدان .شودمیهای ناقص یا پراکنده انجام داده ۀها بر پایگیریتصمیم

 کند.مهمی در ذخیره و بازیابی اطلاعات ایجاد می

 شکاف مهم مربوط به دسترسی نامتوازن فناوری هایزیرساخت ۀدر حوز: های فناوری اطلاعات و ارتباطاتزیرساخت ،

است. برخی کشاورزان و کارشناسان به این ابزارها دسترسی  نفعانذیهای مختلف به ابزارهای دیجیتال میان گروه

های محروم از شود. ریسک این وضعیت آن است که گروهکافی ندارند و همین امر موجب ایجاد شکاف دیجیتال می

 شود.های یادگیری و نوآوری برای آنان محدود های دانشی کنار گذاشته شوند و فرصتناوری از شبکهف

 شود. این تمرکزگرایی گیری مربوط میدر ساختار سازمانی، شکاف اصلی به تمرکزگرایی در تصمیم: ساختار سازمانی

ک ناشی از این وضعیت آن است که سازمان پذیر باشند. ریسگیری کند و غیرانعطافشود فرآیندهای تصمیمباعث می

های نوظهور مانند تغییرات اقلیمی یا شیوع آفات واکنش نشان دهد و در نتیجه کارآمدی سرعت به چالشنتواند به

 .نظام مدیریت دانش کاهش یابد

 گیریسناریوهای تصمیم

 د:طراحی شپیشنهاد و گیری ها سه سناریوی تصمیمیافته براساس

 ها. حلراه افزاییهم، همگرایی و آفرینینفعی برای همهای چندذیایجاد پلتفرم: نفعانذیسازی یکپارچه الف. سناریو

 .دهداین سناریو شکاف هماهنگی را کاهش می

 فناوری اطلاعات و  هایزیرساخت سازماندهی اطلاعات وگذاری در سرمایه :اکوسیستم دیجیتال دانش ب. سناریو

 .کندایجاد پلتفرم دیجیتال یکپارچه برای دانش گندم. این سناریو شکاف دیجیتال را برطرف میو  ارتباطات

 ای و مشارکتی. این سناریو ریسک مراتبی به ساختار شبکهحرکت از ساختار سلسله: تحول سازمانی پ. سناریو

 .دهدپذیری را افزایش میتمرکزگرایی را کاهش داده و واکنش



 

 

 1۴01(، بهار 1) 33هی اطلاعات ندکتابداری و سازما مطالعات 15

طور مستقیم از بخش گیری، بهها و طراحی سناریوهای تصمیمها و ریسکبندی، شناسایی شکافلیل، اولویتها پس از تحیافته

ها مدل مفهومی مدیریت دانش گندم و پنج زیرسیستم آن را تقویت کرده و نشان کنند. این یافتهپشتیبانی می وبررسیبحث

 مدل بومی ۀسازی و ارائبنیادین در تصمیمها نقش بنابراین، یافته .های واقعی استوار استدهند که مدل پیشنهادی بر دادهمی

 ازنظرنظری معتبر و هم  ازنظرهم در بخش بعدی، پیشنهادی  چهارچوب که شوندمیو موجب  کنندمیایفا  مدیریت دانش گندم

 سنتز شده است. (1)اطلاعات تحلیل فوق در جدول  .باشد اجراقابلعملی 
 های نظام مدیریت دانش گندمزیرسیستم گیریشکلالزامات گیری در ها و سناریوهای تصمیمها و ریسک، شکافبندیاولویت تحلیل .1جدول   

 گیریسناریوهای تصمیم هاها و ریسکشکاف بندیتحلیل و اولویت
یرسیستم، مقتضیات و ز

 الزامات

کشاورزان و کارشناسان ترویج در انتقال 

 گذارانسیاستدانش نقش محوری دارند؛ 

سازی دانش ایفا نقش راهبردی در نهادینه

 .کنندمی

نبود هماهنگی میان کشاورزان، 

موجب  گذارانسیاستپژوهشگران و 

کاهش جریان دانش و اعتماد نهادی 

 .شودمی

نفعی برای های چندذیایجاد پلتفرم

افزایی دانش و آفرینی و همهم

 .سیاست

 و بازیگران اصلی نفعانذی

دانش بومی و تجربی )دانش ضمنی 

در اولویت قرار گرفت زیرا  ن(کشاورزا

 .را بر سازگاری عملی دارد تأثیربیشترین 

مستندسازی ناکافی دانش ضمنی و 

گندم، خطر از  ۀویژه در حوزصریح به

دست رفتن حافظه نهادی را ایجاد 

 .کندمی

دانش گندم و  ۀایجاد گنجین

مند دانش ضمنی و مستندسازی نظام

 .صریح

 منابع دانش

های یکپارچه اولویت بر استفاده از نظام

شناسی مانند اصطلاحنامه و هستی

 .شناسی گندمکشاورزی و تدوین هستی

نبود  بندی وهای طبقهپراکندگی نظام

شناسی گندم موجب کاهش هستی

 .شودکارایی در بازیابی دانش می

های سازی نظامتوسعه و یکپارچه

سازماندهی دانش با تمرکز بر 

 .شناسی گندمهستی

 های سازماندهی دانشنظام

های موجود کافی ارزیابی شدند زیرساخت

وب و افزارهای تحتنرم ۀاما نیاز به توسع

 .وجود دارد های دیجیتالپلتفرم

دسترسی نامتوازن به ابزارهای دیجیتال 

موجب شکاف دیجیتال و  نفعانذیمیان 

 .شودحذف کشاورزان خرد می

 هایگذاری در زیرساختسرمایه

و ایجاد  فناوری اطلاعات و ارتباطات

 .اکوسیستم دیجیتال دانش گندم

های فناوری زیرساخت

 اطلاعات و ارتباطات

ای ساختار شبکه سویبهاولویت بر حرکت 

و مشارکتی و ایجاد مرکز مدیریت دانش 

 .کشاورزی در مؤسسه

گیری موجب تمرکزگرایی در تصمیم

های نوظهور و کندی واکنش به چالش

کاهش کارآمدی نظام مدیریت دانش 

 .شودمی

تحول سازمانی از ساختار 

ای و مراتبی به ساختار شبکهسلسله

 .مشارکتی

 ساختار سازمانی

 

های نظام مدیریت دانش گندم دارای زیرسیستمگیری مقتضیات و الزامات در شکلدهد که هر یک از نشان می (1) جدول

و منابع دانش بیشترین  نفعانذیگیری متناسب هستند. های ویژه و سناریوهای تصمیمها و ریسکهای مشخص، شکافاولویت

نقش کلیدی در  فناور، هایهای سازماندهی دانش و زیرساختنظام کهدرحالیاهمیت را در انتقال و حفظ دانش دارند، 

ای مراتبی به ساختار شبکهعنوان بستر نهادی باید از حالت سلسلهکنند. ساختار سازمانی نیز بهپذیری و کارآمدی ایفا میدسترس

بندی، تحلیل و اولویتدر نتیجه،  .فراهم شودهای نوظهور و مشارکتی تغییر یابد تا امکان واکنش سریع و هماهنگ به چالش

طور های پژوهش بهدهد که یافتهنشان می (1) گیری در جدولها و طراحی سناریوهای تصمیمها و ریسکشناسایی شکاف

ستم مدل مفهومی مدیریت دانش گندم و پنج زیرسی ۀها مبنای ارائ. این یافتهخواهد کردپشتیبانی  وبررسیبحثمستقیم از بخش 

نظری  ازنظرپیشنهادی هم  چهارچوبکنند. بدین ترتیب، سازی و ارائه مدل بومی ایفا میآن هستند و نقش بنیادین در تصمیم

 .خواهد بود اجراقابلعملی  ازنظرمعتبر و هم 

 یها و روابط ساختار: مؤلفهیمفهوم هایمدلبر  هیبا تک هاافتهی لیتحل

است که در قالب  پیوستههمبهگندم متشکل از پنج مؤلفه  ۀدانش در حوز تیریپژوهش، نظام مد یهاافتهی براساس

 است: ریشرح ز ها بهمؤلفه نیا نیب یدیتعامل دارند. روابط کل گریکدیبا  یاو چرخه ایپو یمفهوم یالگو

 نظام یتعامل ۀ: هستیاشبکه نفعانذی. 1
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 یارتباط ۀشبک کیدر  (یو بخش خصوص گذارانسیاست)کشاورزان، پژوهشگران، مروجان،  نفعانذینشان داد که  هاافتهی

 یو تجرب یدانش بوم ۀکنندنیدانش، بلکه تأم ۀکنندافتیدر تنهانهالگو، کشاورزان  نیقرار دارند. در ا یمراتبرسلسلهیو غ هیدوسو

 نیآزاد دانش ب انیجر به استحکام ارتباطات و ماًیمستق منظا یاثربخش که دارد تأکیددر اینجا بر این نکته  یدیکل ۀهستند. رابط

 ها وابسته است.گروه نیا

 حیبه صر یدانش ضمن لیتبد ییای: پوکپارچهی. منابع دانش 2

 کی( در یبوم ،ی)تجرب ی( و ضمنیجیترو ،ی)پژوهش حیمنابع دانش صر یسازکپارچهی یضرورت الگو دیها مؤداده لیتحل

 لیتبد لیتسه یمند برانظام سازوکارهاینظام منوط به وجود  تیموفق در اینجا بر یدیکل ۀدانش مشترک است. رابط ۀنیگنج

 آن است. یرسازیپذ( و دسترسمارپیچ نانوکامدل  براساس) حیبه صر یمداوم دانش ضمن

 ییمعنا رساختیدانش: ز یسازمانده یها. نظام3

( یتخصص یهاحنامهگندم و اصطلا یشناسی)مانند هست افتهیدانش ساختار یسازمانده یهابر ضرورت استفاده از ابزار هاافتهی

اطلاعات و درک کاربردمحور  یفن یسازرهیذخ نیب ییها پل معنانظام نیا بر این نکته تمرکز دارد که یدیکل ۀدارند. رابط تأکید

 را نخواهد داشت. کارآمد یابیباز تیقابل شدهکپارچهی، دانش هاآن. بدون کنندیم جادیکشاورزان( ا ژهیوکاربران )به

 تعامل یمحور: بستر فنفناورانه وب رساختی. ز۴

مستلزم  ر،یفراگ یو دسترس نفعانذی یاشبکه یاز الگو یبانیکه پشت دهدینشان م هاافتهیموجود است،  هیپا رساختیز اگرچه

 نیا ا بر این مفهوم است کهدر اینج یدیکل ۀاست. رابط تالیجیمحور و خدمات دوب یهاپلتفرم یبر مبنا رساختیز ۀتوسع

 ( است.یو سازمانده یسازکپارچهی ،یساز)شبکه نیشیپ ۀتحقق سه مؤلف یعامل توانمندساز برا رساخت،یز

 ی: بستر نهادتگریو حما یفرابخش ی. ساختار سازمان5

دانش  تیریمرکز مد کی جادیا هاافتهیدانش در تعارض است.  تیریمد یو مشارکت یافق تیموجود با ماه یمراتبسلسله ساختار

 شنهادیپ نهیبه یساختار یالگو عنوانبه( را یپژوهش یاطلاعات و واحدها یاز کتابخانه، فناور افتهی)ادغام یفرابخش تیبا ماه

 یهماهنگ یبرا بخشتیو مشروع ینهاد بانیپشت د،یجد ارساخت نیا در اینجا بر این مبنا استوار است که یدیکل ۀ. رابطدهدیم

 منابع است. صیها و تخصمؤلفه یتمام نیب

 دانش گندم تیریمد یایپو ۀ: چرخیینها یالگو

. ساختار رندیگیمتقابل قرار م ۀکنندتیو تقو ایپو ایمجزا، بلکه در چرخه صورتبهپنج مؤلفه نه  نیا ،یینها یمفهوم یالگو در

 کنندیام را پردازش مخدانش، منابع  یسازمانده یها. نظامسازندیفناورانه بستر لازم را فراهم م رساختیو ز تگریحما یسازمان

 یو هم بازخورد پردازدیممنابع دانش  یسازیبا تعامل خود، هم به غن زیشبکه ن نی. ادهندیقرار م نفعانذی ۀشبک اریو در اخت

 .دهدیرا شکل م ییو پاسخگو داریپا یدانش ستمیاکوس ،یروابط علّ نی. اکندیم جادیبهبود کل نظام ا یمستمر برا

 ی ریگجهیبحث و نت

 ینظر یادهایبر بن هیبا تک بنیاندانشنظام  جادیدر ا یندیعناصر فرا ییشناسا .1

 ؛ (1995) 2نانوکا و تاکوچی یا مدل 1الگوی اس ای سی آیبنیاد نظری در طراحی مدل مفهومی پیشنهادی در این پژوهش بر 

یکی از مهمترین و  ( متمرکز استصریحو دانش ضمنی انواع دانش )دانش  گیریشکلبر  المللیبینمعتبر  این مدلتکیه دارد. 

اطلاعات  و دانش نوینبرای خلق  (Arijitsatien & Vathanophas Ractham, 2017ش )دانگیری مارپیچ شکلدر ابداعات 

                                                      
  

کلیدی در بسترسازی تبدیل انواع دانش درونی و بیرونی  به یکدیگر است. این کلمات  ۀبرگرفته از چهار کلم SECIحروف آغازین در عنوان مدل  1

 یدرون) internalization( و کردن بیترک) combination(، کردن یرونیب) externalization(، کردن یاجتماع) socializationند از اعبارت

 (.کردن

 
2 Nonaka  & Takeuchi 
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کاربردی این مدل در بخش کشاورزی که . (Farnese et al., 2019) شودمیدر نظر گرفته برای مسائل  حلراه ۀدر ارائ کاربردی

تواند بسیار کشاورزی می تحقیقاتی، آموزشی و ترویجدر فرایندهای شود، هدف نهایی در نظر گرفته می عنوانبهکردن اطلاعات 

پژوهشی، دانش درونی و بیرونی از طریق همگرایی بین افراد )منابع انسانی(، استفاده از منابع دانشی  ایمؤسسهدر باشد.  مؤثر

و رسمی رسمی تعاملات غیرشکل بهپژوهشی  هاییافته. (Abbasa et al., 2019)گیرد تحقیقاتی شکل می هایگروهمضبوط و 

تعاملات خارج از سازمان در سازمانی و  مراتبسلسلهشکل تدریجی در بستر به منتج از تحقیق اطلاعات کاربردی ومانند آموزش 

این (. Nonaka, 1994; Nonaka & Takeuchi, 1995د )شومی دانش فردی، گروهی و سازمانی افزاییهممنجر به رسمی 

 قابل مشاهده است. (۶شکل )در  هاآنگیری انواع دانش و چرخه تبدیل شکلافزایی در دانشۀ شیو

 
 انواع دانش یریگشکل ندیفرادر  مارپیچ دانشمدل مفهومی  .6 شکل

 .به نمایش درآمده است (۶)در شکل فرایند تبدیل دانش درونی به بیرونی در طی چهار مرحله  

 قیاز طر دیجد یبه دانش درون یدانش درون لیتبد ندیفرا ۀرندیدربرگکردن  یاجتماع :1کردن یاجتماعالف. 

امور پژوهشی، آموزشی و  ۀحوز در .شودیم «2یدانش انفراد» گیریشکلافراد است که منجر به  نیدانش ب یگذاراشتراک

 و در نهایت، عامل انباشتگی دانش، پویایی آن نظام مدیریت دانش نفعانذیو  آفریناننقشاطلاعات و دانش بین  لترویجی، تباد

 شود. تولید دانش درونی نوین می وبه افزونگی منجر 

این فرایند در بخش شود. می بیرونی 5خلق دانشایجاد فرایند عامل  «۴دانش گروهی»الگو در این : 3کردن یرونیب ب. 

در یجی و ترو یآموزش هایبرنامه ۀارائدر های عملکرد ، گزارشهای پژوهشی، مقالات، کتابیافتهکشاورزی منجر به تولید 

 ۀمؤسس غلات در حقیقاتتگروه  علمیهیئت ی. این دانش گروهی از طریق تبادل دانش درونی بین اعضااستبخش کشاورزی 

آزمایی نتایج اشتراک راستی. شودمیحاصل اجرا مانند معاونت زراعت بخش  نکارشناسا نهال و بذر و ۀتحقیقات اصلاح و تهی

 شود.محقق میدر این حوزه در این بخش کاربردی  هایپژوهشگندم و  ۀدانش در حوز

 ۀرندیدربرگش کشاورزی بخدر و  گیردمیشکل با سطح عمق بیشتر  «7دانش سازمانی»در این فرایند، : ۶ترکیب کردن .پ

تدوین منابع  منظوربهعملیات اجرایی، آموزشی و ترویجی  هایگزارشپژوهشی و  هاییافته: اول، دسترسی به است مرحلهسه 

مشاوره و سوم،  و های ترویجیاز طریق آموزش کشاورزانهدف مانند  هایگروهدانش به  ۀآموزشی و ترویجی؛ دوم، اشاع

 جدید. هایپژوهشتکیه بر با نهایی  کنندگاناستفادهمنابع ترویجی از طریق دریافت بازخورد از بازنگری 

                                                      
1 Socialization 
2 individual knowledge 
3 externalization 
4 group knowledge 
5 Knowledge Creation Process (KCP) 
6 combination 
7 organizational knowledge 
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سطح تا شود نهایی جذب می ۀکننددر این مرحله، دانش فردی، گروهی و سازمانی از طرف استفاده: 1کردن یدرونت. 

 ۴فیلسوف آمریکایی جان دیوییکه توسط  «3آموزش کاربردی»یا  «2آموزش در عمل». مفهوم شکل گیرددانش درونی بالاتری از 

کاربردی، ترویجی و  یهاآموزش ۀیعنی، ارائ( Dewey, 1938) کندمصداق پیدا میدر اینجا، باز ارائه شده در حوزه آموزش 

برای حل مسائل  ترویج کشاورزی ۀدر حوزاطلاعات  کردن یکاربرد، در بخش کشاورزی. (Ord, 2012)منطبق با فضای واقعی 

 است.اهمیت فراوان  حائز، گندم ۀدر حوز ویژهبه

 با پژوهش، آموزش و ترویج کشاورزی آیسیایاس یمفهوماستدلال انطباق الگوی 

درونی فردی انش ، دمانند کشاورزان نفعانذی ۀیکلاشتراک دانش بین  سازوکارهایاز طریق  دانش کردن یاجتماع ۀدر مرحل

های و گزارش جی، منابع ترویهای پژوهشی، مقالات، کتاببه خلق دانش بیرونی در قالب یافته بعد ۀدانش در مرحلگیرد. شکل می

انش فردی، گروهی از ترکیب د شود.تبدیل مینهال و بذر و معاونت زراعت  ۀتحقیقات اصلاح و تهی ۀمؤسسعملکرد اجرایی در 

کشاورزی  ۀرصعائل سآخر، اطلاعات کاربردی برای حل م ۀدر مرحلشود. حاصل میبردی و ترویجی رعات کالاو سازمانی، اط

های پژوهشی، آموزشی ترین نقاط اشتراک در فرایند تولید و تبادل یافتهمهم ازجمله .گیردقرار می کارکشاورزان گندمدر اختیار 

حل  منظوربهاطلاعات کاربردی برای مخاطبان اصلی  گیریشکل، آیسیایاس کشاورزی با مدل مفهومی ۀترویجی در حوزو 

 .استهای مختلف کاری و شغلی در عرصه هاآنمشکلات واقعی 

 گندم ۀدانش در حوز تیرینظام مد گیریشکلدر  یمفهوم یالگوو ایجاد مراحل ارائه . 2

هش پژو سوم پرسشدر پاسخگویی به و دانش گندم  یریتنظام مد یجادا یمناسب برا یمفهوم یالگو یحدر تشراین بخش 

 است.

 دانش گندم ۀگنجین در ایجادفرایند ذخیره و بازیابی اطلاعات و دانش  گیریشکلاول:  ۀمرحل

سایی سیستمی مانند شنابایست الزامات ایجاد چنین گندم، ابتدا می ۀگیری نظام مدیریت دانش در حوزدر شکل

انش موجود، د دهیهای سازماناین نظام، شناسایی منابع دانش )دانش بیرونی و درونی(، نظام نفعانذیآفرینان و نقش

ایجاد موارد فوق،  برعلاوهدر سازمان را در نظر گرفت.  مؤثرمناسب فناوری اطلاعات و ارتباطات و عوامل  هایزیرساخت

 از اهمیت زیادی برخوردار است.از طریق سازوکارهای سازماندهی و مهندسی دانش گندم  ۀدانش در حوز ۀگنجین

 
 دانش گندم ۀگیری نظام ذخیره و بازیابی دانش و ایجاد گنجینشکل .7 شکل

بایست گردآوری، پالایش گندم می اینمنابع چاپی و غیرچاپی در  ۀگندم و نیز کلی ۀمنابع دانش منابع انسانی در حوز

مخزن تا  ندسازماندهی شواز طریق فرایند مهندسی دانش، شناسی کشاورزی اصطلاحنامه و هستیبا استفاده و  شوندو انتخاب 

 شکل گیرد.گندم  گنجینۀ دانشدانش یا 

  بنیاندانشنظام  جادیاآفرینان در الگوی اشتراک دانش بین نقشمرحلۀ دوم: 

از طریق آفرینان نقش ۀدانش درونی بین کلی اجتماعی کردنایجاد بستر  ،(1995) یو تاکوچنانوکا مدل  براساس

که  (201۶) 5سریاتاناویراکال و الدین تکنیک مدل مفهومی اشتراک دانشدر اینجا از گیرد. اشتراک دانش صورت می سازوکار

                                                      
1 internalization 
2 learning by doing 
3 applied education 
4 John Dewey 
5 Sriratanaviriyakul & El-Den 
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 ,Cummings, 2004; Wang & Noe) است میرمستقیغهای آموزش ۀدر حوز معتبردو الگوی مفهومی اشتراک دانش از  متأثر

 .است استفاده شده( 2010

 
 گیری بستر اشتراک دانششناسایی و تبیین عناصر فرایندی سیستمی در شکل .8 شکل

اصلی آن در زیر  گندم سازگار شده است به بررسی اجزاء ویژهبهکشاورزی  ۀمدل اشتراک دانش فوق که با حوزدر تحلیل 

 پردازیم.پرداخته می

منابع دانشی منابع انسانی،  ،ریزیبرنامهی هاکشاورزی، اولویت ۀعرصمشکلات و مسائل موجود  الف. عوامل بیرونی و محیطی:

و بازخوردهایی برای حل مسائل کاشت، داشت و برداشت گندم  نش بومی کشاورزیامنابع پژوهشی، ترویجی و اجرایی، د

 .شوندمحسوب میدانش  یهایورود عنوانبهعوامل بیرونی و محیطی  ازجمله

و دانش  تجارب زانیممخاطبان،  سواد سطح، هاآنیی ایجغراف یپراکندگبرداران، تعداد بهره: ب. عوامل درونی مرتبط با فراگیران

 .عوامل درونی مهم در ایجاد نظام اشتراک دانش هستند، به دانش بردارانهای بهرهازینو تنوع  هاآن

نهال و بذر و سازمان تحقیقات، آموزش و  ۀتحقیقات اصلاح و تهی ۀمؤسس: غیردولتیدولتی و  یهابخشآفرینان در ج. نقش

حوزۀ  یهایتعاونکشاورزی،  هایتشکل، غیردولتیهای بنگاه وتخصیص اعتبار  بخش دولتی در حوزه عنوانبه ترویج کشاورزی

 .هستند مؤثر، کشاورزان ییافزادانشدر تسهیم دانش و  گندم

گندم  ۀر حوزد اطلاعاتو ترویج تولید  در مؤسسهبخش تحقیقات غلات محققین مروجین و : د. محققین، مشاوران و مروجین

 دارای نقش مهمی هستند.

 باشد تأثیرگذار آفریناننقش ۀو کلیاشتراک دانش با کشاورزان تواند در تسهیم دانش میایجاد انگیزه در فواید : یزشیانگه. عوامل 

 .درآمدسطح  شیافزای جدید، فرصت شغل جادیاارتقاء شغلی،  ۀایجاد زمینمانند 

کشاورزان وضعیت معیشتی و شغلی  غیرمستقیمبایست بطور مستقیم و مزیت اشتراک دانش می: از همکاری بردارانبهرهو. هدف 

 .قرار دهد تأثیرتحت با تکیه بر راهبردهای اقتصادی را کارگندم

 است، اول، ایجاد بستر مشارکت کشاورزانمهم گیری و پیشنهاد الگوی اشتراک دانش، سه مقوله در شکل: ز. اشتراک دانش

 ۀو ارائانفرادی، گروهی و سازمانی دانش در پایش مسائل  عامل، دوم، امکان حضور و تدر اشتراک دانش آفریناننقشو سایر 

الگوی نانوکا و با تکیه بر فهومی پیشنهادی دانش با الگوی مایجاد ارتباط بین الگوی اشتراک در نهایت، مناسب و های حلراه

 شود.تبیین می (1999)و همکاران  1کروسن مدل آموزش سازمانیاین ارتباط از طریق تشریح . (1995) تاکوچی

                                                      
1 Crossan 
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 دانشمارپیچ دانش  گیریشکلالگوی مفهومی ارتباط بین مدل اشتراک دانش و مدل  .9شکل 

مشکلات و مسائل بخش  پیرامون، شامل فرایند اشتراک دانش اول ۀیعنی مرحل فوق به سیستم 1ورودی یا پیشخوراند

 مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀتحقیقات غلات  بخش ،، محققین، مروجین، کارشناسانکارکشاورزان گندمکشاورزی از طریق 

 مورد درک و شهود قرار، گروهی و سازمانی است که های انفرادیدر قالب بحث یا معاونت زراعت اجرا ، بخشنهال و بذر

مورد تفسیر و  ییو اجرا یجیترو ی،پژوهش یتخصص یهاگروهتوسط ، مسئلهدوم، نتایج درک و شهود یک  ۀگیرد. در مرحلمی

 هایحلراه ۀارائعامل  منسجم، کارشناسی هایبررسیسوم، نتایج حاصل از  ۀدر مرحل و گیردقرار میبندی یا صورتتشریح 

 هایشکل بازخوردشود. در انتها، نتایج حاصله از اشتراک دانش بهسازی مینهادینه یا رسمی وپیشنهادی برای رفع مشکلات 

 گردد.میبه نظام اشتراک دانش، بازبرای تصحیح امور  انفرادیو  ی، گروهیسازمان

مورد  ۀدر حوز متفاوتهای و نگرش ، دانش نوینهادگاهیدبه  بردارانبهرهدستیابی  هایفرصت: ح. پیامدهای اشتراک دانش

، نهایتاًو ، آفریناننقش ۀبرای کلی آموزش مستمر، ایجاد بستر کشاورزانی سایر تجارب کاربردفعالیت، ایجاد محمل استفاده از 

، مستندات در نهایتپیامدهای نظام اشتراک دانش است.  ازجمله گندمحل مسائل در  نیمروج ،محققین بازخورداز  هاآناستفاده 

اشتراک دانش  ۀمرحلشود. پردازش و ذخیره ، گندم دانش ۀدر گنجینبایست می هاافتهی و مباحث فردی، گروهی و سازمانی ۀکلی

 است. (1995) یمدل نانوکا و تاکوچکردن در  ی( معادل مرحله اجتماعیمدل مفهوم ۀدوم در ارائ ۀ)مرحل

 نظام پاسخگویی اطلاعاتی  گیریشکل در یستمیس یندیعناصر فرا ییشناسا سوم: ۀمرحل

 (1995ی )نانوکا و تاکوچ در مدل مفهومی 2بیرونی کردن دانشگندم با فرایند  ۀاین مرحله در ایجاد نظام مدیریت دانش در حوز

 مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀگندم در  ۀتحقیقاتی مرتبط با حوز هایگروهمنطبق شده است. گروه تحقیقاتی غلات و نیز سایر 

این گروه تحقیقاتی، از طریق انجام مسئول تولید اطلاعات پژوهشی هستند.  «پاسخگوی اطلاعاتی»نهال و بذر در نقش 

عناوین تحقیقاتی کشاورزی و  ۀمسائل عرص، مسئول پژوهش بر روی گندم ۀحوز در ای و بنیادینهای کاربردی، توسعهپژوهش

 یهاتیاولوو  هابرنامهیا با توجه به است نتایج اشتراک دانش فردی، گروهی و سازمانی در نظام اشتراک دانش حاصل از 

 .شودمیابلاغ  هاآنپژوهشی به  یهاطرح، عناوین گندم ۀدر حوز یزیربرنامه

                                                      
1 feed forward 
2 externalization 
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 یاطلاعات یینظام پاسخگو گیریشکلعناصر فرایندی سیستمی در  .10شکل 

 افتیرداین گروه موظف به  دهد کهدر نظام پاسخگویی اطلاعاتی نشان میورودی، خروجی، خدمات و بازخوردهای سیستمی 

انجام  ی،اطلاعات یهامشاوره، بازخورد ۀو ارائدر الگوی مفهومی(  دوم ۀ)مرحلاز اشتراک دانش  یناش یهادگاهیدمسائل و 

اطلاعات  ۀاشاع، (رد، گزارش عملکیآمورش ، برنامهکتاب ،لهاطلاعات )مقا دیتولی، پژوهش هاییافته دیتولی، کاربرد یهاپژوهش

 ۀارائ، و همچنین در الگوی مفهومی( چهارمی )مرحله جیترو ییبه بخش پاسخگو یپژوهش یدستاوردها ینشی و نیز ارسالگز

آفرینان ر نقشکشاورزان و سایدر مدل مفهومی( و کسب بازخورد  پنجم ۀ)مرحل کردن یبه بخش کاربرد یاطلاعات یهامشاوره

 است. نظام مدیریت دانش

 گیری نظام پاسخگویی ترویجی شکل در یستمیس یندیعناصر فرا ییشناسا مرحلۀ چهارم:

 (1995نانوکا و تاکوچی ) یمفهومدر مدل  1کردن دانش کردنترکیب  ندیفرا بایجی ترو ییمرحله پاسخگو عنوانبه مرحله نیا

مستقیم با طور مستقیم و غیرهخدمات ترویجی، ب ارائهاز طریق تولید منابع و  پاسخگویی ترویجی ۀمرحلهماهنگ شده است. 

مانند بخش تحقیقات  ترویجی ـ یواحدهای تحقیقات ۀعهددر ارتباط است. مسئولیت این بخش به کشاورزی ۀکشاورزان در عرص

نهال و بذر در همکاری کامل به معاونت ترویج سازمان تحقیقات، آموزش و ترویج  مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀدر  غلات

 است.به منابع ترویجی  هاآنپژوهشی و تبدیل  هاییافتهدریافت در  کشاورزی

 
 ترویجی یینظام پاسخگو گیریشکلدر  یستمیس یندیعناصر فرا .11 شکل

بخش پاسخگویی ترسیم شده است.  (11)یجی در شکل ترو یینظام پاسخگوورودی، خروجی و نظام بازخورد 

ش از بخ یپژوهش یهاافتهی افتیدر ،(دوم ۀ)مرحل به بخش اشتراک دانش یجیترو یهامشاوره ۀارائترویجی موظف به 

از اشتراک  یناش یهادگاهیدو  هاحلراه، مسائل افتیدر، (سوم ۀ)مرحل مناسب به آن یبازخوردها ۀو ارائ اطلاعات ییپاسخگو

 ۀو اشاع ارائهی، جیمنابع ترو نیتدوی، جیبه دانش ترو یپژوهش یهاافتهی لیتبد، (دوم ۀ)مرحل بازخوردهای مناسب ۀو ارائ دانش

 یبه بخش کاربرد یجیترو یهامشاوره ۀارائی و کسب بازخورد، نشیدانش گز ۀاشاع قیاطلاعات از طر ۀارائی، انواع منابع دانش

 کاربردی کردن اطلاعات است. ۀ( و دریافت بازخورد از مرحلپنجم ۀ)مرحل اطلاعات کردن

                                                      
1 combination 
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  کاربردی کردن اطلاعاتنظام  گیریشکلدر  یستمیس یندیعناصر فرا ییشناسا پنجم: ۀمرحل

نانوکا و و  (5199نانوکا و تاکوچی ) یدر مدل مفهوم 1کردن دانشدرونی  ندیفرا اطلاعات با کردن یکاربردبا عنوان مرحله  نیا

 نفعانذیو سایر  کشاورزان ،بنیاندانشنظام  شینماصفحه یا یدرگاه ورود عنوانبهاین مرحله منطبق شده است.  (2003) 2تویاما

به بخش پاسخگویی ترویجی، پاسخگویی اطلاعاتی، نظام اشتراک دانش و  اطلاعات و دانش ساختن ریپذدسترس منظوربهرا 

 نماید.میمتصل  دانش گندم ۀگنجین

 
 اطلاعات کاربردی کردننظام  گیریشکلدر  یستمیسو امکانات  یندیعناصر فرا .12 شکل

بستر پرسش و پاسخ در طریق  توانند ازمیگندم  بنیاندانشدر نظام  آفریناننقش، یا کشاورزان و سایر کاربران نهایی

مند شوند هبهر چهارم( ۀ)مرحل یجیترو ییاز بخش پاسخگو یجیترو یهامشاوره افتیدرامکان  اطلاعات، کاربردی کردندرگاه 

 ۀمرحل) یعاتاطلا ییاز بخش پاسخگو یاطلاعات یهامشاوره افتیدرو بازخوردهای مناسب را به این بخش ارائه نمایند، امکان 

از اشتراک  یناش یهادگاهیمسائل و دحل راه افتیدرشود، امکان فراهم می هاآنبازخورد مناسب به این بخش برای  ۀو ارائ سوم(

گندم  دانش ۀاز گنجین فاده، امکان استشودمی تأمین هاآنبازخورد مناسب به نظام اشتراک دانش برای  ۀو ارائسوم(  ۀ)مرحل دانش

، فرصت نفعانذیکار و سایر . در این درگاه از طریق ایجاد پرونده برای کشاورزان گندمشودمیسر می هاآنبرای اول(  ۀ)مرحل

 شود.فراهم می هاآنبازخورد برای  ۀو ارائ هاآن نیازهایمنطبق با دریافت اطلاعات و دانش گزینشی 

 گندم ۀو استقرار نظام مدیریت دانش در حوزالگوی پیشنهادی در ایجاد . 3

 یاهبررو  جادیدر ا یندیعناصر فرا نیب یستمیساختار ارتباطات س»پژوهش یعنی  چهارم پرسشاین بخش در پاسخگویی به 

 تدوین شده است. «نهال و بذر چگونه است؟ مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀگندم در  ۀدانش در حوز تیرینظام مد

 
 حوزۀ گندمالگوی مفهومی پیشنهادی در ایجاد، استقرار و راهبری نظام مدیریت دانش در  .13شکل 

                                                      
1 internalization 
2 Nonaka & Toyama 
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 شود.در مدل فوق در ذیل توضیح داده می هاآنارتباطات سیستمی  همراهبهپنج مقوله یا عنصر بنیادین سیستمی 

عناصر  ۀاست. کلی گندم گنجینۀ دانشایجاد  محوردانش هاینظام گیریشکل: رکن بنیادین در گنجینۀ دانشالف. مخزن یا 

، امکان اطلاعات کاربردی کردنو  یجیترو ییپاسخگو ،یاطلاعات ییاشتراک دانش، پاسخگواصلی سیستمی مانند  ۀچهارگان

چهارگانه  هایگروهدر هر یک از داشت، کاشت و برداشت گندم  ۀدر حوزمنابع دانشی  ۀکلیو  را دارند گنجینۀ دانشدسترسی به 

منابع شامل  گنجینۀ دانششوند. می، ذخیره گندم گنجینۀ دانشدر و سازماندهی ، مهندسی دانش سازوکاراز طریق فوق 

، دیداری و شنیداریاعم از چاپی و غیرچاپی، منابع اطلاعاتی  ، منابع ترویجیحوزۀ گندم، اسناد و مدارک مرتبط با ایکتابخانه

 .است حوزۀ گندممتخصص در انسانی منابع در محیط وب، منابع دانش ضمنی منابع 

امکان بحث و تسهیم دانش پیرامون مسائل نظام اشتراک دانش در سطح فردی، گروهی و سازمانی در بستر ب. اشتراک دانش: 

نتایج حاصل شود، کشاورزان گندم کار فراهم می ازجمله نفعانذی ۀکلیداشت، کاشت و برداشت گندم برای  ۀحوزکارهای و راه

به اشتراک گذاشته  اطلاعات کاربردی کردنو  یجیترو ییپاسخگو ،یاطلاعات ییپاسخگوواحدهای تواند از طریق مباحث میاز 

، گزارش عملکرد و مباحث نهایتاًو از این واحدها دریافت شود،  هابحثآزمایی نتایج راستی منظوربهبازخوردهای مناسب شود، 

 گندم ذخیره شود. گنجینۀ دانشدر مستند  شکلبه منابع دانشی نوین عنوانبه

در ، اشتراک دانش ۀدر مرحل حوزۀ گندمکشاورزی در  ۀبرای مسائل عرص هاحلراهمباحث و ج. پاسخگویی اطلاعاتی: مجموعه 

آزمایی قرار و راستی موردپژوهش، نهال و بذر ۀاصلاح و تهی ۀمؤسسبخش تحقیقات غلات توسط  جایگاه عناوین تحقیقاتی

حوزۀ در  ویژه خود را نیزتحقیقاتی  هایطرحی سازمانی خود، هامأموریتبا توجه به اهداف، وظایف و این بخش یرند. گمی

 واحد عنوانبهاطلاعاتی  هایمشاوره و پژوهشی هاییافتهموظف به تولید  که اجرا خواهد کرد. این واحد تحقیقاتی گندم

 .کندمی تسهیم اطلاعات کاربردی کردنپاسخگویی ترویجی و اشتراک دانش،  واحدهایرا با نتایج ، است پاسخگویی اطلاعاتی

برای  ینشیگز اطلاعات ۀاشاعتا بستر کار است کشاورزان گندم ویژهبه نفعانذی ۀیکل یبرا لیپروفا جادیبه ا این واحد موظف

 شوند.میذخیره گندم  گنجینۀ دانشمهندسی دانش در این واحد از طریق فرایند مستندات  ۀکلی فراهم شود. هاآن

نهال و بذر با هماهنگی معاونت ترویج سازمان  مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀواحدهای ترویجی د. پاسخگویی ترویجی: 

تا  پژوهشی است هاییافتهاز نتایج  ترویجی هایو مشاوره دانشاشاعه ، موظف به تولیدتحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی، 

این بخش  در هامشاوره. ردیقرار گکار کشاورزان گندم ویژهبه، نفعانذیدر اختیار  اطلاعات کاربردی کردناز طریق درگاه 

 ویژهبه نفعانذی ۀپروفایل برای کلیواقع شود. در این واحد،  تأییدو  موردبررسیتواند توسط بخش پاسخگویی اطلاعاتی، می

 دشدهیتولمنابع ترویجی  .شودتهیه میدر واحد کاربردی کردن اطلاعات  اشاعه دانش گزینشیبرای ایجاد بستر  کارکشاورزان گندم

 شود.میذخیره گندم  گنجینۀ دانشمهندسی دانش، در  سازوکارهایاز طریق 

برخط را پرسش و پاسخ بستر ، گندم نظام مدیریت دانشیا درگاه پیشخوان ، در نقش : این بخشکردن اطلاعاته. کاربردی 

تبادل اطلاعات در بخش بحث و  هایاتاقدر  نفعانذیحضور ، حوزۀ گندمبرای دریافت داده، اطلاعات و دانش کشاورزی در 

بازخورد از خدمات  ۀو ارائ و دانش ترویجی هامشاورهدسترسی به  و پژوهشی هاییافته، دریافت نتایج حاصل از دانش اشتراک

از طریق دسترسی کار اطلاعات کاربردی به کشاورزان گندم ۀهدف اصلی این درگاه ارائآورد. را فراهم می محوردانشاطلاعاتی 

انواع  ۀهای عملکرد نظام مدیریت دانش در ارائمستندات گزارش ۀکلی است. ینشیاطلاعات و دانش گز ۀامکانات اشاعبه  هاآن

 شوند.میذخیره گندم  گنجینۀ دانشدر  مهندسی دانش سازوکارهای، از طریق در این بخش خدمات

 یو کاربرد ینظر یامدهایپ نییو تب کیکلاس مارپیچ با مدل یشنهادیپ یالگو ۀسیمقا. 4

از چند  الهام گرفته است، اما (1995نانوکا و تاکوچی ) مارپیچ مدل یاهیپا چهارچوبپژوهش اگرچه از  نیا یشنهادیپ یالگو

 .سازدیم زیمتما کیکلاس ۀکه آن را از نسخ دهدیرا ارائه م یتوجهقابل یسازیجهت توسعه و بوم

 SECIیا  کیکلاس مارپیچ دانش با مدل یدیکل یهاتفاوت
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 و  بیترک ،یسازیرونیب ،یسازیمراحل اجتماع ک،یکلاس مارپیچ : در مدلهر مرحله یبرا یاتیعمل ینهادها نییتع

 یسازمان یمراحل به واحدها نیاز ا کیحاضر، هر  یاند. در الگوشده فیو عام توص یانتزاع صورتبه یسازیدرون

واحد » ،«یاطلاعات ییواحد پاسخگو» ،«انشنظام اشتراک د»)مانند  یقاتیتحق ۀمؤسس کیمشخص و مسئول در 

راه  ۀمحض به نقش یاز حالت نظرامر مدل را  نیاند. انگاشت شده( «یسازیدرگاه کاربرد»و  «یجیترو ییپاسخگو

 .کندیم لیتبد یاتیعمل

 گنجینۀ دانشبلکه  ست،یدانش متمرکز ن لیصرفاً بر تبد یشنهادی: مدل پیبانیپشت سازوکارهایو  رساختیبر ز تأکید 

 یبرا یارکان ضرور عنوانبهرا  یفناور رساختی( و زیشناسیدانش )مانند هست یسازمانده یهانظام کپارچه،ی

 یشنهادیپ یدانش است و الگو لیتبد« موتور» کیکلاسمدل . در واقع، کندیم یمعرف SECI ۀکردن چرخ ریپذامکان

 .آوردیموتور فراهم م نیا یبرا زیرا ن «ریسوخت و مس ،یشاس»

 یها. حلقهستین طرفهکیو  یدانش خط انیالگو، جر نی: در ایابازخورد و تعامل شبکه حیصر یریدر نظرگ 

مختلف )مانند  یواحدها نیب یتعاملات افق نی)کشاورزان( به مراحل قبل و همچن ییبازخورد مستمر از کاربران نها

از  رتریپذقیو تطب اتریالگو را پو ،یژگیو نیشده است. ا یبا اشتراک دانش( طراح یجیترو ییپاسخگو میارتباط مستق

 .کندیم کینسخه کلاس

 ینظر یامدهایپ

 :دیافزایم ،یکشاورز ۀدر حوز ژهیودانش، به تیریمد ینظر اتیادب یپژوهش از دو جهت به غنا نیا

 اصول  توانیکه چگونه م دهدینشان م این پژوهش :یکاربرد یهانهیدر زم کلاسیک مارپیچ نانوکا هینظر ۀتوسع

 مبتنی بر میدانو  یاتی( عملیکشاورز قاتیتحق ۀ)مؤسس یمحورتیو مأمور دهیچیپ یسازمانۀ نیزما در ر  SECIینظر

 .زندیم یدانش کاربرد تیریو مد یانتزاع یتئور نیب یکار، پل نیکرد. ا

 ش اشتراک دان یهاهیرا با نظر کلاسیک نانوکا مدل ،یینها یها: الگوچهارچوب قیتلف(Sriratanaviriyakul & El-

Den, 2016 ،)یآموزش سازمان (Crossan et al., 1999) نی. اکندیم قیتلف هاستمیس یو طراح لیو اصول تحل 

 یکشاورز ینوآور یهاستمیاکوس دردانش  تیریمد ۀدیدرک پد یبرا یترو مقاوم یبیترک ینظر چهارچوب ق،یتلف

 .دهدیارائه م

 یکاربرد یامدهایپ

 :به سطوح مختلف است تفکیکقابلفراتر رفته و  کیاز مدل کلاس وضوحبهالگو  نیا یعمل یامدهایپ

 یکه شامل طراح دهدیارائه م یشفاف ییاجرا دستور کار پیشنهادی، ی(: الگویقاتیتحق ۀ)مؤسس یاتیدر سطح عمل 

گنجینۀ  جادی)مانند ا یها، و الزامات فنبخش نیگردش کار ب فیدانش(، تعر تیری)مانند مرکز مد دیجد یواحدها

 .دهدیم شیزارا اف یسازادهیدر پ تیامر احتمال موفق نی( است. ایشناسیو هست دانش

  راهبردیمحصولات  ریسا یبرا یتعمیمقابل لوتیپا یالگو عنوانبه (: الگوی)بخش کشاورز گذاریسیاستدر سطح 

دانش  تیریمد یسازنهینهاد یمنابع برا صیو تخص یزیربا استناد به آن، برنامه توانندیم گذارانسیاست. کندیعمل م

 .را سامان دهند یدر سطح مل

  یهابر آموزش تأکیداطلاعات و  یسازیدرگاه کاربرد ی)کشاورزان و مروجان(: الگو با طراح نفعانذیدر سطح 

 ـ و شکاف پژوهش سازدیو هدفمند کشاورزان به دانش را ممکن م میمستق یبر بازخورد، دسترس یمبتن یجیترو

 .دهدیمزرعه را کاهش م

 در بافت  مارپیچ نانوکا کیکلاس مدل یسازکپارچهیو  ،تفکر میدانی ،یسازیاتیبا عمل یشنهادیپ یمجموع، الگو در

 ۀمسئل کیحل  یگام برابهو گام یکاربرد یحلو هم راه دهدیم شیآن را افزا یهم ارزش نظر ران،یا یخاص کشاورز

 .کندیارائه م یاتیح یمل
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 وبررسیبحثنتایج تحلیلی      

های های نظری، تحلیل مؤلفهپژوهش شامل تطبیق الگوی پیشنهادی با مدل وبررسیبحثدر این بخش، نتایج تحلیلی حاصل از 

 .شودسیستمی و پیامدهای نظری و کاربردی ارائه می

 شمدل مارپیچ دانتحلیل تطبیقی با 

کلیدی  ۀدر چهار مرحل (1995) نانوکا و تاکوچی دهد که الگوی پیشنهادی با مدل کلاسیکهای تحلیلی نشان مییافته

 :توسعه یافته است حوزۀ گندمسازی در سازی و عملیاتیتطابق دارد، اما با بومی

 دهد ها نشان میتطبیق یافته است. تحلیل« نظام اشتراک دانش»در الگوی پیشنهادی، این مرحله با  :1اجتماعی کردن

مشارکتی،  سازوکارهایکه اشتراک دانش فردی، گروهی و سازمانی میان کشاورزان، پژوهشگران و مروجان از طریق 

 .شودداشت گندم میکاشت، داشت و بر ۀگیری دانش انفرادی و افزونگی دانش در حوزمنجر به شکل

 هماهنگ شده است. نتایج تحلیلی حاکی از آن است که « نظام پاسخگویی اطلاعاتی»این مرحله با  :2کردن یرونیب

نهال و بذر، مسئول تبدیل دانش ضمنی ناشی از اشتراک  مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀگروه تحقیقاتی غلات در 

ها( است. این مرحله، تولید دانش گروهی را از طریق ها، گزارشابهای پژوهشی صریح )مقالات، کتدانش به یافته

 .سازدو کارشناسان اجرایی ممکن می علمیهیئتتعامل اعضای 

 های دهد که تبدیل یافتهها نشان میمنطبق شده است. تحلیل« نظام پاسخگویی ترویجی»این مرحله با  :3ترکیب کردن

های ترویجی دانش به کشاورزان از طریق آموزش ۀهای اجرایی، اشاعارشپژوهشی به منابع ترویجی، دسترسی به گز

 .شودگیری دانش سازمانی با عمق بیشتر میبازخوردها، منجر به شکل براساسو بازنگری منابع 

 ۀدارد که ارائ تأکیدهای تحلیلی تطبیق یافته است. یافته« اطلاعات کاربردی کردننظام »این مرحله با  :4نکرد یدرون 

کار، منجر به های کاربردی و ترویجی منطبق با فضای واقعی مزرعه )آموزش در عمل( به کشاورزان گندمآموزش

گیری سطح بالاتری از دانش درونی برای حل مسائل عرصه کشاورزی جذب دانش فردی، گروهی و سازمانی و شکل

 .شودمی

 ها و روابط سیستمی در الگوی پیشنهادیتحلیل مؤلفه

 :داشته است همراهبهاصلی الگو، نتایج زیر را  ۀروابط سیستمی میان پنج مؤلفتحلیل 

 ای، اسنادی، کتابخانه)منابع دانشی  ۀرکن بنیادین، امکان ذخیره و بازیابی کلی عنوانبه :)مخزن دانش( گنجینۀ دانش

های سازماندهی ی دانش و نظامی منابع انسانی( را از طریق مهندسمحور و دانش ضمنترویجی، دیداری و شنیداری، وب

ن گنجینه متصل هستند و منابع چهار زیرسیستم دیگر به ای ۀکند. کلیها( فراهم میشناسیها و هستیدانش )اصطلاحنامه

 .کنندتولیدی خود را در آن ذخیره می

 فردی، گروهی و  تر بحث و تسهیم دانش در سطحدهد که این زیرسیستم، بسها نشان میتحلیل  :نظام اشتراک دانش

کند. نتایج مباحث به واحدهای پاسخگویی اطلاعاتی و کشاورزان( ایجاد می ویژهبه) نفعانذیسازمانی را برای تمام 

منابع  عنوانبهشود. مستندات این بخش آزمایی از این واحدها دریافت میو بازخوردهای راستی شده منتقلترویجی 

 .شودذخیره می گنجینۀ دانشدانشی نوین در 

 آزمایی دهد که این واحد )بخش تحقیقات غلات( مسئول راستیتحلیل روابط نشان می :نظام پاسخگویی اطلاعاتی

های پژوهشی است. های تحقیقاتی ویژه و تولید یافتهشده در اشتراک دانش، اجرای طرحهای مطرححلمسائل و راه

                                                      
1 socialization  
2 externalization  
3 combination  
4 internalization  



 

 

 دانش در حوزه گندم تیرینظام مد یو راهبر جادیدر  ا یستمیس یطراح 2۶

اطلاعات تسهیم شده و مستندات آن  کاربردی کردنیی ترویجی و های این واحد با اشتراک دانش، پاسخگوخروجی

 .شودذخیره می گنجینۀ دانشدر 

 های پژوهشی را به ها مؤید آن است که این واحد با هماهنگی معاونت ترویج، یافتهتحلیل :نظام پاسخگویی ترویجی

دهد. اختیار کشاورزان قرار میسازی در از طریق درگاه کاربردی های ترویجی تبدیل کرده ودانش و مشاوره

 .شودبازخوردهای دریافتی از کشاورزان به نظام اشتراک دانش و پاسخگویی اطلاعاتی منتقل می

  پیشخوان نظام مدیریت دانش، امکان پرسش و پاسخ برخط، حضور  عنوانبه :اطلاعات )درگاه( کاربردی کردننظام

کند. بازخورد را برای کشاورزان فراهم می ۀهای ترویجی، و ارائرههای بحث، دریافت نتایج پژوهشی و مشاودر اتاق

 .گزینشی دانش است ۀه اطلاعات کاربردی از طریق اشاعۀهدف اصلی، ارائ

 SECI ک ها و تمایزهای الگوی پیشنهادی نسبت به مدل کلاسیتحلیل نوآوری

 :زیر استهای اساسی دهد که الگوی حاضر دارای نوآوریتحلیل تطبیقی نشان می

 ی برخلاف مدل انتزاع :تعیین نهادهای عملیاتی مشخص SECIاشتراک  ی، هر مرحله به واحد سازمانی مشخص(

های معین نگاشت شده است. این امر سازی( با مسئولیتدانش، پاسخگویی اطلاعاتی، پاسخگویی ترویجی، کاربردی

 .راه عملیاتی تبدیل کرده است ۀمدل را از حالت نظری به نقش

 های سازماندهی نظام»، «گنجینۀ دانش»الگو صرفاً بر تبدیل دانش متمرکز نیست، بلکه  :های پشتیبانبر زیرساخت تأکید

کند. این عناصر، معرفی می SECI ۀارکان ضروری برای تحقق چرخ عنوانبهرا « زیرساخت فناوری اطلاعات»و « دانش

 .کننداشاعه هدفمند دانش را فراهم میمند، بازیابی کارآمد و سازی نظامامکان ذخیره

 های بازخورد مستمر از جریان دانش در این الگو خطی نیست. حلقه: ایهای بازخورد و تعامل شبکهطراحی حلقه

کشاورزان به مراحل پیشین )اشتراک دانش، پاسخگویی اطلاعاتی، پاسخگویی ترویجی( و تعاملات افقی بین واحدها، 

 .دهدالگو را افزایش می پذیریپویایی و تطبیق

 تحلیل پیامدهای نظری و کاربردی

 الگوی پیشنهادی، مدل :پیامد نظری SECI  کشاورزی تبدیل کرده  ۀانتزاعی به مدل عملیاتی در زمین چهارچوبرا از

مؤسسۀ محور )مأموریت یتوان اصول نظری مدیریت دانش را در سازماندهد که چگونه میاست. این پژوهش نشان می

 .( عملیاتی کرد و پلی میان نظریه و عمل ایجاد نمودنهال و بذر تحقیقات اصلاح و تهیۀ

 برای  یاجرایی شفاف دستور کار ۀارائ ه:مؤسس سطح الف. :دارد همراهبهالگو در سه سطح نتایج عملی  :پیامد کاربردی

سطح ب.  ها و الزامات فنی؛طراحی واحدهای جدید )مرکز مدیریت دانش(، تعریف گردش کار بین بخش

سطح پ.  کشاورزی؛ راهبردیالگوی پایلوت برای سایر محصولات  عنوانبهقابلیت تعمیم  :گذاریسیاست

 ـ شازی، کاهش شکاف پژوهسدسترسی مستقیم و هدفمند کشاورزان به دانش از طریق درگاه کاربردی :نفعانذی

 .مزرعه

 مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀبر بستر  SECI الگوی مفهومی پیشنهادی با تطبیق مدلتوان گفت که در یک تحلیل کلی می

دهد. این الگو با تعیین نهادهای مسئول، ایجاد عملیاتی، پویا و بومی برای مدیریت دانش گندم ارائه می یچهارچوبنهال و بذر، 

های بازخورد، امکان تبدیل های سازماندهی دانش، فناوری اطلاعات( و طراحی حلقه، نظامگنجینۀ دانشهای پشتیبان )زیرساخت

دهد که اثربخشی الگو کند. تحلیل روابط سیستمی نشان میفراهم می مستمر ایدانش ضمنی به صریح و بالعکس را در چرخه

 SECI نظری مدل ازنظر تنهانهوابسته است. این الگو  هاآنمند اطلاعات میان به تعامل هماهنگ پنج زیرسیستم و جریان نظام

 .کنددر زنجیره ارزش گندم ایران ارائه می وری و پایداریگام برای ارتقای بهرهبهعملی راهکاری گام ازنظررا توسعه داده، بلکه 
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 یریگجهینت
 نهال و بذر مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀدر  سازمانی هایظرفیتالگوی پیشنهادی با در نظر گرفتن مقتضیات و 

 ذخیره منظوربه گندم گنجینۀ دانش ایجاد اول، ۀمرحل .فرایندی مشخص است ۀدارای پنج مرحل ،پژوهشی هاییافته عنوانبه

 اشتراک الگوی گیریشکل دوم، ۀمرحل. استدانش  مهندسی فرایند طریق المللی در این حوزه ازملی و بین دانشی منابع انواع

  تاکوچینانوکا و  دانش در مدل اجتماعی کردن ۀبا مرحل در انطباقکه بنیان دانش نظام ایجاد در آفریناننقش ۀکلی بین دانش

ی مفهومی الگوها، (201۶) سریراتاناویریکال و الدن اشتراک دانش هایمدلبا در هماهنگی و  (2003نانوکا و تویاما، ؛ 1995)

 نظام گیریشکل سوم، ۀمرحل است. (2010) نویو  ونگ و (200۴) کامینگ ،غیرمستقیم یهاآموزش ۀاشتراک دانش در حوز
که با  پیش گفته است ۀمؤسسدر  در بخش تحقیقاتی غلات پژوهشی هاییافته ۀلید و اشاعتواز طریق  «اطلاعاتی پاسخگویی»

 پاسخگویی» نظام گیریشکل چهارم، ۀمرحل. است هماهنگ (1995) یمدل نانوکا و تاکوچ دانش در بیرونی کردن ۀمرحل
با کار که کشاورزان گندم محوردانش نیازهای رفع برای ترویجی خدمات ۀتولید منابع و اشاع مشاوره، سازیدر بستر «ترویجی

یا درگاه  «اطلاعات کردن کاربردی» نظام گیریشکل پنجم، ۀمرحلشود. منطبق می یمدل نانوکا و تاکوچترکیب کردن در  ۀمرحل

 ایجاد دانش، تبادل و اشتراک پرسش و پاسخ برخط، دانش، و اطلاعات کاوش مانند یخدمات انواع ۀبرای ارائ دانش مدیریت نظام

مشاوره  ،های پژوهشی، یافته(مروجان و مشاوران محققان، مانند) انسانی منابع دانش به دستیابی گزینشی، دانش ۀاشاع یهاپرونده

. است بنیاندانش نظام خدمات ارزیابی منظوربهکشاورزان  ویژهبهکاربران  ۀبرای کلی بازخوردهای ۀارائ بستر و و منابع ترویجی

 است. یمدل نانوکا و تاکوچدانش در  کردن یدرون ۀاین مرحله در انطباق با مرحل

ندم، مدل دانش گ تیریمد یالگوی بوم یپژوهش حاضر با طراحگفت که  توانیمتحلیلی  یو استنباط یریگجهینتدر 

SECI  نییالگو با تع نیکرد. ا لینهال و بذر تبد مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀدر  یاتیعمل یچهارچوببه  یانتزاع ۀینظر ازرا 

 جادیاطلاعات( و ا یسازیو کاربرد یجیترو ییپاسخگو ،یاطلاعات یی، اشتراک دانش، پاسخگوگنجینۀ دانش) یاصل ۀپنج مؤلف

 یاتیعمل ینهادها نییدر تع یمند ساخت. نوآوررا نظام حیبه صر یدانش ضمن لیتبد ۀ، چرخهاآن انیم ایبازخورد پو یهاحلقه

را کاهش  مزرعه ـ شاطلاعات(، شکاف پژوه یدانش و فناور یسازمانده یها)نظام بانیپشت یهارساختیز یمشخص و طراح

 میتعم تیقابل یهادشنیپ ی. الگوکندیم میترس رانیارزش گندم ا ۀریزنج یداریو پا یوربهره یارتقا یبرا یعمل یریداده و مس

 را دارد. یکشاورز راهبردیمحصولات  ریبه سا

گندم، ایجاد نظام اشتراک  گنجینۀ دانش گیریشکل هایمدلشامل  فوق ۀگانپنج مراحل بین سیستمی ارتباطات ۀکلی

عات که در حکم درگاه نظام مدیریت لاعاتی، نظام پاسخگویی ترویجی و نظام کاربردی کردن اطلادانش، نظام پاسخگویی اط

از دیدگاه عملیاتی  توانداین الگو می. است شده ترسیم ،دانش گندم یریتنظام مد یریگشکل پیشنهادی الگوی در دانش است

 سهولت و نظام این در 1اطلاعات گردش یا جریان نمودار ترسیم دانش، مدیریت سیستم در اطلاعات معماری تدویندر 

 هاینظام ۀتوسع برایتواند میدر مطالعات آینده،  پیشنهادی مفهومی الگویاین . ردیگ قرار مورداستفادهآن  ایرایانه نویسیبرنامه

تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی، معاونت زراعت  سازماندر سطح  کشاورزی راهبردیبرای سایر محصولات  بنیاندانش

 اثر باشد. منشأ کشاورزی بخشطور کلی در هو ب

 هاشنهادیپ
 نفعانذی و آفرینانشنق شناسایی گندم، ویژهبهکشاورزی  ۀدانش در حوز مدیریت هاینظام ایجاد در عوامل مهمترین از یکی

، رساخت اشتراک دانش کشاورزیایجاد زی، آفریناننقشدر برقراری ارتباط بین این . است هاآن بین ارتباط برقراری ۀشیو و اصلی

ایجاد پیوند بین مقتضیات  منظوربهدر اینجا است.  شده ینیبشیپدر مدل پیشنهادی  ترویجیمنابع پژوهشی و  هاییافتهدسترس به 

 شود.ارائه می شده، پیشنهادهاییارائهنهال و بذر با الگوی  تهیۀمؤسسۀ تحقیقات اصلاح و و الزامات سیستمی در 

                                                      
1. data flow diagram 



 

 

 دانش در حوزه گندم تیرینظام مد یو راهبر جادیدر  ا یستمیس یطراح 2۸

گنجینۀ ایجاد  منظوربه بایستمی حوزۀ گندم در (مکتوب دانش منابع و انسانی منابع دانش) سازمان دانشی منابع: دانشی منابع .1

 و مناسب زمان در هاآن بازیابی امکان تا قرار گیرند ذخیره و پردازش پالایش، گردآوری، موردگندم در مدل پیشنهادی،  دانش

 .شود تأمین مناسب کنندهاستفاده برای

 یسازهینما فرایندمهندسی دانش در  منظوربهبایست میاصلاح و تهیه نهال و بذر  ۀمؤسس ۀکتابخان: دانش سازماندهی هاینظام. 2

تا  استفاده کند کب اصطلاحنامه و اگرووک کشاورزی یشناسیهستو  اصطلاحنامهاز ، گندم موضوعی ۀحوز مدارک و اسناد

 اطلاعات فناوری و علوم پژوهشگاه توسطفراهم شود. این ابزارها  وب، محیط در ویژهبهساختن اطلاعات  ریپذدسترسامکان 

 .ردیگ قراربایست در اولویت تدوین مینیز گندم  یشناسیهست. تدوین استشده  تدوین( ایرانداک) ایران

ساختن  ریپذدسترسست برای یباموجود است می مؤسسهآن در  ایکتابخانه نظامکه  آذرخشپارس افزارنرم وبتحت ۀنسخ .3

ساختن آن در محیط  ریپذدسترسو  گندم گنجینۀ دانش ایجادتهیه شود.  کشاورزان ویژهبه نفعانذیۀ اطلاعات و دانش برای کلی

 .گیرد قرار کار دستور در بایستمی افزارنرموب با استفاده از این 

 نظام راهبری و ایجاد منظوربه لیکن داد، قرار مناسبی شرایط در مؤسسه ارتباطی و افزاریسخت امکاناترغم اینکه علی .۴

 دور راه از ارتباطات برای بیشتر باند پهنای دانش، مدیریت مرکز برای ترمناسب افزاریسخت امکانات بایستمی دانش مدیریت

 گرفته شود. نظر در دانش مدیریت نظام کاربری منظوربه پرتال ارتقاء بستر و( کشاورزان) نهایی کاربران برای

 اهداف ،هاتیمأمور ،اندازچشم درنهال و بذر مستلزم بازنگری  مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀ در دانش مدیریت نظام ایجاد .5

اشتراک و تبادل  ۀدر توسع یسازفرهنگاین نظام در مبانی سازمانی دیده شود.  گیریشکلاست تا اصول  مؤسسه این وظایف و

 .در نظر باشد مؤسسهبایست در این می یآموزش یهادوره یبرگزار یریتی ومد هایپشتیبانی، دانش

 و اطلاعات مدیریت ۀحوز در متخصص دو حداقل بایستمی مؤسسه در دانش مدیریت نظام راهبری و هدایت منظوربه .۶

 .شوند اضافه مؤسسه انسانی منابع مجموعه به ارشد کارشناسی مدرک با دانش

شود می پیشنهاد سازمانی و تشکیلاتی است. ساختارمستلزم  گندم، دانش مدیریت نظامدر ایجاد  محوردانشراهبری فرایندهای  .7

 کامپیوتر، و اطلاعات فناوری واحدهای و اسناد مرکز کتابخانه، تشکیلاتی بازنویسی و ادغام از کشاورزی دانش مدیریت مرکز که

 .دیآ دیپد

 یقدردان
 یقاتتحق ۀمؤسساین مقاله برگرفته از طرح تحقیقاتی مصوب سازمان تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی است که با همکاری 

ویژه به مؤسسهکارشناسان این  تمامیصورت گرفته است. در اینجا، نهایت قدردانی و سپاس خود را از  نهال و بذر ۀیاصلاح و ته

که در طول مراحل پژوهش از دانش و  مؤسسهیوتر این اطلاعات و کامپ یفناور ۀادارمقدم، رئیس آقای دکتر احمد عباسی

  نماییم.پشتیبانی ایشان بهره مند شدم، اعلام می
 

 استفاده از هوش مصنوعی ۀبیانی
و  یلیمراحل تحل یاستفاده نشده است. تمام یابزار هوش مصنوع گونهچینگارش مقاله از ه ایها داده لیپژوهش، تحل ندیدر فرا

 انجام شده است. سندهیطور مستقل توسط نونگارش به

 

 تضاد منافع
 . وجود ندارد یمقاله تضاد منافع یندر ا
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اصلاح  ۀمؤسسفناوری اطلاعات و ارتباطات در  هایزیرساخت یافزارنرمافزاری و و امکانات سخت هاتیظرفپیوست: 

 نهال و بذر ۀو تهی

 هایزیرساخت ازمندیندر تبادل هدفمند اطلاعات و دانش  بنیاندانش هاینظام جادی: ااطلاعات یفناور هایزیرساختالف. 

 م:یکنیممکانات اشاره به این ترتیب در ذیل به این اباشد. یم افزاریسختو  یافزارنرم دگاهیاطلاعات از د یفناور

 ۀمؤسس ۀاطلاعات در کتابخان یابیو باز رهیذخ منظوربه مورداستفاده ایکتابخانه افزارنرم: ایکتابخانه افزارهاینرم 

 که شودمیپیشنهاد  دانش گندم، تیرینظام مد جادیا منظوربهآذرخش است. سافزار پارمنهال و بذر، نر ۀیاصلاح و ته

به اطلاعات  یینها ۀکننداستفاده عنوانبهکشاورزان  یشود تا امکان دسترس هیآذرخش تهپارس افزارنرموب تحت ۀنسخ

 تیریدر دستور کار نظام مد بایستمیگندم  گنجینۀ دانش جادیا ،نیبر اعلاوه. شودگندم فراهم  رامونیپ یکشاورز

 .باشد ریپذدسترسوب  طیدر مح افزارنرم نیا قیاز طر تواندیممنبع دانش  ای نهیگنج نی. اردیگ قراردانش 

  یفناور ۀمحترم ادار ریحاصل از مصاحبه و پرسشنامه باز از مد یافتیدر هایگزارش براساس: افزاریسختامکانات 

 است: لیدانش به شرح ذ تیریمد ستمیس یاندازراه یبرا مؤسسه افزاریسختامکانات  وتر،یاطلاعات و کامپ

عدد  10و  یرنگ نتریعدد پر ۴و  دیوسفاهیس یزریل نتریپر 5۴ همراهبه رایانهعدد  3۴7تعداد  مؤسسهستاد در  •

 .عدد پلاتر وجود دارند کیاسکنر و 

 حافظه تیترابا کیبا  هرکدام وتریعدد کامپ ۶ یداراکتابخانه  •

حافظه  تیترابا 12حافظه و  تیترابا کیبا  هرکدام روزبهعدد  12 یدارا وتریاطلاعات و کامپ یفناور ۀادار •

 هارد اکسترنال صورتبه

 حافظه تیترابا 2با  وتریکامپ 2نهال و بذر  مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀ یقاتیو تحق یفن ۀتیکم •

 وتر،یاطلاعات و کامپ یفناور ۀمحترم ادار ریباز با مد ۀپرسشنام قیمصاحبه از طر جینتا براساس: ارتباطات یامکانات فناورب. 

 ت:اعلام شده اساین شرح نهال و بذر به  ۀیاصلاح و ته ۀمؤسس یارتباط یامکانات و بسترها

 عدد کیعدد سرور موجود و  5 یکامل دارا زاتیاتاق استاندارد سرور با تجه ،شبکه یسرورها امکانات Hp G10 

 :لیذ مشخصات با هیدر دست ته

  سرورHp G9 272موقت  ۀبا حافظ GB  20داخلی  ۀحافظ و TB 

  سرورHp G7 ۶۴موقت  ۀبا حافظ GB 3داخلی  ۀو حافظ TB 

  سرورHp G5 10موقت  ۀبا حافظ GB 1.13داخلی  ۀو حافظ TB 

  سرورHp G5 10موقت  ۀبا حافظ GB 1داخلی  ۀو حافظ TB 

 یداخل یاشبکه امکانات (LAN) یو خارج (WAN):  یبه شبکه داخل مؤسسهکل( LAN)  تصل است و اتصال م

 یهابخشاطلاعات متصل شده است. در  یبه ساختمان کتابخانه و واحد فناور یو کابل نور گیگ یهاچیسوئبا  مؤسسه

مؤسسۀ تحقیقات اصلاح  برقرار شده است. GB 100با توان  ویمزارع قرار دارند اتصال با راد ۀکه در محوط مؤسسه

از  نیمتصل است و همچن قاتیکشور و سازمان تحق یعلم ۀبه شبک ویبا استفاده از راد قینهال و بذر از دو طر و تهیۀ

 .وب اتصال دارد یبه شبکه جهان TDLTE و مودم یبا کابل نور نیبه و همچن ویبا راد یباند اختصاص یپهنا قیطر

 155 یدارا مؤسسه: نترنتیا ۀباند تبادل اطلاعات در شبک یپهنا Mb 50+ 50و  ویاز راد یباند متقارن اختصاص یپهنا 

Mb است بانیپشت یهاروشباند از  یهناپ. 

 شرکت دوران با  ینهال و بذر با همکار مؤسسۀ تحقیقات اصلاح و تهیۀامکانات آن: پرتال  حیو توض مؤسسه پرتال

و اتصال  تیامکان جستجو در سادر دسترس قرار دارد.  http://www.spii.irدوران به آدرس  یاختصاص یسرورها

پست  ۀو سامان یادار هایاتوماسیونبه  یآن دسترس قیموجود است و از طر تیدر سا هاپرتال گرید یهادرگاهبه 
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مناسب است و امکان ارتقا  یدر سطح کاربر اینقره هایپکیج ازجملهپرتال  نیفراهم شده است. ا مؤسسه کیالکترون

 آن وجود دارد.

 فارسی منابع
میزبان(: مرحله اول طرح ایجاد ـ بخش زراعت )نظام کاربر ـ طرح ایجاد نظام ملی مدیریت دانش کشاورزی (.13۸5) اریماز ،ینیرحسیام

گندم، جو،  یاطلاعات یگاهایپا دیمیزبان در وزارت جهاد کشاورزی و تول ـ زراعت در نظام کاربرـ  نظام ملی اطلاع رسانی کشاورزی
 .یدرگاه اتاق فکر وزارت جهاد کشاورز .نترانتیا جادیبه همراه ا یداروئ اهانیو گ یروغن یهاذرت، برنج، دانه

 .ص17۸. 1397پندار، کی. تهران: نیشنهادی: سند پرانیا یکشاورز جیدانش در ترو تیرینظام مد جادیا  .(1397) اریماز ،ینیرحسیام

 .پندارکی. تهران: ندانش تیریاصول مد یبر مبنا یآموزش هوشمند دانش کشاورز .(1۴00) اریماز ،ینیرحسیام

اطلاعات  یمجله علوم و فناوردانش.  تیریمد نیادیبن میبا مفاه یانطباق آموزش در بخش کشاورز یبسترها .(1۴01) اریماز ،ینیرحسیام

 .10-1(، 2) 5 ،یکشاورز

مجله دانش.  تیریبر تفکر مد هیبا تک یدر بخش کشاورز انینظام  آموزش دانش بن یریدر شکل گ نانیآفرنقش .(1۴02) اریماز ،ینیرحسیام
 .21-29(، 1) 5 ،یاطلاعات کشاورز یعلوم و فناور

دانش.  تیریمد یبر مبان هیبا تک یهوشمند در بخش کشاورز نینظام آموزش نو جادیا یمفهوم یالگو شنهادیپ .(1۴02)ب اریماز ،ینیرحسیام

 .11-20(، 2) ۶ ،یاطلاعات کشاورز یمجله علوم و فناور

. تهران: اتاق فکر جهاد رانیا یکشاورز یرساننظام اطلاع یو راهبر جادیطرح ا(. 13۸۶-13۸۴عسکر ) ،یو نوروز اریماز ،ینیرحسیام

 .یکشاورز

شده در در اتاق فکر یطراح رانیا یکشاورز یرساناطلاع ینظام مل یو راهبر جادیسند ا(. 139۸عسکر ) ،یو نوروز اریماز ،ینیرحسیام
 .ص 27۸پندار،  کی. تهران: نیجهاد کشاورز

 15ه، فصلنامه علمی اقتصاد کشاورزی و توسع ران،یا یبخش کشاورز ییزااشتغال تیظرف لیو تحل ی(. بررس13۸۶و جهانگرد ) باصری
(3،) 119-1۴۶. 

و آموزش  جیبر نگرش کارشناسان سازمان ترو مؤثرعوامل  یبررس .(1390ناصر ) ،یاندشتیم یو زمان ،ندا زاده،یغلامرضا، عل ،رادیپزشک

 (.1) 2 ،رانیا یاقتصاد و توسعه کشاورز قاتیتحقدانش در سازمان.  مینسبت به تسه یوزارت جهاد کشاورز یکشاورز

 .یانقلاب فرهنگ یعال یتهران: شورا ،یمقام معظم رهبر اتیکشور، ابلاغ یسند نقشه جامع علم(. 1390) یانقلاب فرهنگ یعال یشورا

 .ی. درگاه اتاق فکر وزارت جهاد کشاورزیدانش کشاورز تیریمد ینظام مل جادیطرح ا .(13۸۴) اریماز ،ینیرحسیعسکر و ام ،ینوروز

 رهیزنج تیریدانش بر مد تیریمد یریکارگبه ریتأث یبررس .(1399) ، مصیبانیو سامان ی،نعلیحس، زادهبهرام سید جلال، آباد،شمس یموسو

 ،نیمأت رهیزنج مدیریت(. رانیا یدولت یگندم در شرکت بازرگان نیتأم رهی: زنجیمتوازن )مطالعه مورد یازیبا استفاده از کارت امت نیتأم
22 (۶9)، ۴-19. 

 نیمأت رهیزنج یابعاد مدیریت دانش در کارای یکارکردها .(1۴00) ، مصیبانیو سامان ی،نعلیحس، زادهبهرام سید جلال، آباد،شمس یموسو 

 .29۶-2۶1 ،(25) 13 ،یمدیریت بازرگان یهاکاوش ینشریه علمایران.  یدولت یگندم شرکت بازرگان
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