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Abstract 
Purpose: Quantum management is an approach to improving the capabilities and 
effectiveness of managers and especially employees. Implementing quantum 
skills increases the capabilities of employees and equips them with up-to-date 
knowledge related to their jobs to meet the needs of the organization. Quantum 
skills also increase the effectiveness and power of the organization’s managers 
and employees. In addition, quantum skills provide the basis for consultation, 
synergy, and the presentation of new ideas by employees. This study aims to 
measure the effect of quantum management skills on the development of the 
study culture of users of public libraries in Alborz province, considering the role 
of knowledge sharing behavior as a mediator. 
Method: The type of this study is applied, and its method is a survey. The 
research population consists of librarians and users of public libraries in Alborz 
province. The data collection tools are the standard questionnaires of Quantum 
Management Skills, Knowledge Sharing Behavior, and the User Study Culture 
Development Behavior Questionnaire. The first two questionnaires were 
distributed among librarians, and the Study Culture Development Behavior 
Questionnaire was distributed among users. In this study, the effect of Quantum 
Management Skills on the development of the study culture of users of Alborz 
province libraries was mapped using the structural equation modeling method. In 
order to examine the demographic characteristics of the research population and 
present descriptive findings, SPSS 27 software was used, and to examine the 
hypotheses, SmartPLS 4 software and the structural equation modeling method 
were used. 
Findings: The results of the study showed that quantum management skills have 
a positive and significant effect on knowledge sharing behavior. In addition, the 
effect of knowledge sharing behavior on the development of study culture, as 
well as the effect of quantum skills on the development of study culture, and 
finally the effect of quantum skills on study culture with the mediation of 
knowledge sharing behavior was ineffective. Thus, only the second hypothesis of 
the study was confirmed. 
Conclusion: Quantum management is one of the new management styles that 
tries to establish organizational vitality and increase employee dynamism by 
creating empathy and participation among organization members. This empathy 
and organizational trust encourage employees to share and disseminate 
knowledge. However, this knowledge-sharing behavior is not in line with the 
development of a reading culture among library users whom the library serves. 
There are several reasons for this, which require more detailed examination in a 
separate research format. Perhaps one of the reasons is librarians' lack of 
understanding of the stakeholders in knowledge sharing behavior. For some 
people, knowledge sharing behavior is limited to themselves or their close 
friends. However, a proper and purposeful understanding of organizational goals 
encourages employees to view the library as a unified entity and to regard its 
users as integral members of the whole.  
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Introduction  

Reading and book study are among the indicators of a country’s 

growth and development and serve as major tools for increasing the 

awareness and knowledge of members of society. Various factors 

influence the formation of reading habits and the promotion of reading 

culture. In this regard, public libraries, as the most accessible centers 

of knowledge, facilitate the development of a reading culture through 

the preservation, dissemination, and sharing of knowledge. To provide 

better services to users, public libraries require experienced librarians, 

and this can be achieved when the experience and knowledge of such 

librarians are used effectively. This objective will be realized when 

capable managers who are familiar with effective and efficient 

management styles are present within the organization. 

Management scholars believe that managers in the 21st century 

must adopt new management approaches in order to enhance the 

capabilities of employees. One of these approaches is quantum 

management, which is considered a perspective aimed at improving 

the abilities, competencies, and effectiveness of managers and, 

especially, employees. 

Employee empowerment does not occur in a vacuum; rather, it 

depends on various behavioral factors, including knowledge 

acquisition and knowledge sharing. However, one of the major 

limitations of managers in organizations is the lack of ability or 

willingness to share new knowledge and distribute it among 

employees. If the necessary conditions for knowledge-sharing 

behavior are not provided, if librarians are unwilling to share their 

knowledge, or if available tools to facilitate and encourage knowledge 

sharing among staff are not utilized, a vast amount of intellectual and 

human capital in these libraries—namely the knowledge and 

experiences of librarians—will be wasted. 

Therefore, understanding how to benefit from librarians’ 

knowledge and their knowledge-sharing behavior in achieving the 

goals of developing a reading culture becomes essential. Recognizing 

this behavior, together with the necessity for managers to be equipped 

with quantum skills as an inevitable approach to enhancing librarians’ 

capabilities through the use and sharing of knowledge, gains even 

greater importance. 
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Purpose:  

This study aimed to examine the effect of managers’ quantum 

management skills on the development of reading culture among users 

of public libraries in Alborz Province, with the mediating role of 

knowledge-sharing behavior. 

Method:  

The present study is applied in terms of purpose and survey-based in 

nature. The research population consisted of librarians and users of 

public libraries in Alborz Province. Data were collected using 

standard questionnaires on quantum management skills (Shelton & 

Darling, 2000), knowledge-sharing behavior (Chennamaneni, 2006), 

and users’ reading culture development behavior (Dehghani-Rayeni, 

2013). The first two questionnaires were distributed among librarians, 

while the reading culture development questionnaire was distributed 

among users. In this study, the effect of quantum management skills 

on the development of reading culture among users of public libraries 

in Alborz Province was examined using structural equation modeling 

(SEM). The minimum sample size was calculated as 335 librarians 

and 140 users. To maintain balance between the number of 

questionnaires analyzed in the two groups, more than 140 

questionnaires were estimated for users; therefore, 335 questionnaires 

were distributed in each group. Of these, 314 questionnaires from 

users and 318 from librarians were returned and used in the final 

analysis. Descriptive and inferential statistical methods were 

employed to classify and analyze the collected data. The 

Kolmogorov–Smirnov test was conducted to ensure the appropriate 

use of statistical tests and methods. Additionally, SPSS (version 27) 

was used to analyze the demographic characteristics of the research 

population and present descriptive findings, while SmartPLS (version 

4) and the structural equation modeling method were used to test the 

research hypotheses. 

Findings:   

The findings of the present study showed that quantum management 

skills have no effect on the development of reading culture, and 

therefore the first research hypothesis was not supported. The results 

also indicated that quantum management skills have a positive and 

significant effect on knowledge-sharing behavior, confirming the 

second hypothesis of the study. However, the third hypothesis 

regarding the effect of knowledge-sharing behavior on the 
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development of reading culture was not supported. Furthermore, the 

findings showed that quantum management skills do not have a 

positive and significant effect on the development of reading culture 

through the mediating role of knowledge-sharing behavior, and thus 

the fourth hypothesis was also not confirmed. Overall, among the 

proposed hypotheses, only the second hypothesis was supported, 

indicating that quantum management skills positively and 

significantly influence knowledge-sharing behavior. 

Conclusion:  

Quantum management is among the new managerial styles that seek 

to foster empathy and participation among organizational members, 

thereby promoting organizational vitality and greater employee 

dynamism. Such empathy and organizational trust encourage 

employees to engage in knowledge-sharing behavior. However, this 

knowledge-sharing behavior does not necessarily contribute to the 

development of reading culture among library users, whom the library 

ultimately serves. Several reasons may account for this issue, 

requiring more in-depth investigation in a separate study. One possible 

reason is librarians’ limited perception of stakeholders in the 

knowledge-sharing process. For some individuals, knowledge sharing 

is confined to themselves or their close colleagues, whereas a proper 

and goal-oriented understanding of organizational objectives would 

lead employees to view the library as an integrated whole and 

consider users as an essential part of that whole. Knowledge-sharing 

behavior is a continuous and comprehensive process that should occur 

at all organizational levels, and library users also play an influential 

role in the knowledge transfer chain. Moreover, all library activities 

should have a clear and logical justification. Library management 

must provide a roadmap for the institution’s direction and ensure that 

librarians are aware of it. Supplementary activities should not merely 

fulfill formal requirements but should aim at enhancing users’ skills 

and awareness. Many concepts and values are conveyed indirectly 

through stories and narratives, which require librarians to devote 

additional time and effort to increase their effectiveness and impact. 
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 پژو شی :نوع مقاله

 

 21/30/2131: افتیدر خیتار

 31/30/2131: یبازنگر خیتار

 20/30/2131: رشیپذ خیتار

 21/31/2131انتشار:  خیتار

بدر   تیریمدا  یکوانتدوم  ی ا مهایت ری(. تأث1041. )نبیز ،یو صفو نب،یز ،یامیص  ،یخشنود، مر یقنبر استناد:
 ی دا  : کتابخانده یپژو د  یفتای اشتراک دانش )نمونه یانجیبر نقش م ایتوسعة فر نگ مطااعة کایبران با تأک

 .   210-171(، 2)37 ،اطلاعات یسازمانا  و یکتاباای مطااعات استان اابرز(. یعموم

 DOI: 10.30484/nastinfo.2025.3819.2339 

 
 

 ،یعموم یها فرهنگ مطالعه، رفتار اشتراک دانش، کتابخانه ،یکوانتوم تیریمد
 استان البرز

  هاکلیدواژه

کاربران با  ةبر توسعة فرهنگ مطالع تیریمد یکوانتوم یها مهارت ریتأث

 یها : کتابخانهیپژوه رفتار اشتراک دانش )نمونه یانجیبر نقش م دیتأک

 استان البرز( یعموم
 ،1صیامی زینب |   2خشنود یم قنبریمر

 0ینب صفویز |

 دهیچک

بر توسعة فر نگ مطااعة کدایبران    تیریما یکوانتوم ی ا مهایت ریپژو ش با  اف سنجش تأث نیا هدف:
 دی آن مدا نردر   ی نیزانجیعنوان م به اشتراک دانشیفتای نقش انجام شاه و استان اابرز  یعموم ی ا کتابخانه
 است.ه قرای گرفت
پژو ش حاضر از احاظ  اف کایبردی و از نوع پیمایشی است. جامعة پژو ش شامل کتاباایان و  روش:

 ای   ای استانااید مهایت  ا، پرسشنامه دادهابزای گردآویی   ای عمومی استان اابرز است. کایبران کتابخانه
کایبران است که دو پرسشنامة نخست و یفتای توسعة فر نگ مطااعة  کوانتومی مایریت، یفتای اشتراک دانش

 ای کوانتومی مایریت  میان کتاباایان و پرسشنامة سوم میان کایبران توزیع شا. دی این پژو ش، تأثیر مهایت
یابی معادلات ساختایی ترسی  شاه یوش مال  ای استان اابرز به بر توسعة فر نگ مطااعة کایبران  کتابخانه

نفر محاسبه شا. با توجه به  104نفر و حااقل حج  نمونة کایبران  331یان است. حااقل حج  نمونة کتاباا
 ای وایدشاه به مرحلة تحلیل دی دو گروه کایبران و کتاباایان برقرای  اینکه بایا تعادای میان تعااد پرسشنامه

نامة کایبر و پرسش 310عاد احاظ شا. از این تعااد،  331شاه دی دو گروه   ای توزیع باشا، تعااد پرسشنامه
 ای  بنای و تجزیه و تحلیل داده منروی طبقه پرسشنامه از سوی کتاباایان عودت داده شا. به 313

 ا و  منروی استفادة صحیح از آزمون  ای آمای توصیفی و آمای استنباطی استفاده شا. به شاه، از یوش گردآویی
نجام شا.  مچنین، جهت بریسی ویلک ا-اسمیرنوف و شاپیرو – ای آمایی، آزمون کلموگروف یوش

و برای بریسی  SPSS 27افزای   ای توصیفی از نرم شناختی جامعة پژو ش و ایائة یافته   مشخصات جمعیت
 سازی معادلات ساختایی استفاده شا. و یوش مال SmartPLS 4افزای   ا از نرم فرضیه
دایی بر یفتای اشتراک  مثبت و معنی تأثیر ای کوانتومی مایریت  نتایج پژو ش نشان داد مهایت :ها یافته

 ای کوانتومی بر توسعة فر نگ مطااعه  مهایت تأثیردانش داید. علاوه بر آن، تأثیر یفتای اشتراک دانش و نیز 
اثر بوده است.  گری یفتای اشتراک دانش بی  ای کوانتومی بر فر نگ مطااعه با میانجی مهایت تأثیرو سرانجام، 

 فرضیة دوم پژو ش تأییا شا. باین ترتیب، فقط
کنا با ایجاد  ماای و   ای جایا مایریتی است که تلاش می مایریت کوانتومی از جمله سبک :گیری نتیجه

مشایکت میان اعضای سازمان، نشاط سازمانی یا برقرای و پویایی بیشتر کایکنان یا موجب شود. این  ماای 
شود. اما، این یفتای اشتراک  هی  و یفتای اشتراک دانش میو اعتماد سازمانی موجب ترغیب کایکنان به تس

کنا،   ا که کتابخانه دی خامت آنان فعاایت می دانش دی یاستای توسعة فر نگ مطااعه میان کایبران کتابخانه
تر دی قااب پژو شی جااگانه نیاز داید.  نیست. دلایل متعادی برای این امر مفروض است که به بریسی دقیق

کننا. برای برخی از  نفعان یا دی یفتای اشتراک دانش دیک نمی ی از دلایل این باشا که کتاباایان ذیشایا یک
افراد، یفتای اشتراک دانش فقط محاود به خود یا دوستان نزدیک آنهاست. حال آنکه شناخت دیست و 

مشتریان )کایبران(  ای واحا و شود تمامی کایکنان، کتابخانه یا مجموعه  افمنا ا ااف سازمان موجب می
 کتابخانه یا جزئی از کل دی نرر بگیرنا.
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 مقدمه

 ای یشا و بااناگی  ر کشدوی و ابدزای اصدلی افدزایش      خوانی یکی از شاخص مطااعه و کتاب

خدوانی   آگا ی و دانش افراد جامعه است. دی ایجاد عادت و علاقه به مطااعده و تدرویج کتداب   

پدییرترین مراکدز    دسدتر   عندوان ی بده  ای عموم کتابخانهعوامل متعادی مؤثرنا. دی این میان، 

 توسعة فر نگ مطااعده یا  تسهیل حفظ، اشاعه و یفتای اشتراک دانش، موجباتاز طریق  دانش

تدوان دیبدایة توسدعة فر نگدی      بنابراین، نمی(. Seifi & Soltanabadi, 2020کننا ) فرا   می

ااعابداینی،   زیدن  حداجی میدان نیداوید )    ای عمدومی بده   صحبت کرد؛ اما نام و نقشی از کتابخانه

 فعاایدت  نیازمندا  مناسدب،  و دقیدق  ییدزی  برنامه بر علاوه مطااعه فر نگ کردن (.  مگانی1330

اسدت.   کننداه  اسدتفاده  جامعه نیاز ای و علایق زمینة شناخت دی عمومی  ای کتابخانه کتاباایان

یوندا   مدی  شدمای  بده  خدوانی  کتداب  و مطااعه فر نگ ترویج اساسی ایکان از بنابراین، کتاباایان

 مین بد  کده بده     توسعة فر نگ مطااعه دی ا میت نقش کتاباایان دی(. 1312یاینی،  د قانی)

 از بیش دی یاستای تحقق توسعة فر نگ مطااعه عمومی  ای نهادن کتابخانه گام متخصصان، باوی

 & Odunewu اسدت )   دای دانشدی ایدن کتابخانده     سدرمایه  از برخدویدایی  گدرو  دی چیز  ر

Odeyemi, 2019.) دا، ااگو دای یفتدایی و     ای از باوی دا، ایزش  فر نگ مطااعه به مجموعه 

شدود. توسدعة    ق  مدی خوانی و علاقه به مطااعه دی جامعده اطدلا    ای یایج مرتبط با کتاب عادت

خدوانی دی   معنای افزایش تمایل، انگیزه و یفتای دای واقعدی مطااعده و کتداب     هفر نگ مطااعه ب

 اخیدر   دای  د ده  دی کده   دایی  مقواده  از یکدی  طرفدی،  از (.1312یاینی،  د قانی) کایبران است

 دی داندش  از گیدری  بهدره  بحد   اندا،  به آن توجه کرده توسعة پایاای  ای برنامه انایکایان دست
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 خشنود  یقنبر میمر
  یامیص نبیز 

 یصفو نبیز

 نخسدتین  آن اشتراک و دانش به توجه و تمرکز. است فر نگی  ای فعاایت و فراینا ا  ا، برنامه

 ای عمومی  کتابخانه(. Paiva & Ferraz, 2018است ) مطااعه فر نگ کردن  مگانی برای گام

است که  میسرو این دی صویتی   ستناکتاباایان باتجربه  مناخامات بهتر به کایبران نیاز یبرا

ایدن   (.1311 ،و  مکدایان  رانوندا یب) بردبهینه  هبتوان از تجربه و دانش کتاباایان باتجربه استفاد

ثر و ؤ دای مد   توانمنا و آگاه بده سدبک مدایریت   موضوع زمانی محقق خوا ا شا که مایرانی 

 اثربخش دی سازمان وجود داشته باشا.

 دای جایدا مدایریتی یا     بایا شیوه 21انایشمناان عل  مایریت معتقانا مایران دی قرن 

 ا، مدایریت   کای گیرنا تا بتواننا توانمنای کایکنان یا افزایش د نا. یکی از این نوع مایریت  هب

و اثربخشدی مدایران و     دا  ی ا، توانمندا  یویکردی دی جهت ایتقای قابلیت که است یکوانتوم

 ای کوانتومی مایران که شدامل   مهایت(. Shelton & Darling, 2001است )ویژه کایکنان   به

یدا تواندایی    شدناخت ، 3احسدا  کوانتدومی  ، 2تفکر کوانتدومی ، یا توانایی دیان 1نگاه کوانتومی

یدا تواندایی    1یا توانایی عمل پاسخگویانه، اعتماد کوانتومی 1، عمل کوانتومی0کوانتومیشناخت 

کردن دی یوابدط  سدتنا، باعد      یا توانایی زناگی 7زناگی و زیست کوانتومی اعتماد به جریان

ا نشدان د ند   سدازمانی از خدود   شونا مایران عملکرد بهتری دی برابر تغییرات دیون و برون می

بیشدتر   هدا دی کدای آن  خلاقیدت یابا،  سطح ادیاک مایران افزایش می(؛ 1044نرری و بصراوی، )

شدود، داندش بیشدتری     شان بیشدتر مدی   شود، سطح تمرکز و اعتماد مایران به خود و سازمان می

شدود،   بیشتر می احسا   ماای نزد آنهاپییری و  کننا، سطح مسئوایت نسبت به محیط پیاا می

و  شدود  مدی تدر   گیرد، یوابط کایی مسدتحک   اطمینان دی سازمان شکل می  ای امن و قابل حلقه

 (. Akyüre, 2024) یابا فراینا کای ای تیمی بهبود می

 یبدرا  یا آنهدا  و د دا  مدی  شییا افزا کایکنان یتوانمنا ،یکوانتوم ی ا مهایت یساز پیاده

 
دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

1. quantum seeing 
2. quantum thinking  
3. quantum feeling 
4. quantum knowing 
5. quantum acting  
6. quantum trusting  
7. quantum being 
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بر  تیریمد یکوانتوم یها مهارت ریتأث
 دیکاربران با تأک ۀتوسعۀ فرهنگ مطالع

رفتار اشتراک دانش  یانجیبر نقش م
 یعموم یها : کتابخانهیپژوه )نمونه

 استان البرز(

 ،ا.  مچندین کند  مدی  مجهدز  خدود  شغل با مرتبط یوز دانش به سازمان یاز این ساختن برآویده

زمیندة مشدویت،    و شدود  موجب افزایش میزان اثربخشی و توان مایران و کایکنان سازمان مدی 

بدر  (. Cai et al., 2019) ویدآ مدی  فدرا    یا کایکندان  توسدط  ایجا ی ا اهیا ةو ایائ ییافزا   

 از توسعة فر نگ مطااعه ریمس دی تواننا می زمانی یعموم ی ا کتابخانه کتاباایان مین اسا ، 

 ا دااف  و باشدنا  برخدویدای لازم  تواندایی  و داندش  مهدایت،  از که برآینا محواه وظایف ةعها

 یدی ی بدر  مدایران  کمدک  بده  زمینده  ایدن  دی توانا می که ابزایی. بشناسنا خوبی به یا سازمان

 یا توانمنا سازمان توانمنا، انسانی نیروی ،واقع دی. است توانمناسازی فراینا ،بشتاباکتاباایان 

 . آوید می وجود به

 بدا   دا  فعاایدت  انجدام  دی مختلف،  ای گروه دی کایکنان که است محیطی توانمنا سازمان

 گدرو  دی بلکده  ،افتدا  نمدی  اتفداق   خلأ دی کایکنان افزایی توان قابلیت. کننا می  مکایی یکایگر

و  مکدایان،   کردیاست ) گیایی آن اشتراک  جیب دانش و به از جمله متعادی یفتایی عوامل

 نااشدتن  و تمایدل  ناتوانی ا،  مایران دی سازمان اصلی ای  یکی از محاودیتحال آنکه (. 1311

ترغیدب کایکندان بده اشدتراک داندش       .کایکنان اسدت  میاندی اشتراک دانش جایا و توزیع آن 

ابرا یمدی و  دی آن مؤثر است )صویت داوطلبانه، امری ساده و آسان نیست و عوامل بسیایی  به

 کتاباایان نشود، فرا   دانش اشتراکفتای ی یبرالازم  یبستر ا که یدیصویت(. 1311 مکایان، 

 قیتشدو  و لیتسده  جهدت  موجود یابزای ا ای باشنا نااشته خود دانش اشتراکیفتای  به یلیتما

 نید ا یانسدان  و یفکر یةسرما از یمیعر حج  نشود، استفاده میان کایکنان دانش اشتراکیفتای 

  مدین   (. بده 1317بوعدیای،  ) یفدت  خوا ا  ای به کتاباایان اتیتجرب و دانش یعنی  ا، کتابخانه

 دای   کتابخانده  گیایی دانش کتاباایان اشتراک  به یفتای و دانش از سودجستن چون و چنا دایل،

 بدا  یفتدای  ایدن  دیک و گیدرد  مدی  قرای توجه دی کانون توسعة فر نگ مطااعه ا ااف عمومی دی

ناپدییر دی   منزادة یویکدردی اجتنداب     دای کوانتدومی بده    مجهزشان مایران به مهایت ضرویت

گیددری از دانددش و   ددا و توانمنددای کتابدداایان از طریددق بهددره سددازی افددزایش قابلیددت فددرا  

یفتای اشدتراک   تأثیرا میت و یابا. بنابراین، با توجه به  گیایی آن ا میتی دوچناان می اشتراک  به

استفاده ازوم و توسعة فر نگ مطااعة کایبران  و  ءدی ایتقا ای عمومی  تابخانهدانش کتاباایان ک

و نبدود  سدو   از یدک  ای عمدومی   کتابخانهسازی آن دی  مایریتی و پیاده  ای کوانتومی از مهایت

پژو شدگران  سوی دیگدر،  ای مستقل که  ر سه متغیر یا دی یک پژو ش پوشش د ا از  مطااعه



 

 

5041تابستان  (،2) 73 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ   

 

۰88 
 

 خشنود  یقنبر میمر
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 یصفو نبیز

 ای کوانتومی مایریت بر توسعة فر نگ مطااعدة کدایبران یا بدا     مهایت رتأثییا بر آن داشت تا 

 یخواندان، باوی دا   ی دا  مهدایت بریسی کننا.  نقش میانجی یفتای اشتراک دانش دی اثر حاضر

اشتراک دانش است کده  یفتای  ینگرش مثبت برا ساز  نهیزم ،و ضرویت احسا  خوانان یفرد

 یانیکردن فر نگ مطااعه کمدک شدا   یبه  مگان یکوانتوم ی ا مهایت تر قیمه  با دیک عم نیا

 ای عمومی استان اابرز،  بر اسا  استعلام از ادایة کل اموی کتابخانه (.Maron, 2020) اکن می

کتابخاندة   24کتابخاندة نهدادی،    12باب کتابخانده داید کده شدامل     13شهرستان و  7این استان 

 مدال بندابراین،  کتابخانة مستقل است که جامعة پژو ش حاضر یا تشکیل دادنا.  1مشایکتی و 

 ای کوانتومی   ای مستخرج از سه متغیر اصلی )مهایت افهمؤ اسا  بر حاضر پژو ش مفهومی

 دای   مایریت، توسعة فر نگ مطااعة کدایبران  و یفتدای اشدتراک داندش( برگرفتده از پدژو ش      

 :است شاه طراحی 1 شکل صویت  پیشین، به

 
 مدل مفهومی پژوهش .2شکل 

توسعة فر نگ 

 مطااعه

یفتای اشتراک 

 دانش

 

 ای مهایت

کوانتومی 

 مایریت

 تفکر کوانتومی

احسا  

 کوانتومی

شناخت 

 کوانتومی

 نگاه کوانتومی

نگرش اشتراک به 

 دانش

باوی ای  نجایی 

 اشتراک دانش

باوی ای کنترای 

 اشتراک دانش
تمایل به اشتراک 

 دانش

 ا و لایه ایزش

باوی ای 

 فر نگ مطااعه

لایه قواعا 

 فر نگ مطااعه
 

 ای لایه جلوه

 فر نگ مطااعه
 

 کوانتومیعمل 

 اعتماد کوانتومی

 وجود کوانتومی
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 یعموم یها : کتابخانهیپژوه )نمونه

 استان البرز(

 

 دای کوانتدومی    مهدایت  کده  شدود  مدی  مطدر   سؤال این مفهومی مال طراحی با باین ترتیب،

 دای عمدومی اسدتان اابدرز چده       گری یفتای اشتراک دانش کتاباایان کتابخانه مایریت با میانجی

 پدژو ش   دای   دای مدیکوی دایدف فرضدیه    کدایبران کتابخانده  بر توسعة فر نگ مطااعة  یریتأث

 :از انا عبایت

 داید. یدای مثبت و معنی یرتأث بر توسعة فر نگ مطااعه یریتما یکوانتوم ی ا مهایت. 1

 داید.  یدای مثبت و معنی یرتأث یفتای اشتراک دانش بر  ای کوانتومی مایریت مهایت. 2

 داید. یدای مثبت و معنی یرتأث نگ مطااعهیفتای اشتراک دانش بر توسعة فر . 3

گری یفتای اشتراک دانش بر توسعة فر نگ مطااعده    ای کوانتومی مایریت با میانجی مهایت. 0

 دایی داید. مثبت و معنی یرتأث

 پیشینة پژوهش

 ای چنای دی زمینة متغیر ای میکوی دی این پژو ش انجام شاه است که دی ادامه بده   پژو ش

 شود:  ترین آنها اشایه می مرتبط

قواعدا   و باوی ا،  ا ایزشمطااعه سه لایة  فر نگی برادی پژو ش خود  (1311) سالایی

 رگدیای یو تأث یاز عوامل اصل یکی کتابخانهگرفت. او نشان داد دی نرر یا  ا  جلوه و، و  نجای ا

کتابخانه دی جامعه و دی لایدة   یاجتماع گاهیپا یمؤافة فرع باوی ا،. دی لایة است لایهسه این  بر

کتابخانده   ی ا دی مؤافدة اصدل   کردن کتابخانه فعال و توسعه جاد،یا یفرع، مؤافة  ا قواعا و جلوه

بر  در سده    ناتوان می مختلفی  ا یاه از یعمومی  ا کتابخانه ،نینا. بنابرایا داشت ریتأث نیشتریب

نقددش ، (1311و  مکددایان )  یاینددی د قددانی دی پددژو ش باشددنا. لایددة فر نددگ مطااعدده مددؤثر 

بدالاتر   مطااعده ی فر نگ  ا  ای عمومی شهرستان کرمان دی توسعة لایة باوی ا و جلوه کتابخانه

بین میانگین نمرات حاصدل   گزایش شا.از حا متوسط و دی توسعة لایة قواعا دی حا متوسط 

 دا تفداوت     ای عمدومی شهرسدتان کرمدان دی توسدعة لایدة باوی دا و جلدوه        از نقش کتابخانه

یدة   ا دی توسعة لایة قواعدا بدا دو لا   اما بین میانگین نمرات نقش این کتابخانهنبود؛ دایی  معنی

 دای عمدومی شهرسدتان     کتابخانده دی مجموع، دای وجود داشت.   ا تفاوت معنی باوی ا و جلوه

یاد و  کیدان اندا.     هخدوبی ایفدا نکدرد    نقش خود یا دی توسعة فر نگ مطااعدة کدایبران بده    کرمان
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 دی  ای عمومی کتابخانه ناکامل موفقیتزمینة  رین مشکل دیت نشان دادنا مه  (1311 مکایان )

مشکل  مطااعه، فر نگ لایة این دی. مرتبط است  نجای ا و قواعالایة  به مطااعه فر نگ ترویج

 ایائدة خدامات   بداین معندی کده   . آنها اجرای شیوة به یا گردد برمی یا کای ا و قواعا نوع به یا

 دی مطااعده  انگیدزة  موجدب ایجداد   عمومی  ای کتابخانه دی بیشتر کمّیت و بهتر کیفیت با جنبی

توسدعة   دیگر، عبایت به. شود  ا می کتابخانه به آنها مراجعة میزان افزایش و نوجوانان و کودکان

  دای  جلدوه  و توسدعة لایدة باوی دا    به منجر عمومی  ای کتابخانه دی مطااعه فر نگ لایة قواعا

 جنبدی توجده   خدامات  به عمومی  ای کتابخانه دی است لازم بنابراین،. شود می مطااعه فر نگ

 دای انتقدال    تدرین یوش  نشان داد مهد   (1311مرفری و جوکای )نتایج پژو ش  .شود بیشتری

ترتیدب، ایتبداط کلامدی بدا       ای عمدومی اسدتان فدای  بده     کتاباایان کتابخانه میاندانش پنهان 

عوامل فدردی،   ه ای آموزش ضمن خامت بوده است.  ر سه دست  مکایان و شرکت دی دویه

 کده  یسازمانی و وابسته به فناویی دی انتقال دانش ضمنی از دیا کتاباایان مؤثر بودندا؛ دیحداا  

قربدانی و  مکدایان   اندا.   و عوامل فردی کمترین امتیاز یا داشدته  عوامل سازمانی بیشترین امتیاز

 دای    ای کوانتومی و عملکرد نوآویانه و نیز بین مهدایت  نتیجه گرفتنا که بین مهایت (1311)

و  دای یمعند کوانتومی و تسهی  دانش و  مچنین بین تسهی  دانش و عملکدرد نوآویانده ایتبداط    

  ای مهایت دای حاکی از تأثیر معنی (1044)و  مکایان  صفرینتایج پژو ش مثبتی وجود داید. 

 کوانتدومی   دای  کشدوی بدود. مهدایت    عمومی  ای کتابخانه نهاد دی دانش مهناسی بر کوانتومی

 بدا  کایکندان . اسدت  توسدعة سدازمان   جهدت  دی خلاقانده   دای  حدل   یاه و داندش  کشف دنبال به

 آنهدا  از بدردایی  بهدره  و  ا فرصت شناسایی جهت دی بیشتری تلاش بالا، کوانتومی  ای مهایت

 خدود  سدازمانی  اندااز ای   چش  به یسیان منروی به نو  ای ایاه و دانش دنبال به  موایه و داینا

 اثربخشدی  جهت اطلاعاتی ابزای ای و  ا حل هیا یافتن دنبال به تغییر پییرش آمادگی با و  ستنا

نتایج  .داشت خوا ا دنبال به یا دانش توسعة مهناسی عوامل، این که  ستنا سازمان امویات دی

بدر   یکوانتدوم  یی بدر  ی ا آموزش مهایت یاثربخش یبریسدی  (1044یازی و نادی )پژو ش 

نشان داد تفداوت میدان دو گدروه آزمدایش و      ماای  رانیدانش ما  یسبک تفکر و یفتای تسه

دای بدود؛ وادی     ای تفکر، میزان ایائة دانش و نمرة کل تسدهی  داندش معندی    کنترل از نرر سبک
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نبدود و آمدوزش    دای معندی تفاوت میان دو گروه آزمایش و کنترل از نرر میزان دییافدت داندش   

 دی (2441) 1نومن و سلانو . ای ی بری کوانتومی بر دییافت دانش اثربخش نبوده است مهایت

 2پنسدیلوانیا  ایاادت  عمدومی   دای  کتابخانه جنبی خامات که یسیانا این نتیجه به پژو ش خود

موجدب ایجداد انگیدزه بدرای مطااعده       کودکدان  دی خوانی قصه و گویی  ای خلاصه برنامه ماننا

حضدوی دی کتابخانده ترغیدب     به نیز یا آنان و پرستایان واااین بلکه کودکان، تنها نه و شود می

 کودکدان،  سدایر  کنندا، نسدبت بده    مدی  شرکت گویی هخلاص  ای برنامه دی که کنا. کودکانی می

طبدق  . کنندا  مدی  مراجعه کتابخانه به تعااد دفعات بیشتری و کسب بهتر یا خوانان  ای مهایت

دی توسعة  خامات این و شود می اجرا خوبی  ا به این کتابخانه دی جنبی خامات آنها،  ای یافته

 3لاکسدمی  پدژو ش  دای   یافتده سزایی داید.  تأثیر به نیز مطااعه فر نگ  ای جلوه و لایة باوی ا

 هو میزان مطااعد شاه ترویج  0جاکایتا عمومی ی ا مطااعه دی کتابخانه نشان داد فر نگ (2447)

 ایی چون خدامات اماندت، مسدابقات     این امر با برنامه که استاعضای کتابخانه افزایش یافته 

عمومی  ه ای وی، کتابخان . طبق یافتهاستخوانی و برگزایی نمایشگاه کتاب محقق شاه  کتاب

 دای کتداب و    خوانی و نمایشدگاه  ی ماننا برگزایی مسابقات کتاببا ایائة خامات جنب 1پرپاماا

دی  (2447) 1ادین .  ای فر نگ مطااعه شاه است موجب توسعة لایة جلوه ،ایائة خامات امانت

گدیایی داندش و     پژو شی تأثیر عوامل فردی، سازمانی و عوامل فناویی دی فراینا ای اشدتراک 

 ای پدژو ش وی نشدان داد از میدان عوامدل       مچنین تأثیر آن بر نوآویی یا بریسی کرد. یافته

یافتده( و   شاه، دو عامل فردی )خرسنای از کمک به دیگران و اثربخشی دانش اشدتراک  بریسی

طوی چشمگیری فراینا ای یفتدای اشدتراک    وامل سازمانی )پشتیبانی مایریت ایشا( بهیکی از ع

دی بریسددی  (2412) 7حاجیپدداوای د ددا. نتددایج پددژو ش  دانددش یا تحددت تددأثیر قددرای مددی 

شدمنا دی  گیایی دانش میان کتابداایان نشدان داد یفتدای اشدتراک داندش، دایایدی ایز       اشتراک  به

 
دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

1. Celano & Neuman 
2. Pennsylvania  
3. Laksmi 
4. Jakarta 
5. Perpumda  

6. Lin 
7. Hadjipavlis 
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 خشنود  یقنبر میمر
  یامیص نبیز 

 یصفو نبیز

موفقیت سازمانی و ابزایی مه  برای کمک به فرایندا ای سدازمانی اسدت.  مچندین، اعتمداد،      

 ای مایریت دانش و انگیزه عواملی مؤثر بر توسعة یفتای اشتراک دانش کتاباایان است.  سامانه

 دای   ات دیبدایة سدازمان  لاعد بدا  داف ایائدة اط    یدی پژو ش (2411) 1تاساان و پاات  یاوا  

 ای آموزشی دییافتندا   سازمان کوانتومی دی سازمان  ای آن و کایبرد مفهوم کوانتومی و ویژگی

از صااقت، قابلیت اطمینان و ح  تعهدا میدان کایکندان     لاییبا ة ای کوانتومی با دیج سازمان

  دای  سدازمان  دی پیشدرفت  بدرای  ای زمینده  عندوان  بده  کوانتومی سازمان مالشونا.  تعریف می

 آموزشدی  زمینة مایریت دی توانا می و  است سازمان آیناة و حال برای جامع ماای و آموزشی

 ای کوانتدومی بدا شناسدایی     مهایتنشان داد  (2424) 2مایوننتایج پژو ش  .شود گرفته کای به

دی توسعة تفکر انتقادی، ایتقای سطح یادگیری و تمایل بده یفتدای   ااگو ای یفتایی دانشجویان 

 دای خواندان، باوی دای فدردی و ضدرویت       کنا. دی واقع، مهایت اشتراک دانش یا تقویت می

ساز نگرش مثبت برای یفتای اشتراک دانش است که ایدن مهد  بدا دیک     احسا  خوانان، زمینه

 . کنا فر نگ مطااعه کمک شایانی می کردن  ای کوانتومی به  مگانی تر مهایت عمیق

 ای  اغلب مطااعات داخلی، نقش کتابخانه آیا که چنین برمی  ای پیشین پژو ش از مروی

 دا و باوی دا،  نجای دا و      دای ایزش  عمومی یا دی توسعة فر نگ مطااعة کایبران )ماننا لایده 

تداکنون  ا. از سدوی دیگدر،   اند  ( بریسی و بر تأثیر عوامل سازمانی و جنبی تأکیدا داشدته   ا جلوه

 ای کوانتومی مدایریت و اثدرات آن بدر تسدهی  داندش و       بین مهایت سه متغیریابطه  پژو شی

 یا بریسی نکرده است.سپ  تأثیر نهایی بر یفتای ای مطااعه کایبران 

 ای ی بری جایدا   ، سبکیریتیمادی مطااعات خایجی، تمرکز عماتاً بر نقش یفتای ای 

 میدان واسدط   ةامدا کمتدر پژو شدی زنجیدر     ؛ ا بوده دانش دی بهسازی سازمانو ا میت تسهی  

 یا بریسدی کدرده   «توسعة فر ندگ مطااعدة کدایبران    -دانش یفتای اشتراک -مایریت کوانتومی»

 است.
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بر  تیریمد یکوانتوم یها مهارت ریتأث
 دیکاربران با تأک ۀتوسعۀ فرهنگ مطالع

رفتار اشتراک دانش  یانجیبر نقش م
 یعموم یها : کتابخانهیپژوه )نمونه

 استان البرز(

 

 روش پژوهش

پژو ش حاضر از احاظ  داف کدایبردی و از ندوع پیمایشدی اسدت. جامعدة پدژو ش شدامل         

 ددا،  دادهابددزای گددردآویی   ددای عمددومی اسددتان اابددرز اسددت.  هکتابدداایان و کددایبران کتابخاندد

یفتدای   ،(Shelton & Darling, 2001) تیریما یکوانتوم ی ا مهایت ای استانااید  پرسشنامه

و پرسشنامة یفتای توسعة فر ندگ مطااعدة کدایبران     (Chennamaneni, 2006)اشتراک دانش 

( است که دو پرسشنامه نخست میان کتاباایان و پرسشنامة یفتدای توسدعة   1312یاینی،  د قانی)

آنهدا   ییاید و پا یدی ابزای دا، یوا  تیفیاز ک نانیاطم یبرافر نگ مطااعه میان کایبران توزیع شا. 

 :شا اهیسنج ریر  زش به

محتوا با  ییسازه استفاده شا. یوا ییمحتوا و یوا ییاز دو یوش یوا ییسنجش یوا یبرا 

 یبا ا ااف پژو ش و زمیندة فر نگد    ا هیانطباق  گو ایی ا و تأ توجه به استاناایدبودن پرسشنامه

. شااحراز  یاسشن و عل  اطلاعات و دانش تیریما ی ا یشته یدانشگا  ایتن از اسات 1توسط 

دو  قید از طر SmartPLS 4 افدزای   ا و با استفاده از ندرم  داده یآوی پ  از جمع زیسازه ن یییوا

آن  جیشدا کده نتدا    یابیلایکر( ایز-فوینل  یواگرا )ماتر ییو یوا (AVE)  مگرا یییوا اییمع

 (.1و  0 ی ا جاول) است یریگ د ناة برازش مطلوب مال اناازه نشان

شدا.   اهی( سدنج CR) یبد یترک ییایکرونباخ و پا یآافا بیابزای ا با استفاده از ضر ییایپا

 ،پدژو ش  ی دا  تمام سدازه  ی( برا0 ر دو شاخص )منایج دی جاول  یشاه برا محاسبه ریمقاد

 یلابدا  ییاید و پا یدیوند  ی( بدود کده نشدان از  مسدان    7/4بالاتر از حدا نصداب قابدل قبدول )    

داده شا که مشایکت آنها کاملاً داوطلبانه اسدت و   نانیکنناگان اطم شرکتبه   ا داید. پرسشنامه

صدرفاً دی   جیخوا ا مانا و نتا یصویت کاملاً محرمانه و باون ذکر نام باق شاه به  اطلاعات ایائه

 تییضدا  ن،یخوا ا یفدت.  مچند   یکا به یا ااف علم یبرا یو جمع یآمای ی ا قااب گزایش

 سشنامه از تمام افراد کسب شا.پر لیاز تکم شیآگا انه پ

 ای کوانتومی مایریت بر توسعة فر نگ مطااعدة کدایبران    مهایتتأثیر دی این پژو ش،  

 دایدل یابی معادلات ساختایی ترسی  شاه اسدت.  یوش مال  ای عمومی استان اابرز به کتابخانه

مدال   کید آزمدون   ،یکده  داف اصدل    این است یمعادلات ساختای یابی استفاده از یوش مال
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 خشنود  یقنبر میمر
  یامیص نبیز 

 یصفو نبیز

 رقابدل یمکندون )غ  ةدو سداز  ایتباط بادی « اشتراک دانشیفتای » یانجیبا نقش م اهیچیپ یمفهوم

است. یوش  «طااعهتوسعة فر نگ م»و  «تیریما یکوانتوم ی ا مهایت» یعنی ،( یمشا اه مستق

 ژهید و )بده   یرمسدتق یو غ  یتا تمام یوابط مسدتق  یدآو امکان یا فرا   می نیا یمعادلات ساختای

 یکده خطدا   یدیحداا  ؛شدونا  لید و  مزمدان تحل  کپایچده یصدویت   چهایم پژو ش( بده  یةفرض

 ی ا یوش با ایائة شاخص نیا ، علاوه بهشود.  الات پرسشنامه کنترل میؤدی س یذات یریگ ناازها

د ا  به پژو شگر اجازه می ،(است که دی مقااه محاسبه شاه GOF)ماننا شاخص  یبرازش کل

 ی دا  کده بدا یوش   یتیبسنجا؛ قابل یواقع ی ا شاه یا دی برابر داده  ایائه یتا اعتبای کل مال نرر

 یاتید ح ره،یو چندامتغ  ینردر  تیبا ما  یپژو ش نیچن یو برا ستین ریپی تر امکان ساده یآمای

  است.

ازای  ر  مشا اه به 11تا  1یابی معادلات ساختایی حج  نمونه بین  شناسی مال   دی یوش

 ود:ش میتعیین شاه  گیری متغیر اناازه

1Q < n < 11Q 

(. 1041حبیبدی و کلا دی،   حج  نمونه است ) nپرسشنامه و  ی ا سؤالتعااد  Qدی یابطه بالا، 

نفر محاسبه  104نفر و حااقل حج  نمونة کایبران  331بنابراین، حااقل حج  نمونة کتاباایان 

 یقدایت آمدای   شیمنردوی افدزا   کایبران کمتر بدود، بده   یحااقل حج  نمونه براشا. ازآنجاکه 

  یتصدم  ،یسداز  دو گدروه دی مدال   میدان  یتوازن ساختای جادیو ا جیبالابردن اعتبای نتا ل،یتحل

 کید گدروه کتابداایان نزد   ةتا حا امکان به حج  نمون زیگروه کایبران ن ةشا حج  نمونگرفته 

. پد  از کندای گیاشدتن    شدا  عید پرسشدنامه توز  331 ر دو گروه تعااد  ییو، برا نیا ازشود. 

 یکایبر مبنا 310کتاباای و  313حاصل از  ی ا داده تیناقص، دی نها ایمخاوش  ی ا پرسشنامه

  قرای گرفت. یینها لیتحل

 ای آمدای توصدیفی و آمدای     شاه با یوش  ای گردآویی بنای و تجزیه و تحلیل داده  طبقه

منرددوی بریسددی مشخصددات   بدده SPSS 27افددزای  اسددتنباطی انجددام شددا.  مچنددین، از نددرم 

افدزای    ا از نرم  ای توصیفی و برای بریسی فرضیه شناختی جامعة پژو ش و ایائة یافته جمعیت

SmartPLS 4  معادلات ساختایی استفاده شا یساز مالو یوش. 
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بر  تیریمد یکوانتوم یها مهارت ریتأث
 دیکاربران با تأک ۀتوسعۀ فرهنگ مطالع

رفتار اشتراک دانش  یانجیبر نقش م
 یعموم یها : کتابخانهیپژوه )نمونه

 استان البرز(

 ها یافته

بدر توسدعة فر ندگ مطااعدة      ای کوانتومی مدایریت   مهایتبریسی تأثیر این پژو ش با  اف 

انجدام شدا. دی    یفتدای اشدتراک داندش    یگر با میانجی  ای عمومی استان اابرز کتابخانهکایبران 

 مشخص شاه است.کنناه دی پژو ش  کتاباایان شرکت شناختی وضعیت جمعیت 1جاول 

 کتابداران شناختی فراوانی جمعیت .2 جدول

 کتابداران

 جنسیت

 مرد زن

247 

(1/11)% 

111 

(1/30)% 

 سن

 سال 11زیر 
12-03 

 سال

02-01 

 سال

02-13 

 سال

12-11 

 سال

سال  12

 و بیشتر

4 

(4/4)% 

0 

(3/1)% 

04 

(1/12)% 

171 

(3/13)% 

10 

(1/24)% 

31 

(3/12)% 

میزان 

 تحصیلات

 کارشناسی کاردانی دیپلم
کارشناسی 

 ارشد
 دکتری

4 

(4/4)% 

31 

(7/1)% 

171 

(4/11)% 

111 

(1/30)% 

1 

(3/4)% 

رشته 

 تحصیلی

علم 

اطلاعات و 

 شناسیدانش

سایر 

 ها رشته

114 

(7/11)% 

123 

(3/04)% 

 سابقه کار

 1کمتر از 

 سال

1-23 

 سال

22-21 

 سال

22-13 

 سال

12-11 

 سال

بیشتر از 

 سال 11

1 

(3/4)% 

24 

(3/1)% 

133 

(0/03)% 

14 

(7/11)% 

14 

(1/13)% 

01 

(0/11)% 

نوع 

 استخدام

 پیمانی قراردادی ساعتی
رسمی 

 آزمایشی

رسمی 

 قطعی

3 

(1/4)% 

4 

(4/4)% 

133 

(0/03)% 

141 

(3/31)% 

71 

(1/23)% 
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۰11 
 

 خشنود  یقنبر میمر
  یامیص نبیز 

 یصفو نبیز

کنناه دی پدژو ش زن   دیصا کتاباایان شرکت 1/11شود  مشا اه می 1طوی که دی جاول   مان

سال( قرای دایندا   04تا  31) یانساایم نیدی سن%( 3/13)افراد  دیصا مرد  ستنا. بیشتر 1/30و 

 یمدایک کایشناسد   یافدراد دایا  شدتر یب لات،ی. از نرر تحصستنایسال ن 21کمتر از  کاام چیو  

 نیافدراد بد   شتریب یکای ه. سابقا(  ستن%7/11) یشناس عل  اطلاعات و دانش ه( و دی یشت11%)

کدای   مشدغول بده   یمانیصویت پ ( به%0/03افراد ) شتریسال است. دی زمینة استخاام، ب 11تا  11

دی  یمدرتبط دانشدگا    لاتیبدالا و تحصد   یکای ةتجرب ،یانسااید ناة م  ا نشان داده نی ستنا. ا

 است. پژو ش تیجمع

 کاربرانشناختی  فراوانی جمعیت .1 جدول

 کاربران

 جنسیت

 مرد زن

243 

(1/10)% 

111 

(0/31)% 

مقطع 

 تحصیلی

 کارشناسی کاردانی دیپلم متوسطه
کارشناسی 

 ارشد
 دکتری

03 

(7/13)% 

143 

(3/32)% 

12 

(1/11)% 

31 

(0/27)% 

21 

(3/3)% 

0 

(3/1)% 

 

دیصدا مدرد    0/31کننداه دی پدژو ش زن و    دیصا کدایبران شدرکت   1/01، 2مطابق با جاول 

 %( دیپل  است.3/32 ستنا. میزان تحصیلات بیشتر آنها )

 . شود میمتغیر ا بریسی  معیایمیانگین و انحراف دی ادامه، 

 

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش .0جدول 

 انحراف معیار میانگین بیشترین کمترین تعداد متغیرهای پژوهش

 271/4 24/3 34/3 14/2 313 دانشبه نگرش اشتراک 

 127/4 33/3 14/11 21/3 313 باورهای هنجاری اشتراک دانش

 333/4 31/3 21/0 71/2 313 اشتراک دانش باورهای کنترلی

 211/4 10/0 13/0 17/3 313 تمایل به اشتراک دانش
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بر  تیریمد یکوانتوم یها مهارت ریتأث
 دیکاربران با تأک ۀتوسعۀ فرهنگ مطالع

رفتار اشتراک دانش  یانجیبر نقش م
 یعموم یها : کتابخانهیپژوه )نمونه

 استان البرز(

 انحراف معیار میانگین بیشترین کمترین تعداد متغیرهای پژوهش

 721/4 71/2 04/0 34/1 313 کوانتومی نگاه

 703/4 37/2 24/0 04/1 313 تفکر کوانتومی

 037/4 21/3 44/0 24/2 313 احساس کوانتومی

 114/4 73/2 04/0 44/2 313 شناخت کوانتومی

 117/4 13/2 44/0 34/1 313 عمل کوانتومی

 111/4 10/2 04/0 44/2 313 اعتماد کوانتومی

 10/4 11/2 04/0 14/1 313 کوانتومی زیست

 247/4 31/3 10/3 33/2 310 ی فرهنگ مطالعهباورهاها و  ارزش

 313/4 11/3 14/0 33/2 310 فرهنگ مطالعه قواعد

 371/4 14/2 14/3 33/1 310 ی فرهنگ مطالعهها جلوه

گیایی دانش با میدانگین   اشتراک اشتراک دانش، تمایل بهیفتای  ةد ا دی حوز نشان می 3جاول 

. استزیاد افراد به این موضوع  ةد ناة علاق بالاترین مقاای یا دی این بخش داید که نشان 10/0

دی بخدش  .  ا دی این زمینده اسدت   نیز بیانگر  مگنی زیاد پاسخ( 21/4)انحراف معیای پایین آن 

افدراد دی   یکوانتدوم  کردیکه دیک و یو د ا یمختلف نشان م ی ا نیانگیم ،یکوانتوم یر ایمتغ

 نیشدتر یب 21/3 نیانگید بدا م  یاحسدا  کوانتدوم   ر ا،یمتغ نیا انیسطح متوسط قرای داید. دی م

. دایندا  یکوانتدوم   یمفدا   بده  نسدبت  یتر یقو احساسات افراد د ا می نشان که داید یا مقاای

 ید دا پراکنداگ   است که نشان مدی  ریمتغ 70/4تا  03/4 نیب یکوانتوم یر ایمتغ اییمع انحراف

 گدر، ی. دی بخدش د سدت ین کسانی  یمفا  نیاست و دیک افراد از ا شتریب نهیزم نی ا دی ا پاسخ

 11/3 نیانگید مطااعه بدا م  فر نگو قواعا  31/3 نیانگیبا م مطااعه فر نگ یو باوی ا  ا ایزش

 ا با  جلوه ریمتغ ،. امااست پژو ش ةعوامل دی جامع نیاز ا یید ناة وجود سطح نسبتاً بالا نشان

توجده  یدا  جنبه کمتر دیک شاه  نیا اد  نشان اتوان مقاای یا داید که می نیکمتر 14/2 نیانگیم

کمتدر از   مطااعده  فر ندگ مربوط بده   یر ایمتغ یاست. دی مجموع، پراکناگ شاه به آن کمتری

 آننسبت به  یتر منسج  ی ا اگاهیکنناگان د د ا شرکت است که نشان می یکوانتوم یر ایمتغ

 نید دی دیک ا یفدرد  ی دا  از تفداوت  یناشد  اتواند  می یکوانتوم  یمفا  شتریب یپراکناگداینا. 

 باشا.  یمفا 
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 خشنود  یقنبر میمر
  یامیص نبیز 

 یصفو نبیز

-دو آزمدون آمدایی کلمدوگروف    ای متغیر دای پدژو ش    برای بریسی نحوه توزیع داده

بر اسا  نتایج، تمامی متغیر ا دی  در دو آزمدون دایای   انجام شا.  ویلک-اسمیرنوف و شاپیرو

بودن  لنرما ةد ناة ید فرضی که نشان  ستنا یا نزدیک به آن( 444/4مقادیر احتمال بسیای کمی )

 . استبرای تمامی متغیر  ا  توزیع داده

اسدت.   معدادلات سداختایی اسدتفاده شداه       ای پژو ش از یوش منروی بریسی فرضیه به

 دای کوانتدومی، یفتدای اشدتراک داندش و       مال معادلات ساختایی ایتباط میان مهایت 2شکل 

 د ا.  مراه بای ای عاملی نشان می توسعة فر نگ مطااعه یا به

 
 مدل معادلات ساختاری با ضرایب مسیر .1شکل 

 

 ها بر اساس پرسشنامه گیرى نظریه مقیاس اندازه

 بدرای . شدود  مدی  اسدتفاده  واگدرا  یوایدی  و  مگدرا  یوایی از گیرى اناازه ابزای یوایی تأییا برای

 بده  مربدوط  شداه  اسدتخراج  واییدان   میدانگین   مدان  یدا  AVE معیای از  مگرا یوایی ایزیابی

 کرونبداخ  آافدای  و ترکیبدی  پایدایی  مال، پایایی سنجش شا. برای استفاده اول مرتبة متغیر ای

 .(0 شا )جاول بریسی
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بر  تیریمد یکوانتوم یها مهارت ریتأث
 دیکاربران با تأک ۀتوسعۀ فرهنگ مطالع

رفتار اشتراک دانش  یانجیبر نقش م
 یعموم یها : کتابخانهیپژوه )نمونه

 استان البرز(

 بررسی پایایی و روایی همگرا .1جدول 

 (AVE) پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ ها سازه

 014/4 311/4 317/4 توسعة فرهنگ مطالعه

 117/4 733/4 712/4 رفتار اشتراک دانش

 131/4 711/4 120/4 های کوانتومی مهارت

 0 جداول  دی کده  گونده  ن مدا  و (Magner et al., 1996) است AVE، 0/4 قابل قبول مقاای

 ی مگرا یییوا بنابراین، است؛ شتریب 0/4 از  ا سازه به مربوط AVE ریمقاد یتمام است، آماه

دیبدایة   کرونبداخ  یآافا بیضر و یبیترک ییایپا ،نی مچن. است قبول قابل حا دی  ا پرسشنامه

. برخویدایندا  مدال  دی ییبالا ییایپا از ر ای مة متغ؛ دی نتیجه، است 7/4 از بالاتر ر ایمتغ ة م

 مناسدب  بدرازش  ة ناد ننشا 7/4 از بالاتر یبیترک ییایپا و کرونباخ یآافا بالاتربودن کهیازآنجا

 یا مناسدب  بدرازش  زید ن ایید مع دو نیدیبایة ا حاضر پژو ش جینتا ،(Chin, 1998) است مال

 .  کنا می اییتأ

 بدا  سازه کی ی اشاخص تفاوت زانیم ،1(لایکر و فوینل یوش) واگرا یییوا قسمت دی

 ریمقداد  بدا  سدازه   در  AVE جدیی  ةسد یمقا با کای نیا. شود می سهیمقا مال دی گرید ی ا سازه

 خدود  به مربوط ی اشاخص با  ا سازهچنانچه . شود می محاسبه  ا سازه نیب ی مبستگ بیضرا

 . شود می اییتأ مال مناسب یواگرا یییوا گر،ید ی ا سازه با تا باشنا داشته یشتریب ی مبستگ

 برای بررسی روایی واگرا کررلا و فورنلماتریس  .1جدول 

 های کوانتومی مهارت رفتار اشتراک دانش توسعة فرهنگ مطالعه ها سازه

   744/4 توسعة فرهنگ مطالعه

  701/4 401/4 رفتار اشتراک دانش

 323/4 141/4 121/4 های کوانتومی مهارت

 

 
دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

1 Fornell & Larcker 
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 خشنود  یقنبر میمر
  یامیص نبیز 

 یصفو نبیز

 بدا  سدازه  آن ی مبسدتگ  بیضدرا  از سدازه   در (  یماتر قطر) AVE جیی ،1 جاول با مطابق

 .شود تأییا می  ا سازه یواگرا یییواو  است شتریب گرید ی ا سازه

 نیکویی برازش

 :     یرار اندازة تأثیمع

 31/4 و 11/4 ،42/4 ریمقداد  و کندا  مدی  نیدی تع یا مال ی ا سازه انیم یابطه شات اناازة تأثیر،

 و یداوی) اسدت  گرید ةساز بر سازه کی بزیگ و متوسط کوچک، ریاناازة تأث معنی به ترتیب به

 مدال  ابتداا  گدر، ید رید متغ بدر  ریمتغ کی ةساز ریاناازة تأث اییمع ةمحاسب یبرا(. 1312 یضازاده،

 لید تحل بدا  و حدیف  رید متغ سپ  ؛اآی یم دست هب آن R2 مقاای و اجرا نرر، ما ی ا سازه شامل

انداازة   1 جاول دی. شود می محاسبه ریاناازة تأث ،بیترت نیبا و محاسبه R2 مقاای ،مال مجاد

 جاول نیا دی. است شاه محاسبه(  ا ستون) وابسته یر ایمتغ بر( سطر ا) مستقل یر ایمتغ اثر

 .است بزیگ و کوچک ریاناازة تأث ریمقاد

 

 اندازة اثر .2جدول 

 ها سازه اندازة اثر

 توسعة فر نگ مطااعه < -یفتای اشتراک دانش  444/4

 توسعة فر نگ مطااعه < - ای کوانتومی  مهایت 410/4

 یفتای اشتراک دانش < - ای کوانتومی  مهایت 311/4

 

 مدل: کلیبرازش 

 شود: برای محاسبة برازش کلی مال از یابطة زیر استفاده می

 

    √                               
 

 ,.Wetzels et al) است مال مناسب برازش معنی به 0/4 از بالاتر GOF برازش ییکوین مقاای

 .اسدت  مال مناسب د ناة برازش نشانو  123/4 با برابر  GOFمقاای ،پژو ش نیا دی(. 2009

 هید توج تواندا  می و است یقبوا قابل یکل برازش یدایا نرر ما مال که گفت توان می ن،یبنابرا
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بر  تیریمد یکوانتوم یها مهارت ریتأث
 دیکاربران با تأک ۀتوسعۀ فرهنگ مطالع

رفتار اشتراک دانش  یانجیبر نقش م
 یعموم یها : کتابخانهیپژوه )نمونه

 استان البرز(

 ییتواندا  مدال  چگونده   یکن دیک تا کنا می کمک شاخص نیا. آوید فرا    ا داده یبرا یخوب

 بدر  و آوید مدی  فدرا    مسدتقل  یر دا یمتغ از استفاده با یا وابسته یر ایمتغ ینیب شیپ و حیتوض

 .داد انجام زمینة پژو ش دی یدای معنی  ای یریگ  یتصم توان می ،آن اسا 

 و داندش  اشدتراک  یفتای ،یکوانتوم ی ا مهایت نیب ایتباط یساختای معادلات مال 3 شکل

 .د ا می نشان یت آزمون ةآمای  مراه به یا توسعة فر نگ مطااعه

 
 مدل معادلات ساختاری به همراه آماره آزمون تی. 0شکل 

 

 شود:  ای پژو ش بریسی می دی ادامه، فرضیه

 

 بارهای عاملی و نتایج آزمون تی .0جدول 

 ها فرضیه
بار 

 عاملی

انحراف 

 معیار

آماره 

 تی

مقدار 

 احتمال

 114/4 314/4 141/4 133/4 توسعة فر نگ مطااعه <- ای کوانتومی  مهایت 2فرضیة 

 444/4 032/1 410/4 141/4 یفتای اشتراک دانش <- ای کوانتومی  مهایت 1فرضیة 

 323/4 217/4 113/4 -421/4 توسعة فر نگ مطااعه <-یفتای اشتراک دانش  0فرضیة 

 1فرضیة 
توسعة  <-یفتای اشتراک دانش  <- ای کوانتومی  مهایت

 فر نگ مطااعه
413/4- 417/4 223/4 324/4 
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 خشنود  یقنبر میمر
  یامیص نبیز 

 یصفو نبیز

د دا   نشدان مدی   -421/4 ی، بدای عدامل  «توسعة فر نگ مطااعده  <- یفتای اشتراک دانش» بایةدی

توسعة فر ندگ   <- یکوانتوم ی ا مهایت» یوجود داید. دی مقابل، برا فیو ضع یمنف ای یابطه

 بددایةدی ن،یاسددت.  مچندد فیمثبددت و ضددع ةد ندداة یابطدد نشددان 133/4 ی، بددای عددامل«مطااعدده

 و مثبدت  اییابطده  گویدای  141/4 ی، بای عدامل «یفتای اشتراک دانش <- یکوانتوم ی ا مهایت»

 «توسعة فر نگ مطااعده  <-یفتای اشتراک دانش  <- یکوانتوم ی ا مهایت» برای. است تر یقو

 د ا. یا نشان می فیضع و یمنف ةیابط -413/4 یعامل بای

 کای به نیانگیم اطراف دی  ا داده یپراکناگ سنجش یبرا یاییمع عنوان به زین اییمع انحراف

 عندوان  بده  یتد  ةآمای. ست ا داده شتریب ید ناة  مگن نشان اییمع انحراف تر نییپا ریمقاد. یود یم

 شدوا ا  باشدا،  تدر  بدزیگ  یتد  مقداای   رچده  و شدود  می استفاده  ا هیفرض آزمون یبرا یاییمع

 یکوانتدوم  ی ا مهایت» یبرا یت مقاای مثال، طوی به. داید وجود صفر یةفرض ید یبرا یتر یقو

 .است دای معنی و یقو اید ناة یابطه نشان که است 032/1 با برابر «دانش اشتراک یفتای <-

 بدودن  دیست صویت دی آماه دست به جینتا ةمشا ا احتمالد ناة  نشان زین احتمال مقاای

 دی. شدونا  مدی  گرفتده  نرر دی دای معنی عنوان به معمولاً 41/4 از کمتر ریمقاد. است صفر یةفرض

 اسدت  444/4 با برابر «دانش اشتراک یفتای <- یکوانتوم ی ا مهایت» یبرا احتمال مقاای نجا،یا

 ریمقداد  بدا  شداه  یبریسد  یوابدط  ریسا مقابل، دی. است یقو و دای معنی اییابطهد ناة  نشان که

 «یکوانتدوم  ی ا مهایت» د ا یم نشان جینتا ،یکل طوی به. ستناین دای معنی 41/4 از بالاتر احتمال

 ریتدأث  شداه  یبریسد  یوابدط  ریسدا  کده  یدیحداا  ؛داید «داندش  اشتراک یفتای» بر یدای معنی ریتأث

 .نااینا یدای معنی

 گیری نتیجه

 ای کوانتومی مایران و توسدعة فر ندگ مطااعده     عنوان پلی میان مهایت به اشتراک دانشیفتای 

 (.Cheng et al., 2024) شدود  کنا و موجب تسهیل انتقال اطلاعات و تجربیدات مدی   عمل می

یجداد   ای کوانتومی، فضایی پویدا و یادگیرنداه ا   گیری از مهایت عبایت دیگر، مایران با بهره به

و کایبران به مطااعه و یدادگیری مسدتمر    شود میاشتراک دانش تقویت یفتای  ،کننا که دی آن می

اشدتراک داندش، بده    یفتدای   ای کوانتومی مدایریت و   شونا. این تعامل میان مهایت ترغیب می

ویی دی  کنا و موجب افزایش ندوآویی و بهدره   توسعة فر نگ مطااعة کایبران کمک شایانی می
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بر  تیریمد یکوانتوم یها مهارت ریتأث
 دیکاربران با تأک ۀتوسعۀ فرهنگ مطالع

رفتار اشتراک دانش  یانجیبر نقش م
 یعموم یها : کتابخانهیپژوه )نمونه

 استان البرز(

(. این پدژو ش بدا  داف    ;Cai et al., 2024 Laksmi, 2007ود )ش  ای اطلاعاتی می سازمان

 یگدر  بر توسعة فر نگ مطااعة کایبران بدا میدانجی   ای کوانتومی مایریت  مهایتبریسی تأثیر 

 استان اابرز انجام شا. مومی  ای ع کتابخانه دی یفتای اشتراک دانش

 دای کوانتدومی مدایریت بدر توسدعة فر ندگ        مهایت ای پژو ش حاضر نشان داد  یافته

با نتایج پدژو ش  مغایر . این یافته نشابنابراین، فرضیة اول پژو ش تأییا  تأثیر است؛مطااعه بی

کدردن  ی مگدان ای دی  دای کوانتدومی نقدش واسدطه     که نشان داد مهایت است (2424مایون )

 فر نگ مطااعه داید.

دای داید   ای کوانتومی مایریت بر یفتای اشتراک دانش تأثیر مثبت و معنی تمهای  مچنین

صدفری و  مکدایان   و باین ترتیب، فرضیة دوم پژو ش تأییا شا. این یافته با نتایج پدژو ش  

 ای کوانتومی بر مهناسدی داندش تأکیدا     دای مهایت  مسوست که بر تأثیر مثبت معنی (1044)

کندا کده باعد  تسدهیل فرایندا توایدا،         ایی یا طراحی می  ا و فن کنا. مهناسی دانش مال می

نیدز تدأثیر    (1044یازی و ندادی ) (. 1310 خدانقلی، شدود )  نگهاایی و یفتای اشتراک دانش مدی 

دای ایزیابی کردنا که از این   ای ی بری کوانتومی یا بر یفتای تسهی  دانش معنی آموزش مهایت

 توان دی یاستای پژو ش حاضر تلقی کرد.  نرر پژو ش آنها یا نیز می

آزمون فرضیة سوم دیبایة تأثیر یفتای اشتراک دانش بر توسعة فر نگ مطااعه تأییدا نشدا   

است. آنها دی پدژو ش خدود    (1311)یاد و  مکایان  کیانکه از این نرر مغایر با نتایج پژو ش 

یج فر نگ مطااعه مربدوط بده لایدة    ترین مشکل دی تروسو، مه  به این نتیجه یسیانا که از یک

معنی تقویدت    ای عمومی به قواعا و  نجای است و از سوی دیگر، خامات جنبی دی کتابخانه

 دای   و توسعة لایة قواعا فر نگ مطااعه است که این خود موجب توسعة لایة باوی ا و جلدوه 

سودمنا است و بده   ویژه دی جیب جوانان به کتابخانه شود. خامات جنبی به فر نگ مطااعه می

 دای   (. تشدکیل گدروه  1333ایاغ،  قزلکنا ) تحکی  پیونا کودکان و نوجوانان با کتاب کمک می

شنود ای عمومی و ا و گفت  ای علمی و ادبی، برگزایی سخنرانی خوانی، تشکیل انجمن کتاب

 دا و   ت موسدیقی، نمدایش فدیل ، برپدایی جشدن     وسیلة افراد برجسته، برگزایی تئاتر، کنسدر  به

 دای فر نگدی و  ندری، برگدزایی       ای کتاب، تشدکیل کدلا     ا، برگزایی نمایشگاه جشنوایه

 ای مربوط به یویااد ای مختلدف محلدی و    خوانی، برگزایی نمایشگاه مسابقات کتاب و کتاب

ای است ه خامات جنبیگویی برای کودکان، از جملاامللی و برگزایی جلسات قصه ملی و بین
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(. دی میدان  1312ملایدی و  مکدایان،   شدود )  خدوانی مدی   که موجدب تدرویج و توسدعة کتداب    

 & Pengاسدت ) اشدکال انتقدال داندش     نیاز اوا یکگویی یشاه، قصه  ای جنبی اشایه فعاایت

Chuang, 2020ای از یفتدای اشدتراک     دای جنبدی یا گونده    توان انجام فعاایت (. از این یو، می

و  (2441سدلانو و ندومن )  دانش دانست که بر فر نگ مطااعه تأثیرگیای اسدت. عدلاوه بدر آن،    

 ا یا بدر افدزایش    ای تأثیر خامات جنبی کتابخانه  ای جااگانه نیز دی پژو ش (2447لاکسمی )

 ای آنها نیز مغایر با فرضیة سدوم ایدن پدژو ش     فر نگ مطااعه نشان دادنا که از این نرر یافته

گری یفتای اشدتراک داندش بدر      ای کوانتومی مایریت با میانجی  ا نشان داد مهایت است. یافته

دای نااید و بنابراین، فرضیة چهایم پژو ش نیز تأییدا   اعه تأثیر مثبت و معنیتوسعة فر نگ مطا

طوی مستقی  مؤیا نتیجة پژو ش حاضر اسدت انجدام نشداه اسدت،      نشا. گرچه پژو شی که به

کوانتوم مغایر دانست.  (1311)یاد و  مکایان  کیاننوعی با نتایج پژو ش  توان این یافته یا به می

است که  مة اجزای موجود دی جهان و از جمله خود انسان،  ستی یدا موجدوداتی    معنیباین 

عبایت دیگدر، اگدر    به (.1313نویوززاده و  مکایان، )  ستنا یکایگردینامیک، آگاه و مرتبط با 

 ای جدای و دی نهایدت، افدزایش     افزایی، ایائة ایاه نة مشویت،    ای کوانتومی یا زمی مهایت

 ای جنبی که موجب افزایش خلاقیت،  ویی سازمان باانی ، انجام فعاایت  میزان اثربخشی و بهره

اثربخشی و یفتای اشتراک دانش اعضای کتابخانه است، بدر توسدعة فر ندگ مطااعده تأثیرگدیای      

 خوا ا بود. 

عبدایت دیگدر،    ، فقط فرضیة دوم پژو ش تأییدا شدا. بده   شاه ایائهبا توجه به توضیحات 

دای داید. مدایریت    ای کوانتومی مایریت بر یفتای اشتراک داندش تدأثیر مثبدت و معندی     مهایت

کنا با ایجاد  ماای و مشایکت   ای جایا مایریتی است که تلاش می کوانتومی از جمله سبک

برقرای و پویایی بیشتر کایکندان یا موجدب شدود. ایدن     میان اعضای سازمان، نشاط سازمانی یا 

شود. امدا،    ماای و اعتماد سازمانی موجب ترغیب کایکنان به تسهی  و یفتای اشتراک دانش می

 ا که کتابخانده   این یفتای اشتراک دانش دی یاستای توسعة فر نگ مطااعه میان کایبران کتابخانه

یل متعادی برای این امر مفروض است کده نیازمندا   کنا، نیست. دلا دی خامت آنان فعاایت می

کده کتابداایان    باشدا  یدن ا یلاز دلا یکی تر دی قااب پژو شی جااگانه است. شایا بریسی دقیق

برای برخی از افراد، یفتدای اشدتراک داندش     .کننا ییا دی یفتای اشتراک دانش دیک نم نفعان یذ

آنکه شناخت دیست و  افمندا ا دااف   فقط محاود به خود یا دوستان نزدیک آنهاست. حال 
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بر  تیریمد یکوانتوم یها مهارت ریتأث
 دیکاربران با تأک ۀتوسعۀ فرهنگ مطالع

رفتار اشتراک دانش  یانجیبر نقش م
 یعموم یها : کتابخانهیپژوه )نمونه

 استان البرز(

ای واحدا و مشدتریان )کدایبران(     شود تمامی کایکنان، کتابخانه یا مجموعده  سازمان موجب می

کتابخانه یا جزئی از کل دی نرر بگیرنا. یفتای اشتراک دانش فراینای مااوم و فراگیر است کده  

بخانه نیز دی زنجیرة انتقال داندش  بایا دی تمامی سطو  سازمان انجام شود. بنابراین، کایبران کتا

 ای کتابخانه بایا توجیده منطقدی داشدته     حضویی اثرگیای داینا. از سوی دیگر، تمامی فعاایت

عبایت دیگر، مایریت کتابخانه بایا نقشدة یاه یا بدرای ادامدة مسدیر حرکدت کتابخانده        باشا. به

نه فقط برای یفع تکلیدف باشدا،     ای جنبی فرا   و کتاباایان یا نسبت به آن آگاه کنا. فعاایت

بخشی کایبران انجدام شدود. بسدیایی از مفدا ی  و      افزایی و آگا ی بلکه بایا دی یاستای مهایت

شدود کده لازم اسدت     شکل غیرمستقی  و از طریق قصه و داسدتان آمدوزش داده مدی     ا به ایزش

 کتاباایان وقت و انرژی مضاعفی برای یونق و اثربخشی آن صرف کننا.

 یدق عم یبریس یازمناقابل تأمل است که ن ای یافتهاز چهای فرضیة پژو ش،  یهسه فرضید 

 یفضدع  یطراحد  یمعن ازوماً به یجه،نت یناست که ا یناپژو شگران حال، استالال  یناست. با ا

  دای  یچیداگی اسدت کده پ   دایی یمعند  یعلمد  یافتةبلکه خود  یست،ن ینادیست مال مفهوم یا

 شود: یم تشریحموضوع  ین. دی ادامه، اسازد یا آشکای می یواقع یایموجود دی دن

 یدن ا یمسدتحک : مدال مفهدوم    یپژو ش یشینهو پ ینرر یمال بر اسا  مبان یطراح .1

 یشدین پ ی ا پژو ش یجو نتا ینشاه است، بلکه بر اسا  شوا ا نرر یپژو ش دی خلأ طراح

چدایچوب   ینهادیشمال پ ین،به آنها اشایه شاه( شکل گرفته است. بنابرا یشینه)که دی بخش پ

 یدک از یوابدط دی   یدره زنج یدن بود که  اف آن، آزمون ا یعلم یاتاز ادب ای و برخاسته یمنطق

 استان اابرز، بود.  یعموم ی ا کتابخانه یعنی یا،جا 1بافتای

 علمدی، پدژو ش   اصدلی  داف  «: شکسدت » یکو نه « یافته» یک ةمثاب  ا به هیید فرض .2

وجدود  بدا  پدژو ش نشدان داد کده     ینا یجبلکه آزمون آنهاست. نتا یست، ا ن هفرضی تأییاصرفاً 

طوی که انترای  یوابط آن ین، اشاه مطااعه ی ا خاص کتابخانه یطدی عمل و دی شرا ی،نرر یمبان

و  یریتیمدا   دای  نرریده  د ا یمنشان  یراز ؛مه  است یایبس ای یافته ین. ایستبرقرای ن یفت یم
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 یصفو نبیز

 یگدر، عبدایت د  مصااق  نااشته باشنا. بده  یطیممکن است دی  مه جا و تحت  ر شرا یسازمان

 یا مشخص کنا. نرریه یکاعتبای  یپژو ش موفق شاه است مرز ا ینا

فرضدیة   ییدا پژو ش، تأ ینا یجةنت ینتر پژو ش: مه  دای یو معن یایکل یافتةتمرکز بر . 3

نشدان   یافته ین( است. اβ=4/141 ,p=4/444بالا ) یایبس دایی یو سطح معن یرتأث یبدوم با ضر

 یدان دی م« یفتدای اشدتراک داندش   »قایتمنا بر  یشکل به« یریتما یکوانتوم ی ا مهایت» د ا یم

 اسدت.   نهداد کتابخانده   یبدرا  یایزشمنا یریتیخود دستاوید ما ینمثبت داید. ا یرکتاباایان تأث

 یاشتراک داندش کده دی سدطح داخلد     ین: اد ا یبعا یخ م ةدی مرحل« گمشاه ةحلق» یامشکل 

( ی داف خدایج   یدک کایبران ) یان، به توسعة فر نگ مطااعه ماست شاه یتکایکنان تقو میان

 ود.ش یمنجر نم

اشتراک دانش  میان« شکاف: »یآت ی ا پژو ش یبرا یرو ایائة مس یاحتماا یلدلا یینتب .0

اشدتراک   یاشدا  ینکده داشته باشا؛ از جملده ا  یمتعاد یلا دلاتوان یآن م یخایج یرو تأث یداخل

 یاشا یابه کایبر،  ییسان است تا خامات یسازمان معطوف به مسائل دیون یشتردانش کتاباایان ب

لازم یا  یود، اثربخشد شد  یآنها به کدایبر منتقدل مد    یقکه دانش از طر یی ا تیو نوع فعاا یفیتک

و  یاجا یپژو ش ةاأضعف مال باشا، مس ةد نا  آنکه نشان یجا  ا به هیید فرض ین،نااید. بنابرا

ونا کده  شد  یباع  مد  گری یلتعا یر ایمتغ یاچه موانع »ا: کن یمطر  م یناهآ ییا برا یتر قیدق

 «مثبت اشتراک دانش کتاباایان به کایبران منتقل نشودف یرتأث

 ای کوانتومی مایریت با ایجاد  مهایتنتیجه گرفت که  گونهاینتوان  از آنچه گفته شا می

اشتراک  یفتای محیط کایی مشایکتی، اعتماد و نوآویی دی میان کتاباایان، زمینه یا برای افزایش

یوز و  اشتراک دانش شامل انتقال تجربیات، اطلاعات بهیفتای این  .کنا دانش میان آنها فرا   می

شتراک داندش میدان   یفتای اشان   ست. با فعالپیشنهاد ای عملی برای ایتقای خامات کتابخانه ا

 و دی شدود  می تر تسهیل ای  ای حرفه تر و مشاویه کتاباایان، دسترسی کایبران به اطلاعات غنی

شدود. بدا    زمینة تقویت انگیزه و عادت مطااعه و توسعة فر نگ مطااعة کایبران فرا   می ،نتیجه

 ای کوانتومی مایران تأثیر مثبتدی   ا مهایتچن  ای پژو ش حاضر نشان داد  ر این حال، یافته

توانا به یشا فر ندگ مطااعده کمدک     اشتراک دانش نیز مییفتای اشتراک دانش داید و یفتای بر 

اشتراک داندش  یفتای نقش میانجی  ، ای عمومی استان اابرز( کنا، دی این نمونه خاص )کتابخانه

مطااعده تأییدا نشدا و بهبدود فر ندگ       ای کوانتومی و توسعة فر ندگ   میان مهایت ةدی زنجیر
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 یعموم یها : کتابخانهیپژوه )نمونه

 استان البرز(

. اگرچده کتابداایان بدر ا میدت     تدر اسدت    دای عمیدق   مطااعه نیازمنا عوامل مکمدل و بریسدی  

یسدا لازم اسدت     ای کوانتومی بر یفتدای اشدتراک داندش واقدف  سدتنا، بده نردر مدی         مهایت

توسدعة   ای لازم و جلسات توجیهی برای دیک زوایای پنهان آن و نقش کتابداایان دی   آموزش

 فر نگ مطااعه برگزای شود. 

یو بوده است کده    ایی یوبه میاانی با محاودیت  ای پژو شاین پژو ش  مچون دیگر 

توان به   ا می ترین محاودیت . از جمله مه دی نرر گرفته شودها نبایا دی تفسیر نتایج و تعمی  آ

 ای عمومی استان اابدرز متمرکدز    بر کتابخانه فقطمحاودیت جغرافیایی پژو ش اشایه کرد که 

 دا بدا     دا یدا دیگدر اندواع کتابخانده      بوده و  مین امر ممکن است تعمی  نتایج یا به سایر استان

 دای خودگزایشدی     ای پدژو ش بدر اسدا  پرسشدنامه      ایی مواجه کنا.  مچنین، داده چااش

. علاوه بدر  د ا یمیا افزایش   ا گردآویی شاه است که امکان وجود سوگیری محتمل دی پاسخ

از  یعوامل مؤثر احتمداا  یرکرده و سا بریسییا  یاصل یرمال پژو ش حاضر صرفاً سه متغ ین،ا

کلان دی نرر گرفته نشاه اسدت.   ی ا تیاسس یا یفر نگ سازمان ی،فناوی ی ا تیرساخجمله ز

با مطااعات  یجنتا ی مستق یسةشاه، مقا مشابه با چایچوب مال ایائه ی ا نبود پژو ش ین، مچن

 .مواجه کرده است ییا با دشوای یشینپ

مطااعده بده    ة دای آتدی دامند    شود دی پدژو ش  ، پیشنهاد میپژو ش ینا ی ا هیافت یةبر پا

 ای تخصصی یا دانشگا ی گسترش یابا تدا امکدان     ا و حتی کتابخانه  ای سایر استان کتابخانه

 ای عمیدق بدا    از یویکرد ای کیفی و انجام مصاحبهمقایسه و تعمی  نتایج فرا   شود. استفاده 

ای یفتای ای اشدتراک داندش یدایی یسدانا.      توانا به شناسایی علل زمینه کتاباایان و مایران می

گدر مانندا فر ندگ سدازمانی، حمایدت        مچنین، بریسی نقش سایر متغیر ای میانجی یا تعایل

تدأثیر آمدوزش    ةشدود. مطااعد   یه مدی  ای فناویانه دی مال پژو ش توصد  مایریتی یا زیرساخت

 ای نوین  مچدون   ای و نیز تحلیل اثر فناویی  ای مااخله  ای کوانتومی از طریق طر  مهایت

تواندا    ای مایریت دانش بر یفتای ای اشتراک دانش و توسعة فر ندگ مطااعده نیدز مدی     پلتفرم

اشتراک یفتای ای نسبی فرآینا ای برای مطااعات آیناه فرا   آوید. با توجه به ناکایآم مسیر تازه

توانا واکداوی عوامدل فدردی، سدازمانی و       ای آتی می  ای عمومی، پژو ش دانش دی کتابخانه

و یا کای ایی کایبردی برای بهبدود ایدن فرایندا ایائده     یا بریسی انگیزشی مؤثر بر این یفتای ا 

 کنا.
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 شود:  ای ذیل مطر  میآماه از این پژو ش، پیشنهاد دست به نتایجبنابراین، بر اسا  

  یعمدوم  ی ا نهاد کتابخانه زانیی هو برنام رانیما توسطدیک ا میت یفتای اشتراک دانش 

  دای   دای آموزشدی و توسدعة برنامده     از طریق برگزایی جلسات توجیهی، کایگاه کشوی

 ترویج فر نگ مطااعه؛

 ای جنبی و فوق    ای آموزشی اثربخش دی قااب فعاایت ییزی برای برگزایی دویه برنامه 

 ؛کشوی یعموم ی ا کتابخانه نهاد یکایشناسان اموی فر نگ توسطبرنامه 

 دای عمدومی بدا     مایران نهاد کتابخانه ای مایریت کوانتومی از سوی  کایگیری مهایت به 

 ؛توجه به مقتضیات سازمان

 گیری متناسب با موقعیت و تغییدر مسدیر دی      ای ی بری متفاوت، تصمی بکاستفاده از س

توسددعة  دی یاسددتایرایددی گ تفکددرات اقتضددایی و موقعیددت ،عبددایتی صددویت اددزوم و بدده

  ؛ ای کوانتومی مهایت

  نهداد  رانیمدا آفریندی میدان کایکندان توسدط      یفتای اشتراک دانش و دانشایجاد کایگروه 

 ؛کشوی یعموم ی ا کتابخانه

 دای   کیفیت دانش بدا اسدتفاده از آمدوزش    ی ای کایکنان دی یاستای ایتقا توسعة مهایت 

 ؛شاه دای و نیازسنجی  داف

 رانیمدا  توسط انتقال و انتشای دانش دی سازمان دی یاستایو تشویق یفتای ایی  نهادن ایج 

  ای عمومی کشوی؛ نهاد کتابخانه

  دیگر دی این زمینه و مقایسة نتایج پژو ش  ای   ای مشابه دی شهر یا استان پژو شانجام

  ای آتی. حاضر با پژو ش

 تضاد منافع
 این مقااه فاقا تضاد منافع است. 

 دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد منابعدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 

نقدش اعتمداد دی    ی(. بریس1311) . یابرا  پوی، یحاجو  ،اصغر فاتح، محمای عبا ، ،یمیابرا 

-131(، 07)12 ،ینردام  تیریمامای .  تیکایکنان دانشگاه ترب یدانش شغل  یتسه
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111. 

اپ( دی )تلگدرام و واتد    یمجداز  یاجتماع ی ا نقش شبکه یبریس(. 1317) . یبوعیای، ابرا  

انید پا[ استان خوزسدتان  یعموم ی ا کتاباایان کتابخانه یاناشتراک دانش م ی ا مؤافه

 ا واز. .]ا چمران ا وازیایشا، دانشگاه شه ینامه کایشناس

عوامدل مدؤثر بدر     ی(. بریسد 1311) ی.، مرتضد یاستان یو محما ،، احمایشعبان ی،رانونا، علیب

 ی ا : کتابخانهی ا )مطااعه موید یفتای آن ینبیشی  دانش کتاباایان و ایائه مال پیتسه

. 14-31(، 11)1، و علدد  اطلاعددات یمطااعددات کتابدداایاسددتان فددای (.  یعمددوم

https://doi.org/10.22055/slis.2017.11644  

. یعمدوم  ی دا  ه کتابخانده یران دی سدا یا ی(. ا ااف فر نگ1330) .، محسنینااعاباینیز یحاج

 .103-133(، 1و  2)1، اتیکتاب ماه کل

جهداد   .یل عدامل ید و تحل یمعادلات سداختای  یابی (. مال1041، بهایه. )یو کلا  ،، آیشیبیحب

 .یدانشگا 

رات دی ید تعم یت اطلاعدات و داندش فند   یریسدت  مدا  یک سید  یطراح(. 1310) .ری، شبیخانقل

 کردستان.  .]ایشا، دانشگاه کردستان ینامه کایشناسانیپا[ نگی لا ی ا شرکت

جهاد  .PLSافزای  با نرم یمعادلات ساختای یساز مال(. 1312) .و یضازاده، آیش ی،، علیداوی

 .یدانشگا 

شهرستان کرمان دی توسدعة فر ندگ    یعموم ی ا نقش کتابخانه(. 1312) .مهی، حکینیای ید قان

 .بیرجنا .]رجنایایشا، دانشگاه ب ینامه کایشناسانیپا[ مطااعه کایبران

 ی ا (. نقش کتابخانه1311) .، محسنیزیو نوکای ،زاده، محماجواد مه،  اش ی، حکینییا ید قان

یسدانی و   تحقیقات اطلاعشهرستان کرمان دی توسعة فر نگ مطااعه کایبران.  یعموم

 .201-221(، 2)22،  ای عمومی کتابخانه

 یی بدر  ی دا  آمدوزش مهدایت   یاثربخشد  ی(. بریسد 1044) ی.، محماعلیو ناد ،، فاطمهییاز

ت بدر آمدوزش   یریمدا ران ماای . ی  دانش مایبر سبک تفکر و یفتای تسه یکوانتوم

 . 31-13(، 0)14 ه،سازمان

ران و ایائة ین عوامل عماه مؤثر بر فر نگ مطااعه دی اییو تب یواکاو(. 1311) .، محمودیسالای

 مشها. .]مشها ی، دانشگاه فردوسدکتری یسااة[ توسعه آن یمناسب برا یماا
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 یرگیاییمال تأث ی(. طراح1044) .ترای، میاسیو ق ،اصغر ی، علی، بهرنگ، یضویصفر

مطااعات کشوی.  یعموم ی ا دانش دی نهاد کتابخانه یبر مهناس یکوانتوم ی ا مهایت

. 130-111(، 1)11، و عل  اطلاعات یکتاباای

https://doi.org/10.22055/slis.2021.36285.1812 

 یکوانتدوم  ی دا  ر مهدایت یتدأث  ی(. بریسد 1311ن. )ید ، آزیو  رندا  ،نده یمقام، مت ی،، علیقربان

  یت جیب دانش و تسده یه کایکنان با توجه به نقش ظرفت بر عملکرد نوآویانیریما

 ی دا  ت سازمانیریما(. یبهشت ی: کایکنان دانشگاه علوم پزشکیدانش )مطااعه موید

 https://doi.org/10.30473/ipom.2020.50177.3917. 113-111(، 1)3، یدوات

مددواد و خددامات ج خوانددان: یات کودکددان و نوجوانددان و تددرویددادب(. 1333) .ایدداغ، ثرایددقددزل

 ین کتدب علدوم انسدان   یسازمان مطااعه و تاو .کودکان و نوجوانان یبرا ی ا کتابخان

  ا )سمت(.  دانشگاه

 ی دا  ر مهدایت یتأث ی(. بریس1311) .، بهنازیو خراسانچ ،، مهرنوشازبرمیی، مراد، کاکوئیکرد

ت. یریمدا  یاطلاعدات   دای سدت  یمؤفدق س  یو اجدرا  سدازی  یادهران بر پیما یکوانتوم

 . 77-13، 11، یت و حسابااییریا دی مایجا ی ا پژو ش

 ی دا  کتابخانده  یخدامات جنبد   یابی(. ایز1311) .نه، نادییو نقش ،ا، فاطمهنی ییاد، ز را، فهانیک

ز و نقش آن دی توسعة فر ندگ مطااعده   یشهر تبر یعموم ی ا وابسته به نهاد کتابخانه

 .14-01(، 2)7 ،یسانیو اطلاع کتاباایینامه پژو شمخاطبان کودک و نوجوان آن. 

ان کتابداایان  ید  دان دی م  داندش پدن   یگدیای  (. اشدتراک 1311) .و جوکای، طدا ره  ،لای، ایمرفر

یسددانی و  تحقیقددات اطددلاعاسدتان فددای .   ی: مطااعدده مددویدیعمددوم ی ددا کتابخانده 

 .03-17(، 1)21، عمومی ی ا کتابخانه

بهبود خامات  ی ا یاه یی(. شناسا1312) .هی، یقیاندییییو یضا ،، احمای ، شعبانی، ابرا ییملا

 یی نمود دا  یاگاه کایبران بر مبنایاستان اصفهان از د یعموم ی ا دی کتابخانه یجنب

 .10-03(، 3)2، اطلاعاتی ا و خامات نرامونسکو. یفلا/ یا

 یشدغل  یبدا توانمناسداز   یکوانتوم یریتما ة(. یابط1044، عاطفه )ی، یسول، و بصراویینرر

 .01-31، (13)1، یویزشد  یریتمدا  یهنشدر اسدتان اصدفهان.    یبدان  یدت ترب یدران دب

https://doi.org/10.22059/jsm.2021.117963.1312  

https://doi.org/10.22059/jsm.2021.117963.1312
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(. تحلیدل اثدر ابعداد ی بدری     1313) .فر منا، ناصدر یو فقه ،مانیرانزاده، سلینویوززاده، احا، ا

کوانتومی بر تعاای سازمانی شرکت مگداموتوی بدا نقدش میدانجی مدایریت داندش و       

 .343-231(، 2)0، رانیا پژو یناهآی ای کوانتومی.  مهایت
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