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Abstract 

Purpose: Information literacy, as one of the essential skills in the information and technology age, plays a crucial 

role in educational and research processes. However, identifying the opportunities and challenges associated with 

information literacy in these areas requires serious attention. On one hand, opportunities such as access to extensive 

information resources, search tools, and new technologies enable researchers and students to easily access the 

information they need and enhance the quality of their research. On the other hand, there are challenges that can 

hinder the improvement of information literacy in education and research. These challenges include lack of access 

to credible resources, insufficient training in information literacy, and difficulties in evaluating the quality of 

information. Additionally, cultural and social differences in access to technology and information can lead to 

educational inequalities. The aim of this research is to identify the opportunities and challenges of information 

literacy in education and research based on a meta-synthesis approach. 

Method: This study is applied in nature and employs a qualitative approach using meta-synthesis. The statistical 

population of the present research included Persian articles from the period of 2011 to 2024 and Latin articles from 

the period of 2000 to 2024 in the field of information literacy in educational and research contexts, which were 

searched from scientific databases such as Scopus, Web of Science, Ganj Irandoc, Noormags, and Silvica. The 

present research retrieved 236 studies by reviewing the literature on information literacy in education and research. 

The number of articles and theses in the Persian databases was 221, while the number of articles in the Latin 

databases was 15. Some of these articles were excluded due to duplication or irrelevance. Ultimately, 26 studies 

remained. Therefore, the stages of the present research were conducted based on a seven-step approach, which 

included formulating research questions, systematically reviewing the literature, searching and selecting 

appropriate resources, extracting information from the sources, analyzing and synthesizing findings, quality 

control, and presenting the results. 

Findings: Accordingly, the reviewed studies were analyzed and coded into two concepts and two categories 

focusing on identifying opportunities and challenges of information literacy in education and research. 

Consequently, 31 opportunities in the field of information literacy in education and 18 opportunities in research 

were identified, along with 9 challenges in education and 4 challenges in research. 

Conclusion: The results indicate that information literacy plays a vital role in enhancing the quality of learning 

and research. By identifying 31 opportunities in education and 18 in research, the importance of information 

literacy skills in developing critical thinking, creativity, and innovation is emphasized. Additionally, several 

challenges, such as the lack of integration of information literacy into curricula and the shortage of technological 

skills among students and educators, have been identified, which hinder the full utilization of these skills. Finally, 

recommendations for improving information literacy education and updating the skills of educators and students 

are provided, which can help strengthen these skills and enhance educational and research processes. 
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 دهیچک

. کندیم یفاا یو پژوهش یآموزش ایندهایفردر  ینقش مهم ی،در عصر اطلاعات و فناور یاساس یهااز مهارت یکی عنوانبه یسواد اطلاعات هدف:

 هب یدسترس یرنظ ییها، فرصتسوکیاست. از  یتوجه جد یازمندن ها،ینهزم یندر ا یمرتبط با سواد اطلاعات یهاها و چالشفرصت یی، شناساحالنیباا

خود  ازیموردنبه اطلاعات  یراحتبهکه  دهدیامکان را م ینا یانبه پژوهشگران و دانشجو ین،نو هاییجستجو و فناور یگسترده، ابزارها یمنابع اطلاعات

در  یمانع از بهبود سواد اطلاعات تواندیوجود دارد که م یزن ییهاچالش یگر،د یسو از .خود را ارتقا دهند یهاپژوهش یفیتکنند و ک یداپ یدسترس

 یفیتک یابیدر ارز یو دشوار یسواد اطلاعات ةنیدرزم یبه منابع معتبر، نداشتن آموزش کاف یها شامل عدم دسترسچالش ینآموزش و پژوهش شود. ا

منجر شود. هدف پژوهش  یآموزش هاییبه نابرابر تواندیو اطلاعات م یبه فناور یدر دسترس جتماعیو ا یفرهنگ یهاتفاوت ین،همچن. استاطلاعات 

 است. یببر فراترک یمبتن یکردیروبراساس  و پژوهش در آموزش یسواد اطلاعات یهاها و چالشفرصت ییحاضر شناسا

پژوهش حاضر، شامل  یجامعه آمار انجام شده است. یبو با استفاده از روش فراترک یفیک یکردو با رو یهدف، کاربرد ازنظرپژوهش حاضر  روش:

و  یدر بخش آموزش یدر حوزه سواد اطلاعات 2024تا  2000 یبازه زمان نیب نیو مقالات لات 1403تا  1390 یهاسال یبازه زمان نیب یمقالات فارس

 هانهیشیمرور پ یحاضر با بررس پژوهشجستجو شد.  یویلیکاسنورمگز و  رانداک،یگنج ا نس،یساآواسکوپوس، وب یعلم یهاگاهیبود که از پا یپژوهش

و تعداد مقالات در  221 یفارس یهاگاهیدر پا هانامهانیکرد. تعداد مقالات و پا یابیپژوهش را باز 236در آموزش و پژوهش،  یدر حوزه سواد اطلاعات

 ،رونیازاماند.  یپژوهش باق 26تعداد  ،تیدرنهاشدند.  حذفنامرتبط بودن  ایبودن  یتکرار لیمقالات به دل نیاز ا یبود که تعداد 15 نیلات یهاگاهیپا

مند متون، جستجو و انتخاب منابع مناسب، نظام یسؤالات پژوهش، بررس میکه شامل تنظ یاهفت مرحله کردیرو کیمراحل پژوهش حاضر براساس 

 بود، انجام شد. هاافتهی هو ارائ تیفیکنترل ک ها،افتهی بیو ترک لیتحل ه،یاستخراج اطلاعات از منابع، تجز
ها فرصت ییشناسا یتبا محور یهامقوله شامل پژوهش 2مفهوم و  2در قالب  یو کدگذار یلبراساس تحل یموردبررسمطالعات  ترتیبینابهها: یافته

فرصت در حوزه پژوهش  18در آموزش و  یفرصت در حوزه سواد اطلاعات 31 ،رونیازا شدند. ییندر آموزش و پژوهش تب یسواد اطلاعات یهاو چالش

 شد. ییچالش در حوزه پژوهش شناسا 4در آموزش و  یچالش در حوزه سواد اطلاعات 9 ؛ وشد ییشناسا
فرصت در حوزه آموزش و  31 ییو پژوهش دارد. با شناسا یریادگی تیفیک یدر ارتقا یاتینقش ح یکه سواد اطلاعات دهدیشان من جیتان :یریگجهینت

 یهاچالش ن،یشده است. همچن دیتأک یو نوآور تیخلاق ،یدر توسعه تفکر انتقاد یسواد اطلاعات یهامهارت تیفرصت در حوزه پژوهش، اهم 18

شده است که  ییشناسا دیآموزان و اساتدانش انیدر م یفناور یهاو کمبود مهارت یدرس یهادر برنامه یسواد اطلاعات گنجاندنعدم  ازجمله یمتعدد

ن ایو دانشجو دیاسات یهامهارت یروزرسانو به یبهبود آموزش سواد اطلاعات یبرا ییهاشنهادیپ ،تیدرنها. شودیها ممهارت نیکامل از ا یبردارمانع از بهره

 کمک کند. یو پژوهش یآموزش یندهاایفرها و بهبود مهارت نیا تیبه تقو تواندیارائه شده است که م

 یبها، آموزش و پژوهش، فراترکچالش ،هافرصت ی،سواد اطلاعات :هاکلیدواژه
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 همقدم

العمر بوده و محقق شوودن این مهم سووواد اطلاعاتی فرایندی، مقطعی و گذرا نیسووت، بلکه نیازمند آموزش مسووتمر و مادام

ست. نیازمند برنامه صلی و مؤثر در یادگیری مادام درواقعریزی ا صر ا ست العمرسواد اطلاعاتی عن سم) ا سواد (1385 ،یقا  .

ها و همچنین توانایی منظور شووناسووایی درسووت منابع اطلاعاتی، دسووترسووی به آنها بهای از مهارتعنوان مجموعهاطلاعاتی به

سبب ماهیت کار و ارتباط گسترده با منابع اطلاعاتی و  شجویان، پژوهشگران به  ستفاده هدفمند جهت توانمندسازی فردی دان ا

(. از سووویی دیگر، سووواد اطلاعاتی 1401، سووبزواریپورمطلققلیمخلص و  مرادیطی اسووت )اطلاعاتی و ارتبا یهایفناّور

سیله ست برای توانمندی فردی و این توانمندی به مهارت فرد در تحلیل و انجام پژوهشو ستجوی ای ا ستقلال او در ج ها و ا

شود تا افراد از کند و موجب میالعمر آماده میفرد را برای یادگیری مادام بخشد،به فرد توانایی بحث می، کندحقیقت کمک می

لذت ببرند ) یازهای اطلاعاتی  تأمین ن نه انجمن(.  ,2022Haider & Sundinموفقیت در  خا تاب  سوووواد ،(1989) 1کایآمر ک

 مؤثر استفاده و ارزیابی یابی،مکان شناسایی، به قادر دارد، وجود اطلاعات به نیاز که زمانی دانستن توانایی عنوانبه اطلاعاتی را
ضوع برای اطلاعات آن از شکل یا مو ست ایمرحله شش فرایند یک شامل معمولاً مفهوم این کند کهمی تعریف ،موجود م  و ا

 و اطلاعات یدهسووازمان اطلاعات، ارزیابی اطلاعات، یافتن ،ازیموردن اطلاعات شووناسووایی اطلاعات، به نیاز تشووخیص شووامل

 (. ,2016Encheva) است آن از مؤثر استفاده

 دسترسی نقطه به عمومی جستجوی موتورهای و شودمی گرفته نظر در اطلاعات جستجوی اصلی منبع عنوانبه وب امروزه

 یک عنوانبه اطلاعاتی سووواد میان، این در. کنندمی هدایت دیجیتال اسووناد عظیم اقیانوس به را ما که اندشووده تبدیل یاهیپالا و

 .(et al Botturi. ,2023کند )می ایفا کلیدی نقش پژوهش، و آموزش فرایند در اساسی نیاز

 با هاآن تعامل و افراد جستجوی هایشیوه درک اطلاعاتی، سواد پژوهشآموزش و  در کلیدی هایچالش از یکی ،حالنیباا

برخط  جستجوی هایروش اما شوند،می کارآمدتر و ترپیچیده هاالگوریتم که دهدمی نشان هاپژوهش. است جستجو موتورهای

 دلیل، همین به. (et al Botturi. ,2023) باشند داشته مختلفی اشکال توانندمی جستجوگر تخصص و موقعیت موضوع، به بسته

دارند بیان می ،(2012) 2پاپ و پوش. است ضروری پژوهش امری و آموزش در اطلاعاتی سواد هایچالش و هافرصت درک

 امکان این دانشجویان به اطلاعاتی سواد آموزشی، هایمحیط که بایستی به آموزش سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان پرداخت. در

 مؤثر طوربه را اطلاعات و کنند شناسایی را معتبر منابع بپردازند، اطلاعات جستجوی به انتقادی و مستقل طوربه که دهدمی را

 را دانشجویان بلکه کند،می کمک مطالب بهتر درک و ترعمیق یادگیری به تنهانه هامهارت این. کنند ترکیب و لیوتحلهیتجز

 پژوهشگران خدمت در ابزاری عنوانبه باید اطلاعاتی از سویی دیگر، سواد .سازدمی آماده واقعی دنیای هایچالش با مواجهه برای

 به دگرگونی و تغییر حال در هایمحیط این در تا باشند قادر باید پژوهشگران زیرا شود، مطرح نوین اطلاعاتی هایمحیط در

یابی از آن به ذهن انسان با شنیدن واژه پژوهش مفاهیمی چون بررسی، مطالعه و گاهی حقیقت. دهند ادامه خود هایپژوهش

یافته ای است که به تولید و کشف دانش جدید و سازمانیافتههای منظم و سازمانشود. همچنین پژوهش به معنی فعالیتمتبادر می

 کندمی اشاره ،(2012) 3اوکلند(. 1392 ،همکاران و سرمدپردازد )برای انسان ناشناخته است، میبرای رسیدن به شناخت آنچه 

 کند، جلب خود به را بیشتری توجه باید نیز اطلاعاتی سواد هستند، تحول حال در پژوهشی هایزیرساخت که طورهمان که

 یسواد اطلاعات ،یکنون یایدر دن .(1395مقدم، گلینیبپردازند ) پژوهش به جدید هایمحیط در تا دارند نیاز پژوهشگران چراکه

گسترده به  یو دسترس تالیجید یهایفناور عیکه با گسترش سر است یو پژوهش یآموزش یندهاایفردر  یاتیاز ارکان ح یکی

و  یسطوح آموزش یدر تمام یضرور ازین کیو استفاده مؤثر از اطلاعات به  یابیارز ،ییشناسا ییمتعدد، توانا یمنابع اطلاعات

بلکه به افراد  کند،یم فایا یاآموزش و پژوهش نقش برجسته تیفیک یارتقادر  تنهانه یشده است. سواد اطلاعات لیتبد یپژوهش

                                                      
1. American Library Association (ALA) 
2. Pausch & Popp 
3. Auckland 



 

 

 عنوان مقاله 4

 یهاها و چالشفرصت .آگاهانه و مستند انجام دهند یهااطلاعات، انتخاب دهیچیو پ میکه در برابر حجم عظ دهدیامکان را م نیا

 یهاشرفتیپ ،سوکی از. دهندیم لیتشک را ندایفر نیاز ا یمهم یهادر عرصه آموزش و پژوهش بخش یمربوط به سواد اطلاعات

 نیکرده است. ا جادیروز و متنوع ابه منابع به یدسترس یبرا رینظیب یفرصت 1ارتباطات و اطلاعات یفناور حوزه در ریچشمگ

 یکند. از سویم یانیکمک شا یآموزش جیدقت در نتا شیو افزا یریادگی ندایفر لیها، تسهپژوهش تیفیبه بهبود ک موضوع

مانند انتشار اطلاعات نادرست، کاهش  یبه مشکلات دارد امکاناطلاعات  عیحجم وس نیا حیصح تیریدر مد ییعدم توانا گر،ید

روش  کیعنوان به بیفراترک کردیرو .شود لیتبد رمعتبریاطلاعات معتبر و غ نیب زیدر تما یو ناتوان یپژوهش جیدقت در نتا

 لیوتحلهیتجزبا  کردیرو نی. اکندیها کمک مها و چالشفرصت نیو درک ا ییطور مؤثر به شناساها، بهو سنتز داده لیتحل

در  یسواد اطلاعات تیاز وضع قیجامع و دق یریتا تصو دهدیم را امکان نیابه پژوهشگران  ،یمختلف از منابع پژوهش یهاداده

سواد  تیبهبود وضع یبرا یعمل یروش راهکارها نیاستفاده از ا ن،یارائه دهند. علاوه بر ا یو پژوهش یآموزش یهاطیمح

 و هافرصت لیتحل و ییشناسا هدف با مقاله نیا ب،یترتنیاآورد. بهیمفراهم  یو پژوهش یآموزش یهاستمیدر س یاطلاعات

 یارتقا یراستا در یضرور یگام عنوانبه ب،یفراترک کردیرو از یریگبهره با پژوهش و آموزش در یاطلاعات سواد یهاچالش

 حال در روزروزبه اطلاعات تنوع و حجم که یکنون طیشرا در .شودمحسوب می امروز یایدن در پژوهش و آموزش تیفیک

 و هافرصت شناسایی به مطالعه حاضر، بنابراین، ؛شودیم احساس شیپ از شتریب پژوهشی نیچن ضرورت است، شیافزا

 پردازد.می پژوهش و آموزش در اطلاعاتی سواد هایچالش

 پژوهش ۀنیشیپ
حل مسئله  یهابر مهارت یسواد اطلاعات یکیالکترون یمحتوا ریتأث یبررس»با عنوان  یدر پژوهش ،(1401و همکاران ) انیجعفر

 یآمار جامعه. پرداختند انیدانشجو مسئله حل یهامهارت بر یاطلاعات سواد یکیالکترون یمحتوا ریتأث یبررس به «انیدانشجو

 هاآن از نفر 80 که بود جانیآذربا یمدن دیشه دانشگاه یمجاز یهاآموزش مرکز انیدانشجو از نفر 200 شامل پژوهش نیا

 مسئله حل یهامهارت بر یمعنادار ریتأث یاطلاعات سواد یکیالکترون یمحتوا که داد نشان جینتا. شدند انتخاب نمونه عنوانبه

 .دادند نشان کنترل گروه به نسبت یبهتر عملکرد شیآزما گروه و دارد انیدانشجو

نظام  ییدر دوره ابتدا یتوسعه سواد اطلاعات یهامؤلفه ییشناسا»تحت عنوان  یادر مقاله ،(1400زاده و همکاران )عباس

در نظام  یسواد اطلاعات یهاابعاد و مؤلفه ییبه شناسا 2دیمتل فنمضمون و کاربرد  لیتحل فنبا استفاده از  وپرورشآموزش

کد  67کد باز و  233انجام شد و  ودایکافزار مکسمضمون و نرم لیتحل فنپژوهش با استفاده از  نیپرداختند. ا وپرورشآموزش

شد که شامل  ییشناسا یسواد اطلاعات یبرا یاصل ةمؤلف 21عد و بُ 8 ،تیدرنها. دیاستخراج گرد یسواد اطلاعات یبرا یمحور

 .اطلاعات بود یابیو ارز یدهسازمانجستجو،  یهاییتوانا

اضطراب  ینیبشیبا پ یو سواد اطلاعات یپژوهش یهاتیقابل ةرابط»در پژوهش خود با عنوان  ،(1398) و همکاران یدهقان

. پرداختند پژوهش اضطراب و یاطلاعات سواد ،یپژوهش یهاتیقابل نیب رابطه یبررس به «یبدنتیترب انیدانشجو نیپژوهش در ب

 از نفر 102 که بود یلیاردب محقق دانشگاه یبدنتیترب ةرشت یلیتکم لاتیتحص یدانشجو 130 شامل پژوهش نیا یآمار جامعه

 یمنف رابطه پژوهش اضطراب با یاطلاعات سواد و یپژوهش یهاتیقابل نیب که داد نشان جینتا. شدند انتخاب نمونه عنوانبه هاآن

 .است ینیبشیپ قابل پژوهش اضطراب انسیوار از درصد 31 باًیتقر و دارد وجود یمعنادار و

 یاجتماع یهابر اساس استفاده از شبکه انیدانشجو یپژوهش زشیو انگ یسطح سواد اطلاعات»با عنوان  یادر مقاله ،(1397) یبرق

 شامل یآمار جامعه. پرداخت انیدانشجو یپژوهش زشیانگ و یاطلاعات سواد بر یاجتماع یهاشبکه ریتأث یبررس به «یمجاز

                                                      
1.  ICT 
2 . DEMATEL 
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 یپژوهش زشیانگ و یاطلاعات سواد با یاجتماع یهاشبکه نیب ارتباط که داد نشان جینتا. بود یمدن دیشه دانشگاه از دانشجو 365

 .شد مشاهده جنس دو نیب یپژوهش زشیانگ ریمتغ در یمعنادار اختلاف ن،یهمچن. آمد دستبه 0/36 و 0/46 با برابر بیترت به

 

 ییهمگرا: یدر آموزش عال یسواد اطلاعات نیآنلا یریادگیها در چالش»تحت عنوان  یدر پژوهش ،(2023) 1نوو و اوچوا

 19-2کوید یپاندم از یناش یهاچالش و تالیجید انتقال راتیتأث یبررس به «هاموزه و وهایآرش ها،کتابخانه تالیجید کیاستراتژ

 مؤسسات تالیجید ندهیآ جادیا در یبیترک تفکر و هایدگیچیپ با مقابله یبرا مؤثر یهاراهبرد توسعه تیاهم بر مقاله نیا. پردازندیم

 یاطلاعات سواد یهاوهیش و هاراهبرد ها،یستگیشا( الف ،دهندیم قرار یموردبررس را مهم جنبه دو سندگانینو. دارد دیتأک یفرهنگ

 یهاقالب یبررس به پژوهش نیا. اطلاعات علم و یکتابدار آموزش در ینوآور اشکال( ب و تالیجید ییهمگرا ةنیدرزم

 یاطلاعات سواد در هامهارت کردن روزبه آن هدف که پردازدیم یپرتغال یهادانشگاه توسط افتهیتوسعه یآموزش و یشناختمعرفت

 .است نوظهور یبازارها یاحرفه یهالیپروفا یبرا تالیجید و

 تیاهم یبه بررس «هاها و چالشها، مدلآموزش سواد داده و اطلاعات: روش»با عنوان  یدر پژوهش ،(2020) 3هانگ و همکاران

 پژوهش نیا. پردازندیم کمیوستیهر شهروند در قرن ب یبرا یضرور یهااز مهارت یاعنوان مجموعهسواد داده و اطلاعات به

 ییدانشجو یهاگروه ،یناکاف آموزش ازجمله است، مواجه هاآن با اطلاعات و داده سواد آموزش که را یمتعدد یهاچالش

 یآموزش یهامدل و هاروش یریکارگبه و ارائه لزوم بر سندگانینو. دهدیم قرار موردبحث ،یمیقد یآموزش مواد و ناهمگن

 .کنندیم اشاره زین انیمرب سیتدر یهامهارت بهبود تیاهم به و دارند دیتأک مؤثر

 «در انتقال از آموزش به محل کار دیجد یهالیوک یسواد اطلاعات یهاچالش»تحت عنوان  یفیک یادر مطالعه ،(2019) 4نسفلدیب

 نشان پژوهش نیا. پردازدیکار م طیها از آموزش به محدر دوران انتقال آن دیجد یهالیوک یسواد اطلاعات هایهتجرب یبه بررس

 به آموزش از هاآن انتقال هایهتجرب و هستند مواجه یاطلاعات سواد ةنیدرزم یمتنوع یهاچالش با دیجد یهالیوک که دهدیم

 آموزش یبرا ییهاهیتوص و کرده کمک دیجد یهالیوک یاطلاعات سواد یازهاین بهتر درک به مطالعه نیا. است متفاوت کار،

 .دهدیم ارائه یاطلاعات سواد

 راهبردها و هاچالش: یدر آموزش عال یادغام سواد اطلاعات»با عنوان  یدر پژوهش ،(2017) 5پنا-چاکون و کاستاندا-باربوسا 

 یعال آموزش برنامه کی در یریادگی یهابرنامه با یاطلاعات سواد هایپژوهش جینتا ادغام یبررس به «یآموزش عمل یبرا

. کندیم مطرح را یآموزش یهاچالش و پردازدیم یآموزش یهاراهبرد شنهادیپ و هاداده لیتحل به مطالعه نیا. پردازندیم

 نیا در موجود یهاچالش یبررس به و دارند دیتأک یدرس برنامه و یاطلاعات سواد هایپژوهش نیب ارتباط تیاهم بر سندگانینو

 .پردازندیم نهیزم

 یادیز تیمختلف آموزش و پژوهش اهم یهامرتبط با آن در حوزه یهاو مؤلفه یکه سواد اطلاعات دهدینشان م نهیشیمرور پ

و استفاده از  یآموزش یهاروش ،یکیالکترون یمحتوا ریشده بر تأثانجام یهاژوهشپ. (1400و همکاران،  زادهعباس) دارند

 یهاتیقابل نیروابط ب ن،یهمچن. (1397 ،یبرق) دارند دیحل مسئله تأک یهاو مهارت یبر سواد اطلاعات یاجتماع یهاشبکه

 رهایمتغ نیقرار گرفته و نشان داده شده است که ا یموردبررس انیدانشجو انیو اضطراب پژوهش در م یسواد اطلاعات ،یپژوهش

 نیا ،یطورکلبه (.1398 ،و همکاران یدهقان) داشته باشند انیدانشجو یپژوهش زشیبر عملکرد و انگ یمهم راتیتأث توانندیم

دارند.  دیتأک یآموزش یهادر نظام یآموزش نینو یهاروش یریکارگو به یمطالعات بر لزوم توجه به توسعه سواد اطلاعات

در  یبه نوآور ازیو ن یدر آموزش عال یسواد اطلاعات ةنیدرزمموجود  یهاها و فرصتدهنده تنوع و عمق چالشنشان نیهمچن

                                                      
1. Novo & Ochôa 
2. COVID-19 
3. Huang et al. 
4. Binsfeld 
5. Barbosa-Chacon & Castaneda-Pena 
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Huang, Wu, Km & ; 2019Binsfeld, ; 2017Pena, -Chacon & Castaneda-Barbosa) است یآموزش یهاروش

2020;Leung,   2023Ochôa, & Novo). 

 

 

 

 
 

 روش پژوهش
ضر پژوهش ستفاده با و کیفی رویکرد با و کاربردی هدف، ازنظر حا ست شده انجام فراترکیب روش از ا  ازجمله بیفراترک. ا

س یهاروش ست متون یبرر ست یفیک ةمطالع ینوع بیفراترک. ا ستخراج یهاافتهی و اطلاعات که ا  یفیک مطالعات از شده ا

 به گر،ید یهاپژوهش یفیک یهاافتهی بیترک به مندنظام ینگرش با سپس. کندیم یبررس را آن مشابه و موضوع با مرتبط گرید

شف س و دیجد یهامقوله ک سا  یامرحله هفت روش از پژوهش نیا در ،روازاین .(et al Noblit. ,1998) شودیم منجر یا

فارسی جامعه آماری پژوهش حاضر، شامل مقالات (. Sandelowski & Barroso ,2007) شد استفاده باروسو و یسندلوسک

در حوزه سوووواد اطلاعاتی در بخش  2024تا  2000مقالات لاتین بین بازه زمانی  و 1403تا  1390های بین بازه زمانی سوووال

ست سکوپوس، یعلم یهاگاهیپااز  ؛ کهآموزشی و پژوهشی ا ستجو یویلیکاس نورمگز، رانداک،یا گنج نس،یساآووب ا  شده ج

 مندنظام یبررس پژوهش، سؤالات میتنظ از: اندعبارتای که هفت مرحله رروم، مراحل پژوهش حاضر براساس رونیازا .است

 افتهی ارائه و تیفیک کنترل ها،افتهی بیترک و لیتحل ه،یتجز منابع، اطلاعات اسووتخراج مناسووب، منابع انتخاب و جسووتجو متون،

 .ردیگیم انجام

 

 هایافته
 پژوهش هایپرسش طرح: اول گام

سش تعریف سیار گام پژوهش هایپر سی در مهمی ب ساببه مندنظام هایبرر ساس. آیدمی ح سوالپژوهش هدف برا  در ها، 

 :است زیر شرح به( 1) جدول

 
 یبفراترک یسؤالات چهارگانه مربوط به اجزا -1جدول 

 پاسخ سؤال

 ؟یزیچ چه
 اطلاعاتی در آموزش چیست؟های سواد ها و چالشفرصت

 های سواد اطلاعاتی در پژوهش چیست؟ها و چالشفرصت

 یویلیکاس نورمگز، رانداک،یا گنج نس،یآوساوب اسکوبوس، ؟یکس چه

 (2024تا  2000 سال از) لاتین و (1403 تا 1390 سال از) فارسی ؟یزمان چه

 پژوهش عنوان با متناسب منابع لیتحل و استخراج چگونه؟

 

 متون مندنظام بررسی: دوم گام

شگر مرحله نیا در ستجو به پژوه شده مقالات مندنظام یج شر سناد نییتع هدف با یداخل و یخارج معتبر یهامقاله در منت  ا

سب یزمان بازه در مرتبط و معتبر صت افتنی یبرا منا  پردازدیم پژوهش و آموزش حوزه در یاطلاعات سواد یهاچالش و هافر

 .است تیرؤقابل 2 جدول در یدیکل کلمات نیا. شودیم نشیگز مرتبط یدیکل کلمات ابتداو 

 جستجو مورد هایواژه -2 جدول 

 جستجو راهبرد
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Scopus: 

Title("information literacy" AND (opportunities OR challenges) AND (education OR research)) 

 

Web of Science: 

TI=("information literacy" AND (opportunities OR challenges) AND (education OR research)) 
 

 :نورمگز

 پژوهش و یاطلاعات سواد آموزش، و یاطلاعات سواد چالش، و یاطلاعات سواد فرصت،و  یاطلاعات سواد

 :کایلیویس

 و پژوهش یو آموزش، سواد اطلاعات یو چالش، سواد اطلاعات یسواد اطلاعات و فرصت، یسواد اطلاعات

 (:رانداکیاگنج )

 و پژوهش یو آموزش، سواد اطلاعات یو چالش، سواد اطلاعات یسواد اطلاعات و فرصت، یسواد اطلاعات

 یدیکل یهاواژه

 Information literacy AND Challenges هاسواد اطلاعاتی و چالش

 Information literacy AND Opportunities هاسواد اطلاعاتی و فرصت

 Information literacy AND Education آموزشو  یاطلاعات سواد

 Information literacy AND Research پژوهشو  یاطلاعات سواد

 

 مناسب هایمقاله انتخاب و جستجو: جستجو سوم گام

 از همچنین و موضوعی ربط و تناسب ازنظر هاآن پالایش و تکراری منابع حذف مطالعات، بررسی به پژوهشگر مرحله این در

 ورود از پس مرحله این در اساس، همین بر. پردازدمی متون کیفی ارزیابی و شدهتعیین رشیعدم پذ و پذیرش معیارهای حیث

 مقالات عنوان اکسوول؛ افزارنرم در آن مانند و چکیده موضوووع، سووال، نویسوونده، عنوان، ازجمله مطالعات به مربوط اطلاعات

سی ضوع با غیرمرتبط موارد و برر سی که منابعی یا تکراری یا موردپژوهش مو ستر شت، وجود هاآن به د  پژوهش فرایند از ندا

شته کنار  تعداد و 221فارسی  هایپایگاه در نامهپایان و مقالات تعداد شده،بازیابی پژوهش 236میان  از ترتیباینبه. شدند گذا

تعداد  تیدرنها. گردید حذف بودن نامرتبط یا و تکراری دلیل به مقالات این از تعدادی که بود 15لاتین  هایپایگاه در مقالات

 :است زیر شرح به مقالات خروج و ورود معیارهای ،3 جدول در که ماند باقی پژوهش 26

 

 مقالات خروج و ورود یارهایمع -3 جدول

 خروج ورود اریمع

 موضوع

در بخش  یاطلاعات سواد یهافرصتمرتبط با  موضوعات

 آموزش و پژوهش

 بخش در یاطلاعات سواد یهاچالشمرتبط با  موضوعات

 پژوهش و آموزش

 عدم ،یاطلاعات سواد به مربوط موضوعات ریسا

 مقالات متن به یدسترس

 هاحوزه ریسا آموزش و پژوهش در بخش یدر حوزه سواد اطلاعات محتوا بافت

 منابع ریسا هانامهانیپا و مقاله منبع نوع

 گرید هازبان یسیانگل و یفارس زبان
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سا از پس سا یدیکل واژگان یحاو یهامقاله مجموعه ،پژوهش یدیکل واژگان ییشنا ساس مقالات نیا. شودیم ییشنا  یموارد برا

 .شوندیم استخراج یینها یهامقاله و شوندیم غربال ریز نمودار مانند پژوهش روش و محتوا ده،یچک عنوان، چون

 
 فراترکیب انجام برای مطالعات انتخاب فرایند -1 شکل

 .دهدمی نشان را هاپایگاه از شدهاستخراج مقالات تعداد ،4 جدول 

 هاپایگاه از شدهاستخراج مقالات -4 جدول

 هیاول یجستجو در جینتا تعداد گاهیپا

Scopus 9 

Web of Science 6 

 103 نورمگز

 49 کایلیویس

 69 گنج

 236 مجموع

 
 متون اطلاعات استخراج: چهارم گام

و  هامقاله اطلاعات ،درواقع .شووودیم اسووتخراج یاسوواسوو یهاشوواخص و شووده مطالعه دقتبه مقالات یمحتوا مرحله نیا در

 اکسل افزارنرم و براساس نتایج و استخراج مقاله انتشار سال نویسنده، نام عنوان، شامل مقاله هر به رجوع براساس هانامهانیپا

 و فرایند این نتایج. گردید اسووتخراج تأیید مورد مقالات درون از هامقاله بررسووی از پس موردنظر کدهای و شوودند بندیطبقه

 .است شده داده نشان ،5 جدول در منابع از برخی

 مربوطه منابع و شدهاستخراج مفاهیم -4 جدول

 منابع فراوانی تعداد مؤلفه هامفاهیم فرصت

 10 14 آموزشی

 (1390) و همکاران طالبی

 (1391) و همکاران پور نیک

 (1393) و همکاران یمیرح

236شده اولیه تعداد کل منابع بازیابی  
133عنوان  ازنظرتعداد منابع ردشده   

103 یموردبررسهای تعداد چکیده  

42تعداد مطالعات ردشده بعد از بررسی چکیده   

61تعداد کل منابع منتخب اولیه   

53ابع ردشده بعد از ارزیابی محتوایی تعداد من  

26تعداد منابع منتخب نهائی   
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 (1393مهربان )و  علیپور

 (1395) و همکاران رادمنش

 (1395)و همکاران یهاشمعرب

 (1395) و همکاران طبرسا

 (1396طلب )سعادتو  بلاش

 (1401) و همکاران جعفریان

 (1401) ینیحسیحاج

 (1401) یماجان و یماجان

Solla (2003); Price et al. (2007) 

Saito et al. (2013) 
Meyer-Doerpinghaus & Neuroth (2015) 
Bury (2016) 

Encheva (2016) 

Novo & Ochôa (2023) 

 5 8 پژوهشی

 (1391) مقدماسفندیاری ساجدی و

 (1391)و همکاران پورنیک

 (1396طلب )و سعادت بلاش

 (1397) برقی

 (1400) و همکاران زادهعباس

 (1401) ینیحسیحاج

 منابع فراوانی تعداد مؤلفه هامفاهیم چالش

 8 9 آموزشی

Hepworth (2000) 

Hebrang Grgić, & Špiranec (2013) 

Saito et al. (2013) 
Bury (2016) 

Encheva (2016) 
Barbosa-Chacon & Castaneda-Pena 

(2017) 

Binsfeld (2019) 

Huang et al. (2020) 

 (1398) و همکاران دهقانی 2 2 پژوهش

Meyer-Doerpinghaus & Neuroth (2015) 

 

 متون هاییافته ترکیب و لیوتحلهیتجز: پنجم گام

 یسو ازها هلمقو سپس و میمفاه یعنی تریکل یهایبنددسته در کدها دادن قرار و منابع یینها یکدگذار با مرحله نیا

 یتخابان مطالعات انیم در دارشدهیپد موضوعات پژوهشگر ل،یوتحلهیتجز یط در اساس، نی. بر همردیگیم صورت پژوهشگر

 موضوعات و دهدیم لیتشک را تریکل یهایبندطبقه هاآن یمحتوا و کدهاتناسب به سپس و کندیم ییشناسا و جستجو را

 یکدگذار و لیتحل براساس یموردبررس مطالعات بیترتنیا. بهکنندیم فیتوص را هاآن که رندیگیم قرار یطبقات درون مشابه

 و آموزش در اطلاعاتی سواد هایچالش و هافرصت شناسایی تیمحور با یهاپژوهش شامل مقوله 2و  مفهوم 2ب قال در

 .شدند نییتب پژوهش

 

 کنترل کیفیت :ششم گام

 ب،یفراترک ندیفرا یاجرا تیفیک از نانیاطممنظور به مرحله نیا در. است شده حاصل جینتا یرواساز و یاعتبارسنج شامل
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 یهاگام از یواضح ریتصو ،مرحله هر اتیجزئ و پژوهش انجام مراحل شفاف و قیدق فیتوص با نمودند تلاش پژوهشگران

 یبرا ن،یا بر علاوه. شد استفاده 1کسپ یوارساههیس از زین لیتحل دیفران به تیفیباک مطالعات ورود یبرا. کنند ارائه شدهانجام

 استخراج کد 62 یینها مقاله 26 از نیهمچن. شد استفاده پژوهشگر ینیخودبازب روش از ،یاستخراج یکدها صحت از نانیاطم

 در مطالعات لیتحل از حاصل یهاافتهی تیدرنها. گرفت قرار ینیبازب مورد زین دوم پژوهشگر توسط هایکدگذار نیا که دیگرد

 (.6 جدول) شد نیتدو افتهیصیتخص میمفاه و هامقوله و شدهاستخراج یکدها قالب

 

 هاارائه یافتههفتم: گام 

 مشخص کهطور همان پیشینه پژوهش براساس .شودیم ارائه قبل مراحل از حاصل یهاافتهی بیفراترک از مرحله نیدر ا

 ،رونیازا .دیگرد استخراجهای سواد اطلاعاتی در آموزش و پژوهش ها و چالشفرصتة نیدرزم یینها مقاله عنوان 26 ،دیگرد

 .است شده انیب مطالعات جینتا بیو ترک لیحاصل از تحل یهاو مؤلفه می، مفاههاهمقول ،6 جدول در

 

 مطالعات نتایج ترکیب و تحلیل از حاصل هایمؤلفه و مفاهیم مقولات، -5 جدول

 هامؤلفه منابع میمفاه هامقوله

ت
ص

فر
ها

 ی
سواد

 
اطلاعات

  ی

 

 

 

 

 یآموزش

 (1390) و همکاران یطالب

 و رکد توانایی انتقادی؛ ارزیابی توانایی نوشتن؛ و خواندن ییتوانا

 اطلاعات به یدسترس ؛ازیموردن اطلاعات دامنه نییتع ؛مسئله حول

 مؤثر و کارآمد شکل به ازیموردن

 (1393و مهربان ) پوریعل
 یانتقاد تفکر توسعه ؛یریادگی تیفیک یارتقا

 (1401) یماجان و یماجان

 (1401) و همکاران انیجعفر
 حل یهامهارت تیتقو اطلاعات؛ عصر در یزندگ یبرا یآمادگ

 مسئله

 ینوآور و تیخلاق توسعه ارتباطات؛ و یهمکار لیتسه (1395) همکاران و رادمنش

 (1391) همکاران و پورکین
 اطلاعات یابیارز اطلاعات، یابیمکان ؛یاطلاعات ازین صیتشخ

 (1396) طلبسعادت و بلاش

 و همکاران یهاشمعرب

(1395) 
 اطلاعات یآورجمع اطلاعات؛ به ازین صیتشخ مهارت

 (1401) ینیحسیحاج

 به مؤثر یدسترس ییتوانا ،اطلاعات تیماه و وسعت نییتع ییتوانا

 هدفمند دکاربر ییتوانا ،اطلاعات نقادانة یابیارز ییتوانا ،اطلاعات

 اتاطلاع کاربرد یاقتصاد و یحقوق موارد درک ییتوانا ،اطلاعات

 (1401) همکاران و انیجعفر

 به کارا و مؤثر یدسترس اطلاعات؛ وسعت و تیماه صیتشخ

 اطلاعات قیتلف و هاآن منابع و اطلاعات یابیارز اطلاعات؛

 هب دنیرس یبرا اطلاعات از استفاده ؛یقبل دانش به شدهانتخاب

 یحقوق موارد با ییآشنا و خاص یمنظور

 et al. Solla (2003); Price

)2007( 
 کار با مرتبط یاحرفه و یآموزش دوره

)2013(. et al Saito کارگاه یبرگزار و یآموزش یمحتوا ارائه 

                                                      
1. CASP 
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Doerpinghaus & -Meyer

)2015( Neuroth 

 و «داده کتابدار» مانند دیجد یهاشغل و یآموزش یهادوره جادیا

 ؛«داده دانشمند»

)6Bury (201 نایدانشجو یاطلاعات سواد یدهشکل در کتابداران و دیاسات نقش 

)2016( Encheva سیتدر یهاروش در بهبود به ازین و یآموزش میپارادا راتییتغ 

)2023( Novo & Ochôa تالیجید و یاطلاعات سواد در هامهارت یروزرسانبه 

 

 

 

 یپژوهش

 

 

 

 

 

 

 

 

 دهیچیپ مسائل حل ت؛یخلاق و ینوآور (1401) یماجان و یماجان

 جستجو مناسب یراهبردها توسعه (1401) ینیحسیحاج

 ارتباط جستجو؛ زمان کاهش ؛یاطلاعات گسترده منابع به یدسترس (1400) و همکاران زادهعباس

 بهتر یعلم مقالات نوشتن ؛یعلم جامعه با مؤثر
 (1397) یبرق

 (1396) طلبسعادت و بلاش

 ارائه د؛یجد یپژوهش یهادهیا توسعه اطلاعات؛ تیفیک شیافزا

 مؤثر صورتبه پژوهش جینتا

 دیجد دانش جادیا اطلاعات؛ تبادل و یهمکار

 (1396) طلبسعادت و بلاش

 یوربهره شیافزا اطلاعات؛ یدهسازمان
 مقدمیاریاسفند و یساجد

(1391) 

 (1400)همکاران و زادهعباس

 و یتوکلیمنظر پور؛ کین

 (1391) نژادیرجائ
 اطلاعات از مؤثر استفاده

 (1393)همکاران و یمیرح
 کاربرد اطلاعات؛ نقادانه یابیارز اطلاعات؛ به مؤثر یدسترس

 اطلاعات هدفمند

ش
چال

ها
 ی

سواد
 

اطلاعات
 ی

 در
ش

پژوه
 آموزش 

)2000( Hepworth 
 نداشتن ،یدرس یهابرنامه در یاطلاعات سواد آموزش ندادن قرار

 یفناور یهامهارت

)2013(. et al Saito برخط یمنیا یبرا یاطلاعات سواد آموزش 

)2016( Bury یدانشگاه آموزش ةنیدرزم یاطلاعات سواد 

)2016( Encheva انیدانشجو به یاطلاعات سواد آموزش 

Chacon & -Barbosa

)2017( Pena-Castaneda 

 یاطلاعات سواد افزودن دانشگاه، در یاطلاعات سواد ندادن آموزش

 انیدانشجو یدرس برنامه در

)2019( Binsfeld کار طیمح در یاطلاعات سواد آموزش 

)2020(. et al Huang 
 یآموزش کادر ناهمگن، ییدانشجو یهاگروه ،یناکاف آموزش

 یمیقد یآموزش مواد و یناکاف

 یپژوهش

Doerpinghaus & -Meyer

)2015( Neuroth 
 یپژوهش یهاداده تیریمد ةنیدرزم یاطلاعات سواد بودن فیضع

 یپژوهش اضطراب جادیا (8913) و همکاران یدهقان

 همکاران و زادهعباس

(1400) 
 معتبر منابع به یدسترس عدم

)2020(. et al Huang یفناور در عیسر راتییتغ 
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 گیرینتیجه
های ارتیکی از مه عنوانبهدر حال افزایش هستند، سواد اطلاعاتی  سرعتبهها و اطلاعات در دنیای مدرن که داده

 ؤثر هستندمآموزشی و پژوهشی ندهای ایفربهبود کیفیت  در تنهانهها شود. این مهارتکلیدی در آموزش و پژوهش شناخته می

های سواد ها و فرصت، هدف پژوهش حاضر شناسایی چالشرونیازا .بلکه نقش اساسی در پیشبرد یادگیری و تولید دانش دارند

 یابراساس روش هفت مرحله هانهیشیپ مرور یبررساطلاعاتی در آموزش و پژوهش است. پژوهشگران پژوهش حاضر با 

 در نامهانیپا و هامقاله تعداد نمودند که بازیابی را پژوهش 236 ،آموزش و پژوهش بخش در یاطلاعات سواد حوزه در بیفراترک

 بودن نامرتبط یا و اریتکر دلیل به هامقاله این از تعدادی که بود 15لاتین  هایپایگاه در هامقاله تعداد و 221فارسی  هایپایگاه

 ماند. باقی پژوهش 26تعداد  تیدرنها. گردید حذف

 نیفرصت در ا 31در بخش آموزش و پژوهش،  یدر حوزه سواد اطلاعات شدهیابیباز هایهمقالپژوهشگران با مطالعه 

و  ارتقای کیفیت یادگیری، توسعه تفکر انتقادی، تسهیل همکاری و ارتباطات درکه کردند  ییها شناساآن یحوزه را از محتوا

دهی به سواد اطلاعاتی . از طرفی، پژوهشگران به اهمیت نقش اساتید و کتابداران در شکلمؤثر استتقویت خلاقیت و نوآوری 

های های سواد اطلاعاتی و دیجیتال تأکید دارند. علاوه بر این، ایجاد دورهروزرسانی مهارتدانشجویان اشاره کرده و بر لزوم به

این  .نوین در این حوزه مطرح شده است هایابتکار عنوانبه «دهدانشمند دا»و  «کتابدار داده»های جدید همچون آموزشی و شغل

 همکاران و انیجعفرو  (1395رادمنش و همکاران )، (1393) مهربان و پوریعل هایپژوهش ازجملههای پیشین ها با پژوهشیافته

های آموزشی و روش یروزرسانبههمسو بوده و اهمیت  (2016) 2انچوا و (2015) 1ثوروینو  نگهاوسیردورپیما ،(1401)

برای پیشرفت  تنهانهها ، توسعه و بهبود این مهارترونیازادهد. نشان می وضوحبهتقویت سواد اطلاعاتی در عصر حاضر را 

 .رسدفردی، بلکه برای ارتقای کیفیت آموزش و پژوهش در عصر اطلاعات ضروری به نظر می

 18خاص به  طوربهدر بخش پژوهش پرداخته و  یموجود در حوزه سواد اطلاعات یهافرصت لیبه تحل ،پژوهش حاضر

 یهاها شامل مهارتفرصت نی. ادارند یپژوهش یهاتیفعال ییکاراو  تیفیدر بهبود ک یاتیاشاره دارد که نقش ح یدیفرصت کل

و ارتباط  کاهش زمان جستجو ،یمؤثر به منابع گسترده اطلاعات یدسترس ده،یچیحل مسائل پ ت،یو خلاق یهمچون نوآور یمختلف

و توسعه  اطلاعات تیفیک شیبهتر، افزا یعلم هایهمقالمرتبط با نوشتن  یهاییتوانا ن،یهستند. علاوه بر ا یمؤثر با جامعه علم

که  دهدیها نشان مفرصت نیا لیتحل .اندحوزه مطرح شده نیبرجسته در ا یهافرصت عنوانبه زین دیجد یپژوهش یهادهیا

ها به و از آن یابیو ارز یدهسازمانمؤثرتر جستجو،  طوربهکند تا اطلاعات را یمکمک  پژوهشگرانبه  یپژوهش یسواد اطلاعات

و تبادل اطلاعات،  یمرتبط با همکار یهاییتوانا ن،یکنند. همچن یبرداربهره دیهدفمند در جهت توسعه دانش جد یاوهیش

 یوربهره شیاست که به افزا یپژوهش یسواد اطلاعات یاتیابعاد ح گریجستجو از د یهاراهبردو توسعه  کاربرد هدفمند اطلاعات

زاده عباس (،1401) یو ماجان یمطالعات ماجان ازجمله نیشیپ یهابا پژوهش هاافتهی نیا .شودیم سبب یپژوهش جیو بهبود نتا

 تیفیک یارتقا یدر پژوهشگران برا یسواد اطلاعات یهامهارت تیهمسو بوده و بر لزوم تقو (1397) یو برق (1400و همکاران )

و  یعلم یندهاایفر یو ارتقا دیدانش جد دیبه تول هامهارت نیبهبود ا ،تیدرنها. دارند دیتأک یپژوهش یندهاایفر یو اثربخش

 .کرد خواهد یانیکمک شا پژوهشی

اشاره  یدیچالش کل 9در آموزش پرداخته و به  یموجود در حوزه سواد اطلاعات یهاچالش یبه بررس ،روپیشپژوهش 

ها شامل عدم گنجاندن آموزش چالش نی. اشودیم یآموزش یندهاایفردر  یکامل از سواد اطلاعات یبردارکه مانع از بهره دارد

 یو عدم آموزش سواد اطلاعات دیآموزان و اساتدانش انیدر م یفناور یهاکمبود مهارت ،یدرس یهادر برنامه یسواد اطلاعات

ها، عدم توجه به در دانشگاه یهمچون عدم آموزش سواد اطلاعات یمشکلات ن،یعلاوه بر اهستند.  برخط یمنیا ةنیدرزم ژهیوبه

 .شوندیها محسوب مچالش گریکار از د یهاطیبودن آموزش در مح یو ناکاف انیدانشجو یها در برنامه درسمهارت نیا

                                                      
1. Meyer-Doerpinghaus & Neuroth 
2. Encheva 
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 زین یمیقد یآموزش مواد از استفاده و متخصص یآموزش کادر کمبود ناهمگن، ییدانشجو یهاگروه که دهدیم نشان هاپژوهش

 تویسا، (2000) 1هپورت ازجمله مختلف پژوهشگران ازنظر هاچالش نیا. گذارندیم یمنف ریتأث یاطلاعات سواد آموزش ییکارا بر

 یهاو اصلاح روش یروزرسانمطرح شده و ضرورت به وضوحبه (2017) پنا-چاکون و کاستاندا-باربوسا و (2013) 2و همکاران

 که دهندیم نشان وضوحبه مشکلات نیا .کنندیرا برجسته م یاو حرفه یدر سطوح مختلف آموزش یآموزش سواد اطلاعات

 یزیربرنامه ،یآموزش یمحتوا بهبود به شتریب توجه به ازین ،یآموزش یندهاایفر در آن از مؤثر استفاده و یاطلاعات سواد یارتقا یبرا

 .است یضرور انیدانشجو و دیاسات یبرا مستمر آموزش و ترقیدق

به بررسی چهار چالش عمده در حوزه سواد اطلاعاتی در بخش پژوهش پرداخته است. نخستین چالش،  ،کنونی پژوهش

را با استرس و  پژوهشگرانپژوهشی، یندهای افرها و فشارهای زمانی در ایجاد اضطراب پژوهشی است که به دلیل پیچیدگی

ثیر أبع معتبر است که کیفیت نتایج پژوهش را تحت تکند. دومین چالش، عدم دسترسی به منارو میهای متعددی روبهنگرانی

. سومین چالش، تغییرات سریع در فناوری است که خواهد کرد مواجههای جدی محدودیت پژوهشگران رادهد و به میقرار 

ضعیف چالش چهارم،  .کرده و با ابزارهای جدید آشنا شوند روزبههای خود را سازد همواره مهارتپژوهشگران را ملزم می

آید. های امروزی به شمار میهای پژوهشی است که یکی از مسائل مهم در پژوهشمدیریت دادهة نیدرزمبودن سواد اطلاعاتی 

که این امر به کیفیت  ای مؤثر برخوردار نیستندها به شیوهسازی و تحلیل دادهبسیاری از پژوهشگران از توانایی مدیریت، ذخیره

 (،1400زاده و همکاران )عباس ازجملههای مختلف ها با نتایج پژوهشاین چالشخواهد زد. ها آسیب و صحت نتایج پژوهش

است و بر ضرورت  سوهم (2015) ثورویو ن نگهاوسیردورپیما و (2020) همکاران و هانگ، (1398همکاران ) و یدهقان

های و بهبود مهارت های نویندسترسی به منابع معتبر، آشنایی با فناوریة نیدرزمویژه تقویت سواد اطلاعاتی پژوهشگران، به

سواد اطلاعاتی و  ةنیدرزمهای آموزشی و پشتیبانی ها، نیاز به برنامهها تأکید دارند. برای مقابله با این چالشمدیریت داده

 .شودهای پژوهشی احساس میفناوری

 ییاراهکاره آموزش و پژوهش، یهادر بخش یدر حوزه سواد اطلاعات شدهییشناسا یهاها و چالشبا توجه به فرصت

ر بخش آموزش، د یسواد اطلاعات یارتقا یبرا .شودیم شنهادیپ هامهارت نیا از شتریب یبردارمقابله با مشکلات و بهره یبرا

ها گنجانده شود. مدارس و دانشگاه یدرس یهامند در برنامهو نظام یرسم صورتبهها مهارت نیاست که آموزش ا یضرور

و  یپژوهش یهامهارت یدهمختلف، به شکل یهارشته انیدانشجو یبرا ژهیوحوزه، به نیدر ا یتخصص یهادوره یطراح

 یهامهارت که دشو گرفته نظر در یاشده یروزرسانبه یآموزش یهابرنامه دیبا دیاسات یبرا ن،ی. همچناست مؤثر هاآن یاطلاعات

 ،برخط ینمیو ا یفناور یهاکمبود مهارت ةنیدرزمموجود  یهابا توجه به چالش .کند تیتقو را تالیجید و یاطلاعات سواد

 نیشود. ا و پژوهشگران ارائه انیدانشجو یها برامهارت نیمرتبط با ا یهاو کارگاه یتخصص یهاکه آموزش شودیم شنهادیپ

 یها و منابع اطلاعاتداده تیریو نحوه مد برخطاطلاعات  یمنیا د،یجد تالیجید یشامل نحوه استفاده از ابزارها دیها باآموزش

 باشد.

 .بپردازند اطلاعات از مؤثر استفاده و یابیارز جستجو، به روز یهایفناور از استفاده با بود خواهند قادر افراد ،بیترتنیابه

 نیا حل یبرا. است یپژوهش یهاداده تیریمد ةنیدرزم یاطلاعات سواد ضعف پژوهش، حوزه در یدیکل یهاچالش از یکی

 یهاداده لیتحل و یسازرهیذخ ها،داده تیریمد ةنیدرزم یتخصص یهاکارگاه و یآموزش یهادوره که شودیم شنهادیپ مشکل،

 طوربه را هاداده باشند قادر پژوهشگران که شوند یطراح ینحو به دیبا هادوره نیا. شود ارائه پژوهشگران به و یطراح یپژوهش

 دیاسات یبرا یآموزش یهاکه برنامه شودیم شنهادیپ .کنند یبرداربهره هاداده لیتحل یبرا دیجد یابزارها از و کرده تیریمد مؤثر

 دیبا اصلاحات نیا. شوند همگام یآموزش یازهاین و فنّاورانه یهاشرفتیپ با تا شوند یبازنگر یادوره صورتبه پژوهشگران و

از  یناش یهاکاهش چالش یبرا .شود اعمال ،یپژوهش یهاطیمح و هادانشگاه تا گرفته مدارس از ،یآموزش مختلف سطوح در

 به یدسترس لیتسه یبرا را لازم یهارساختیز یپژوهش و یعلم ینهادها که شودیم شنهادیبه منابع معتبر، پ یعدم دسترس

                                                      
1. Hepworth 
2. Saito et al. 
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 منابع به را پژوهشگران ،یالمللنیب یهایهمکار توسعه با توانیم ،علاوهبه. کنند فراهم یعلم منابع و معتبر داده یهاگاهیپا

 ،یناکاف یناهمگن و کادر آموزش ییدانشجو یهابا توجه به مشکلات موجود در گروه .کرد متصل روزتربه و ترگسترده یاطلاعات

. دهند انجام انیدانشجو و دیاسات انیم یکپارچگی و یهماهنگ یارتقا یبرا یاقدامات یپژوهش و یآموزش ینهادها که است لازم

 از استفاده در پژوهشگران از تیحما و یگروه یریادگی یهافرصت جادیا مشترک، یآموزش یهابرنامه شامل اقدامات نیا

 .باشند نینو یهایفناور

 یکه پژوهشگران به استفاده از ابزارها شودیم شنهادیاطلاعات در پژوهش، پ لیجستجو و تحل ندایفر لیتسه یبرا

ها پژوهش تیفیابزارها زمان جستجو را کاهش داده و ک نیشوند. ا قیاطلاعات تشو تیریمد یهاستمیو س شرفتهیپ یجستجو

 تیتقو یبرا یخاص یآموزش یهادوره که شودیم شنهادیپ پژوهش، در تیو خلاق یتوسعه تفکر انتقاد یبرا .دهندیمرا ارتقا 

 کنند استفاده دهیچیپ مسائل حل در نینو یهاروش از که شوند قیتشو دیبا پژوهشگران ن،یهمچن. شود یطراح هامهارت نیا

 سواد یهامهارت تیتقو و یروزرسانبه ،شدهارائه یهالیبا توجه به تحل .ابندی دست مؤثر و نوآورانه یپژوهش جینتا به بتوانند تا

 ارائه و یپژوهش یهارساختیز توسعه ،یآموزش یهابرنامه در یساختار اصلاحات ازمندین پژوهش، و آموزش در یاطلاعات

 .است یاطلاعات سواد مختلف یهانهیزم در یتخصص یهادوره

 یندهاایفر یو ارتقا دیدانش جد دیها کمک خواهند کرد، بلکه به تولها و آموزشپژوهش تیفیبه بهبود ک تنهانهاقدامات  نیا 

 و هافرصت حوزه در موجود یخلأها به توجه با ندهیآ در پژوهشگران گرددیم شنهادیپ ،رونیازا .منجر خواهند شد زین یعلم

 .دهند ارائه نهیزم نیا در یراهکارها و پرداخته شتریب موضوعات نیا به یاطلاعات سواد یهاچالش
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 آموزش درسی هایبرنامه در اطلاعاتی سواد هایمهارت آموزش ارائه(. 1390) قادر زمستانی، و مهدی بناب، پاکدل ،سمانه مرادی، ،بهنام طالبی،

 _html521552https://journals.iau.ir/article. .127-149 ،(14)4 ،(تربیتی علوم) ارزشیابی و آموزش. عالی

 مدیریت هایپژوهش. سازمان چابکی بر کارکنان اطلاعاتی سواد تأثیر بررسی(. 1395) سیداحمد صدیقه و حسینی، شریفی، ،غلامعلی طبرسا،
 _html21332https://hrmj.ihu.ac.ir/article.. 113-136 ،(2)8 ،انسانی منابع

 دوره در اطلاعاتی سواد توسعه هایمؤلفه شناسایی(. 1400) مهدی ،و شریعتمداریفرشته کردستانی، ،نیرحسیاممحمودی،  زاده، زهرا،عباس

 اجتماعی توسعه مطالعات(. DEMATELتکنیک ) کاربرد و مضمون تحلیل تکنیک از استفاده با وپرورشآموزش نظام ابتدایی
 2021.19446JISDS./10.30495: DOI .135-146 ،(52)13 ،ایران

 پژوهش و تفکر کتاب در اطلاعاتی سواد هایمهارت به توجه میزان بررسی(. 1395) الهعزت نادری، مریم و نراقی،سیف ،ملیحه هاشمی،عرب

 .81-55 ،(1)7 ،کودک و تفکر. ایران وپرورشآموزش نظام ابتدایی ششم پایه
https://fabak.ihcs.ac.ir/article_2538.html 

 هایپژوهش. ایران دانشگاهی هایکتابخانه سایتوب در اطلاعاتی سواد هایآموزش ارائه بررسی(. 1393) ریام مهربان، امید و علیپور،
 _html1013https://lib.journals.pnu.ac.ir/article.. 111-121 ،(1)1 ،هوشمند و دیجیتالی هایکتابخانه

-97 ،(4)21 ،اطلاعات یریتمدپژوهشنامه پردازش و . یآموزش عال یبرا یسواد اطلاعات هاییت(. استاندارد قابل1385) حسینیعل ،یقاسم

119. .html698590https://jipm.irandoc.ac.ir/article_ 

. 212-203، 11، ارتباطات و رسانیاطلاع کتاب نقد نشریهاطلاعاتی.  سواد آینده و 0/2 (. پژوهش1395مقدم، گلنسا )گلینی
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1259481 

 نینهم. ]کنفرانس ارائه[ یریادگی و آموزش تیفیک ارتقاء بر یاطلاعات سواد ریتأث و نقش(. اسفند 27، 1401) نینازن ،یماجان و سهینف ،یماجان

 .15-1 تهران، ،رانیا یروانشناس و یاجتماع مطالعات یتیترب علوم یفناور و دانش یالمللنیب کنفرانس
https://civilica.com/doc/1637591 

آموزگاران.  یابا اخلاق حرفه یو سواد اطلاعات یاسواد رسانه ین. رابطه ب(1401ین )نسر ی،سبزوارپورمطلق یقل ین وحس ،مخلصادیمر

 http://ethicsjournal.ir/article-1-2669-fa.html. 80-74(، 2) 17 ،یاخلاق در علوم و فناور

 هایسازمان در سازمانی اثربخشی و کارکنان اطلاعاتی سواد بین رابطه بررسی. (1391مهدی ) نژاد،علیرضا و رجائی توکلی،منظری ،امین پور،نیک

 fa.html-1181-1-http://jmdp.ir/article. 145-161، (3) 25 ،توسعه و مدیریت فرایند. کرمان شهر دولتی
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