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Abstract 

Purpose: Indigenous knowledge management refers to identifying, organising and disseminating indigenous 

knowledge. Indigenous knowledge management can be essential and influential in any region's economic, social 

and cultural development and progress. Libraries are arteries of knowledge, and librarians are mediators of 

knowledge. According to their activity, professional mission, and assigned duties, they can play an important role 

in indigenous knowledge management. Therefore, the current research is conducted to identify the role of libraries 

in indigenous knowledge management. 

Method: The current research is applied in terms of purpose and qualitative, using the meta-synthesis method. 

The seven-step method of Sandelowski and Barroso has been used to realise the research method. In this way, the 

role of libraries in indigenous knowledge management was extracted and counted from related articles by using a 

meta-synthesis of central concepts and categories. Nineteen years (from 2004 to 2023) were considered for the 

search. The thematic focus of the research is articles on libraries' role in indigenous knowledge management. After 

determining the research question, for a systematic review, a comprehensive search was conducted based on the 

meta-combination method. For this purpose, an attempt was made to search the resources published in English, 

including articles in Scopus, Emerald, Science Direct, Web of Science, and Taylor and Francis databases. To 

determine the validity of the composite method, the critical evaluation tool was used, and to determine the 

reliability, the agreement method between two coders was used. 

Findings: The coding process was conducted in three open, central, and selective stages. In this order, the number 

of codes after refining reached 290, 36 concepts and five categories. Based on the results, the central role of 

libraries in managing Indigenous knowledge with the concepts of professional mission, program development, 

human resources, target community and facilities among 32 studies was extracted and counted. 

Conclusion: In general, the research results showed that libraries can play an essential and influential role in local 

knowledge management regarding their professional mission and assigned tasks if they benefit from the 

cooperation of people, officials and related organizations. Proper local knowledge management by various libraries 

can provide economic and cultural development for local areas in society. The present research has extracted and 

calculated the role of libraries in local knowledge management in an integrated and profound way using the meta-

combination method. This is even though previous research could not identify and present these roles in an 

integrated and coherent manner. The findings of this research have various potential applications: 1. Strengthening 

and preserving indigenous knowledge through the identified roles of libraries. 2. Providing useful insights for 

policymakers and decision-makers in the library sector. 3. Laying the foundation for developing a tool to measure 

the role of libraries in indigenous knowledge management. 4. Serving as the basis for designing an educational 

protocol for librarians. 
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 دهیچک

سازمان هدف: سایی،  شنا شاعه دانش بومی مدیریت دانش بومی به  سعه و می شاره دارد. مدیریت دانش بومیادهی و ا تواند نقش مهم و مؤثری در تو

های دانش، بنا بر عنوان واسرر ههای دانش و کتابداران بهمنزله شررریانها بهداشررته باشررد. کتاب انهای پیشررر ت اصتدررادی، اجت اعی و  رهنگی هر من قه

سالت حر ه شند؛ای و وظایف محوله، می عالیت، ر شته با سایی نقش  توانند نقش مه ی در مدیریت دانش بومی دا شنا ضر با هدف  بنابراین پژوهش حا

  م شده است.ها در مدیریت دانش بومی انجاکتاب انه
 ،روش پژوهش تحقق منظوربهاست.  شدهانجامبه روش  راترکیب  که است یفیاز نوع ک تیو به لحاظ ماه یپژوهش حاضر ازلحاظ هدف کاربرد روش:

در  هاتاب انهکنقش  یاصل یهاو مقوله میمفاه بیبا استفاده از  راترکشده است. بدین ترتیب استفاده  باروسو و یسندلوسک یامرحلههفت روش از

ت رکز . شد گر ته نظر دربرای جستجو ( 2023 تا یلادیم 2004 از) سالهنوزده یشد. بازه زمان تعییناز مقالات مرتبط است راج و  یدانش بوم تیریمد

سؤال پژوهش،  نییاز تع بعد توانند داشته باشند؛ است.ها در مدیریت دانش بومی میموضوعی پژوهش، مقالاتی هستند که بر روی نقشی که کتاب انه

 ،یسیمنظور تلاش شد مج وعه منابع منتشرشده به زبان انگل نی. بدگر تصورت  بیجامع بر اساس روش  راترک ییوجوجست، مندنظام یمنظور مروربه

روش  ییروا نییمنظور تعبهجستجو شوند.  سی رانس و لوریت و نسیساآووب رکت،یدانسیسا امرالد، اسکوپوس، یاطلاعات هایپایگاهشامل مقالات در 

 شد.دو کدگذار استفاده  نیاز روش توا ق ب ییایپا نییتع یبراو  یاتیح یابیابزار ارز از بی راترک

مقوله  5 ومفهوم  36کد،  290به  شیترتیب تعداد کدها پس از انجام پالااینشد. به باز، محوری و انت ابی انجامدر سه مرحله  ،یکدگذار ندی را :هایافته

جامعه هدف و  ،یانسان یرویها، نتوسعه برنامه ،یارسالت حر هبا مفاهیم  ها در مدیریت دانش بومیبر اساس نتایج حاصل، نقش اصلی کتاب انه دیرس

 شدند. است راج و تعیین م العه 32از بین  امکانات

 داشته یبوم دانش تیریمد ردی مه  نقش توانندیممحوله  فیو وظا یاحر ه رسالت ازنظر هاکتاب انه داد نشان پژوهش جینتا طورکلیبه :گیرینتیجه

 نهیزم تواندمیها ی توسط انواع کتاب انهبوم نشدا حیصح تیریمد .شوند مندهای مرتبط بهرهو سازمان نیمردم، مسئول یکه از ه کاردرصورتی ،باشند

ها در مدیریت دانش بومی پژوهش حاضر با استفاده از روش  راترکیب نقش کتاب انه .سازد  راهمدر جامعه  را یبوم مناطق ی رهنگ و یاصتداد توسعه

ین بودند به شکل یکپارچه و منسجم ا نتوانستههای صبلی و تعیین ن وده است. این در حالی است که پژوهش صورت یکپارچه و ع یق است راجرا به

، هاکتاب انهشده تعیین هاینقش قیطر از: ردیگ صرار استفاده و موردتوجه تواندمی جنبه چند از حاضر پژوهش جینتا .ها را شناسایی و ارائه ن ایندنقش

 .باشد بومی دانش تیریدم در هاکتاب انه نقش سنجش یبرا ابزار ساخت یمبناتواند نتایج پژوهش حاضر می شود،دانش بومی تقویت و حفاظت می

 پژوهش جهینت .باشد دیفم یع وم یهاکتاب انه ویژهبه هاکتاب انه ب ش در سازانمیتد  و گذاراناستیس یبرا تواندیمه چنین  حاضر پژوهش جینتا

 .باشد کتابداران یبرا یآموزش پروتکل یطراح سازنهیزم تواندیم حاضر

 بی راترک روش ،یبوم دانش تیریمدی ع ومی، کتاب انه ملی، هاکتاب انه ،ی دانشگاهیهاکتاب انه :هاکلیدواژه
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 1401(، بهار 1) 33هی اطلاعات ندکتابداری و سازما م العات 3

 ه مقدم

 .شود تیریمد دیبا باشد داشته من قه هر ی رهنگ و یاجت اع ،یاصتداد توسعه در تواندیم که یتیاه  لیدل به یبوم دانش

 هاکتابداران و کتاب انه فهیوظ ،انددانسته امر نیا مسئول را هاکتاب انه و کتابداران زین یکتابدار یهامؤسسات و انج ن کهازآنجایی

 با توجه به اینکه .باشند یمحل سندگانینو و پژوهشگران از تیح ا یاصل منبع شاعه دانش بومی،ا ی وآورج عاین است که با 

اطلاعات و  ی ناور تیبا استفاده از ظر  ؛است اطلاعات اشاعه و یابیباز سازی،ذخیره وهیش در کتابداران مهارت و ت دص

 نیرا به بهتر یدانش بوم انتقالو  شاعها ،یآورج ع توانندیم اطلاعات هایپایگاه و ایچندرسانه محتوای جادیارتباطات، با ا

 یکرده و دانش بوم دهیسازمانرا  یها و جوامع بومو تعامل با گروه دادهایرو ،یهای  رهنگنحو م کن انجام دهند و  عالیت

 .(1400صاس ی پور، ) ن ایند اشاعهو  یرا مستندساز

 از یطولانسابقه  با جوامع که ییها لسفه و مهارت درک، به مربوط یبوم و یمحل دانش»عبارت است از  یبوم دانش

 ,2022Kelbessa )است نهفته هاآیین و روابط نهادها، ،یاجت اع یهاوهیدر ش یدانش بوم. «دارند خود یعیطب طیمح با تعامل

; 2022Olaopa & Ayodele,  ;2022Masenya,  ) کیو مع ولاً منحدر به ( 2017 رهنگ خاص استPadmasiri, .) 

 هاینامهشیوهدانش،  یازهایدرک ن یبرا یامع بومبا جو کیها با مشارکت نزدکتاب انه ،یدانش بوم یآوردر  راهم

   )2021Mdhluli et al., ; 2022Arthur et al., -Afful ;کنندیاشتراک دانش کار م یبرا شانیهاتیو اولو ی رهنگ

)2023Chigwada & Ngulube,   عهده دارند حفظ و اشاعه را در این زمینه برو وظیفه خ یر (a2005Nakata et al., .) 

 تواندیم پذیریدسترس و مستندسازی جهت هارشته ریسا با نیه چن و گریکدی با هاآن یه کار و هاکتاب انه ییتوانا

 ,Seifi & Soltanabadi) کند یادیز ک ک ا راد نیب در و رهیذخ یهاطیمح در  رهنگی میراث منابع حضورشدن پررنگ به

 خدمات و محدولات تا کنندیم ک ک یمحل جوامع به غیردولتی هایسازمان ای و هادولت کشورها، از یاریبس در(. 2020

 .) ,b,a 2005Nakata et al., ; 2005Pilot, ; 2012Maina, ; 2006Rao (کنند تیریمد را خود یبوم دانش بر یمبتن

ر تن مواجه است و  نیشود با خ ر از بیمنتقل م گریبه نسل د یاز نسل یصورت شفاهطورمع ول بهبه یدانش بوم کهازآنجایی

حفاظت و انتشار  ت،یریاصدامات لازم جهت مد دیبابنابراین آن است؛  یهر کشور دانش بوم یبرا یمل راثیترین ماز مهم یکی

 نهیزم تواندیم یبوم دانش تیریمد در هاکتاب انه نقش یفایا گفت توانیم طورکلیبه (.1393،ی روتن) ردیصورت گ دانش نیا

ها پژوهش حاضر با استفاده از روش  راترکیب نقش کتاب انهرا  راهم سازد.  یمناطق بوم یو  رهنگ یاجت اع ،یتوسعه اصتداد

هایی ها چه نقشبنابراین مسئله اصلی پژوهش حاضر این است که کتاب انه ن اید؛در مدیریت دانش بومی را است راج و تعیین می

 در مدیریت دانش بومی دارند.

 پژوهش پیشینۀ

 به ازین ،یبوم دانش از حفاظت یبرادهد که یم نشان یال للبین س ح در شدهانجام هایپژوهش نهیشیپ یبررس

پرداخته  یمستندساز امر به ژهیو طوربه هاپژوهش از یبرخ در که است دانش انتشار و انتقال ره،یذخ مستندسازی، ،یآورج ع

به استفاده از  ازین یدانش بوم یمستندسازها برای کتاب انه و ) ,2005Kargbo, ; 2008Joranson, ; 2010Okorafor(شده

 .دارند یبومدانش  یبرا یبندی اختداصهای طبقهاستفاده از طرح ی وکیو الکترون یهای چاپانواع صالب



 

 

4 
 بومی: م العه  راترکیبها در مدیریت دانش شناسایی نقش کتاب انه

 

 یاند از دسترسها پرداخته شده عبارتبه آن یدر س ح ک تر یدانش بوم تیریکه در بحث مد یگرید یهاموضوع

(2005Kargbo, اشتراک ،)2010( یگذارLwoga et al.; ; 2011Lwoga, ; 2023Chigwada & Ngulube, (  اشاعه ،

(2010Okorafor,  ،)تولید محتوا (2017Brown, و طبقه ) دهیسازمانبندی و (2012Maina, و به ا )اند که دهیرس جهینت نی

 تیو ظر  یارچوب صانونهچ ،هاسیاست دیو انتشار آن با گذاریاشتراک بهامکان  نیو ه چن یبه دانش بوم یدسترس یبرا

 یهای بومبندیطبقه از باید یدانش بوم دهیسازمانبندی و طبقه یاطلاعات و ارتباطات در نظر گر ته شود و برا ی ناور

 ها  راهم گردد.به آن یو دسترس یابیم دوص هر من قه استفاده شود تا امکان باز

ها در مدیریت دانش بومی در س ح ملی به نقش کتاب انه (،1396 ،آبادیسل ان ؛1393 ،ی روتن)های اندکی پژوهش

ها هایی که به بررسی نقش کتاب انهال لل نیز پژوهشدر چهارچوب نظریه داده بنیاد و روش دلفی پرداخته است. در س ح بین

 ) ,2017Padmasiri ;است شدهاستفادهردی، روایت پژوهشی و پی ایشی های مواند از روشدر مدیریت دانش بومی پرداخته

)2010Lwoga et al.; ; 2011Lwoga, ; 2012Maina, تواند به است راج و تعیین یکپارچه. استفاده از روش  راترکیب می 

 در هاکتاب انه نقش ییپژوهش حاضر باهدف شناسا بنابراین ها در مدیریت دانش بومی ک ک ن اید؛مند نقش کتاب انهو نظام

 انجام شده است. یبوم دانش تیریمد

 روش پژوهش

 یروش ب،یشده است. روش  راترکانجام 1بیاست و با روش  راترک یفیاز نوع ک یشناسپژوهش حاضر ازلحاظ روش

حساب بهی پیشین هاپژوهشبر اساس  یدانش بوم تیریها در مددرک درست و منسجم از نقش کتاب انهدستیابی به  یمناسب برا

 & Sandelowskiاستفاده شد ) 2باروسو و یسندلوسک یامرحلههفت روش از ،روش پژوهش تحقق منظوربه .دیآیم

2007Barroso, .) ها انجام نشده کتاب انهدر با ت  ع دتاًی، لادیم 2004ی بازیابی شده صبل از بازه هامقالهه اینکه با توجه ب

داشته باشند.  یدانش بوم تیریاز مد محتواییکه بودند بدون این پرداختهدانش  تیریمد بهکه  یمقالاتبود، بنابراین حذف شدند. 

 بازه .دندیگرد حذف ،شدندمی کتاب از ی دل به مربوط ای و بودند یشیه ا ای و یسیانگل از ریغ یزبان به که یمقالات نیه چن

 .شد گر ته نظر در( 2023 تا یلادیم 2004 ازساله )نوزده یزمان

 مرحله اول: طرح سؤال پژوهش
 جدول در. است پژوهش ندی را یط در آن به ییگوپاسخ هدف، که است سؤال طرح ب،ی راترکروش  در مرحله نیاول

ها در مدیریت دانش بومی . پرسش پژوهش حاضر این است که نقش کتاب انهاست شدهبیان پارامترها ه راه به پژوهش سؤال 1

 چیست؟

 

 های پژوهشپارامترها و سؤال -1ل جدو

 پژوهش سؤال یسیانگل پارامتر ی ارس پارامتر

 ست؟یچ یبوم دانش تیریمد در هاکتاب انه نقش What یزیچ چه

 مقالات Who ایجامعه چه

 2020 تا When 2004 یزمان چه

 بی راترک How یروش چه

                                                      
1. Meta- Synthesize 
2. Sandelowski & Barroso 



 

 

 1401(، بهار 1) 33هی اطلاعات ندکتابداری و سازما م العات 5

 منابع مندنظام مرور: دوم مرحله

منظور تلاش شد  نی. بدگر تصورت  بیجامع بر اساس روش  راترک ییوجوسؤال پژوهش، جست نییاز تع بعد

 ،3رکتیدا نسیسا ،2امرالد ،1اسکوپوس یاطلاعات هایپایگاهشامل مقالات در  ،یسیمج وعه منابع منتشرشده به زبان انگل

 .جستجو شوند 5سی رانس و لوریت و 4نسیساآووب

 ش ول عدم و ش ول یارهایمع

با (.  ,2013Catalano) هستندمقاله و جامعه پژوهش  یموضوع ت رکز ،یش ول پژوهش شامل بازه زمان یارهایمع

ها انجام نشده بود، بنابراین حذف شدند. میلادی، ع دتاً در با ت کتاب انه 2004های بازیابی شده صبل از بازه مقالهتوجه به اینکه 

 به که یمقالات نیداشته باشند. ه چن یدانش بوم تیریاز مد محتواییکه بودند بدون این پرداختهدانش  تیریمد بهکه  یمقالات

 ازساله )نوزده یزمان بازه .دندیگرد حذف ،شدندمی کتاب از ی دل به مربوط ای و بودند یشیه ا ای و یسیانگل از ریغ یزبان

ها در مدیریت ت رکز موضوعی پژوهش، مقالاتی هستند که بر روی نقشی که کتاب انه. شد گر ته نظر در( 2023 تا یلادیم 2004

 توانند داشته باشند؛ گذاشته شد.دانش بومی می

 های مناسبو انتخاب مقالهوجو مرحله سوم: جست

مرکز  ،یداددانش اصت ،یدانش محل ،یدانش سنت ،یاز دانش بوم یبیترک( 2)جدول وجو مورد جست هایکلیدواژه

 «ای» ،«و»ها با ع لگر کلیدواژه نیر گر ته شد که ادر نظ رهیو غ کردنیکردن، سازماندهکنترل ت،یریها، مدکتاب انه ،رسانیاطلاع

 «و»گر ع ل با یپژوهش سؤال در موجود مهم یفگرهایو توص« ای»ع لگر  با مترادف یفگرهایتوصشدند ) بیترک گریکدی با

 موضوع با مرتبط مقاله عنوانبه شدمی ا تی مقاله یدیکل کل ات ای موضوع عنوان، در فگرها،یتوص کهدرصورتی(. گر تند ارتباط

 مقالات روش. گر تمی صورت یینها گیریتد یم مورد، نیا در مقاله جهینت و دهیچک یبررس با سپس و شدهشناخته

( هاکتاب انه خدوصبه) یبوم دانش یمتول هایسازمان زین مورداستفاده هایپژوهش جامعه. است یبیترک ای و یفیک مورداستفاده

 .هستند ییروستا و یبوم جوامع ای و

 یدی مورداستفاده در جستجوواژگان کل -2 جدول

 یسیانگل ی ارس

 وها، مدیریت دانش بومی مدیریت دانش بومی، کتاب انه

رسانی و مراکز ها، مدیریت دانش بومی و اطلاعکتاب انه

 دانش یا مراکز اطلاعاتی

Indigenous knowledge management, libraries, 

Indigenous knowledge management AND 

libraries, Indigenous knowledge management 

AND knowledge centers or information sectors 

 

                                                      
1. Scopus 
2. Emerald 
3. ScienceDirect 
4. Web of Science 
5. Taylor & Francis 
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در شکل  شدهداده شانن تمیآمده از مرحله صبل، بر اساس الگوردستانت اب مقالات مناسب از مج وعه مقالات به یبرا

 یصرار گر ت. ط یابیبه مقاله و محتوا استفاده و مورد ارز یدسترس ده،یعنوان، کلیدواژه، چک لیاز صب یم تلف یاز پارامترها 2

 .دیگرد انت ابمقاله  32 شیپا نیا

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ).2009Moher et al(،1س ایپر اگرامیبر اساس د مناسب هایمقاله انت اب تمیالگور -1شکل 
 

 مقالات هاییافته استخراجمرحله چهارم: 
 .شد است راجبر اساس کدگذاری  موردنیاز اطلاعات و گر ته صورت منت ب هایپژوهش م العه گام نیا در

 لیوتحلهی: تجزپنجم مرحله

                                                      
1. Prisma diagram 

 شناسایی

Identification 

هاگاهیشده از پا ا تیتعداد منابع   

N=200 

گریمنابع د قیاز طر شدهییشناسا مازادسوابق   

N=10 

یغربالگر  

Screening 

یسوابق پس از حذف موارد تکرار  

N=170 

 سوابق غربالگری شده

N=80 

شدهخارجسوابق   

N=26 

بودن شرایط واجد  
Eligibility 

برای مش ولیت شدهیابیارزمقالات متن کامل   

N=54 

با دلیل شدهخارجمقالات متن کامل   

N=14 

 ش ول

Included 

سنتز کیفیمش ول م العات   

N=13 

 م العات شامل تحلیل ک ی

N=4 

 م العات مش ول سنتز ترکیبی

N=2 

 م العات مش ول سنتز مروری

N= 13 
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 .دیاستفاده گرد 1ودایک مکس یفیک یهاداده وتحلیلتجزیه ا زاراز نرم مقالات لیوتحلهیتجز منظوربه

 های مقالاتیافته مرحله ششم: ترکیب

 .دیه رسمقول 5 ومفهوم  36کد،  290به  شیشد. تعداد کدها پس از انجام پالا ی انجامکدگذار ندی رادر پژوهش حاضر، 

 تیفیک کنترل: هفتم مرحله

 یفیتا صحت و اعتبار م العه ک دیگرد استفاده 2یاتیح یابیارز ابزارپژوهش موردنظر، از  ییروا نییتع یبرا منظور نیه  به

تا شد در نظر گر ته  یازیشده، امتتعیین اریمع 10هر پژوهش م ابق با  ی(. برا ,2018Naseri & Noruzi) شود نییتع قیتحق

 ازیامت ،ارهایمع نیابر اساس پژوهش  نیشده در افادهمقالات است یت امپژوهش مش ص شود.  یفیم العات ک تیاعتبار و اه 

 بر علاوه که صورتبدین .شد استفاده کدگذار دو نیب توا ق روش از ییایپا نییتع یبرا. ن ودندرا کسب  خوب یلیخ و یعال

 صرار گر ت. دییتأشد و مورد  یکدگذار جداگانه صورتبهدرصد کدها توسط کدگذار دوم و سوم  50، پژوهشگر

 هایافته

، هابرنامهتوسعه  مقوله شامل نسبت به 5نتایج حاصل از  راترکیب، نقش کتاب انه در مدیریت دانش بومی در  بهباتوجه

ی مربوط به هر هاا تهای تعیین و است راج شد. ی، نیروی انسانی، جامعه هدف و کارکردهای حر هساختارها ریزتجهیزات و 

 است. شده ارائهمقوله در یک جدول مجزا 

 3هانسبت به توسعه برنامه -ی دانش بوم تیریها در مدنقش کتاب انه - 3جدول 

 منابع مفهوم مقوله

نسبت به توسعه 

 هابرنامه

 Nakata et al., 2005b; Maina, 2012; Okorafor, 2010 4یمراکز دانش بوم جادیا

های در برنامه یه کار

 5کارکنان یآموزش
Padmasiri, 2017; Tella, 2007; Kargbo, 2005 

 یکتابدار جادیاه کاری در 

 6یبوم
Brown, 2017; Byrne, 2005 

 Lilley & Paringatai, 2014 7یبهبود خدمات کتاب انه بوم
 یکردن برنامه آموزش راهم

 8ی رهنگ یآگاه
Grayling & Zulu, 2010; Sen, 2005; Whaanga et al., 

2015 

 

ها مفهوم تعیین و است راج شد که مدیران کتاب انه 5در  هابرنامهنسبت به توسعه  هاکتاب انه، نقش 3بر اساس نتایج جدول 

تواند می هاکتاب انهمثال ایجاد مراکز یا ب ش دانش بومی در عنوانتوانند نقش مه ی داشته باشند. بهها میدر توسعه این برنامه

یکی از الزامات در  (2007) 9تلاشود. بر مبنای نتایج پژوهش ای برای مدیریت دانش بومی محسوب میمکانی حر ه عنوانبه

در مسائل  نی است. یکی دیگر از اصداماتی که مدیران  باتجربهو  دهیدآموزشمراکز دانش بومی استفاده از نیروی انسانی 

                                                      
1. MAXQDA 
2. Critical Appraisal Skills Program (CASP) 
3. Towards program development 
4. Establish indigenous knowledge centers 
5. Cooperative staff training program 
6. Collaborate in creation of indigenous librarianship 
7. Improvement of indigenous library services 
8. Provide culture awareness training program 
9. Tella 
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 یدر صورت هاکتاب انه توانند انجام دهند؛ ه کاری در ایجاد کتابداری بومی است.ها برای مدیریت دانش بومی میکتاب انه

ی را نیز خدمات خود، خدمات بوم دررا به دست آورند که  هاآن تیخدمت کنند و رضا یخواهند توانست به جوامع بوم

و استفاده از منابع  ی رهنگ یریادگی یهامکان یطراح مرجع، در بهتر خدمات ارائه شامل تواندیم یبوم خدمات بهبود بگنجانند.

را  ی رهنگ یازهاین بتوانند دیبا ،یبوم دانش تیریمد یبرا ،هاکتاب انه رانیمد. از سوی دیگر، باشد یو محل یبوم یبا محتوا

 خود بگنجانند. یهابرنامه در را هاآن وکرده  ییشناسا
 1هارساختیزنسبت به تجهیزات و  - یدانش بوم تیریها در مدنقش کتابخانه - 4جدول 

 منابع مفهوم مقوله

نسبت به تجهیزات و 

 هارساختیز

دانش  تیریهای مدسیاست میتنظ

 2یبوم
Nakata et al., 2005b; Brown, 

2017 

های داده و توسعه پایگاه جادیا

 3یدانش بوم
Nakata, 2007; Kanaujia 

Sukula, 2005, 2006 

 Maina, 2012 4یبوم هاینامهشیوه جادیبه ا ک ک
 Kargbo, 2005; Byrne, 2005 5توسعه استانداردها

 Okorafor, 2010; Tella, 2007 6 ناورانه یازهایکردن ن راهم
چارچوب  نیتدو در یه کار

 7یهای ملسیاست
Padmasiri, 2017; Thorpe & 

Galassi, 2014 

 Grayling & Zulu, 2010 8ستمیس یطراح
 برخط یبوم تالیجیکتاب انه د جادیا

اطلاعات و  یبا استفاده از  ناور

 9ارتباطات
Seifi & Soltanabadi, 2020 

 

است که  یها ازج له اصداماتآن هیو اصدام در جهت ته یرساختیو امکانات ز زاتیبه تجه توجه، 4نتایج جدول  بهباتوجه

 آن قیاز طر تا است یکشور هر یبرا یاتیح ازین ،یدانش بوم تیریهای مد؛ سیاستسازدیها را  راهم مبرنامه یسازادهیامکان پ

ی آن را گذاراشتراکانتقال و نحوه به ، و مسائل حفاظت هاینوآور نهیزم جادیا و قیتشو مورد درلازم را  یهایید راهن انبتوان

های سیاست میتنظ درزمینة یتوجهاصدامات صابل نیو چ ایکره، استرال لانکا،یسر ،یجنوب یقایهند، آ ر ی. کشورهادهند انجام

 . ) ,2014Thorpe & Galassi, ; 2017Brown, ; b2005Nakata et al., ; 2017Padmasiri(اندداشته یدانش بوم تیریمد

. باشند داشته یبوم دانش دادههای و توسعه پایگاه جادیدهنده و واس ه در اعنوان سازمانبه ینقش مه  توانندیم هاکتاب انه

 یبندمنابع، طبقه یریپذدسترس ،یمعنو تیبه مسائل مالک یدگیمناسب در رس یابزار اریعنوان مرجع و معبه ،یبوم ایهنامهشیوه

  ناورانه یازهاین بتوانند دیبا هاکتاب انه رانیمد ارتباطات، و اطلاعات عدر در. سازندیم ریپذها را امکاندر کتاب انه یمنابع بوم

                                                      
1. Towards equipment & infrastructures 
2. Formulate indigenous knowledge management policies 
3. Establish & develop indigenous databases 
4. Help to creation of indigenous protocols 
5. Develop standard 
6. Provide technological needs 
7. Collaborate in national policy framework 
8. System design 
9. Create online indigenous digital library using information & technological technologies 
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 ارتباطات و اطلاعات ی ناورکار بردن  به .ها است برآورده سازندو درخواست کاربران کتاب انه ازیکارکنان خود را که برگر ته از ن

 ییراهن ا تواندیهر کشور م یدانش بوم تیریهای مد. درواصع سیاستباشد برخوردار یخاص تیاه  از خودنوبه به تواندمی

 یبوم مردم یازهاین با متناسب که کتاب انه یهاستمیس یطراحباشد.  دولت در صبال دانش بومی فیحفاظت و وظا ،ینوآور یبرا

 .گر ت نظر در یبوم دانش تیریمد در هاکتاب انه رانیمد یبرا توانیم که است یافهیوظ باشد بومی دانش و

 1کتابداران() یانسان یروینسبت به ن - یدانش بوم تیریها در مدنقش کتاب انه - 5جدول 

 منابع مفهوم مقوله

 یانسان یروینسبت به ن

پست کتابدار  جادیا

 2رابط
Nakata et al., 2005b; Thorpe & 

Galassi, 2014 

نام توسعه برنامه ثبت

 3ایحر ه
Lilley & Paringatai, 2014 

 داکار و  تیریمد

 4مشتاق
Kargbo, 2005; Byrne, 2005 

 

 به نسبت که ندک دایپ دست تیمو ق به خود یهااهداف و برنامه یدر راستا تواندیم یدر صورت یسازمان مدیریت و هر

 زیها نه خود سازد. کتاب انهبه اهداف، ه را دنیرس یها را در راستاداشته باشد و آن تیمسئول احساس خود یانسان یروین

پست  جادیاژوهش به پسه  ب،یاز  راترک حاصل جیمسئله مستثنا ن واهند بود. بر اساس نتا نیاز ا ی رهنگ نهاد کیعنوان به

. کتابدار کردند اشاره کند؛ ک ک هاکتاب انه رانیمد به یبوم دانش تیریمد در تواندیکه م یاز اصدامات یکیعنوان کتابدار رابط به

مش دات و  از یکا  یآگاه ،یباشد که علاوه بر آشنابودن به حر ه کتابدار در نقش کتابدار بومی تواندیرابط درواصع م

در آموزش  فلایا شدهانیساس اصول باست که بر ا یابرنامه یاحر هنام ثبت برنامه توسعهرا دارد.  یهای جامعه بومویژگی

نیز  ژوهشپ دواست.  یحر ه کتابدار یآموزش یهادر برنامه یدانش بوم یاست و شامل گنجاندن الگو شدهیطراح یکتابدار

 رانیمداست که  نیاند. اعتقاد بر ااشاره کرده یبوم دانش تیریمد تیمو ق در مشتاق و  داکار تیریمد نقش به خاص صورتبه

و  شیشته باشند و آساکار علاصه دا نیکه خود به ا ندیمو ق ع ل ن ا یدانش بوم تیریدر مد توانندیم یتنها زمان هاکتاب انه

 شترینقش خود ب یفایا و فیانجام بهتر وظا یبالا برا یشغل اقیاشت با هاکتاب انه رانیمد. ندیهدف خود ن ا یخود را  دا یراحت

کارکنان خود  توانندیم اق،یصورت داشتن اشت در رانیمد. دهندیانجام م یشتریب دصت باخود را  تیو مسئول شوندیم  تهیبرانگ

 .ابندی دست تیمو ق با ودخ یینها هدف بهبهتر خواهد بود و  زیسازمان ن ع لکرد بیترتنیاو به ندین ا قیکار تشو نیبه ا زیرا ن

 عه هدفنسبت به جام - یدانش بوم تیریها در مدنقش کتاب انه - 6جدول 

 منابع مفهوم مقوله

 به جامعه هدف نسبت
کردن برنامه  راهم

 5یهای  رهنگ عالیت
Okorafor, 2010; Nakata et al., 

2005b; Grayling & Zulu, 2010 

                                                      
1. Towards librarians 
2. Create liaison librarian position 
3. Develop profession registration program 
4. Willing & dedicated administrating 
5. Providing cultural activities program 
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گذاشتن به ارزش

 رد منحدربه اتیخدوص

های دارندگان و نگرانی

 1یدانش بوم

Maina, 2012; Stevens, 2008; 

Nakata, 2007; Haines et al., 2018; 

Padmasiri, 2017 

 یاطلاعات یازهایدرک ن

 2یجامعه بوم
Seneviratne, 2004; Tella, 2007 

 تیاز حقوق مالک تیح ا

 3یدانش بوم یمعنو
Whaanga et al., 2015; Kanaujia 

Sukula, 2006  

 یرساناز خدمات تیح ا

 4یبه جامعه بوم
Kostelecky et al., 2017; Lilley & 

Paringatai, 2014 

 یریکارگو به ییشناسا

 5یکارشناسان دانش بوم
Thorpe & Galassi, 2014 

علاصه مردم به  شیا زا

 6یدانش بوم

Lwoga et al., 2010; Brown, 2017; 

Raseroka, 2008; Forutani et al., 

2018 
از استفاده از  نانیاط 

از طرف  یدانش بوم

 7جامعه

Seifi & Soltanabadi, 2020; Moahi, 

2012 

 Kargbo, 2005 8یبا جوامع بوم یه کار
 

. خدمات دارندهده بر ع یدانش بوم تیریمد درزمینةها کتاب انه رانیاست که مد یمه  یهااز مقوله یکیجامعه هدف، 

 اتیوصگذاشتن به خدارزشی، های  رهنگکردن برنامه  عالیت راهم لیاز صب ییهابرنامهنسبت به جامعه هدف  هاکتاب انه

دانش  یمعنو تیاز حقوق مالک تی ا، حیجامعه بوم یاطلاعات یازهای، درک نیدارندگان دانش بوم های رد و نگرانیمنحدربه

علاصه مردم به دانش  شی، ا زایکارشناسان دانش بوم یریکارگو به یی، شناسایبه جامعه بوم یرساناز خدمات تی، ح ایبوم

 .است راج شد یبا جوامع بوم یه کار و از طرف جامعه یاز استفاده از دانش بوم نانی، اط یبوم

 ایسبت به کارکردهای حرفهن - یدانش بوم تیریها در مدنقش کتابخانه - 7جدول 
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1. Value unique qualities & concerns of indigenous knowledge holders 
2. Understanding indigenous community information needs 
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7. Ensure of use of indigenous knowledge through community 
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 اشاعه

 

Abioye et al., 2014; Ugwoke, 2013; 

Haines et al., 2018 

 Thorpe & Galassi, 2014 استفاده

 Kargbo, 2005; Moahi, 2012; Lwoga مستندسازی

et al, 2010; Joranson, 2008 

 ,Maina, 2012; Brown, 2017; Tella هاو دولت هاسازمانه کاری با 

2007; Whaanga et al, 2015 

ی، مستندسازدهی دانش بومی، در مدیریت دانش بومی شامل سازمان هاکتاب انه یاحر ه ، کارکرد7بر اساس نتایج جدول 

های پایگاه جادیدر ا یاساس ینقش توانندیم یدانش بوم دهندگانعنوان سازمانبه کتابداراندسترسی، استفاده و غیره است.  اشاعه

است.  شدهفیها تعرکتاب انه یاست که برا یو تعهد فهیوظ، . درواصع انتقال دانشباشند داشته یبوم دانش یسازتالیجیداده و د

نسل  نیاست ه چن ؛دارند ازیبه آن ن یکه در هر زمان و مکان یکسان یمنظور استفاده از آن برابه یطورمع ول انتقال دانش بومبه

 ) ,Seifi & ; 2017Padmasiri, ; 2012Mainaندین ا استفاده آن از یخوببه ودانند بصدر آن را  کهنیا دیمبه ا ندهیآ

) 2020Soltanabadi,  . 

برخوردار  یدانش بوم یریپذجهت دسترس یخوب تیاز ظر  شانیرسالت وجود لیبه دل هاکتاب انهاست که  یهیبد

 یبه دانش بوم ی(. دسترس ,2012Maina) اندکرده تأکید موضوع ه ین به زین کایو انج ن کتابداران آمر فلایا کهیطوربههستند. 

 کهنیعلاوه بر ا نیبه وجود آورد و ا تواندیها را مملت گرید انیها و ادسنت ،ی رهنگ تیدر مورد هو شهیامکان م العه و اند

 ) ,Grayling & Zulu, ; 2005Kargboبه وجود آورد زیها را ن رهنگ یگفتگو نهیزم تواندیم شودیم یا ت ار مل جادیسبب ا

. اختلا ات رگذارندیتأثی دانش بومی گذارشتراکای بر و اجت اع یاصتداد طیو شرا یعامل مهم اختلا ات  رهنگ دو .2010(

 ایو  یتی شار ج ع ،یالهیصب یصوم یهااز تفاوت تواندیها است که مزبان، اصول و ارزش ،ورسومشامل هنجارها، آداب ی رهنگ

                                                      
1. Share & exchange of indigenous knowledge 
2. Collection 
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 . ) ,.2012Maina, ; 2010Okorafor, ; 2017Padmasiri, ; 2010Lwoga et al(گر ته باشد نشئت ی رهنگ نیب یهادخالت

و  عیوس یتی عال عنوانبه یو توسعه مج وعه منابع دانش بوم جادیکردن، اآوردن،  راهمدستبه شامل یسازمج وعه تی عال

شدن  راهم شامل یدانش بوم یسازمج وعه دی وا.  ) ,2017Kostelecky et al., ; 2017Padmasiri(شودیمگسترده محسوب 

 کردیرونامل وس و توسعه  ی رهنگ راثیکردن م راهم ،یبوم دانش منابع یگذاراشتراک به و انت اب ،یریپذدسترس نهیزم

 دانش از حفاظت هایمؤلفه)(.    ) ,2017Brown, ; 2020Seifi & Soltanabadi(است هاکتاب انه سطتو یبوم دانش رشیپذ

 یسازو مج وعه یمستندساز ره،یذخ ،اشاعه ،ضبط ،ثبت ،ییشناسا ،یبندطبقه ،دهیسازمان ،های دانشحذف چالش شامل یبوم

 یبندطبقه ،دهیسازمانبرطرف شود و  یهای دانش بومچالش دیبا یدر حفاظت از دانش بوم تیمو ق یبرا دیگرعبارتبهاست. 

 ) ,.2007Nakata, ; b,a2005Nakata et al ;انجام شود یخوببه یانجام شود تا حفاظت از دانش بوم زیموارد ن ریو سا

)2006Rao, ; 2007Tella, ; 2020Seifi & Soltanabadi, ;  2018Forutani et al,.. یبوم دانش اشاعه بر رگذاریعوامل تأث 

است.  یهای حر ه کتابدارعد دوم  عالیتو بُ یدانش بوم نهیعد اول نوع محتوا و زمصرارداد. بُ ردبررسیموعد از سه بُ توانیم را

 ) ,Senشود جادیدر اشاعه ا یتا مشکلات ک تر شودیم باعث عوامل نیا به توجه. درواصع شودیم جامعه به مربوط زین سومعد بُ

)2007Tella, ; 2005. تأثیر  جادیا قیاز طر یتبادل دانش بوم توانیما راد جامعه  یبرا یدانش بوم اشاعه دیازج له  وا

 ) ,Okoraforنام برد یزندگ تیفیبهبود ک و یکردن دسترس راهم ،یاجت اع یتوسعه اصتداد ،تر در انتقال دانشقیتر و ع گسترده

)2006Kanaujia Sukula, ; 2007, Tella; 2005Sen, ; 2010. استفاده از دانش  نهیزم قیاز چند طر توانندیها مکتاب انه

ها کتاب انه رانیمد گریدعبارتاست؛ به ریمس نیمع در او جوا مردم مشارکتها استفاده از روش نیاز ا یکیرا  راهم سازند.  یبوم

 گذاریاشتراک بهمشارکت و  نهیزم توانندیجامعه م یو نقش آن در زندگ یدرک مردم از دانش بوم شیا زا قیاز طر توانندیم

و سپس با آموزش،  ندیبا ع ل خوب، توجه و اعت اد مردم را جلب ن ا دیابتدا با ریمس نیرا  راهم سازند. البته در ا یبوم دانش

 جادیا یبرا توانندیها مهایی که کتاب انهاز روش گرید یکی. ندیرا م رح ن ا یگفتگو و مشاوره درخواست مشارکت و ه کار

 کیعنوان با موضوعات محدود به یومهای دانش بو پایگاه هاستمیس توسعه توانیم رندیبه کار گ یاستفاده از دانش بوم نهیزم

 ) ,.Thorpe & Galassi,  ;2007, Tella; 2012Maina, ; b2005Nakata et alردنام ب یاطلاعات مل یمنبع مرجع برا

)2006Kanaujia Sukula, ; 2014. 

و  یاعتبارسنج یبرا یراه نی چنرا  راهم سازد. ه یدانش بوم یگذاراشتراکبه نهیزم تواندیم یدانش بوم یمستندساز

 ییتنهااست که به یفیازج له وظا یدانش بوم تیریگفت مد توانیم کهییازآنجا. دیآیحساب مبه یدانش بوم یریپذدسترس

 نقش عنوانبهو دولت  هاسازمانبا  یه کار نین واهد شد؛ بنابرا یدل واه منته جهیبه نت نیریسا یو بدون مشارکت و ه کار

 یآگاه شیتعامل و ا زا جادیها با اکتاب انه رانیلازم است تا مد ریمس نی. البته در اشودیممحسوب  یدانش بوم تیریدر مد مهم

 یبه معن تواندیم نیریبا سا یباشند. درواصع ه کار یه کار نیخواهان ا ،یمقتض اصداماتآن و  تیاه  ،ینسبت به دانش بوم

 .باشد ،یاجت اع – یمنظور توسعه اصتداداطلاعات به یمشارکت کامل در تبادل جهان

 گیرینتیجه
ی در اصلنقش  پنج توانندیم یدانش بوم تیریها در مدپژوهش نشان داد که کتاب انه نیا استفاده از روش  راترکیب در

 فیاز وظا .داشته باشندای، و کارکردهای حر ه نیروی انسانی، جامعه هدف ها،ها، تجهیزات و زیرساختخدوص توسعه برنامه
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ه کاری در کارکنان،  یآموزش یهادر برنامه یه کار ،یمراکز دانش بوم جادیا توانیها مها نسبت به توسعه برنامهکتاب انه

پست کتابدار  جادینام برد. ا ی رهنگ یآگاه یو  راهم کردن برنامه آموزش یبهبود خدمات کتاب انه بوم ،یبوم یکتابدار جادیا

 .تعیین شدند یانسان یرویها نسبت به نکتاب انه فیازج له وظا نیز داکار و مشتاق،  تیریو مد یارابط، توسعه برنامه ثبت حر ه

گذاشتن به ارزش ،یهای  رهنگکردن برنامه  عالیت راهم توانیم زیامعه هدف نها نسبت به جکتاب انه فیاز وظا

 تیاز حقوق مالک تیح ا ،یجامعه بوم یاطلاعات یازهایدرک ن ،یانش بومدهای دارندگان  رد و نگرانیخدوصیات منحدربه

علاصه  شی زاا ،یومبکارشناسان دانش  یریکارگو به ییشناسا ،یبه جامعه بوم یرساناز خدمات تیح ا ،یدانش بوم یمعنو

ها کتاب انه فیوظا نام برد. از ،یبا جوامع بوم یاز طرف جامعه، ه کار یاز استفاده از دانش بوم نانیاط  ،یمردم به دانش بوم

 ،یمو تبادل دانش بو گذاریاشتراک به ،یانتقال، دسترس ،دهیسازمان ،یبندطبقه توانیم یاحر ه کارکردهاینسبت به 

ک ک  ،یهای داده دانش بومو توسعه پایگاه جادیا ،یدانش بوم تیریهای مدسیاست میو حفاظت، نام برد. تنظ یسازمج وعه

ه کاری اطلاعات و ارتباطات،  ی ناور بردن کاربه ، ناورانه یازهایکردن نتوسعه استانداردها،  راهم ،یبوم هاینامهشیوه جادیابه 

اطلاعات و  یز  ناوربا استفاده ا برخط یبوم تالیجیکتاب انه د جادیو ا ستمیس یطراح ،یهای ملسیاستارچوب هچ نیتدودر 

 است. هارساختیو ز زاتیها نسبت به تجهکتاب انه فیارتباطات، ازج له وظا

 هاکتاب انه نقشمند نظام و کپارچهی تعیین و است راج به مورداستفادهروش  در ینوآور با حاضر پژوهش نکهیابه باتوجه

توان اذعان داشت روش می رونیشناسی است. ازادر روش ینوآور یدارا نی؛ بنابرااست پرداخته یبوم دانش تیریمد در

موردم العه  یهاحوزه ن ودنمند نظام و یکپارچگی دنبالبه  کهمندان رشته علم اطلاعات استفاده توسط حر ه تیصابل بی راترک

 .گرددیم هیگونه م العات توصاین یرابوده و ب دیهستند، مف

. بلکه دانش کندیها ک ک م انهکتابی تیریمد نقش یفایاتنها به نه یدانش بوم تیریها در مدنقش کتاب انه ییشناسا

 ملزومات و موانع نیا شناخت. کندیعرضه م زیها ننقش نیا ع لیاتی ن ودنبه  رها و ملزومات ددرباره موانع، چالش یمنسج 

 ریمس در و گر ته نظر در ار مسائل نیا خود یزیربرنامهتا در  کندیم ک ک مرتبط هایسازمان و هاکتاب انه رانیمد کتابداران، به

 رانیگمیو تد  یومب جوامع مورداستفاده تواندمی نیپژوهش ه چن نیحاصل از ا جینتا. شوند مواجه یک تر مشکلات با روشیپ

 نیگذاری در باشاعه و اشتراک ،حفاظت کردیتواند روپژوهش می نیا جیطورکلی نتا. بهردیصرار گ یدانش بوم تیریحوزه مد

 .دین ا تیرا تقو یحوزه دانش بوم رانیگمیجامعه و تد  انیبوم

مندان علم اطلاعات، حر ه اریاخت در هاکتاب انه نقش مورد در را جامع و کامل دیدر پژوهش حاضر د شدهارائه دانش

 تا شودیم سبب دانش نیادهد. ها صرار میو کتاب انه یدانش بوم تیریحوزه مد نفعانیو ذ رانیگمیها، تد کتاب انه رانیمد

برده  یها پآشنا شده، به ارزش آن یدانش بوم تیریمتنوع مد یهامؤلفه با یشناسدانش و اطلاعات علم مندانحر ه و انیدانشجو

 نیا جینتا. ندیهر من قه استفاده ن ا یدانش بوم اشاعه و حفاظتها در جهت خود از آن یو اصتداد ی یمح طیبه شراو باتوجه

 تواندمی یبوم دانش بندیطبقه و دهیسازمان لیصب از یت دد یهاتی عال در کتابداران مورداستفاده نیپژوهش ه چن



 

 

14 
 بومی: م العه  راترکیبها در مدیریت دانش شناسایی نقش کتاب انه

 

 ،یدانشگاهملی،  یهادر درجه اول سپس کتاب انه یع وم یهاکتاب انهها اعم از رود که کتاب انهی. انتظار مردیگ صرار مورداستفاده

 .ندین ا یدانش بوم تیریبه مد اصدام یت دد یهامدارس و کتاب انه

 پیشنهادها

 :شودیمحاضر پیشنهادهای زیر توصیه  پژوهش جیبر اساس نتا

 های مرتبط مانند میراث ری سازمانآوری و مستندسازی دانش بومی از ه کاها در ج عشود کتاب انهپیشنهاد می

  رهنگی استفاده ن انید.

 دانش تیریمدهای  عالیت انجام جهت مناسب زاتیتجه و هازیرساختساختن  راهم در یسعها کتاب انه رانیمد 

 .ندین ا یبوم

 با ایجاد ارتباطات ها در مدیریت دانش بومی کتاب انه ها در تسهیل نقششود مسئولان و مدیران کتاب انهپیشنهاد می

 .ین امر مهم اصدام ن اینداسازمانی در جهت تسریع ب شیدن به برون

 منابع

و  رانیا یع وم یهانامل وس توسط کتاب انه ی رهنگ راثیحفاظت و اشاعه منابع م یهاتیصابل(. 1396) هیمرض ،آبادیسل ان

 .]رجندیدانشگاه ب ،ارشد یکارشناس نامهانیپا[ یشنهادیپ یارائه راهکارها

و  یخراسان جنوب انیروستائ یحفظ و اشاعه دانش بوم ،یدر مستندساز ییروستا هاینقش کتاب انه(. 1393سول از ) ،ی روتن

 .]رجندیدانشگاه ب ،ارشد یکارشناس نامهانیپا[ یشنهادیارائه پروتکل پ

 نامهانیپا[بیبا استفاده از روش  راترک یدانش بوم تیریها در مدکتابداران و کتاب انه ییشناسا(. 1400) می، مرپوریصاس 

 .]رجندیدانشگاه ب، ارشد یکارشناس
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