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Abstract 
Purpose: This research explains the technological requirements for the 
policy of acquiring and protecting digital resources in the National Library of 
Iran from the stakeholders' point of view. The stakeholders form the policy's 
three pillars: texture, content, and process; in other words, they play an active 
role in the policy-making process. 
Method: This research was conducted in a combined process and three 
stages. In the first stage, the qualitative content analysis method of related 
documents and documents and the qualitative data analysis software 
MAXQDA were used to code the texts. At this stage, the research community 
included 29 Latin articles, 24 Persian articles and 17 national and 
international standards. After that, he benefited from the expert opinions of 
the specialist focal group. Then, the codes from the focus group meetings 
were combined with the codes from the texts, and 82 codes were finalized. In 
the following steps, the questionnaire to determine the priority of the codes 
was provided to the expert group of the Delphi panel using Pressline 
software, and their average was finalized. 
Findings: The findings in the category of technological requirements included 
four general axes. On the axis of preserving and disseminating digital national 
cultural heritage, three codes for setting up and managing a national system for 
protecting and accessing digital resources, using digital rights management 
technology, and using digital protection strategy. There are two codes on the axis 
of the application of digital standards: the application of the principles and 
functional requirements of records in digital administrative environments and the 
application of government security standards and requirements. In the axis of 
using user-friendly system facilities, the code of using adaptive technologies for 
access to the national digital system for people with sensory-motor impairments, 
and in the axis of using suitable infrastructural system facilities, two codes of the 
possibility of loading digital resources in the national digital system and 
analyzing the behaviour of users to improve services, they won the highest points 
in the national digital system. 
Conclusion: The results of this research show that in order to solve or reduce 
the challenges of protecting digital information resources, it is crucial to 
define and apply agreed standards between libraries or agreements with 
business organizations in the field of national heritage. The findings also 
underscore the importance of managing existing and future protection 
challenges by applying and using standards and suitable infrastructure system 
facilities comprehensively and in interaction with other similar systems in 
Iran. The high priority given to the codes of these two axes in the Delphi 
panel indicates their significance in creating a strong and reliable national 
system. The codes of these two access with more than 50% by creating a 
suitable and reliable platform, the portals of acquisition digital resources to 
the active form is launched and the digital heritage of Iran can be saved for 
the present and the future. 
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 پژوهشی :مقاله نوع

 62/26/20۴6: افتیدر خیتار

 26/۴0/20۴1: رشیپذ خیتار

 یباا  یملزومات فنااور نیی(. تب3041) یعل ،یمیو عظ یمهد ،یحافظ پورعلی محمد، ساز، نوذر، سمانه، زره استناد:
 مطالعاات .نفعاان یذ دیا ز د ا نیا  یملا ۀدر کتابخانا تالیجیو حفاظت منابع د یآور فا هم یگذ ر استیس

    .13-7 (:1)15 ، طلاعات یسازمانده و یکتابد ر
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  ،ی لز     فن  ر ،گذاری  ستیس ت ل،ی ی ن  ع، حف ظت  ن  ع د یآ ر ف اها
  لی ج.ا.ای ان ۀ،   کز اسن د   کت  خ نی ل یت لی ید ۀکت  خ ن

  هاکلیدواژه

و حفاظت  یآور فراهم یگذار استیس یبرا یملزومات فناور نییتب

 نفعان یذ دگاهیاز د رانیا یمل ۀدر کتابخان تالیجیمنابع د
 0عظیمی علی | 1یحافظ یپورعل یمهد | 2ساز محمد زره | 3سمانه نوذر

 دهیچک

کتابخانۀ  در دیجیتال منابع آوری فا هم گذ ری سیاست با ی فناوری ملزومات حاضا به تبیین پژوهش :هدف
 و محتو  بافت، یعنی سیاست رکن سه که هستند نفعان ذی  ین پاد زد؛ زیا نفعان می یا ن  ز دیدگاه ذی ملی
 د رند. گذ ریسیاست فا یند در فعال نقشی یبه عبارت و د ده شکل ر  سیاست فا یند

 ول با  ستفاده  ز روش تحلیل  ۀتاکیبی و در سه ماحله  نجام شد. در ماحل  پژوهش به روش نی  :روش
 کیفی هاید ده تحلیل  فز ر نام متون  ز کدگذ ریمحتو ی کیفی  سناد و مد رک ماتبط تحلیل شد و با ی 

MAXQDA  ستاند رد 37فارسی و  ۀمقال 20لاتین،  ۀمقال 22 ستفاده شد. جامعۀ پژوهش در  ین ماحله شامل  
حاصل  ز  کدهای ز نظا ت تخصصی گاوه کانونی خباه بهاه باد؛ سپس   زآن پس  لمللی بود.ملی و بین
در ما حل بعدی، پاسشنامۀ کد، نهایی شد.  22با کدهای باآمده  ز متون، تلفیق و  کانونی های گاوهجلسات 

 نیانگیقا ر گافت و م یپنل دلف خباگانلاین در  ختیار گاوه  فز ر پاسگیای  ز نامتعیین  ولویت کدها با بهاه
 شد. ییها نها آن
در مقولۀ ملزومات فناوری چهار محور کلی ر  در باگافت. در محور حفظ و  نتشار میا ث ملی  ها افتهی :هاافتهی

 یایکارگ به، تالیجیبه منابع د یحفاظت و دستاس یبا  یمل ۀسامان کی تیایو مد ی ند ز ر هدیجیتال سه کد 
کارگیای  ستاند ردهای  ؛ در محور بهتالیجیر هباد حفاظت د یایکارگ به، تالیجیحقوق د تیایمد یورناف

 یایکارگ به، تالیجید ی د ر یها طیرکوردها در مح ی صول و  لز مات کارکاد یایکارگ بهدیجیتال دو کد 
 یها یورنا ستفاده  ز فکد  کارباپسند یستمی مکانات س یایکارگ به ؛ در محوردولت یتی ستاند ردها و  لز مات  من

و در محور  دیجیتال ملی ۀحاکتی و معلول به کتابخان -ی حسیها  فا د د ر ی آسیب یایپذدستاس یقیتطب
ی ملی دیجیتال ۀ مکان بارگذ ری منابع دیجیتال در کتابخان دو کد کارگیای  مکانات سیستمی زیاساختی مناسب به
بالاتاین  متیاز ت ر   ز آن خود  منظور بهبود خدمات دیجیتال ملی به ۀرفتار کاربا ن در کتابخان لیوتحل هیتجزو 

 فنی های فا د ده و پامیس هایفا د ده بلوکی، ۀزنجیا نوین فناوری  ز  ستفاده و کارگیایبه دیگا سوی  زکادند. 
  یا ن در هایرناوف نی  ناکافی شناخت دلیل به رسدمی نظا به که گافتند ر   متیاز ت تاینپایین دیجیتالی  شیای
 .باشد هاد ده  ز حفاظت و دستاسی کنتال بازیابی، درها  آن  ز  ستفاده نگا نی و

  طمینان قابلیت  یجاد، متنوع، های قالب زجمله  دیجیتال  طلاعاتی منابع حفاظتی های چالش وجود گیری:نتیجه
 کمبود دستاسی، ذخیاه،  صالت، و مانند آن، مسدودی رمزگذ ری، خا بی، ویاوسی، آلودگی خطا ت  ز

 در نکات  ز بسیاری و فناوری شدن منسوخ یا فناوری فاسودگی سایع ساعت  ستاند رد،  فز ر نام و  فز ر سخت
 مدیایت با ی  ند زد.به خطا  ر  آن یکپارچگی تو ند می که د رد وجود  لکتاونیکی منابع چاخۀ حیات

 زیاساختی سیستمی  مکانات و  ستاند ردها کارگیایبه توجه در لزوم آینده، و موجود حفاظتی های چالش
 رفتمی  نتظار که طورهمان.  ست مطاح  یا ن در مشابه هایسامانه سایا با تعامل در و جامع صورتبه مناسب
  نتخاب مطمئن و قوی ملی سامانۀ یک  یجاد با ی  لز مات تاینمهم %54  ز بیش کسب با محور دو  ین کدهای
 شده  ند زیر ه فعال صورتبه دیجیتال منابع آوریفا هم هایدرگاه ، عتماد قابل و مناسب بستا  یجاد با تا شدند
  .در دستاس قا ر گیاد آینده و حال سازی با یذخیاه قابل زمین یا ن دیجیتالی میا ث و
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 مقدمه

 شاودیم  نجام یمختلف یهادرگاه ای هاروش  ز یمل یهاکتابخانه در تالیجید منابع یآورفا هم

  ز.  سات هااکتابخاناه نیا  در یآورفا هم روش نیتامهم  ز یقانون یو سپارها  آن انیم در که

 و مبادلاه د،یاخا وب،  ز باد شات ،یساازتاالیجید باه تاو نیما یآورفا هم یهاروش گاید

 یعساا ا تیی. تغکاد  شاره...  و نتانتی   ز یایبارگ ،یسپارجمع  هد ، ،ی کتابخانهنیب یهمکار

عصاا  ۀها و کتاباد ر ن ر  در آساتان کتابخاناه ینتانت،و بالأخص   ی یانهر  یرناوجانبه ف و همه

 یان  تا، یقمتفاوت  ست. به عبارت دق یارچند ن دور، بس قا ر د ده  ست که با گذشته نه یدیجد

و  یکی لکتاون لمد رک به شک یاۀها ذخ کتابخانه ین ست.  ساس   تالیجید ۀعصا، عصا کتابخان

 دیجیتاالی هایکتابخانه  ماوزه (.3125 شیای،قلعه عیدی) ها  ست  ز آن یکی ستفاده  لکتاون یزن

های دیجیتااالی شااامل  رونااد تکاااملی کتابخانااه. هسااتند پیشااافت وتوسااعه  درحال ساااعت به

 ۀکتابخانا تیایماد یهاا نظام ، شتا ک محتاو  ،ی طلاعات یها گاهیپا، آرشیوهای متون دیجیتالی

 باا(. 3122 سااز، زره و یز هاد) شاوندیما یبند دسته کپارچهی یها نظام تیو درنها یتالیجید

 تاا یآورفاا هم) ز  تیایماد تیمسائول تاالیجید یهااکتابخانه حاضا حال در نکهی  به توجه

 یهااروش  ز کیا هاا محاورکادنساامانه یباا  د رناد؛ عهادهباه ر  تاالیجید مناابع(  شاعه

آن ر   یاسااختیو ز یحفااظت ،یفن یهاحوزه یآت و موجود یهاچالش ستیبایم ،یآور فا هم

 زماانهاا  در شادهینایبشیپ یهابیدرنظا گافت تا بتو ن  ز خطا ت و آس تالیجید طیدر مح

 (  جتناب کاد.یآورفا هم  ز پس و نیح ش،یپ)

 ۀ شااع یاتموجاب حفاظ و قابل یننو یکادیعنو ن رو به ی  منابع کتابخانه سازی یجیتالد



 

 

 

 سمانه نوذر
 ساز محمد زره

 یحافظ پوریعل یمهد
 یمیعظ یعل

3۰۴5 پاییز (،5) 53 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  
 

۰۱ 
 

 یانشاده  سات.   یآسان کاربا ن به منابع  طلاعاات یو دستاس یندهآ یها  طلاعات به نسل ین 

و  یدهر  ضااورت بخشا جیتاالید یهااناه طلاعات و منابع کتابخا یو نگهد ر یتموضوع،  من

درآورده  ر هباادی ی  صاورت مسائله ر  به ها یساتمس یان ز نفوذ عو مل مخاب در   یایجلوگ

 یان  ی طلاعاات هاای یگاهدر پا یاناپاذجباا ن یبه آن باعث باوز خسار تنکادن  ست که توجه 

 ین  وصاف، تدوین و  جا ی تد بیا  منیتی  با (.3125 شیای،قلعه عیدی) ها خو هد شد کتابخانه

حایای و نظاای، ) هاستناپذیا با ی سازماندر قبال  ین تهدیدهای گستاده، ضاورتی  جتناب

 نی طلاعاات و تمام یفنااور یهااساختی منیت  طلاعات عبارت  ست  ز حفاظت ز(. 3123

 یهااساتمیس باا یکای رتباا  نزد ،یتالیجید یهاکتابخانه اتی، حرو نی ز . آن بودن دستاس در

 شادنمنساوخ » گا،ید ی ز سو .(Vermeulen & Von Solms, 2002) د رد  طلاعات تی من

 د ده رخ فنااوری در ساایع های پیشاافت دلیال باه که  ست یایناپذ  جتناب شافتیپ «یفناور

 بایاد ماا، بنابا ین؛ شوند  ستفاده فاد  یفناور با تو نندنمی  ماوز فناوری در موجود منابع.  ست

  یان  ماا کنایم؛ تبادیل دیگاا  فز ر نام به  فز ر نام یک  ز و دیگا قالب به قالب یک  ز ر  منابع

  ز (.Bashir et al., 2019) سات  غیااممکن فنی،  زنظا مو رد باخی در و نیست فا یند ساده

  نتشاار باا ی ر  تاایساایع و جدیاد هاایروش نشاا، حوزۀ های فناوری توسعۀ گا،ید یسو

 خود فاهنگی میا ث  ز یتوجه قابل بخش کشورها  ز بسیاری  ما  ست؛ د ده توسعه  لکتاونیکی

 دهناد. مشاکلات می دسات به دلیل ناتو نی در حفاظت و نگهد ری  ز منابع  لکتاونیکای  ز ر 

 قاانونی و ساپاری  لگوی یک فقد نهمچنین   لکتاونیکی و منابع کنتال و آوریفا هم با ماتبط

  سات ساخته کند بسیارآن ر   مو جه کاده و مشکل با ر  مناسب قانونی یک ضابطۀ تهیه، جامع

(Phillips, 2003 .)لکتاونیکی های محیط در موجود روندهای که معتقدند 3کامبا و هاد جلی  

 Mondal) سات  ها آوری کتابخانهگذ ری فا هم سیاست وضعیت در کامل  نقلابی بیانگا وقوع

, 2016& Maity). و شاده زیااد بسایار کمیات و تناوع پیوسته  زنظاا  لکتاونیکی  نتشار ت 

 و ساپاری های شیوه  نطباق شده و تبدیل جهانی  همیت با موضوعی به ها آن حفاظت  ز بنابا ین

 ,Alexandrov)  سات شاده تبادیل چالش به جهان سطح در  رتباطی جدید محیط با قانونی

گاادآوری مناابع  طلاعااتی  به ملی، ضمن وفاد ری به منابع سنتی، متعهد های کتابخانه. (2018
 

اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
1. Kumbar & Hadagali 



 
 

 

 

 یبرا یملزومات فناور نییتب
و حفاظت  یآور فراهم یگذار استیس

از  رانیا یمل ۀدر کتابخان تالیجیمنابع د
 نفعان یذ دگاهید

3۰۴5 پاییز (،5) 53 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  

۰۰ 
 

کاه و با توجه به  یان( Landry,  2017) هستند  لکتاونیکی و چاپیصورت  به ملی منتشاشده

باز ندیشای  باه نیااز  سات؛ رشاد حاال در سااعت به  لکتاونیکای مناابع  ز  ی گساتاده حجم

آوری نوین فا هم های مندی  ز روشبهاه و فناوری  ستفاده درست  ز آوری،فا هم های سیاست

با نقاش و  یاهتکتو نناد باا هاا مایدر  ین میان، سازمان(. Law, 2017) شود میکاملاً  حساس 

 یمنادبهاه و( Mazmanian & Sabatier, 1983) گذ رینفعان در فا یند سیاستجایگاه ذی

  فزوده  رزش یجاداعث  ب و کاده ینیآفا رزش ی،سازمان یهساما عنو نبه ها آن تجابۀ و د نش ز 

 (.Paquette, 2008د )نشو کاربا ن و خود یبا 

 و  ساناد ساازمان باا ی شاده تعای  وظاای  و  هاد ف به توجه با نیز  یا ن در مهم  ین

 شاامل) دیجیتالی منابع حفاظت و آوریفا هم با ی تلاش 24 دهۀ  و خا  ز  یا ن، ملی کتابخانۀ

 حافظاۀ نام با  زآن پس و( حمد) دیجیتال ملی حافظۀ طاح با( ز د دیجیتال و شده دیجیتالی منابع

 آوری فاا هم بخاش در موجود  جا یی های طاح مستند ت بارسی. شد آغاز( حام) ملی رقمی

 منابع پذیای  دستاس و حفاظت گادآوری، با ی محورسامانه تفکا دهد می نشان دیجیتالی منابع

  ولویات تعیاین در  ی سالیقه مادیایتی تغییا ت  ما  ست؛ د شته وجود سازمان  ین در دیجیتال

 ر  لازم پیوساتگی خاود فا زوفاودهای با طاح  ین تا شد باعث سازمان  ین در ملی های بانامه

 و حاافظیعلیپور ؛3120 خسااوی، ؛3123  یاا ن، ملای کتابخانه و  سناد سازمان) باشد ند شته

 ساو، دیگاا  ز. ناساد شادهتعیین  هد ف سا نجام به  غلب آغازشده  قد مات و( 3122 ، نتهائی

 دیجیتاال مناابع آوریفا هم حوزۀ در فناوری مباحث به که روزآمدی مستند و مدون مشیخط

 هاایساامانه نگهاد ری و  یجااد فنی نکات و  لز مات وجوه، تمامی کهطوریبه باشد؛ پاد خته

 در فناور ناه ملزوماات» پاساش به پاسخ در پژوهش  ین لذ . نشد یافت باگیاد؛ در ر  دیجیتال

 نفعاانذی دیاد  ز ملای کتابخانۀ در دیجیتال منابع حفاظت و آوری فا هم گذ ری سیاست فا یند

 و موجاود متاون بارسای ضامن تا  ست تلاش در « ست؟ چگونه ها آن بندی  ولویت و کد مند

 وظاای  و  هاد ف باا آشانا فنااوری متخصصان های دیدگاه  ز  ستفاده و موضوع  ین با ماتبط

 باومی نیااز بندیرتبه و شناسایی به( حوزه  ین نفعانذی عنو نبه) ملی کتابخانۀ و  سناد سازمان

 در دیجیتال  طلاعاتی منابع آوری فا هم گذ ریسیاست با ی  فز ری نام و  فز ری سخت  مکانات

 .باشد آینده و حال زمان پاسخگوی ملزومات  ین کهطوریبه بپاد زد؛ سازمان  ین
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 پژوهش ۀنیشیپ

 24 دهااۀ جاذ ب و ناوین موضاوعات  ز دیجیتااالی های کتابخاناه روی باا پاژوهش  یاا ن در

 و وخطاا آزمون حال در و یافته  د مه نیز تاکنون فناوری تغییا ت به توجه با که شد می محسوب

 عنو ن باه دیجیتاال های کتابخاناه در مناابع آوری فاا هم جدیاد، موضوع  ین پیاو.  ست تکامل

 در مناابع  یان تناوع و شاناخت به توجه با و شد مطاح نیز ها کتابخانه نوع  ین  ساسی د ر یی

 و یافات  د ماه بیشاتای جادیت باا 24 دهاۀ در هاا پژوهش  یان. یافات گساتاش رشد، حال

 نگهاد ری و حفاظات دیجیتاال، منابع پاد زش و آوری فا هم محور حول مختلفی های پژوهش

  ناو ع در کااربا ن باا ی ها آن به پذیای دستاس های چالش و حقوقی ، منیتی مسائل منابع،  ین

 .شد  نجام ملی و د نشگاهی های کتابخانه در خصوص به و ها کتابخانه

 کتابخانۀ آوریفا هم محور حول ملی کتابخانه و  سناد سازمان شدهتدوین مستند نخستین

 تادوین کاارگاوه توساط کاه باود( 3123) دیجیتاال مناابع سازیمجموعه مشیخط دیجیتال،

 مساتند،  یان در فناوری جنبۀ  ز. شد تدوین باگ 5 در دیجیتال  سناد و کتابخانه منابع محتو ی

  سات شاده  شارهصافاً  سازی،دیجیتال  ستاند ردهای به کلی بسیار صورتبه که گفت تو نمی

  ز  ساتفاده  ینکاه باه توجه با همچنین. شودنمی دیده آن در  ستاند ردها  ین  ز نامی حتی ولی

  شااره حاد در باود؛ شاده شاناخته کمتا ز ددیجیتال منابع گادآوری با ی مختل  هایفناوری

 باه پاد خات لازوم زماان، گذشات باا.  ست شده  کتفا منابع،  ین آوریفا هم لزوم به کوتاهی

 مناابع مادیایت کااربادی دساتنامه تادوین دیجیتاال، مناابع آوریفاا هم مختلا  هاایجنبه

 هاایقالاب  ناو ع مساتند  ین در. د شت پی در ر ( 3122  نتهائی، و علیپورحافظی) ز ددیجیتال

 مناابع هاایفایال هایویژگی و شده د ده  ولویت و مشخص ز د،دیجیتال منابع محتو ی دریافت

 نحاوه به کهطوریبه درآمد؛ کاربادی دستور لعملصورت  به ذخیاه و دریافت با ی ز ددیجیتال

لزوماً  و شود پاد ختهمی  فزوده سازمان یک منابع مجموعۀ به که دیجیتالی منابع عملی مدیایت

 شاامل ر  دستاسای و  نتقاال  ساتاند ردهای و حفاظات تاا دریافات لحظاۀ  ز جو ناب تمامی

 .شودنمی

  ستفاده و کارگیایبه حوزۀ در شده نجام د نشگاهی هایپژوهش تاینمهم دیگا، سوی  ز

 ملای، کتابخاناه و  ساناد ساازمان در دیجیتاال مناابع حفاظات و آوریفاا هم در هافناوری  ز
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 . ست شده  شاره ها آن به زیا در که  ست شیاو ندهی و خوئیز دهحکیم هایپژوهش

 مشای خاط پیشنهادی  لگوی تدوین به خویش دکتای رسالۀ در( 3123) خوئی ز ده حکیم

 باهصاافاً  پاژوهش،  یان در. پاد خات  یاا ن ملای آرشیو در  سناد سازیدیجیتال با ی مدون

 باا ی فنای  لز ماات و تجهیاز ت مبحاث در کاه شاده پاد ختاه  ساناد سازیدیجیتال  لز مات

  نتخااب نماایش، باا ی تصویا وضوح  نتخاب مناسب،  سکناهای  ز  ستفاده به سازیدیجیتال

 با ی مناسب گا فیکی قالب  نتخاب  ستاند رد، سازیفشاده نونف  ز  ستفاده مناسب، 3بیتی عمق

 کیفیات سانجش باناماه  جاا ی هاا،فایل دستاسی با ی آزمایش  نجام نمایش، و سازیذخیاه

.  سات شده  شاره سازیدیجیتال تجهیز ت عملکاد دقیق بارسی  سکن، فا یند طول در مستما

  ز  ساتفاده مختلا ، هاایرساانه روی باا و نساخه چناد در سازیذخیاه مبحث در همچنین

 ساازیذخیااه باا ی مناساب  ساتاند رد هایقالب  ز گیایبهاه و کارآمد  بز رهای و تجهیز ت

 و مهااجات مانناد مناساب حفاظتی ر هبادهای  نتخاب به  سناد،  ز حفاظت مبحث در و  سناد

 هاایفاا د ده  ز  ساتفاده و مناساب  لمللایبین  ستاند ردهای  ز و مانند آن،  ستفاده سازیشبیه

 . ست کاده  شاره روزبه و مناسب حفاظتی

  منیات مادیایت عملکااد سانجش به  رشد کارشناسی نامۀپایان در( 3127) شیاو ندهی

  یازو  ساتاند رد طباق  یاا ن ملای کتابخاناۀ و  ساناد ساازمان کتابخاناۀ دیجیتاال در  طلاعات

سیساتم خصوصای، حاایم  ز حفاظت و سایبای  منیت  طلاعات،  منیت) 274432 سی  ی. آی.

  منیات کاه دهادمی نشان پژوهش  ین نتایج. پاد خت(  لز مات  طلاعات،  منیت مدیایت های

  و.  سات جادی توجاه نیازمناد  یاا ن دیجیتاال کتابخاناۀ کنتال و دستاسی محیطی، فیزیکی،

 باا ی  طلاعاتی، منابع توسعۀ و آوریفا هم با ی  قد می ها  ز پیش سازمان  ین که د د پیشنهاد

 پد فند هاییفناور  ز ،مورد ستفاده  فز رهای سخت و  فز رها نام  منیت  ز بیشتا  طمینان حصول

 .نماید  قد م آن سازی یمن ر ستای در  منیتی های حفاه شناسایی با و جسته مدد غیاعامل

 بخاش  ز نماینادگی باه کاه ملای هاایکتابخاناه عملکااد بارسای کشاور،  ز خارج در

 
اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

1 . Bit depth 

2. ISO/IEC 27001 
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  یان. کناد می گاز رش( 2437) 3لنادری ر   سات شاده  نجام 2433 سال در ملی هایکتابخانه

 مجموعۀ یک  یجاد و آوریفا هم به متعهد یطورکل به ملی هایکتابخانه که کند می تأیید بارسی

 گافته  لکتاونیکی هایکتاب  ز) دیجیتالی منابع  ز مختلفی  نو ع شامل که هستند قوی دیجیتالی

  یان .بگیاد با در ر ( ویدئو پخش و تصویای صوتی پخش صد ، ضبط  جتماعی، هایرسانه تا

 باا مطابقت با ی ها، آن منابع و  مکانات به توجه با ملی، هایکتابخانه تمایل دهندۀنشان بارسی

 2کاوری و دیااوت  ساتناد به میان،  ین در.  ست دیجیتال محیط  ز جدید نیازهای و هاخو سته

 و ساپاری و تولیاد زنجیااۀ کاه  نادکاده  شاره فا نسه ملی کتابخانۀ موردی مطالعۀ در( 2430)

 کاه یهنگام د د نشاان نتاایج.  سات شاده شاناخته فا نساه ملای کتابخانۀ به  لکتاونیکی کتاب

 آرشایو ساامانۀ توساط شوند،می فا نسه ملی کتابخانۀ هایمجموعه و رد  لکتاونیکی هایکتاب

و  لماون  ساتا لیا، در همچناین. شاوندمایدساتاس  قابل و ذخیاه خودکارصورت  به 1دیجیتال

 5 ساتا لیا ملای  لکتاونیکای قانونی و سپاری خدمات ی محتو با پژوهشی به( 2424) 0همکار ن

 در 3 ساتا لیا ساازمینی و  یالتی ملی، کتابخانۀ 2 بین همکاری نخستین به( و قعیت تا مفهوم  ز)

 در قاانونی و سپاری به رویکاد دی،. ی. ن سامانۀ  ند زیر ه با که طوری به پاد ختند؛ 2432 سال

 یاکعنو ن  باه کاه طوری به  سات؛ آرشایوی مخزن یک  ز فا تا سامانه،  ین. کاد تغییا  ستا لیا

 مز یایی با  ستا لیا،  لکتاونیکی  نتشار ت به دستاسی و حفظ و سپاری، با ی ملی باخط خدمت

 .کندمی فعالیت مادم عموم و ها کتابخانه ناشا ن، با ی

 کاه دهادمای نشاان کشاور خاارج  جا یای  قاد مات و هااپاژوهش درتوجه  قابل نکتۀ

 ناوین هاایفنااوری ظهاور با بیستم قان  و یل  ز دیجیتال منابع گستایمجموعه و آوریفا هم

.  سات شده  نجام متنوعی هایتلاش و گافته قا ر متولی های سازمان و پژوهشگا نموردتوجه 

 بساتا در  لکتاونیکای مناابع گاادآوری سامت به حاکت  لکتاونیکی، منابع  فز یش و ظهور با

 در زجملاه  خاوبی  قاد مات جهاان ساطح پیشاافته کشورهای در ملی هایطاح و  فز رهانام
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1. Landry 

2. Derrot & Oury 

3. SPAR (Système de Préservation et d’Archive Réparti) 

4. Lemon et al. 

5. National Electronic Deposit (NED) 

6. National and State Libraries Australia (NSLA) 
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 . ست شده  نجام...  و 1گالیکا ،2دی.پی.سی ،3دبلیو.دی. ل

 حفاظات ر هکارهاای ساازیپیااده و بارسای لازوم دیجیتاال، منابع آوریفا هم کنار در

 ر هبااد قالاب در  ساتاند ردها و هااچهاارچوب هاا،سیاست تدوین و بارسی زجمله  دیجیتال

 شادهشاناخته ملای ضاورتیعنو ن  به آینده در منابع به دستاسی  ز  طمینان و دیجیتال حفاظت

 فا ینادهای ها،د ده کنتال و مالکیت حفظ منظوربه ین(. همچن.2014Nsibirwa et al ,)  ست

 های د ده مدیایت سیستم یکمثلاً   جا ست؛ حال در نوین هایفناوری  ز گیایبهاه با جدیدی

 فنااوری  ز آن در کاه طوری به  سات؛ شاده پیشانهاد 0بلاوکی زنجیاه فناوری با مبتنی شخصی

et al.,  Wang)شاود  می  ستفاده ها د ده به دستاسی کنتال سازی پیاده با ی خاصی رمزگذ ری

 تو نسات خو هاد آوریفاا هم زمان در دیجیتال منابع مالکان هاید ده دستاسی کنتال(. 2018

 که طوری به بخشیده؛ بهبود کتابخانه به منابع  رسال در ر ( ناشا ن و پدیدآور ن) قشا  ین  عتماد

 .نمایند  قد م کتابخانه به خود منابع  رسال به نسبت خاطا طیب با

 مناابع آوریفاا هم باا مااتبط متون بارسی  ست،ملاحظه  قابل ها پیشینه در که طورهمان

 مختلفی  بعاد  ز و شده گافتهدر نظا  فا یند یکعنو ن  به موضوع  ین که دهدمی نشان دیجیتال

 تادوین در تاا  سات شاده توجاه آن باه( دستاسای کنتاال و حفاظت ها،روش و منابع  نو ع)

 قاا ر مادنظا مختلا  جو ناب دیجیتال کتابخانۀ در فا یند  ین محورکادنسامانه با ی سیاست

 .گیاد

 پژوهش شرو

 ماحلۀ کلی  نجام شد: 1تاکیبی )آمیخته( و در    ین پژوهش به روش

 ماحلۀ  ول: تحلیل محتو ی کیفی متون تخصصی و کدگذ ری؛

 ماحلۀ قبل؛ کدهای پایشو  5گاوه کانونی خباهکارگیای ماحلۀ دوم: به

بنادی کادها طای دو دور و تبیاین گیای  ز پنل دلفی خباگان،  ولویاتماحلۀ سوم: بهاه
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1. World Digital Library (WDL) 

2. Digital Preservation Coalition (DPC) 

3. Gallica 

4. Blockchain 

5. expert focus group 
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 ملزومات.

 ولیۀ ملزومات با  ستفاده  ز روش تحلیال محتاو ی کیفای  ساناد و  ۀسیاه در ماحلۀ  ول،

مکاس  کیفای هااید ده تحلیال  فاز ر نام متاون  ز کدگاذ ریمد رک ماتبط  ستخا ج و باا ی 

 20مقالۀ لاتاین،  22 ستفاده شد. جامعۀ پژوهش در  ین ماحله شامل  2424نسخه  3کیو.دی. ی

 ناد ر  سال  خیا منتشا شاده 34ها در   لمللی که  کثا آنبین ملی و  ستاند رد 37مقالۀ فارسی و 

 د مه د شت.  ز جامعۀ آماری پژوهش،  ماحلۀ  شباع به تشکیل د د. جستجوی مقالات تا رسیدن

فا نساه،   ساتا لیا، کنگااه، ملای های کتابخاناه مساتقیم ماباو  باه صورت به  نگلیسی مقالۀ 7

کتابخاناۀ ملای  یاا ن ر   مابو  باه فارسی مقاله یک و جنوبی آفایقای و چک  نگلستان، ناوژ،

 و محاوری کدگاذ ری بااز، کدگاذ ری ماحلاه ساه طای هاا د ده وتحلیل یهتجزشد. شامل می

لازم به ذکا  ست که حین بارسی متون و  ستخا ج کدها، دقت و  .شد  نجام  نتخابی کدگذ ری

ماتبه مابو  به یک منبع یاا یاک کتابخاناۀ خااص  توجه کافی در خصوص کدگذ ری تنها یک

 مدنظا پژوهشگا ن بوده و  ز تکا رهای  ضافه در ها منبع خودد ری شده  ست.

 ز د ناش و تجابیاات ی گیاابهااه منظور باهجلسات گاوه کانونی خبااه در ماحلۀ دوم، 

کدهای  ستخا جی  سازی ی، تصحیح، تکمیل و بومیساز یغن یبا های ماتبط متخصصان حوزه

مثاباه فان  تا به ،  ستفاده  ز گاوه کانونی ر  به شاکلی وسایع2رسانی شد. مورگان روز  ز متون، به

 نی کاه ها ر   ز طایاق تعامال گاوهای تحات عناو کند، رهیافتی که د ده پژوهشی مشخص می

کناد. میاز ن سااختار رسامی در یاک گااوه کاانونی،  آوری می کند، جماع پژوهشگا تعیین می

گیاد.  عتبار گاوه کاانونی  تصمیمی  ست که یک پژوهشگا با ساس مقاصد خاص پژوهش می

یبااً تقاهاا  کناد کاه آن ها به شکل کارآمد،  ین مفهوم ر  به ذهن متبادر می آوری د ده با ی جمع

 مورگاان،) کناد ها ر   ز مصاحبۀ فاادی مااجح می جادویی د رند و همین، آن 1فز یی  نوعی هم

3120/3227.) 

نفعاان پاژوهش   ی  ز جامعاۀ ذی ی باگزیادهنوع بههای کانونی  ین پژوهش   عمای گاوه
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1. MAXQDA 

2. Morgan 

3. synergy 
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هااای  د دهیااد تائعنو ن روشاای بااا ی  بااه هااا آنشااوند کااه  ز تخصااص و تجابااۀ  محسااوب می

ی ساازمان ایا گااوه فااد، نفع،یذ ز ماحلۀ  ول )بارسی متون(  ستفاده شده  ست.  آمده دست به

ی هاایخاوجا  ز ایا و گذ شاته  ثاا سازمانی هایخاوج ای منابع نگاش، با تو ندیم که  ست

 مهندساان  ز تان 5 شاامل فنااوری  مقولاه به مابو  نفعانذی تاتیببدین. پذیاد ایتأث سازمان

 کارشناساان یاا و د شاتند همکااری ملای کتابخاناۀ باا هااییپااوژه در  ز ین یشپا که  فز رنام

 بودناد یملا ۀکتابخانا هاایساامانه ر هباعنو ن  به مقاطعی در که دیجیتال و فناوری هایبخش

 مممون لی ز روش تحل ،یکانون  ز جلسات گاوه حاصل یکدها  ستخا ج یبا . شدند  نتخاب

 و پاایش  ول ماحله  ز باآمده کدهای با کیو.دی. ی مکسماحله در  نی  ی ستفاده شد و کدها

3لایانپاس  فز رنام  ز گیایبهاه با کدها  ولویت تعیین پاسشنامه سوم ماحلۀ در. شد  دغام
 و 

 دلفای پنال خباگان گاوه عنو نبه متخصص 5 یاردر  خت یاز ت،و  مت ی سام یبا حفظ محامانگ

 و  رساال پاسشانامه دوم دور در میاانگین تعیاین و تحلیل  ز پس  ول، دور نتایج. گافت قا ر

 نهایی شد. آمده دست به نتایج

هاای  های مختل   یان پاژوهش  ز ملاک تممین صحت و قابلیت  عتماد بخش منظور به

 عتبار و پایاایی، که معیارهای جایگزین   عتبارپذیای، قابلیت  طمینان و تاییدپذیای  ستفاده شد

(. Lincoln & Guba, 1985) جهت تممین صحت و قابلیت  عتماد پاژوهش کیفای هساتند

 جتماعی  ینۀدرزم ر  ها یافته درستی و بودن معقول  فا د، که  ست  عتبارپذیا زمانی پژوهش یک

منظور ر هکارهاای بارسای  ز زو یاای مختلا  و  دین(. با3122هومن، خود تشخیص دهند )

با همتایان به کار گافته شد. قابلیت  طمینان به  ین معنی  ست که پژوهشگا با توجاه  نظا تبادل

 ها  ز قابلیات  طمیناان باخاورد ر شده در پژوهش، خو ننده ر  متقاعد کند که یافته به فا یند طی

ها، تفسیاها و  ین تاییدپذیای باید  دعاها، یافتهتأم منظور به(. Lincoln & Guba, 1985)  ست

هاا باه  یان  ها پیوناد د د و منطاق رسایدن  ز د ده یص با د دهتشخ قابل... ر  به نحوی آشکار و 

 کاه( 3122/2443 ،2یکفل) پذیا نمود ها ر  با ی نظارت توسط دیگا ن دستاس تفسیاها و یافته

  ین زمینه نیز  ز بارسی توسط همتایان  ستفاده شد. در
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کاونباخ آن محاسبه شد کاه باا  یآلفا بیضا ،پاسشنامه ییایپا نییتع یبا علاوه با  ین، 

باخورد ر  یخوببسیار  ییای( مشخص شد که پاسشنامه  ز پا270/4آمده ) دست توجه به عدد به

باا  شاده نییتع یها مقوله تی هم ز نیمتخصصان در ر بطه با م انیتو فق م ز نیم نی ست. همچن

 ملاحظه  ست. قابل ایکه در جدول ز دش نییکند ل تع یهمبستگ بی ساس ضا

 دلفی تعیین میزان هماهنگی میان نظرات خبرگان دو دور -2جدول 

معناداری (مقدار  )dfدرجه آزادی ( کای اسکوئر ضریب کندال )Nتعداد ( دلفی sig( 

117/4 5 دور اول  313/330  25 444/4  

032/4 5 دور دوم  523/337  25 444/4  

در دور  خباگان انیو تو فق م یهماهنگ ز نیکه م شود یمشخص م 3با  ساس  طلاعات جدول 

کااده  د یاپ شی(  فاز 117/4 یهمبساتگ بی( به نسبت دور  ول )با ضاا032/4 بیدوم )با ضا

تو فاق و  انگایاشاود ب کیانزد کیاکناد ل باه  یهمبساتگ بیها چه ضابدیهی  ست  ست. 

 کمتا  ست. یتو فق و هماهنگ انگایباشد ب تا کیزدو ها چه به صفا ن شتایب یهماهنگ

 ها افتهی

 آوری فاا هم مشای خط تدوین در یازموردن ملزومات وجود با مبنی پژوهش چهارچوب به نظا

 MAXQDA کیفای هااید ده تحلیال  فاز ر نام فنااوری  ز نفعاان دیجیتال  ز دیدگاه ذی منابع

  ستفاده شد.

 
 MAXQDAخروجی مدل سلسله مراتبی کدهای محوری ملزومات فناوری از  -2شکل 
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  ز پاس کاه شاد  ساتخا ج  ساسی های گز ره  ز کد 042 تعد د مفاهیم شناسایی  ول ماحلۀ در

سازی کادها در جلساات گااوه کاانونی مشابه و پایش و نهایی کدهای  دغام و سازی یکپارچه

 .(2رسید )جدول  22تعد د کدها به 

 فناوری ملزومات مقولۀ به مربوطشده  استخراج نتایج -6جدول 

 شناسایی ملزومات بندی ملزوماتاولویت

 کدهای اصلی دور اول پنل دلفی دور دوم پنل دلفی

 کدهای محوری

 مقوله اصلی

)کد 

 انتخابی(

 نحا ف 

 معیار

میانگین 

  متیاز

 نحا ف 

 معیار

میانگین 

  متیاز
 تعد د درصد فا و نی درصد

05/4 2/0 52/4 5/0 30/02 52 45/22 21 
حفظ و  نتشار میا ث 

 ملی دیجیتال

ملزومات 

 فناوری

 

4 5 4 5 30/22 14 21/12 27 
کارگیای  ستاند ردهای  به

 دیجیتال

05/4 2/0 05/4 2/0 44/35 23 53/32 33 
کارگیای  مکانات  به

 سیستمی کارباپسند

4 5 4 5 73/24 22 53/32 33 
کارگیای  مکانات  به

 سیستمی زیاساختی

 جمع 0 86 2۴۴ 20۴ 2۴۴ 8/0 - 9/0 -

کد  22 درمجموعکد محوری در نظا گافته شد که  0در مقولۀ ملزومات فناوری  2طبق جدول 

ر  نشان د د.  2/0ر  تشکیل د د. نتایج پنل دلفی خباگان در تعیین  متیاز میانگین  304با فا و نی 

ر   5زیاساختی  متیاز  سیستمی  مکانات کارگیای دیجیتال و به  ستاند ردهای کارگیای دو کد به

در جد ول  شده  ز ما حل مختل  پژوهش ز پنل دلفی خباگان کسب کادند.  لز مات  ستخا ج

 به تفکیک آمده  ست: 3تا  1
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 دیجیتال ملی میراث انتشار و حفظ محور به مربوطشده  استخراج الزامات -1جدول 

 بندی ملزوماتاولویت شناسایی ملزومات

 درصد وانیافر کدهای اصلی ردیف

 دور دوم پنل دلفی دور اول پنل دلفی

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

3 
های  گادآوری  نو ع قالب

 سازی منابع دیجیتال ذخیاه
2 12/1 2/0 05/4 3/0 22/4 

2 
 یجاد و گستاش مخزن یکپارچه و 

  من دیجیتال
7 23/33 2/0 05/4 2/0 05/4 

1 

 ۀ ند زی و مدیایت یک سامان ر ه

ملی با ی حفاظت و دستاسی به 

 منابع دیجیتال

0 75/3 2/0 05/4 5 4 

0 
وری مدیایت حقوق ناکارگیای ف به

 دیجیتال
3 37/34 0/0 22/4 5 4 

5 
 ی با ی  نتقال درنظاد شتن بانامه

 یکپارچه منابع  هد یی دیجیتال
3 32/3 0 73/4 2/0 20/4 

3 
درنظاگافتن ر هکارهای فنی با ی 

 ها کادن سامانه جلوگیای  ز هک
3 32/3 2/0 05/4 2/0 72/3 

7 

و  ها درنظاگافتن شاخص

های ماتبط با  منیت و  سنجه

 نگهد ری منابع دیجیتال

3 32/3 2/0 05/4 5 4 

2 
تعای  معیارهای  منیتی با ی حفظ 

 حقوق مالکیت
3 32/3 0/0 22/4 5 4 

 4 5 05/4 2/0 75/3 0 کارگیای ر هباد حفاظت دیجیتال به 2

34 
 طمینان  ز پاید ری مالکیت 

 مجموعه
2 12/1 2/0 05/4 2/0 05/4 

33 
کارگیای قو نین محافظت  ز  به

 ها د ده
3 32/3 2/0 05/4 5 4 
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 بندی ملزوماتاولویت شناسایی ملزومات

 درصد وانیافر کدهای اصلی ردیف

 دور دوم پنل دلفی دور اول پنل دلفی

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

32 
 3کارگیای ر هبادهای مهاجات به

 با ی حفاظت منابع دیجیتال
1 42/5 0/0 22/4 2/0 05/4 

31 
 2سازی کارگیای ر هبادهای شبیه به

  فز ر منابع دیجیتال  فز ر و نام سخت
3 32/3 0 22/3 2/0 20/4 

30 
 یجاد  نطباق و سازگاری با 

 های جدید  طلاعات ملمح
2 12/1 2/0 05/4 5 4 

35 
سازی منابع در   مکان ذخیاه

 ملی ۀساورهای  من کتابخان
1 42/5 2/0 05/4 3/0 22/4 

33 
 فز رهای نوین با ی  کارگیای نام به

  فز یش کار یی در ذخیاه منابع
3 32/3 2/0 05/4 5 4 

37 
عنو ن   بای به ستفاده  ز فمای 

 وری نوین ذخیاه منابع دیجیتالناف
0 72/3 0 22/3 2/0 05/4 

32 

 ستفاده  ز فا د ده مناسب با ی 

توصی  منابع دیجیتال حین 

 آوری فا هم

3 32/3 2/0 05/4 5 4 
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 :Migration .3جایی  شایا،  ها منتقل شوند. با جاباه مهاجات شامل تغییا شکل  جسام  ست تا بتو نند با تغییا آن

 .دهدمهاجات در همه سطوح رخ می

مثال  ز دیسکت باه سای دی و  ز سای دی باه دیساک ناوری یاا ناو ر  عنو ن ها با تکامل رسانه )به در میان رسانه

DATمثال  ز یاک نساخه  ز یاک باناماۀ  عنو ن  فز ری با منسوخ شدن محصولات )به (؛ در سا سا محصولات نام

 مثال  ز عنو ن هاا )باه کامال فامتهاای مختلا  باا ت در قالب پاد زش کلمه یاا پایگااه د ده باه نساخۀ دیگاا( و

SGML به XMLیا  ز ، JPEG  بهJPEG2000.) 

2 .Emulation: کند که در باخی مو رد، بهتا  ست )شامل هزیناه کمتاا و/یاا  ز دسات د دن سازی فاض میشبیه

 ساتفاده  های معاصا  ز محیط کامپیوتای که در آن  شایای دیجیتاالی در  بتاد   یجااد و  طلاعات کمتا( در سیستم

 ی پیچیاده مانناد ویژه با ی  شیاء چندرساانهسازی ممکن  ست بهسازی شود. ر هبادهای شبیهشد تقلید یا شبیهمی

 های یادگیای تعاملی مناسب باشند.ماژول
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 بندی ملزوماتاولویت شناسایی ملزومات

 درصد وانیافر کدهای اصلی ردیف

 دور دوم پنل دلفی دور اول پنل دلفی

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

32 
وری مدیایت د ر یی ناکارگیای ف به

 دیجیتال
2 13/1 0/0 22/4 2/0 05/4 

24 

وری و تامارک ناکارگیای ف به

دیجیتال با ی حفاظت  ز نقش( )ته

 حقوق منابع دیجیتال

3 32/3 2/0 14/3 3/0 22/4 

23 
ارچوب کنتال هکارگیای چ به

 3دستاسی مبتنی با زنجیاه بلوکی
3 32/3 2/1 72/3 1 27/3 

22 
بلوکی  ۀری زنجیاناو ستفاده  ز ف

 با ی حفاظت  ز منابع دیجیتال
2 12/1 2/1 72/3 1 27/3 

21 
ملی دیجیتال  ۀلزوم  یجاد سامان

 پلتفامی
2 53/31 2/0 34/3 2/0 05/4 

 - 3/0 - 5/0 344 52 مجموع

لازوم »(، کادهای 52کد و مجموع فا و نی  21در محور حفظ و  نتشار میا ث ملی دیجیتال )با 

و  مان  کپارچاهیو گساتاش مخازن  جاادی »، 2با فا و نی « یپلتفام تالیجید یمل ۀسامان جادی 
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 بلوک نام به شده د ده سفارش رکوردهای  ز یفهاست که  ست شده توزیع د دۀ پایگاه زنجیاۀ بلوکی، یک سیستم .3

 بلاوک هاا. شاوند می د ده پیوناد رمزنگااری  ز  ساتفاده با ها بلوک  ین. د ردمی نگه رشد حال در مد ومطور  به ر 

  ین سیستم، سیساتمی درو قع . ست تا کنش های د ده و زمانی مها یک قبلی، بلوک  ز رمزنگاری هش یک حاوی

 بیات در باار  ولاین با ی که هاییروش به ها،د ر یی یا د ده پایگاه  ز  عم دیجیتال، منابع  نو ع یده سازمان با ی ر 

متماکزباودن،  تاو ن باه غیاامای سیساتم  یان هاای ز ویژگای. کنادمای توصی  شد، درک گستادهطور  به کوین

( بیاون دنیای با ی ثبات  )قابل شفاف و( شود  ضافه د ده پایگاه فقط» که معنی  ین به) تغییا شدگی، غیاقابل توزیع

 صانعتی هاا در هااد ده کاادن تغییاناپاذیا باا ی تاو نمای ر  هااسیساتم  یان(. Bartling, 2018) نمود  شاره

 تغییا با ی ر هی هیچ  زآنجاکه. شودمی  ستفاده تغییا در ناتو نی توصی  با ی که  صطلاحی د د، قا رمورد ستفاده 

 جنباه  یان. کنادمی و رد ر  هاد ده بانامه یا کاربا که  ست  ینقطه در موردنیاز  عتماد تنها ند رد، وجود بلوک یک

 .دهدمی کاهش ر  عتماد  قابل ثالث  شخاص به نیاز
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 3 فا و ناای بااا «یجیتااالحقااوق د یایتمااد یورناااف یایکارگ بااه» و 7 فا و ناای بااا «تااالیجید

 خاود باه ر  فنااوری متخصصاان یکاانون گااوه و متاون  ز  ساتخا جی کدهای پاتکا رتاین

 .د د  ختصاص

ارچوب کنتاال هاکارگیای چ باه»دو کاد  جز باهآنچه در نتایج پنل دلفی مشخص  سات 

بلوکی باا ی حفاظات  ز مناابع  ۀوری زنجیانا ستفاده  ز ف»و « بلوکی ۀزنجیا دستاسی مبتنی با

، 33، 2، 2، 7، 0  ،1کاد )ردیا   2 کثا کدها میانگین  متیاز بالایی دریافات کادناد و « دیجیتال

کدها در  ولویات  یان محاور  %12ر   ز آن خود کادند و بدین تاتیب  5(  متیاز 32و  33، 30

 (.1قا ر گافتند )جدول 

 تالیجید یاستانداردها یریکارگ بهبه محور  مربوطشده  استخراج الزامات -0جدول 

 بندی ملزوماتاولویت شناسایی ملزومات

 درصد فراوانی کدهای اصلی ردیف

 یپنل دلفدور دوم  یپنل دلفدور اول 

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

3 
 OAI-PMHکارگیای پاوتکل  به

 گذ ری محتو ی ملی با ی  شتا ک
3 1/1 5 4 5 4 

2 

کارگیای  ستاند ردهای  به

پذیای نتایج جستجوی  رویت

 ملی دیجیتال ۀسامان

3 1/1 5 4 5 4 

1 

کارگیای  ستاند رد مدیایت  به

 ۀشد  طلاعات ذخیاه -مد رک

  لکتاونیکی

3 1/1 5 4 5 4 

0 

 لز مات کارگیای  صول و  به

های  کارکادی رکوردها در محیط

  د ری دیجیتال

2 37/3 2/0 05/4 5 4 

5 
کارگیای  ستاند رد کدگذ ری و  به

 (METS) ها  نتقال فا د ده
3 1/1 5 4 2/0 05/4 

3 
های تبادل  کارگیای پاوتکل به

های  مخزن CAIM طلاعات 
3 1/1 5 4 5 4 
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 بندی ملزوماتاولویت شناسایی ملزومات

 درصد فراوانی کدهای اصلی ردیف

 یپنل دلفدور دوم  یپنل دلفدور اول 

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

 دیجیتال

7 

های  کارگیای  ستاند رد روش به

 رزیابی کیفیت خاوجی  سکناهای 

  سناد  د ری

3 1/1 2/0 05/4 2/0 05/4 

2 

کارگیای مجموعه مشخصات  به

سازی و  فنی با ی ضبط، ذخیاه

 دستاسی

3 1/1 5 4 5 4 

2 
سازی  کارگیای  ستاند رد ذخیاه به

  لکتاونیکی منابع دیجیتال
3 1/1 5 4 5 4 

34 
کارگیای ر هنمای  جا یی با ی  به

 سازی رکوردها دیجیتال
3 1/1 3/0 22/4 5 4 

33 
سازی  درنظاگافتن  لز مات ذخیاه

  ی هکتابخانمنابع آرشیوی و 
3 1/1 5 4 5 4 

32 

های  جا یی  کارگیای روش به

سازی  تحلیل،  نتخاب و پیاده

 ها سامانه

3 1/1 2/0 05/4 2/0 05/4 

31 
مفاهیم و  صول کارگیای  به

 مدیایت رکوردها
3 1/1 5 4 5 4 

30 
کارگیای فا یندهای مدیایت  به

 رکوردها
3 1/1 5 4 5 4 

35 
کارگیای  رزیابی ریسک با ی  به

 ها فا یند تولید رکوردها و سامانه
3 1/1 3/0 22/4 2/0 05/4 

33 
کارگیای مدیایت تغییا با ی  به

 ها سازی موفق سامانه پیاده
3 1/1 3/0 22/4 3/0 55/4 

37 
کارگیای  ستاند رد مدیایت  به

 (27443 منیت  طلاعات ) یزو 
3 1/1 5 4 5 4 
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 بندی ملزوماتاولویت شناسایی ملزومات

 درصد فراوانی کدهای اصلی ردیف

 یپنل دلفدور دوم  یپنل دلفدور اول 

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

32 
درنظاد شتن  ستاند ردهای 

 مدیایت منابع دیجیتال
3 1/1 3/0 22/4 2/0 05/4 

32 
درنظاد شتن  ستاند ردهای فا د ده 

 توصیفی
3 1/1 5 4 2/0 05/4 

24 
 کارگیای  ستاند ردهای  نتقال به

 ها ها یا رمزگذ ری قالب
3 1/1 5 4 5 4 

23 
 ستفاده  ز  ستاند رد و حد با ی 

  ی کتابخانه ینمبادله  طلاعات ب
3 1/1 5 4 5 4 

22 
کارگیای  ستاند ردهای  به

 سازی دیجیتال
3 1/1 5 4 5 4 

21 
 ستفاده  ز قالب باز و  ستاند رد 

 با ی حفاظت
3 1/1 5 4 5 4 

20 
 ستاند ردها و  لز مات کارگیای  به

  منیتی دولت
2 37/3 5 4 5 4 

25 
کارگیای  ستاند ردهای تولید و  به

 سازی  نو ع منابع ذخیاه
3 1/1 5 4 5 4 

23 

 ستفاده  ز فا د ده پامیس با ی 

نگهد ری  شیای دیجیتالی 

(PREMIS) 

2 37/3 2/0 72/3 3/0 22/4 

27 

های فنی  شیای   ستفاده  ز فا د ده

 Textپایه ) -دیجیتالی متن 

MD) 

3 1/1 3/0 22/4 3/0 22/4 

 - 2/0 - 2/0 344 14 مجموع

کارگیای  به»( کدهای 14با مجموع فا و نی  کد 27) تالیجید ی ستاند ردها یایکارگ بهدر محور 

کارگیای  ساتاند ردها و  باه»، «های  د ری دیجیتال  صول و  لز مات کارکادی رکوردها در محیط
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 سااتفاده  ز فااا د ده پااامیس بااا ی نگهااد ری  شاایای دیجیتااالی »و «  لز مااات  منیتاای دولاات

(PREMIS) » متخصصان یکانون گاوه و متون  ز  ستخا جی کدهای پاتکا رتاین 2با فا و نی 

 خود  ختصاص د د. به ر  فناوری

%(  متیاز کامال ر  در دور 33کد )معادل  32در ماحلۀ نهایی پژوهش )پنل دلفی خباگان( 

باه دسات آماد  2/0دوم پنل دلفی کسب کادند و میانگین کلی کدهای  یان محاور نیاز عادد 

 (.0 جدول)

 کاربرپسند یستمیامکانات س یریکارگ بهبه محور  مربوطشده  استخراج الزامات -5جدول 

 بندی ملزوماتاولویت ملزوماتشناسایی 

 درصد فراوانی کدهای اصلی ردیف

 دور دوم پنل دلفی دور اول پنل دلفی

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

3 
سازی   یجاد  مکان درخو ست دیجیتال

 ملی دیجیتال ۀدر سامان
3 73/0 0/0 10/3 3/0 22/4 

2 
های جستجوی  قابلیتکارگیای  به

 نامه معنایی با نمود ر گا فیکی  صطلاح
3 73/0 2/0 05/4 2/0 05/4 

1 
خدمات به کاربا ن با روی  ۀ مکان  ر ئ

  پلیکیشن موبایل
3 73/0 3/0 22/4 5 4 

0 
های سازمان  رسانی مناسب سامانه  طلاع

 با ی کاربا ن
3 73/0 5 4 2/0 05/4 

5 
بازخورد توسط کاربا ن  ۀ مکان  ر ئ

 با ی تکمیل محتو 
1 52/2 5 4 2/0 05/4 

3 
های  تدوین ر هنما با ی  رسال قالب

 خاص، وضوح تصویا و ...
3 73/0 5 4 5 4 

7 
نمایش کلیدهای دستاسی متناسب با 

 سطح دستاسی کاربا ن
3 73/0 5 4 2/0 05/4 

2 

رفع پیچیدگی فا یندهای جستجو و 

 کتابخانۀهای دیجیتال  بازیابی سامانه

 ملی

2 52/2 5 4 2/0 05/4 
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 بندی ملزوماتاولویت ملزوماتشناسایی 

 درصد فراوانی کدهای اصلی ردیف

 دور دوم پنل دلفی دور اول پنل دلفی

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

2 
پذیای در   یجاد  مکان میانکنش

 ملی کتابخانۀهای دیجیتال  سامانه
3 73/0 5 4 5 4 

34 

 مکان  ختصاص کلیدو ژه توسط کاربا 

ملی  کتابخانۀدر زمان  رسال منابع به 

 دیجیتال

3 73/0 2/0 05/4 2/0 05/4 

33 
منظور   یمیل به یگذ ر به  شتا ک

 باقا ری  رتبا  مستقیم با کاربا ن
3 73/0 2/0 05/4 3/0 55/4 

32 

سازی با چند کیفیت  لزوم دیجیتال

متفاوت، متناسب با سطوح دستاسی 

 شده تعیین

2 52/2 5 0/0 0/0 22/4 

31 

 یجاد دستاسی به منابع دیجیتال 

درخو ست و سطح  متناسب با نوع

 دستاسی

3 73/0 5 4 5 4 

30 
 مکان نمایش وضعیت حق مؤل  با ی 

 ملی دیجیتال ۀکاربا در کتابخان
3 73/0 5 4 5 4 

35 

 یبا  تطبیقی های یورنا ستفاده  ز ف

 های یبآس ی فا د د ر  پذیایدستاس

 کتابخانۀ به معلول و حاکتی -یحس

 دیجیتال ملی

2 52/2 5 4 5 4 

33 
کارگیای بانامه  ممای دیجیتال با ی  به

 تعیین  صالت و تعلق منابع دیجیتال
3 73/0 3/0 22/4 2/0 05/4 

 - 8/0 - 9/0 62 62 مجموع

  مکاان»(، کاد 23با مجموع فا و نی  کد 33کارباپسند ) سیستمی  مکانات کارگیای در محور به

رفاع پیچیادگی »و کادهای  1فا و نای باا « محتاو  تکمیال با ی کاربا ن توسط بازخورد  ر ئۀ

 چناد باا ساازی دیجیتال لزوم» ،«یمل کتابخانۀ یجیتالد یها سامانه یابیفا یندهای جستجو و باز
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 یباا  تطبیقی های یورنا ستفاده  ز ف» و «شده تعیین دستاسی سطوح با متناسب متفاوت، کیفیت

 باا «دیجیتاال ملای کتابخاناۀ به معلول و حاکتی -یحس های یبآس ی فا د د ر  پذیایدستاس

 باه ر  فنااوری متخصصاان یکاانون گاوه و متون  ز  ستخا جی کدهای پاتکا رتاین 2 فا و نی

 خود  ختصاص د د.

دهاد ر  نشان می 2/0در ماحلۀ نهایی، نتایج پنل دلفی خباگان در تعیین  متیاز با میانگین 

کادهای  %15/17ر  کساب کادناد و  5(  متیاز 35و  30، 31، 2، 3، 1کد )کدهای ردی   3که 

 (.5د ر شناخته شدند )جدول  ین محور،  ولویت

 کارگیری امکانات سیستمی زیرساختی مناسب بهبه محور  مربوطشده  استخراج نتایج -2جدول 

 بندی ملزوماتاولویت شناسایی ملزومات

 درصد فراوانی کدهای اصلی ردیف

 دور دوم پنل دلفی دور اول پنل دلفی

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

3 
 یجاد بستا یا  بز ر سیستمی سنجش 

 درصد  ستفاده  ز منابع دیجیتال
1 10/34 5 4 2/0 05/4 

2 
با ی باقا ری  APIکارگیای  به

 تعامل سازگار بین دو بانامه
3 05/1 2/0 05/4 5 4 

1 
 ز لزوم تهیه فایل پشتیبان خودکار 

 ملی دیجیتال ۀهای کتابخان د ده
3 05/1 5 4 5 4 

0 
سازی  رفع محدودیت فمای ذخیاه

 ملی دیجیتال ۀمنابع در کتابخان
3 05/1 5 4 5 4 

5 
 مکان و سپاری خودکار  نتشار ت 

 های عمو دیجیتال  ز طایق کتابخانه
3 05/1 2/0 05/4 2/0 05/4 

3 
آوری  تعای  نیازهای فنی در فا هم

 مشارکتی
3 05/1 2/0 05/4 5 4 

7 
های وب با ی   ستفاده  ز فام

 و سپاری  نتشار ت دیجیتال
0 72/31 5 4 2/0 05/4 

2 
 یجاد د شبوردهای گز رش به شکل 

 جذ ب و ساده
3 05/1 2/0 05/4 0/0 22/4 
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 بندی ملزوماتاولویت شناسایی ملزومات

 درصد فراوانی کدهای اصلی ردیف

 دور دوم پنل دلفی دور اول پنل دلفی

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

میانگین 

 امتیاز

انحراف 

 معیار

2 
 مکان  ستفاده  ز پاوتکل  نتقال فایل 

(FTP) 
1 10/34 5 4 2/0 05/4 

34 
بارگذ ری منابع دیجیتال در  مکان 

 ملی دیجیتال ۀسامان
2 05/1 5 4 5 4 

33 

  سازی  مکان ردیابی گادش پیاده

آوری منابع  های فا هم کاری درگاه

 دیجیتال

3 05/1 5 4 5 4 

32 
ملی دیجیتال در  ۀتو نایی کتابخان

 ها د ده بارگیای کلان
3 05/1 5 4 5 4 

31 

 ثبت نسخه ماورگا و  لز مات پهنای

باند در توضیحات مابو  به 

 دستاسی

2 05/1 3/0 22/4 2/0 05/4 

30 

رفتار کاربا ن در  وتحلیل یهتجز

منظور بهبود  ملی دیجیتال به ۀکتابخان

 خدمات

2 05/1 5 4 5 4 

35 
وری قا رد د هوشمند ناکارگیای ف به

 3با روی زنجیاه بلوکی
0 72/31 2/1 72/3 1 27/3 

33 
رمزگذ ری مبتنی وری ناکارگیای ف به

 با ویژگی در کنتال دستاسی
3 05/1 5 4 5 4 

 - 8/0 - 9/0 2۴۴ 69 مجموع
 

اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
  ی ر یانه های پاوتکل  ز ( نوعیBlockchain Smart Contracts) بلوکی ۀبا روی زنجیا هوشمند . قا رد دهای3

 فنی، نظا  زنقطه. شوند تأیید و  جا  تو نند می  نسان، مد خله به نیاز بدون  ستقا ر و بندی فامول  ز پس که هستند

  ز بخشی یا تمام مستقل طور به تو ند می که گافت نظا در  ی ر یانه بانامه یک عنو ن به تو ن می ر  هوشمند قا رد د

  ثابخشی د دن نشان با ی تو ند می که کند تولید ر  مابوطه شو هد و دهد  نجام ر  قا رد د به مابو  عملیات

 .شود تأیید قا رد د عملیات



 

 

 

 سمانه نوذر
 ساز محمد زره

 یحافظ پوریعل یمهد
 یمیعظ یعل

3۰۴5 پاییز (،5) 53 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  
 

3۱ 
 

 

(، 22باا مجماوع فا و نای  کاد 33مناساب ) زیاساختی سیستمی  مکانات کارگیای در محور به

وری نااکارگیای ف باه»و « های وب باا ی و ساپاری  نتشاار ت دیجیتاال  ستفاده  ز فام»کدهای 

 یجاد بستا یاا  باز ر سیساتمی »و کدهای  0با فا و نی « با روی زنجیاه بلوکی قا رد د هوشمند

باا « (FTP مکان  ستفاده  ز پاوتکل  نتقاال فایال )»و « سنجش درصد  ستفاده  ز منابع دیجیتال

 خاود به ر  فناوری متخصصان یکانون گاوهو  متون ی ستخا ج پاتکا رتاین کدهای 1فا و نی 

 .د د  ختصاص

نتایج پنل دلفای خباگاان در دور دوم  یان کاد محاوری نیاز گویاای  2/0ن  متیاز میانگی

کد  2سازد.  همیت زیاد و لزوم در نظاد شتن  مکانات سیستمی زیاساختی مناسب ر  نمایان می

( حاد کثا  متیااز ر  کساب 33و  30، 32-34، 3، 0-2هاای در جدول فوق )کاد شده مشخص

 (.3کدها د ر ی  ولویت باتا  نتخاب شدند )جدول  %25/53ر تاتیب در  ین محوکادند و بدین

 یریگ جهینت

  نطبااق باه نیااز علمای، و فاهنگای تولیاد ت در دیجیتاال های رساانه بیشاتا هاچه تسلط با

  ز  بعاادی مثال دیجیتال تولید خاص های ویژگی. شود می بیشتا نگهد ری و حفظ رویکادهای

. د رد ماؤثا و نوآور نه های پاسخ به نیاز  طلاعات تولیدشدهحجم  و فا مازی همکاری ساعت،

 قاانونی و ساپاری باا ی ر هکارهاایی  یجاد آوری منابع، فا هم در شکاف  ز جلوگیایمنظور  به

 و آوری فاا هم.  سات و د ر ی  ولویات جادی مسائلۀ یاک  ین . ست منابع دیجیتال ضاوری

 هاا،وبگااه و خبای های رسانه  ری و شنید ری،منابع دید زجمله  ز د، دیجیتال محتو ی حفاظت

 باهمؤسساات  و کشاورها که درحالی.  ست جدید نسبتاً جهان کشورهای  ز بسیاری با ی هنوز

  بز رهاا و هاا روش ها، سیاسات هساتند؛ دیجیتاالی مناابع حفظ با ی بهتا  بز رهای یافتن دنبال

 حجام باه توجاه باا نیاز  یاا ن در(. et al., 2017 Zarndt)  سات پیشافت حال در همچنان

. شاود پاد ختاه مسائله  یان باه یطورجاد به و  زپایش یشب بایستمی دیجیتالی منابع گستاده

 مناابع آوریفاا هم سیاسات تادوین در موردنیااز  لز ماات  صالی وجاوه  ز یکی تاتیب بدین

 نتایج که طورهمان.  ست فناوری وجه  ز مجموعه توسعۀ و ساخت  لز مات دیجیتال،  طلاعاتی
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 و حفاظ» فنااوری ملزوماات در چهارگاناه محورهاای  ز یکی یافت، دست آن به پژوهش  ین

  ناد زی ر ه باا  ست میسا که جایی تا منابع  ین آوریفا هم تا  ست «دیجیتال ملی میا ث  نتشار

 و شادهدیجیتاالی  ز  عام) دیجیتاال مناابع باه دستاسی و حفاظت با ی ملی سامانۀ مدیایت و

 دیجیتال حفاظت ر هباد کارگیای به و دیجیتال حقوق مدیایت فناوری کارگیای به ،(ز ددیجیتال

  سناد سازمان توسط خاص طوربه و  یا ن در که  ست حالی در  ین. شود  نجام کاملصورت  به

 هنوز که  ست موردنیاز  قد ماتی شده، نجام پژوهشی هایتلاش رغمعلی  یا ن، ملی کتابخانۀ و

  طلاعاات و هااد ده  ز  یعماده بخاش گاذرد؛مای زمان چه ها درنتیجه.  ست نشده عملیاتی

 کاه یان بادون رفت؛ خو هد میان  ز شودمی منتشا و تولید مجازی دنیای درصافاً  که دیجیتال

 .باشد شده حفظ آن  ز  یسابقه

باه  یاازن مناابع، آوریفاا هم یناددر فا  موجاود هایچالش با مقابله با ی یگا،د یسو  ز

  ساازد؛مای با همیات  زپایش یشب ر  فنااوری هااییاساختجو نب مابو  به ز یشناخت تمام

 خو هاد چه آینده در که ین بینیپیش حتی و موجود هایچالش و مسائل فهم و شناخت چا که

 خو هد بود. نگا نهآینده ومؤثا  آوری،فا هم حوزه مهم هایتصمیم  خذ در شد،

 هاای قالب زجملاه  دیجیتاال مناابع حفااظتی و آوریفاا هم در فناوری به مابو  مسائل

ۀ نحاو منباع،  صاالت ،... و مسادودی رمزگاذ ری، خا بای، ویاوسی، آلودگی خطا ت متنوع،

 فاساودگی سایع ساعت،  ستاند رد  فز ر نام و  فز ر سخت کمبود پذیای،دستاس سازی،ذخیاه

 تو ناد می دیجیتاال مناابع چاخۀ حیاات در نکات  ز بسیاری و فناوری شدن منسوخ یا فناوری

Kokollari ,)  ناد زد خطا باه ر  آن یکپارچگیکاده و   یجاد هاسامانه با ی جدی هایچالش

2009Bashir et al., 2019; Nsibirwa et al., 2014;  ز  ساتفاده و تعایا  بناابا ین( ؛  

 ملای میاا ثۀ حاوز در ملی وکار کسب های سازمان یا ها کتابخانه بینموردتو فق   ستاند ردهای

 در پارنا  فعالیات یاکعنو ن  باه دیجیتاال مناابع حفاظت  ز  طمینان و  صولی گادآوری که)

 ,Gömpel & Svensson, 2011; Law) رسادمای نظاا به ضاوری(  ست مطاح هاکتابخانه

2017). 

 بایستمی  یا نی، و  یا ن  نتشار ت د رمیا ثعنو ن  به  یا ن، ملی کتابخانۀ و  سناد سازمان

  طلاعااتی منابع حفاظت و آوریفا هم فنی  ستاند ردهای  ز  ستفاده و تعای  به  یویژه توجه

 یحفااظت هاایچاالش مادیایت با ی دهدمی نشان حاضا پژوهش نتیجۀ. باشد د شته دیجیتال
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 مکاناات  یایکارگ باه» و « ساتاند ردها  ز  ساتفاده و کاارگیایبه توجه، لزوم» آینده، و موجود

  یاا ن در مشاابه هاایساامانه سایا با تعامل در و جامع صورتبه «مناسب یاساختیز یستمیس

دو محاور باا کساب  یان  یکدها دهدمی نتایج نشانکه  طورهمان.  ست  ولویت د ر ی و مهم

 باا تاا شدند  نتخاب مطمئن و قوی ملی سامانۀ یک  یجاد با ی  لز مات تاینمهم% 54  ز  یشب

 فعاال صاورتباه دیجیتاال مناابع آوریفاا هم هاایدرگااه ، عتمااد قابل و مناسب بستا  یجاد

 .گیاد قا ر آینده و حال با ی بازیابی و ذخیاه قابل زمین یا ن دیجیتالی میا ث و شده  ند زیر ه

 باه ماباو  هاایساامانه نفعاانذی تااینمهمعنو ن  به کاربا ن به نگاه با و دیگا سوی  ز

محاور، باا  یانمطااح شاد. در   «کارباپسند یستمی مکانات س یایکارگ به» محور آوری،فا هم

و ...(  ساپاری جمع هاد ،  مانناد) آوریفاا هم هایشرو باخی دررفتار کاربا ن  وتحلیل یهتجز

 یشاان  یمثبت و منف یپاد خت و  ز بازخوردها هاکاستی رفعبه  تو نیم ملی یجیتالد ۀکتابخان

 بهاه گافت. یجیتالمنابع د آوریفا هم در یهمکار فا یندهایدر بهبود 

 هاایفاا د ده بلاوکی، زنجیاۀ نوین ناوریو  ستفاده  ز ف یایکارگ به در پژوهش  ین نتایج

 آن دلایال زجملاه  کاهر  گافت  یاز ت مت تاینپایین دیجیتالی  شیای فنی های فا د ده و پامیس

  یان کام کاارگیایباه و شاناخت هاا،فناوری  ین  ز دلفی پنل  عمای ناکافی شناخت تو نمی

 درهاا  آن  ز  ساتفاده و کاارگیایباه نگا نای همچناین و  یا ن در مختل  جو نب  ز هافناوری

 در خصاوصباه و یا ن  یجیتالید هایکتابخانه در هاد ده  ز حفاظت و دستاسی کنتال بازیابی،

 .باشد(  ست مهم آن در هاد ده مالکیت)که   یا ن ملی کتابخانۀ

 نتاایج  ز گیاایبهاه ضمن  یا ن، ملی کتابخانۀ و  سناد سازمان شودمی پیشنهاد یت،درنها

 ،«دیجیتاال ملی میا ث  نتشار و حفظ» محورهای در مختل  کارگاوه 0 تشکیل با پژوهش  ین

 کارگیای باه» و «کارباپساند سیستمی  مکانات کارگیای به» ،«دیجیتال  ستاند ردهای کارگیای به»

  ز دیجیتاالی، مناابع آوریفاا هم فناوری  صلی کمیته یک تحت «زیاساختی سیستمی  مکانات

 مساائل بارسای باه و کاده  ستفاده و رسی سیاهۀعنو ن  به پژوهش  ین شده ستخا ج ملزومات

  یان نتاایج مبنای با ر  خود گذ ریسیاست و پاد خته ملی دیجیتال کتابخانۀ در موجود فناوری

 مناابع آوریفا هم در تسایع لزوم به توجه با بعد ماحلۀ در. نماید تکمیل و بازنویسی پژوهش

 باا  لز ماات  جاا ی بنادی ولویات باه نسبت کشور، دیجیتال میا ث حفظ منظوربه و دیجیتال

 ملزوماات حاوزۀ در مناسابی و درخاور  جا یی  قد مات سازمان، و کشور شا یط درنظاد شتن
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 .کند  تخاذ زیاساختی و فناوری

 یقدردان

همکاری  عمای محتام گااوه کاانونی خباگاان فنای، جنااب آقایاان د نیم  ز با خود لازم می

ها زینب چاپک و زهاا  باذر ئی مهندس مهدی  با هیمی، محمود دهقان، علیاضا  کبای و خانم

تشکا نماییم. بدیهی  ست مشارکت  ین عزیز ن در گاوه کانونی خبااه و همچناین تکمیال دو 

 بوده  ست. مؤثادور پاسشنامه در پیشباد و غنای پژوهش 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا منابعاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

 دیجیتاالی های کتابخاناه در  لکتاونیکای مناابع فا هم آوری (.3121) حمیدرضا ر دفا، نجلا و حایای،

 .52-05 (:1)25 ، طلاعات و سازماندهی کتابد ری ملی مطالعات یا ن. 

 و کتاباد ری . یاا ن یتاالیدیج یهااعات در کتابخاناهلا ط یت من(. 3123) زها  ی،نظالا و نج یای،حا

 .24-33(: 52)35 ،رسانی  طلاع

مدون با ی رقمی سازی  سناد در  یمش تدوین  لگوی پیشنهادی خط(. 3123) خوئی، ریحانه ز دهحکیم

 تها ن، تها ن.د نشگاه ، نامه کارشناسی  رشد یانپا. آرشیو ملی  یا ن

سازمان  ساناد و کتابخاناه ملای  یاا ن، تها ن: .  یا ن رقمی ملی حافظه طاح(. 3120خساوی، فایباز )

 ریزی و فناوری. بانامه معاونت پژوهش، 

 پذیا دساتاس و  شااعه در ساازمانی مخاازن جایگاه و نقش(. 3122) محمد ساز، مهدی و زره ز هدی،

 .202-227(: 3)31 ،رسانی  طلاع و کتابد ری. علمی جامعه در  طلاعات کادن

. معاونات پاژوهش، دیجیتال منابع سازی مجموعه یمش خط(. 3123سازمان  سناد و کتابخانه ملی  یا ن )

 دیجیتال.  سناد و کتابخانه منابع محتو ی تدوین ریزی و فناوری. کارگاوهبانامه

 طلاعات در کتابخانه دیجیتال سازمان  سناد سنجش عملکاد مدیایت  منیت (. 3127شیاو ندهی، شید  )

رساانی، د نشاگاه آز د علاکتاباد ری و  طا ناماه کارشناسای  رشادپایاان . و کتابخانه ملی  یا ن

 .علوم و تحقیقات، تها ن ی، و حدلام س

 علاوم کتاب تدوین و مطالعه سازمان تها ن: .دیجیتالی کتابخانه طا حی (.3127) مهدی حافظی، علیپور

 .)سمت( ها د نشگاه  نسانی

 ز د.دستنامه کاربادی مادیایت مناابع دیجیتاال(. 3122) سا ی، علیاضامهدی و  نتهائی حافظی، علیپور

 طباطبائی با همکاری سازمان  سناد و کتابخانه ملی  یا ن. علامه طاح پژوهشی د نشگاه
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های دیجیتاالی )مطالعاه  هاای  منیتای طا حای کتابخاناه  رزیابی چالش (.3125) شیای، د ودقلعه عیدی

 .، گیلانگیلان کارشناسی، د نشگاه نامه. پایانآستان قدس رضوی(  موردی: کتابخانه دیجیتالی 

  .نی نشا :تها ن .جلیلی هادی تاجمه .کیفی تحقیق با درآمدی .(3122)  ووه فلیک،

                   نی. نشا: تها ن. فتی نصات تاجمه. کیفی پژوهشمثابه  به گاوه فوکوس(. 3120) یویدد مورگان،

  صاول و کتابخاناه  لکتاونیاک صفحات:  لکتاونیک منابع مدیایت. (3172) آیلین ر سل، و هازل هال،

 علمای جهااد خادمات و رساانی  طلاع ماکاز: تهاا ن. پایااخ مهاای تاجمه. سازی مجموعه

 سازندگی.

 سمت. تها ن: .کیفی پژوهش عملی ر هنمای (.3122)حیدرعلی  هومن،
 

References 

Alexandrov, G. (2018). Transformation of digital legal deposit in terms of 

legislation and public access. Knygotyra, 70, 136-153. 

Alipour Hafezi, M. (2018). Digital library design. Tehran: Organization for 

Studying and Compiling Humanities Books of Universities (Samt). [In 

Persian] 

Alipour Hafezi, M., Entehaii Sarai, A.R. (2019). Practical handbook of 

digital resource management. A research project of Allameh 

Tabatabai University in cooperation with the Organization of Records 

and the National Library of Iran. [In Persian] 

Bartling, S. (2018). Blockchain for science and knowledge creation. 

In Gesundheit digital: Perspektiven zur Digitalisierung im 

Gesundheitswesen (pp. 159-180). Berlin, Heidelberg: Springer Berlin 

Heidelberg. 

Bashir, B., Nasreen, N., & Loan, F. A. (2019). National digital library of 

India: an overview. Library Philosophy and Practice, 1-10. Library 

Philosophy and Practice (e-journal), 2019. 

Derrot, S., & Oury, C. (2014). Ebooks: rather electronic or book? Extending 

legal deposit to ebooks at the Bibliothèque nationale de France. 

Eidi Qala-Shiri, D. (2016). Evaluating the security challenges of designing 

digital libraries (case study: Astan Quds Razavi Digital Library) 

[Master's thesis, Gilan University, Gilan]. [In Persian] 

Flick, U. (2006). An Introduction to Qualitative Research. Translated by 

Hadi Jalili (2009). Tehran: Nashr-e Ney. [In Persian] 

Gömpel, R., & Svensson, L. G. (2011, August). Managing legal deposit for 

online publications in Germany. In World Library and Information 

Congress: 77th IFLA General Conference and Assembly, 13-18 Aug. 

Hakim Zadeh Khoi, R. (2017). Compilation of the proposed model of the 



 
 

 

 

 یبرا یملزومات فناور نییتب
و حفاظت  یآور فراهم یگذار استیس

از  رانیا یمل ۀدر کتابخان تالیجیمنابع د
 نفعان یذ دگاهید

3۰۴5 پاییز (،5) 53 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  

35 
 

codified policy for the digitization of National Library and Archives of 

Iran [Master's thesis, University of Tehran, Tehran. [In Persian] 

Hall, H., & Russell, E. (1996). Management of electronic resources: 

electronic pages of the library and the principles of collection. 

Translation by Mehri Parirokh (2000). Tehran: Center for information 

and scientific services of Jihad Soznegi. [In Persian] 

Hariri, N., & Radfar, H.R. (2014). acquisition electronic resources in Iran's 

digital libraries. National studies of librarianship and information 

organization, 25 (3): 45-58. [In Persian] 

Hariri, N., & Nazari, Z. (2012). Information security in digital libraries of 

Iran. Librarianship and Information Organization Studies, 15 (58): 

61-90. [In Persian] 

Homan, H. A. (2010). Practical Guide to Qualitative Research. Tehran: 

Samt. [In Persian] 

Johnson, S., Evensen, O. G., Gelfand, J., Lammers, G., Sipe, L., & Zilper, N. 

(2012). Key issues for e-resource collection development: a guide for 

libraries. 

Khosravi, F. (2015). Iran's national digital memory plan. National Library 

and Archives of Iran, Vice President of Research, Planning and 

Technology. [In Persian] 

Kokollari, B. (2009). Building the collection of the National Digital Library 

of Kosova: users’ expectations. Master's thesis, Høgskolen i Oslo. 

[Avdeling for journalistikk, bibliotek-og informasjonsvitenskap.] 

Landry, P. (2017). National libraries’ functions: results from the 2016 survey 

of national libraries’ functions. 

Law, D. (2017, May). Content and services issues for digital libraries. 

In Digital Libraries (pp. 53-61). Routledge. 

Lemon, B., Blinco, K., & Somes, B. (2020). Building NED: Open Access to 

Australia’s Digital Documentary Heritage. DOI: 10.3390/publications

8020019. Available at: www.mdpi.com/journal/publications 

Lincoln, Y. S. & Guba, E. G. (1985). Naturalistic inquiry. Beverly Hills, 

CA: Sage. 

Mazmanian, D.A. & Sabatier, P.A. (1983). Implementation and public 

policy. In Scott, Foresman, Glenview, Illinois. 

Mondal, D., & Maity, A. (2016). Selection and acquisition of e-resource 

collection in selected libraries of R&D institutions in Kolkata city: A 

survey of current practices. International Research: Journal of 

Library and Information Science, 6(3): 540-553. 

Morgan, D. (1997). Group focus as qualitative research. Translated by 

Nusrat Fati (2015). Tehran: Nashr-e Ney. [In Persian] 

National Library and Archives of Iran (2012). Digital resource collection 

http://www.mdpi.com/journal/publications


 

 

 

 سمانه نوذر
 ساز محمد زره

 یحافظ پوریعل یمهد
 یمیعظ یعل

3۰۴5 پاییز (،5) 53 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  
 

31 
 

policy. Research, planning and technology deputy. Working group for 

editing the content of library resources and digital documents. [In 

Persian] 

Nsibirwa, Z., Hoskins, R., & Stilwell, C. (2014). Building the South African 

Nation through Legal Deposit: The Impact of Legislation on 

Preservation of Digital Materials. African Journal of Library, Archives 

& Information Science, 24(1): 53-65. 

Oxford advanced learns dictionary (1995). Landon: oxford university press. 

Paquette, S. (2011). Customer knowledge management. In Encyclopedia of 

Knowledge Management, Second Edition (pp. 175-184). IGI Global. 

Phillips, M. (2003). Collecting Australian online publications. Australian 

Academic & Research Libraries, 34(3): 217-218. 

Rezaian, A. (2008). Principles of Management. Tehran: Organization for the 

Study and Compilation of University Humanities Books (Samt). [In 

Persian] 

Ritchie, G. (2002). The culture of collecting: The National Library as a 

memory institution. Historia, 47(2): 511-530 

Shirvandehi, Sh. (2018). Performance measurement of information security 

management in the digital library of the National Library and 

Archives of Iran. Master'sThesis, Islamic Azad University, Science 

and Research Branch, Tehran. [In Persian] 

Vermeulen, C., & Von Solms, R. (2002). The information security 

management toolbox–taking the pain out of security 

management. Information management & computer security, 10(3): 

119-125. 

Wang, S., Zhang, Y., & Zhang, Y. (2018). A blockchain-based framework 

for data sharing with fine-grained access control in decentralized 

storage systems. Ieee Access, 6: 38437-38450. 

Zahedi, M., & Zerhesaz, M. (2010). The role and position of organizational 

repositories in the dissemination and accessibility of information in 

the scientific community. Library and Information Sciences, 13(1): 

227-249. [In Persian] 

Zarndt, F., Carner, D., & McCain, E. (2017). Born Digital Legal Deposit 

Policies and Practices. Paper presented at: IFLA WLIC 2017 – 

Wrocław, Poland – Libraries. Solidarity. Society. In Session S18 - 

Satellite Meeting: News Media Section. 

https://library.ifla.org/view/conferences/2017/
https://library.ifla.org/view/conferences/2017/

