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Abstract 
Purpose: The purpose of the current research was to recognize the 
relationship between the vocabulary of radio archivists and their information-
giving abilities. 
Method: This research was practical from the point of view of the goal and 
the point of view of the type was an analytical survey method.The main 
components for producing a questionnaire were set through extensive library 
studies and experts' approval using the content validity method with 85 
questions, the questionnaire was distributed among the statistical population 
of the research who were 120 employees of radio and television archives 
located in Tehran. Descriptive statistics (tables and graphs) and inferential 
statistics were used to analyze the collected data. Smirnov Kolmograph test 
was used to test hypotheses, and the T-test (correlation) and Lisrel software 
were used for data normality and data analysis. 
Findings: After three rounds of interviews with archival experts and 
analyzing the opinions of the participants in the Delphi study panel, the 
number of 15 components to measure vocabulary was determined, and each 
of these main components was converted into several quantitative questions 
in the questionnaire. 85 questions were asked from the statistical population 
(120 archivists). The average sense of need for information among the 
respondents was equal to 4.04 and its minimum and maximum were 2.80 and 
5, so the average sense of need for information is in the medium to high 
level, which means that the respondents have up-to-date and useful 
information in the field of professional activity that have declared more than 
the average, according to this finding, it is necessary to hold in-service 
training courses to raise the level of information and knowledge of archivists. 
The results obtained from the correlation coefficient test indicated that among 
the 120 respondents of the study, the correlation coefficient with a 
significance level of α = 0.000 was calculated as R = 0.801. Since this 
significance level is higher than the significance level In our case, α=0.05 is 
smaller, as a result, our null hypothesis is rejected and our main hypothesis 
was confirmed, so we concluded that there is a positive and significant 
relationship between the intervening variable and the optimal use of audio 
archivists' vocabulary. With the increase of this variable, the amount of 
optimal use of the glossary of radio and television archivists also increases. 
Conclusion: There was a positive and significant relationship between the 
intervening variable and the optimal use of the vocabulary of radio and 
television archivists, meaning that with the increase of this variable, the 
amount of optimal use of the vocabulary of radio and television archivists 
also increased. It was significant to provide optimal information in the 
shortest time, and radio and television archivists could provide information 
according to the information needs of the clients, and training in the use of 
information retrieval tools and the professional experiences of archivists 
improves the quality of information delivery. 
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 پژوهشی :مقاله نوع

 03/08/1402 :افتیدر تاریخ

 10/10/1402 :رشیپذ خیتار
 

 یا واژگد ۀ ید،ا  ی(، تدث 1404) هیصد  ،یمدا لییو طهماسد  اصدر یعلد ،یمحمدجواا،، ضودا ،یلیاسماع استناد:
 ،طلاعداتا یسدامما جه و یکتابجاض مطالعات. آ ان یضسا  اطلاع هایییب  تاا ا مایصجاوس هایستیایآضش
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 تهران و،یآرش ما،یصباوس ،رسان کتابباران، اطلاع ها،ستیویآرش ،واژگان ۀریدا

  هاکلیدواژه

های های صداوسیما بر تواناییتأثیر دایرۀ واژگانی آرشیویست

 رسانی آناناطلاع
  3طهماسبی لیمونی صفیه | 2سیدعلی اصغر رضوی |  1محمدجواد اسماعیلی

 دهیچک

های یتاا ایهای صجاوسیما و واژگا ی آضشیایست حاو  شناخت ضابطۀ بین ،ای ۀپژوهش : هجف هدف

 .ضسا ی آ ان با،اطلاع

ا، که لی ب: این پژوهش ام منظ  هجف، کاضب ،ی و ام منظ   اع پژوهش، ام  ظ  ضوش پیمایشی تحلیروش

ایی ه ضوش ضو گان بای و تاییج خ ام ط یق مطالعات گست ،ه کتابخا همؤل ه های اصلی ب ای تالیج پ سشنامه 

اهای صجاوسیما     ام کاضکنان آضشی 120و میان وامعۀ آماضی پژوهش که  شجتنظیم  پ سش 85محتاایی با  

 ی )وجاول و شجه ام آماض تاصیهای گ ،آوضیوتحلیل ،ا،همستق  ،ض ته ان با،، تامیع شج. ب ای تجزیه 

 سمی  اف، ب ایاکالماگ اف  ها ام آمماناست. ب ای آممان ف ویه ما،اضها( و آماض استن اطی است ا،ه شجه

 است.شجه افزاض لیزضل است ا،ه)هم ستگی( و   م t ها ام آممانها و تحلیل ،ا،هبا،ن ،ا،ه  مال

و حجاقل و حجاکث   40/4ا باطلاعات ،ض بین پاسخگایان ب اب   به  یام احساسمیا گین ها  شان ،ا،، یافته: هایافته

،هنجگان ه پاسخک،ض حج متاسط به بالا است اطلاعات  به  یام احساسمیا گین است؛ بناب این  5و  80/2آن 

 ا ج، با تاوه به اینهای ضا بیشت  ام حج متاسط اعلام ک ،ضوم و م یج ،ض حامه فعالیت ح فه،اشتن اطلاعات به

ها و وضی تهای آمامش ومن خجمت ب ای بالا ب ،ن سطح اطلاعات و ،ا ش آضشیایسیافته، ب گزاضی ،وضه

طالعه شجه، اسخگای مپ 120ام آممان و یب هم ستگی حاکی ام آن است که ،ض بین  آمجه،ستاست.  تایج به

ن سطح است. امآ جاکه ایمحاس ه شجه =801/0Rب اب  با  α=000/0،اضی و یب هم ستگی با سطح معنی

اصلی تائیج  ت  است، ف ویۀ ص   پژوهش ض، و ف ویۀکاچک α=05/0،اض ماض، ظ  ما ،اض ام سطح معنیمعنی

 ،ای ۀست ا،ۀ بهینه ام گ  و ا،اضی بین متری  مجاخلهگی یم که ضابطه مث ت و معنیشا،، بناب این  تیجه میمی

 ،ای ۀ هینه امبن است ا،ه های صجاوسیما ووا، ،اض،؛ به این معنا که با افزایش این متری  میزاواژگا ی آضشیایست

 خااهج ک ،.های صجاوسیما  یز افزایش پیجا واژگا ی آضشیایست

های گا ی آضشیایستواژ ،ای ۀگ  و است ا،ۀ بهینه ام ،اضی بین متری  مجاخله: ضابطه مث ت و معنیگیرینتیجه

های ضشیایستاژگا ی آو  ۀ،ایصجاوسیما ووا، ،اض،؛ به این معنا که با افزایش این متری  میزان است ا،ه بهینه ام 

های تشیایستاوه است و آضعات بهینه ،ض کمت ین ممان قابلاضائه اطلا یابج.صجاوسیما  یز افزایش می

زاضهای ،ه ام ابست ااصجاوسیما تاا ایی اضائه اطلاعات متناسب با  یام اطلاعاتی م اوعین ضا ،اض ج و آمامش 

 کنج.  میضا بهت ضسا یها، کی یت اطلاعای آضشیایستکاضگی ی تج بیات ح فهبامیابی اطلاعات و به
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 مقدمه

اطلاعداتی مت داوت، های کاضب ان و  یامهدای محیط اطلاعاتی وجیج و به ،  ال آن تریی  تاا ایی

،هی اطلاعدات ضو بده ضشدج ضا تشدجیج ،هنجه ،ض امد  بامیدابی و سداممانابزاضهای یاضی یام به 

ضسا ان ضا به ت ک  ها، اطلاع امها ج. محجو،یت ،ض ابزاضهای معنایی ماوا، امومله اصطلاحک ،ه

،هندجه مجج، و بام گ ی این ابزاضها وا،اشته است. این تاسعه وجیج ،ض ابزاضهای کمکدی  شدان

(. Nelson, 2014ه ضشددجا اهمیددت تحلیددل معنددایی ،ض پدد ،امش اطلاعددات اسددت )،ضک ضو بدد

هدا و گسدت ه چالشای ،اض ج، ،ض عص  وجیج که کتابجاضان ،ض ت ا،ل ،ا ش،  قش واسطهامآ جایی

طاض مطلدابی است تا اینکده قدا،ض باشدنج بدهتاوهی افزایش یافتهطاض قابلهای آ ان بهمسئالیت

 .(1379)مهجوی، ،هنجگان مهمی ب ای کنت ل وهان اطلاعات ،ض حال گست ش باشنج یاضی

هدایی بایست آماختدههای صجاوسیما  یز ب ای اضائه  قش واسط اطلاعاتی، میآضشیایست

ای ،ض ذهدن خدا،  ظدم گا دها دج، بهضا که ،ض طال ،وضان تحصیل و کاض تج بی به ،ست آوض،ه

کاضگی  ج. سداممان  یاممنجان، بامیابی کننج و بهصاضت بهینه و ،ض تعامل با ،هنج تا اطلاعات ضا به

ت ین آضشیا صداتی و تصدای ی صجاوسیمای ومهاضی اسلامی ای ان با ،ض اختیاض ،اشتن بزضگ

هدای شدا ل ،ض ضسدا ی آضشیایسدتگید ی ام تداان اطدلاعهای متعج،، با به هکشاض و کتابخا ه

هدای ضا،یدایی و تلایزیدا ی ن شد کهسداماکه عماماً ب  امه -ضسا ی به م اوعانخصاص اطلاع

تد ین سداممان آضشدیای صدجا و اقجاماتی ا جام ،ا،ه است، اما این اقجامات ب ای بزضگ -هستنج

گ تده، مسدئله پدژوهش، ،ض ایدن تحقیدق، تصای  ،ض کشاض، کافی  یست. ب  اساس مطالب پدیش

 ضسدا ی آ دانلاعهدای صجاوسدیما و تاا دایی اطدواژگا ی آضشیایست ،ای ۀچگا گی ضابطه بین 

هدا، بد ای  یدل بده های تخصصی و کاضب ،ی ک ،ن آماخته اعی که بتاا ج بین آماختهبه، است
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 مقصا، که همان ب آوض،ن  یام اطلاعاتی م اوعان است، م یج و ضاهگشا باشج.

 پیشینۀ پژوهش

ها ،ض بسدیاضی ام  امه،ض حدال حاود  اصدطلاح»گایدج: ،ض پژوهشدی مدی (1384ودا )صدنعت

اکندان کده همطاضیتنج، بهبنجی وستجا هسد،هنجه کاضب ان ،ض ف مالهای اطلاعاتی یاضیپایگاه

ها ،ض ص حه اصدلی تعامدل  امههای پیاسته، اصطلاحهای ماوا، ،ض محیط،ض ب خی پایگاه ،ا،ه

 «است ا،ه هستنج.کاضب  با  ظام ق اض گ فته و قابل

گا ه که ب ای ای ا، سخن ا ی خاب، سخن ان همان»گایج: می (1387و همکاضان ) 1باضکا 

بایست با ک واژگا ی مناس ی ،ضباضه ماواع سخن ا ی ،اشته باشج، کتابجاضان  یدز بدا ،اشدتن می

ها ،ض ت ا،ل ،ا دش بخا هکه کتاضسا ی کننج، امآ جاییتاا نج بهت  خجمتواژگا ی مناسب می ،ای ۀ

ها کناض خااهنج ضفدت امدا  قش واسطه ،اض ج، ظهاض اینت  ت این تصاض ضا ایجا، ک ، که کتابخا ه

گذشت ممان  شان ،ا، که این تصاض فقط ام ،ضک  اصحیح ماقعیت و کاضک ، کتابخا ده  شدئت 

 «است.گ فته

های بامیدابی کندا ی های  ظام،ض پژوهشی پی امان حل مشکلات و چالش (2013) 2ضی ل

ضب  و ماشدین بد ای به دا، ( با هجف ایجا، تعامل بیشت  بین کدا3معنایی )وب  وب»عناان ک ،: 

 «بامیابی اطلاعات م ت ط و افزایش میزان ضبط تاسعه یافت.

ای ،اض دج. ،ض ش،  قش واسطهکه کتابجاضان ،ض ت ا،ل ،ا امآ جایی»گایج: می (2013) 3ضاپل

است تا اینکده تاوهی افزایش یافتهطاض قابلهای آ ان بهها و گست ه مسئالیتعص  وجیج چالش

،هنجگان مهمی ب ای کنت ل وهان اطلاعدات ،ض حدال گسدت ش طاض مطلابی یاضیقا،ض باشنج به

 «باشنج.

سه عملک ، اساسی کتابجاضان ضا شناسدایی کد ،ه اسدت کده  (2016) 4وینت ام ط ف ،یگ  

شدجه بد ای سامی ،ا ش   ت،هی آن، ب(  مایهبنجی ،ا ش ب ای ساممانا ج ام: الف( ض،هع اضت
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هدای متنداع ،ا دش. ج( شناخت  ظم ضسمی و  ی ضسدمی پیک ه،ست سی شا،، اینکه ،ا ش قابل

هدای مختلدف کنج هم یک پیک ه ،ا ش هدم  ظدم پیکد هکتابجاضی اب  علمی است که تلاش می

 ها ضا شناسایی کنج.،ا ش و ضوابط بین آن

،هدج، ضسا ی ضا تشکیل مدیآ چه ام ومه مسئله اصلی علم اطلاع»گایج: می (2018) 1ابات

آوضی ضسا ی، ومدعهای ،ست سی به اطلاعات است. اگ  ق لاً  گ ا ی متخصصان علم اطلاعشیاه

معطداف بده فد اهم آوض،ن  هداها با،، اکنان بیشت  تلاشمنظم منابع و ف اهم آوض،ن کتابشناسی

کنندجه  هدایی اسدت. بده همدین ،لایدل ها به اسدت ا،هاطلاعات بیشت  ،ضباضه منابع و ضسا یجن آن

ضیخته و  ظم  اینی ودایگزین آن شدجه ها ،ضهمتاان گ ت ام ومه ساختاضهای سنتی کتابخا همی

اتی، اضائه اطلاعدات ها و م اکز اطلاعاست. ،ض گذشته  قش سنتی کاضکنان بخش م وع کتابخا ه

کننجگان با، یعنی اضائه اطلاعات ،ضباضه اطلاعات، اما ام ومه وظی ده آ دان کتابشناسی به م اوعه

هجایت م اوعان به خا، همدان اطلاعدات اسدت. ات دام مهدم ،یگد ی کده ،ض ف ایندج ا قدلاب 

هدای آوضیفدن ضسا ی با اسدت ا،ه امهای اطلاعاطلاعات ضخ ،ا،ه تقسیم منابع است. ایجا، ش که

 این اطلاعات ماوب شج که هم م اکز اطلاعاتی یک کشاض هم همه م اکز اطلاعاتی وهان ،ض 

 «منابع یکجیگ  سهیم شا ج.

 2سامی  قش کتابجاض باشج. ب  ط ق گ تده ضیدامم هاماین تریی ات ممکن است مستلزم بام

 :کتابجاض ق ن بیست و یکم، واسطه اطلاعاتی است که حجاقل سه وظی ه اساسی ضا ب  عهجه ،اض،

،هندجه ام فندان مصداح ه تحلیلدی بد ای تعیدین عناان تشدخیص. تشخیص: کتابجاض بده1

ناسدب های شخصی، سطح اطلاعات لامم،  اع مناسب بسته اطلاعاتی، هزینده و شدیاه متاا ایی

 .کنجضک است ا،ه میتحایل اطلاعات یا مج

،هی و پد ،امش اطلاعدات بد ای بد آوض،ه کد ،ن  یامهدای اطلاعداتی . تجایز: سداممان2

 .کننجهم اوعه

 . اضمشیابی: تعیین اینکه آیا تجایز و تشخیص ا  بخش با،ه است؟3

اگ چه این الگا ماهیتی پزشکی ،اض، و ممکن است تصای   اکاملی ام کتابجاض آینجه  شدان 
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فد اهم  -،هندجکه کتابدجاضان ا لدب ا جدام مدی-ضسا ی بافت مهمی ب ای وظی ه اطلاعبجهج اما 

کنندجه و ،ض  ظد  گد فتن کنج. تم کز این الگا ب  پدذی فتن  یامهدا و مسدائل خداص اسدت ا،همی

عناان  ظددامی اضمشددی قدد اض ،اض،. پددذی فتن ایددن الگددا مسددتلزم بامساختاضسددامی کتابخا دده بدده

کنندجگان خااهدج کتابخا ه ب ای منعکس ک ،ن  یامهای ف ،ی م اوعه هایها و فعالیتمشیخط

تنج کده های اطلاعاتی فقدط وقتدی ا د بخش هسد،ض پژوهشی اعلام ک ،  ظام (2018ضیاام )با،. 

کننجگان ضا ب ط ف سام ج. ایدن بدجین وای  یامهای ،ستگاه ا،اضی،  یامهای اطلاعاتی م اوعهبه

کنندجگان و معناست که کتابجاضان  یاممنج ا جام ،ا،ن تحلیلی منظم ام  یامهای اطلاعاتی م اوعده

زایش طاض مدجاوم بدا افدهدا بدهطاض مثدال آنتحلیل ماا ع سامما ی ،ست سدی خااهندج بدا،. بده

 گی ی ام فناوضی اطلاعات، ،ست سی به اطلاعات ضا به ا، خااهنج بخشیج.سامی و به هش که

امهدای های ا جکی هستنج که هما نج کتابجاضان آشدنایی میدا،ی بدا بد آوض،ه کد ،ن  یگ وه

یامهدای  کد ،ن ضسدا ی کده بده ،  دال بد آوض،همقایسه با ،ا شمنجان اطدلاع اطلاعاتی ،اض ج. ،ض

ش ضا ،ض طاضکلی هسدتنج، کتابدجاضان بایدج ایدن  قدکننجگان اطلاعات بهفقط است ا،هاطلاعاتی  ه

شدان طلاعاتیاهای اطلاعاتی ،اشته باشنج که به اف ا، ب ای حل مسائل ط احی و است ا،ه ام  ظام

 .کمک کننج

تاوهی ام وظدایف معتقج است این احتمال وودا، ،اض، کده بخدش قابدل (2019) 1ضایس

ویژه افزایش میا، اطلاعات قابدل وسدتجا اطلاعات، بهآوضی کتابجاض تحت تث ی  ضشج س یع فن

شدا، کده آیدا کتابدجاضان مط ح می شپ س،ض خاضج ام کتابخا ه شکل بگی ،. با این تاصیف این 

کننجگان آینجه کتابخا ه ضا ب  عهجه خااهنج ،اشدت؟ ف ،ا، اضمیابی مستقیم اطلاعات ب ای است ا،ه

این بحث ضا ضایس مط ح ک ،ه است. او ،ضیافت کتابجاضان ه گز بد ای قاداوت کد ،ن ،ضبداضه 

ا ج، امدا قاداوت کد ،ن و  شجهآ چه بایج ،ض مجماعه کتابخا ه ووا، ،اشته باشج ،چاض مشکل 

کننج، بسدیاض مشدکل کننجگان ،ضباضه کی یت و ،ضستی اطلاعاتی ضا که ف اهم میتاصیه به م اوعه

گید ی ،ضبداضه اینکده کدجام اطلاعدات کننجگان ب ای تصمیما ج. مشکل میا،ی ب ای م اوعهیافته

 دجضت کندج، امد ومه بهگا ده کده ضایدس خاط  شدان مدیت  است ووا، ،اض،، اما همانبااضمش

گید ی ،ضبداضه هدا و تصدمیم،هی به آنای ،ض یافتن اطلاعات ووا، ،اض، بلکه عماماً  ظممسئله
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کنج که کتابدجاضان آیندجه تدلاش بسدیاض بینی میاینکه کجام بهت ین است، ووا، ،اض،. ضایس پیش

بد ای وسدتجای  بیشت ی ب ای اضائه خجمات مشاوضه و ضاهنمایی و تاصیه و تجضیس بده افد ا،

ها ام وظایف و وضی کتابجاض خااهج بدا،. ایدن گا ه فعالیتاطلاعات ص ف خااهنج ک ، و این

ای ام کتابخا ه، عناان مجماعهها به قش با ،ض  ظ  گ فتن اطلاعات ،ض حال افزایش ،ضون ش که

م اطلاعدات گمی ،ض این ، یای عظی،ضکننجگان ،چاض س تاسعه خااهج یافت. بسیاضی ام م اوعه

هایی ،ضباضه اعت داض و اضمش مندابع ها و مشاوضهضو، که کتابجاض ضاهنماییخااهنج با، و ا تظاض می

هدایی اسدت کده ضسدا ی یکدی ام فعالیدتاطلاعاتی مختلف اضائه کنج. ح فه کتابجاضی و اطدلاع

ام طد ف  ط ف و  یاممندجان اطلاعداتیمنجان آن به خاط  اینکه بین منابع اطلاعات امیدکح فه

ف ،ی ای دا کنندج. ،ض تاا نج ،ض ب آوض،ن  یام اطلاعاتی م اوعان  قش منحصد به،یگ  هستنج، می

های ،ستیابی س یع به اطلاعات ماض،تاوده ویدژه قد اض ،اض،، کشاضهای پیش فته اطلاعات و ضاه

شدا ج. ام منظد  بناب این همده عاامدل ،سدتیابی بده اطلاعدات مداض، اضمش و تکد یم واقدع می

ت ع آن تالیدج اطلاعدات، های س یع فنداوضی اطلاعدات و بدهضسا ی و با تاوه به پیش فتطلاعا

آماختگان این حامه، بده ابدزاض علدم و ،ا دش کداضب ،ی مجهدز شدا ج، و وضی است که ،ا ش

گا ه که ب ای تعامل با ، یا و فاای مجامی،  یاممنج ،ا سدتن مبدان تعامدل بدا آن هسدتیم، همان

های اساسدی ایدن حدامه ام ق یدل واژگا ی مناس ی ب ای مؤل ه ،ای ۀبایست  یز میها آضشیایست

مجامی و ،ستیابی بده اطلاعدات ،هی و بامیابی اطلاعات، پ سش و پاسخ م وع، فاای ساممان

بایسدت های صجاوسیما  یدز بد ای اضائده  قدش واسدط اطلاعداتی مدی،اشته باشنج. آضشیایست

ای ،ض ذهدن گا دها ج ضا بهن تحصیل و کاض تج بی، به ،ست آوض،ههایی که ،ض طال ،وضاآماخته

صاضت بهینه، بامیابی و به کاض گ فتده شدا،. خا،  ظم ،هنج تا ،ض تعامل با  یاممنجان اطلاعات به

ت ین آضشیا صداتی و ،ض ساممان صجاوسیمای ومهاضی اسلامی ای ان با ،ض اختیاض ،اشتن بزضگ

هدای شدا ل ضسا ی آضشیایسدتگی ی ام تاان اطلاعمتعج،، به ه هایتصای ی کشاض و کتابخا ه

هدای ضا،یدایی و تلایزیدا ی سامان ش کهضسا ی به م اوعان که عماماً ب  امه،ض خصاص اطلاع

تد ین سداممان آضشدیای صدجا و هستنج، اقجاماتی صاضت گ فته است، اما این اقجم ب ای بزضگ

گ ته مسئله پدژوهش، ،ض ایدن تحقیدق، مطالب پیش تصای  ،ض کشاض کافی   ا،ه است. ب  اساس

ضسدا ی آ دان هسدت هدای صجاوسدیما و تاا دایی اطدلاعواژگا ی آضشیایست ،ای ۀب ضسی تث ی  

ها، ب ای  یدل بده مقصدا، های تخصصی و کاضب ،ی ک ،ن آماخته اعی که بتاا ج بین آماختهبه
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 ضاهگشا باشج.که همان ب آوض،ن  یام اطلاعاتی م اوعان است، م یج و 

 های ذاتی ضشدته علدم اطلاعدات و ،ا دشت  ک ،ن ویژگیض گاهمیت این پژوهش ،ض پ 

وده بده شناسی ،ض خصاص ذخی ه و بامیابی اطلاعات و ب آوض،ن  یام اطلاعاتی م اوعان بدا تا

هینده ام منظاض اسدت ا،ه بشناسدی بدهآماختگان ضشته علم اطلاعات و ،ا دشواژگا ی ،ا ش ،ای ۀ

عاتی م اوعدان ضسا ی ،ض ب آوض،ن  یام اطلاواژگا ی آ ان و  قش و تث ی گذاضی ح فه اطلاع ،ای ۀ

 است.

هدای هدای صجاوسدیما و تاا داییواژگدا ی آضشیایسدت ،اید ۀشناخت ضابطه بین  هدف اصلی:

 ضسا ی آ ان.اطلاع

 هدف ویژه:

 های صجاوسیماواژگا ی تخصصی آضشیایست ،ای ۀ. تعیین 1 

 های صجاوسیماضسا ی آضشیایست ایی اطلاع. تعیین تاا2

 پژوهش: فرضیۀ

ای مسدتقیم هدای صجاوسدیما ضابطدهضسدا ی آضشیایسدتواژگا ی  نی و کی یت اطلاع ،ای ۀبین 

 ووا، ،اض،.

 روش پژوهش

این پژوهش ام ظ  هجف، کاضب ،ی و ام ظ  ضوش کمی به ضوش پیمایشی تحلیلدی ا جدام شدجه 

ای بد  اسداس مطالعده ا،بیدات و بدا اسدت ا،ه ام ضوش کتابخا ده است. به این صاضت کده ابتدجا

 پامشدی،شدجه )واژگدا ی استخ اج ،اید ۀهدای ها و ویژگیهای م باط به ماواع، مؤل هپیشینه

سدد س بددا اسددت ا،ه ام ضوش کمددی بدده ضوش پیمایشددی تحلیلددی بدد  اسدداس  ظ هددای  (،1395

 ظ  ،ض حامه آضشدیا     ام خ  گان صاحب 10 ظ ان علم اطلاعات و ،ا ش شناسی که صاحب

و اف ا، با سابقه فعالیت ،ض آضشیاهای صجاوسیما با، ج به ضوش ضوایی محتاایی تاییدج شدج ج و 

های ،اید ۀ ،ض م حلده بعدج شاخصده (.1391)پداکزا،،ژگا ی مشخص شدج وا ،ای ۀهای شاخصه

مدی م ات دی بد ای اود ای بخدش ک ظ ان اضسال و با ضوش تحلیل سلسلهواژگا ی ب ای صاحب
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گایه مشخص شج و  یز  یامهدای اطلاعداتی م اوعدان بده  85مؤل ه و  15صاضت )پیمایشی( به

 صاضت کمی پیمایش شج.ها بهآضشیا و کتابخا ه

ن های آضشیاهای صجاوسیما ،ض شه  تهد ا،ض این پژوهش وامعه ماض،مطالعه آضشیایست

 ضسی ببا پ سشنامه ،یجیتال صاضت س شماضی به ضوش هجفمنج     با، به 120ها که تعجا، آن

 شج.

،ای ۀ واژگا ی بمعنای این است که ،امنه واژگان ما تا چده حدج گسدت ،ه اسدت و چقدجض 

بهد ام پداض، تاا یم ام کلمات مختلف ب ای بیان ،قیق و شد اف منظداض خدا، اسدت ا،ه کنیم؟)می

واژگا ی م احث منط ق ب  تعاضیف  ظ ی آن با،ه که بده  ،ای ۀ(. ،ض این پژوهش منظاض ام 1396

 است.ضوش کی ی استخ اج شجه

 ،ض این پژوهش آضشیایست کسی که ،ض آضشیا و کتابخا ه صجاوسدیما بده اضائده خدجمات

اضی و آماختده ضشدته کتابدجکندج و ،ا دشها کداض می اوعان آضشیا و کتابخا دهضسا ی به ماطلاع

 شناسی( است.ضسا ی )علم اطلاعات و ،ا شاطلاع

 ها:یافته

ه     ام خ  گان متخصدص ،ض حدام 10 ظ ان حامه آضشیا )پس ام سه ،وضه مصاح ه با صاحب

گان کنندجوتحلیل  ظ هدای شد کتتجزیهآضشیا و ام مجی ان آضشیاهای صجاوسیما ،ض ته ان( و 

م اواژگا ی مشدخص شدج کده ه یدک  ،ای ۀمؤل ه ب ای سنجش  15،ض پنل مطالعه ،ل ی، تعجا، 

 85سداخته ت دجیل شدج. تعدجا، کمی پ سشدنامه محقدق هایپ سشهای اصلی به تعجا،ی مؤل ه

 :پژوهش استوتحلیل پ سشنامه ام وامعه آماضی پ سیجه شج.  تایج می  حاصل تجزیه پ سش

های آماض تاصی ی ما نج ف اوا ی، ،ضصج، میا گین و ا ح اف معیاض ب ای ب ضسدی ام شاخص

اسددت. هدای عمددامی پاسدخگایان اسددت ا،ه شجهوتحلیل اطلاعددات م بداط بدده ویژگیو تجزیده

منظاض یابی معا،لات ساختاضی آممان شجه اسدت. بدههای تحقیق  یز با است ا،ه ام فن مجلف ویه

وتحلیل شناخت بهت  وامعه پدژوهش و آشدنایی بیشدت  بدا متری هدای پدژوهش، ق دل ام تجزیده

هدای ها تاصدیف شدا ج؛ بنداب این پدیش ام آممدان ف ودیه،ا،ه های آماضی، لامم است این،ا،ه

عناان یکدی ام تحقیق، آماض تاصی ی متری های است ا،ه و ،ض تحقیدق ب ضسدی شدج. میدا گین بده

،هنجه م کز  قل وامعه با،ه و به ع اضتی م ین این امد  اسدت کده اگد   شان پاضامت های م کزی،
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هدای وای تمامی مشاهجات وامعه میا گین آن ق اض ،ا،ه شا، هیچ تریی ی ،ض ومدع کدل ،ا،هبه

شا،. همچنین بیشینه، بیشت ین عج، متری  ،ض وامعه آماضی و کمینده، کمتد ین وامعه ایجا،  می

واژگددا ی  ،ایدد ۀپددژوهش:  1 پ سددش،هددج. آمدداضی ضا  شددان مددیی عددج، متریدد  ،ض وامعدده

واژگدا ی  ،اید ۀهای و با تعیین مؤل ده 1های صجاوسیما کجام است؟ ابتجا ،ض وجول آضشیایست

 است.ب ضسی شج،  تایج آماض تاصی ی ،ض وجاول می  اضائه شجه

 های اصلی پژوهشتوزیع فراوانی مؤلفه -1جدول 

 هامؤلفه
تعداد 

 نمونه
 میانگین

انحراف 

 معیار

میانگین خطای 

 استاندارد

 -/4872 /53373 0467/4 120 احساس  یام به اطلاعات -1

 -/3823 /41882 0722/4 120 اطلاعاتیت یین  یام  -2

 -/4304 /47147 9464/3 120 شناسایی، اضمیابی و ا تخاب منابع اطلاعاتی -3

 -/3328 /36452 0646/4 120 ت جیل  یام اطلاعاتی به پاسخ مناسب -4

 -/3965 /43433 1600/4 120   بالگ ی  تایج وستجا -5

 -/4994 /54705 9060/3 120 ،ست سی و است ا،ه ام اطلاعات -6

 -/3600 /39431 1226/4 120 سامیمشاضکت ،ض ب  امه -7

های های اضت اطی و فنآشنایی با فناوضی -8

 کاوی،ا،ه
120 9037/3 51211/ 4675/- 

 -/4830 /52914 7060/3 120 اطلاعاتیشناخت وامعه  -9

 -/5982 /65534 8278/3 120 مجی یت منابع آضشیا -10

 -/4868 /53325 7967/3 120 مشی آضشیاها و خطآشنایی با سیاست -11

 -/4526 /49578 9569/3 120 ضسا یافزاضهای اطلاعآشنایی و ،ست سی به   م -12
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 هامؤلفه
تعداد 

 نمونه
 میانگین

انحراف 

 معیار

میانگین خطای 

 استاندارد

 -/5648 /61872 3639/4 120 است ا،ه ام متخصصان ماواعی -13

 -/5589 /61225 6889/3 120 های آمامشی آضشیاکاضگاه -14

 -/5638 /61732 1104/4 120 تهیه ب وشاضهای چاپی -15

آمجه بیشدت  ام میدا گین ،سدتهدای بهشا،، کلیه میا گینگا ه که ام وجول بالا مشاهجه میهمان

های فدام ،ض حدج شداخصگید یم است، بناب این  تیجده مدیبه ،ست آمجه 3 ظ ی، یعنی عج، 

 13های پدژوهش ضا بسدنجنج. ام ایدن میدان، مؤل ده تاا ندج پ سدشمتاسط به بالا هستنج که می

آمامشدی آضشدیا( کمتد ین  های)کاضگاه 14)است ا،ه ام متخصصان ماواعی( بیشت ین و مؤل ه 

 ا ج.،ضصج میا گین ضا ،اشته

  یام میا گین احساسدر این جدول  اطلاعات(، به نیاز )احساس 1های توصیفی مؤلفه آماره

اسدت بنداب این  5و  80/2و حدجاقل و حدجاکث  آن  04/4اطلاعات بین پاسخگایان ب ابد  بدا  به

،هنجگان ،اشدتن اطلاعدات ،ض حدج متاسدط بده بدالا اسدت کده پاسدخ به  یام میا گین احساس

ا دج، لدذا عدلام ک ،های ضا بیشت  ام حج متاسدط اضوم و م یج ،ض حامه فعالیت ح فهاطلاعات به

ها کجام است؟ پاسخ ،ا،ه شدج. بدا تاوده بده ایدن واژگا ی آضشیایست ،ای ۀپژوهش:  1 پ سش

های آمدامش ودمن خدجمت بد ای بدالا بد ،ن سدطح اطلاعدات و ،ا دش یافته ب گزاضی ،وضه

 ها و وضی است. آضشیایست

 لگ یکه میدا گین   بدا،هج  شان میجستجو(،  نتایج )غربالگری 5های توصیفی مؤلفه آماره

بنداب این  است 5و  80/2و حجاقل و حجاکث  آن  16/4،ض بین پاسخگایان ب اب  با  وستجا  تایج

،هدج تاا دایی ،ض حج متاسط به بالا است؛ این یافته  شدان می  تایج وستجا میا گین   بالگ ی

هدا سدتبین آضشیای های اطلاعاتی ماوا، ،ض آضشیا ،ضبنجی ک ،ن  تایج وستجا ام پایگاه،سته

ما هدای صجاوسدیضسدا ی آضشیایسدتپژوهش: تاا ایی اطدلاع 2 پ سشام میا گین بالات  است، 

ها ستبنجی منابع اطلاعاتی به آضشیایهای مستم  ،ض خصاص ،ستهپاسخ ،ا،ه شج. اگ  آمامش

 ت ی حاصل خااهج شج.اضائه شا،  تایج بهینه
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واژگدا ی  ندی ،ض بدین  ،اید ۀمیدا گین واژگرانی غنری، ۀ های توصیفی متغیرر دایررآماره ،ض

پددژوهش:  3 پ سددشاسددت.  5و  3و حددجاقل و حددجاکث  آن  01/4پاسددخگایان ب ابدد  بددا 

ضسدا ی هسدتنج پاسدخ ،ا،ه واژگا ی مناس ی ب ای اطلاع ،ای ۀهای صجاوسیما ،اضای آضشیایست

،هدج ،اید ۀ  است کده  شدان میبه بالاواژگا ی  نی ،ض حج متاسط شجه، بناب این میا گین ،ای ۀ 

های ضسا ی آضشیایستتاا ج ب  کی یت اطلاعواژگا ی  نی ام منابع اطلاعاتی م ت ط با آضشیا می

 صجاوسیما تث ی  بگذاض،. 

 ،هدج کده شان مدی های صداوسیمارسانی آرشیویستهای توصیفی متغیر کیفیت اطلاعآماره

حدجاقل و  و 89/3ها ،ض بین پاسخگایان ب اب  بدا آضشیایستضسا ی میا گین متری  کی یت اطلاع

هدا ،ض تضسدا ی آضشیایسداست؛ بناب این میا گین متری  کی یت اطدلاع 72/4و  92/2حجاکث  آن 

ی واژگدا های صجاوسدیما ،اضای ،اید ۀ ضشیایستپژوهش: آ 3 پ سشحج متاسط به بالا است. 

ه ،هنجه تاوه بده اضائدآمجه  شان،ستجه،  تایج بهضسا ی هستنج پاسخ ،ا،ه شمناس ی ب ای اطلاع

ضائده اهدای صجاوسدیما تاا دایی تاوه است و آضشیایستاطلاعات بهینه ،ض کمت ین ممان، قابل

ی ی بامیداباطلاعات متناسب با  یام اطلاعاتی م اوعدان ضا ،اض دج و آمدامش اسدت ا،ه ام ابزاضهدا

 کنج.یمضسا ی ضا بهت  ها، کی یت اطلاعایستای آضشیکاضگی ی تج بیات ح فه اطلاعات و به

واژگددا ی و کی یددت  ۀ،و متریدد  ،ایدد آمجه ام آممددان ودد یب هم سددتگی بددین ،سددت تددایج به

،اضی پاسخگا، و یب هم ستگی با سطح معندی 120ضسا ی، حاکی ام آن است که ،ض بین اطلاع

000/0=α  783/0ب ابد  بداR= اضی ام سددطح اسدت. امآ جاکده ایددن سدطح معندیمحاسدد ه شجه،

ت  است، ،ض تیجه ف ویه ص   ما ض، و ف ویه اصدلی مدا کاچک α=05/0،اضی ماض، ظ  ما معنی

واژگدا ی  ندی و  ،اید ۀ،اضی بدین گی یم که ضابطه مث ت و معنیشا،؛ بناب این  تیجه میتائیج می

یما ووا، ،اض،؛ به این معنا کده بدا افدزایش مترید ، های صجاوسضسا ی آضشیایستکی یت اطلاع

ت تیب اینکندج. بدههای صجاوسیما  یدز افدزایش پیدجا مدیضسا ی آضشیایستمیزان کی یت اطلاع

 شا ج.پژوهش ضوشن می 3و  2 هایپ سش

واژگددا ی و  ودد یب هم سددتگی بددین ،و متریدد   ،ایدد ۀ آمجه ام آممددان ،سددت تددایج به

،اضی پاسخگا، و یب هم ستگی با سطح معندی 120آن است که ،ض بین شناسی حاکی ام هستی

000/0=α  801/0ب ابد  بداR= اضی ام سددطح اسدت. امآ جاکده ایددن سدطح معندیمحاسدد ه شجه،

ت  است، ،ض تیجه ف ویه ص   ما ض، و ف ویه اصدلی مدا کاچک α=05/0،اضی ماض، ظ  ما معنی
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،اضی بین مترید  هسدتی شناسدی و گی یم که ضابطه مث ت و معنیشا،؛ بناب این  تیجه میتائیج می

های صجاوسیما ووا، ،اض، به این معنا که بدا افدزایش واژگا ی آضشیایست ،ای ۀاست ا،ه بهینه ام 

هدای صجاوسدیما  یدز افدزایش پیدجا واژگا ی آضشیایسدت ۀاین متری  میزان است ا،ه بهینه ام ،ای 

 شا ج.پژوهش ضوشن می 3و  2های پ سشت تیب اینج. بهکنمی

ضسدا ی اطدلاعآمجه ام آممدان ود یب هم سدتگی بدین ،و مترید  تاا دایی ،سدت تایج به

پاسخگا، ود یب  120شناسی حاکی ام آن است که ،ض بین های صجاوسیما و هستیآضشیایست

اسدت. امآ جاکده ایدن سد ه شجهمحا =R 920/0ب اب  با  α=000/0،اضی هم ستگی با سطح معنی

ت  است، ،ض تیجه ف ویه ص   کاچکα= 05/0،اضی ماض، ظ  ما ،اضی ام سطح معنیسطح معنی

پژوهش ،ض ایدن ودجول پاسدخ ،ا،ه شدج؛  2و  1 پ سششا،. ما ض، و ف ویه اصلی ما تائیج می

شناسدی( و گد  )هستی،اضی بدین مترید  مجاخلدهگی یم که ضابطه مث ت و معنیبناب این  تیجه می

 های صجاوسیما ووا، ،اض،، به این معندا کده بدا افدزایش مترید ضسا ی آضشیایستتاا ایی اطلاع

 کنج. های صجاوسیما  یز افزایش پیجا میضسا ی آضشیایستگ (، میزان تاا ایی اطلاع)مجاخله

سدطح  آمجه ام آممان ضگ سیان حاکی ام آن است که ود یب ضگ سدیان بدا،ست تایج به

م ا،اضی است. امآ جاکده ایدن سدطح معندیمحاس ه شجه R=783/0ب اب  با  α=000/0،اضی معنی

 ت  است، ،ض تیجده ف ودیه صد   مدا ض، و ف ودیهکاچک α=05/0،اضی ماض، ظ  ما سطح معنی

 تیجده  شا ج؛ بناب این،پژوهش ضوشن می 3و  2های پ سشت تیب اینشا،؛ بهاصلی ما تائیج می

ی یدت واژگدا ی  ندی میدزان ک ،اید ۀم که به امای تریی  ،ض یک واحدج ا حد اف معیداض گی یمی

 بینی است.پیشقابل 783/0ا جامه های صجاوسیما به ضسا ی آضشیایستاطلاع

هدای صجاوسدیما و واژگدا ی آضشیایسدتۀ  تایج تحلیل عاملی پ سشنامه، ضابطه بین ،اید 

پژوهش ب ضسی شج ج، مشخص شج بداض  2و  1های پ سشضسا ی آ ان که ،ض های اطلاعتاا ائی

،هدج هم سدتگی بدین ،اض، که  شان می 3/0ت  ام عاملی مشاهجه ،ض تمامی مااض، مقجاضی بزضگ

ق ال است. پس ام شناسدایی هم سدتگی متری هدا مشاهجه، قابلمتری های پنهان با متری های قابل

-tنا،اض بدا،ن ضابطده بدین متری هدا ام آمداضه بایج آممان معنا،اضی صاضت گی ،. ب ای ب ضسی مع

value شدا،؛ بنداب این، اگد  ب ضسی می 05/0است. چان معنا،اضی ،ض سطح خطای است ا،ه شجه

ت  محاسد ه شدا،، ضابطده کاچدک 96/1ام  t-valueشجه با آممدان میزان باضهای عاملی مشاهجه

هددای   یدک ام مقیاسهای سدنجش هددآمجه شداخص،سددتمعندا،اض  یسدت. ب اسدداس  تدایج به



 

 

 

 یلیمحمدجواد اسماع
 یاصغر رضو یدعلیس

  یمونیل یطهماسب یۀصف

414۰ بهار (،1) 36 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  
 

126 
 

،هدج است که  شان می 96/1ت  ام بزضگ t-valueمقجاض آماضه  %5شجه ،ض سطح اطمینان است ا،ه

 شجه معنا،اض است.های مشاهجههم ستگی

 
 بار عاملی استاندارد تحلیل عاملی تائیدی پرسشنامه -1شکل 
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 تحلیل عاملی پرسشنامه (t-value)آماره معناداری  -2شکل 

 نیکویی برازش مدل:

تنهایی ،لیدل آمجه ب ای مجل به،ستهای بهطاضکلی ،ض کاض با ب  امه لیزضل، ه  یک ام شاخصبه
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ها ضا بایج ،ض کناض یکدجیگ  و بداهم ب ام جگی مجل یا ب ام جه   ا،ن آن  یستنج، بلکه این شاخص

،اض،. ،ض ایدن تحقیدق ت سی  ک ،. ب ای اضمیابی مجل ساختاضی چنجین مشخصه ب ام جگی ووا، 

ب  ،و تقسدیم -های خدی گی ی و مجل سداختاضی( ام شداخصها )مجل ا جامهب ای اضمیابی مجل

، 3، شداخص  یکدایی بد امش2، شاخص ضیشه خطای میا گین مجذوضات تق یدب1،ضوه آما،ی

، شداخص  د م  شدجه 5، شداخص  د م شدجه ب ام دجگی4شدجهشاخص  یکدایی بد امش تعجیل

های عمدامی است. یکدی ام شداخص، است ا،ه شجه7 یکایی ب امش فزاینجه، شاخص 6ب ام جگی

 8،و -های بد امش، شداخص خدیحساب آوض،ن پاضامت های آما، ،ض محاسد ه شداخصب ای به

شدا،. چنا چده ایدن ،و ب  ،ضوده آما،ی مدجل محاسد ه می-بهنجاض است که ام تقسیم سا،ه خی

 (.1401)ح ی ی، باشج مطلاب است  3تا  1مقجاض بین 

 نیکویی برازش پرسشنامه هایشاخص -2جدول 

 های برازندگیشاخص

ریشه خطای 

میانگین مجذورات 

تقریب 

(RMSEA) 

شاخص 

نیکویی 

برازش 

(GFI) 

شاخص 

نیکویی برازش 

شده تعدیل

(AGFI) 

شاخص نرم 

شده 

برازندگی 

(NFI) 

شاخص نرم 

نشده 

برازندگی 

(NNFI) 

شاخص 

نیکویی 

برازش 

 فزاینده

(IFI) 

 1 – 0 >9/0 >9/0 >9/0 >9/0 <1/0 ق المقا،ی  قابل

 95/0 91/0 92/0 96/0 98/0 035/0 شجهمقا،ی  محاس ه

شدجه تائیدج های تحقیق م تنی ب  این مقیاس  خست بایج صدحت مقیداس است ا،هب ای ب ضسی ف ویه

هدا های سنجش آنشا،. بناب این ام تحلیل عاملی تائیجی ب ای سنجش ضوابط متری های پنهان با گایه

 
دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

1. Chi Square Divided to Degree of Freedom 
2. Root Mean Square Error of Approximation 
3. Goodness of Fit Index 
4. Adjust Goodness-Of- Fit Index 
5. Normed Fit Index 
6. Non-Normed Fit Index 
7. Incremental Fit Index 
8. Chi-Square 
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ها ب ضسدی پ سشنامه( ضا بدا سدامه هایپ سشها )است. تحلیل عاملی تائیجی اضت اط گایهاست ا،ه شجه

ا دج، گی ی ک ،هخابی ا دجامهپ سشنامه، متری های پنهان ضا به هایپ سشکنج. ،ضواقع تا  ابت  شا، می

های پ سشنامه است ا،ه کد ،. بنداب این بد ای ا  دات اینکده های تحقیق ضا م تنی ب  ،ا،هتاان ف ویه می

 شا،. ا،ه میا ج ام تحلیل عاملی تائیجی استگی ی شجهها ،ضست ا جامه،ا،ه

وسیله بداض عداملی  شدان ،ا،ه مشاهجه بهقجضت ضابطه بین عامل )متری  پنهان( و متری  قابل

باشدج ضابطده  3/0شا،. باض عاملی مقجاضی بین ص   و یک اسدت. اگد  بداض عداملی کمتد  ام می

 (1401)ح ی ی، شا،.  ظ  میشجه و ام آن ص فوعیف ،ض  ظ  گ فته

 

 
 نتایج تائید مدل نهایی ارتباط بین متغیرهای فرضیه اصلی -3شکل 

 
 ماصداوسی هایرسانی آرشیویستواژگانی غنی و کیفیت اطلاع مدل نهایی ارتباط بین دایرۀ -4شکل 

آمجه ام آممان و یب هم ستگی بین این ،و متری  ،ست تایج به 4و  3های ب  اساس شکل
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اسدخگای ماض،مطالعده ود یب هم سدتگی بدا سدطح پ 120حاکی ام آن است که ،ض بدین 

،اضی است. امآ جاکه این سطح معندیمحاس ه شجه =801/0Rب اب  با  α=000/0،اضی معنی

ت  است، ،ض تیجده ف ودیه صد   مدا ض، و کاچک α=05/0ماض، ظ  ما ،اضی ام سطح معنی

،اضی بدین گی یم که ضابطه مث دت و معندیشا،؛ بناب این،  تیجه میف ویه اصلی ما تائیج می

های صجاوسدیما وودا، ،اض،، واژگا ی آضشیایستگ  و است ا،ه بهینه ام ،ای ۀ متری  مجاخله

هدای واژگدا ی آضشیایسدتۀ   میزان است ا،ه بهینه ام ،ای به این معنا که با افزایش این متری

 کنج.صجاوسیما  یز افزایش پیجا می

 گیرینتیجه

اطلاعات ،ض بدین  به  یام شجه مشخص شج که احساسهای گ ،آوضیوتحلیل ،ا،هبا تجزیه

ضوم و م یدج ،ض حدامه ،هنجگان ،اشدتن اطلاعدات بدهپاسخگایان بالا است، بناب این پاسخ

باضکدا و همکداضان ا دج. ،ض پدژوهش ای ضا بیشت  ام حج متاسط اعدلام کد ،هفعالیت ح فه

هدای است. با تاوه بده ایدن یافتده ب گدزاضی ،وضه( به آن اشاضه شجه2012ضی ل ) (،1387)

ها و وضی است. آمامش ومن خجمت ب ای بالا ب ،ن سطح اطلاعات و ،ا ش آضشیایست

ا ج و ،ض ایدن ک ،ه( به ایدن مسدئله اشداضه2019ضایس )(، 2013ضی ل ) (،1384صنعت وا )

،ض حج متاسط به بالا اسدت. ایدن یافتده   تایج وستجا پژوهش مشخص شج که   بالگ ی

هدای اطلاعداتی ماودا، ،ض بنجی ک ،ن  تایج وستجا ام پایگاهاا ایی ،سته،هج، ت شان می

های مسدتم  ،ض خصداص ها ام میا گین بالات  است، اگ  آمامشآضشیا ،ض بین آضشیایست

ت ی حاصل خااهدج شدج. ها اضاائه شا،  تایج بهینهبنجی منابع اطلاعاتی به آضشیایست،سته

،هنجه است که  شان ها، ،ض حج متاسط به بالاآضشیایستواژگا ی  نی ،ض بین ۀ ،اشتن ،ای 

تاا دج بد  کی یدت واژگا ی  ندی ام مندابع اطلاعداتی مد ت ط بدا آضشدیا میاین است ،ای ۀ 

وینتد  (، 2013ضی ل )گا ه که های صجاوسیما تث ی گذاض باشج همانضسا ی آضشیایستاطلاع

ا ج. همچنین میا گین متری  های خا، به آن اشاضه ،اشته،ض پژوهش (،2018ابات )(، 2016)

آمجه ،سدتیج بهها ،ض حج متاسط بده بدالا اسدت، لدذا  تداضسا ی آضشیایستکی یت اطلاع

ضاپدل (، 2013ضی دل )،هنجه تاوه به اضائه اطلاعدات بهینده ،ض کمتد ین ممدان اسدت،  شان

هدای ا ج؛ و آضشیایسدت ،ههای خا، ب  آن تثکیج ک(  یز ،ض پژوهش2018ابات )، (2013)
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صجاوسیما تاا ایی اضائه اطلاعات متناسب با  یام اطلاعداتی م اوعدان ضا ،اض دج و آمدامش 

ها، کی یت ای آضشیایستکاضگی ی تج بیات ح فهاطلاعات و بهاست ا،ه ام ابزاضهای بامیابی

 یز بین متری ها آمجه ام آممان و یب هم ستگی ،ستکنج.  تایج بهضسا ی ضا بهت  میاطلاع

هدای ضسدا ی آضشیایسدت،اضی بین کی یت اطدلاعحاکی ام آن است که ضابطه مث ت و معنی

ضسدا ی صجاوسیما ووا، ،اض،، به ایدن معندا کده بدا افدزایش مترید ، میدزان کی یدت اطدلاع

تاا ددج بدد ای ،ض پددژوهش خددا، اعددلام کدد ،ه اسددت می (2019ضایددس )گا دده کدده همان

،اضی بدین مترید  کنج. ضابطه مث دت و معندیهای صجاوسیما  یز افزایش پیجا میآضشیایست

های صجاوسیما ووا، ،اض،، به ایدن واژگا ی آضشیایستام ،ای ۀ  گ  و است ا،ه بهینهمجاخله

هدای واژگدا ی آضشیایسدت،اید ۀ معنا که با افزایش ایدن مترید ، میدزان اسدت ا،ه بهینده ام 

گد  ،اضی بین متری  مجاخلهکنج. همچنین ضابطه مث ت و معنیصجاوسیما  یز افزایش پیجا می

صجاوسیما ووا، ،اض،، به این معنا کده بدا افدزایش  هایضسا ی آضشیایستو تاا ایی اطلاع

کندج. هدای صجاوسدیما  یدز افدزایش پیدجا میضسا ی آضشیایستمتری ، میزان تاا ایی اطلاع

واژگدا ی  ندی میدزان کی یدت ی  ،ض یک واحج ا حد اف معیداض ،اید ۀ همچنین به امای تری

ل عاملی بینی است.  تایج تحلیپیشای قابل های صجاوسیما تاا جامهضسا ی آضشیایستاطلاع

ضسدا ی های اطلاعهای صجاوسیما و تاا ائیواژگا ی آضشیایستپ سشنامه ضابطه بین ،ای ۀ 

،هدج هم سدتگی بدین شجه ،ض تمدامی مدااض،  شدان میآ ان ضوشن شج، باض عاملی مشاهجه

 ق ال است.مشاهجه، قابلمتری های پنهان با متری های قابل

سامی ،ض تالیدج ب  امده ای دای  قدش منزله قلب ت نجه ب  امهسیما بهآضشیاهای صجاو

عناان م کزی بد ای  گهدجاضی مندابع تالیجشدجه ،ض  ظد  که این م اکز بهکننج، امآ جاییمی

است، کمت  به  قش و تث ی گذاضی آ ان ،ض ف آینج تالیج ب  امه تاوه شجه اسدت. گ فته شجه

شناسی هسدتنج آماخته علم اطلاعات و ،ا شکه ،ا شهای صجاوسیما امآ جاییآضشیایست

تاا نج ،ض بامیابی اطلاعدات و اضائده اطلاعدات بهینده بد ای تالیدج ای میصاضت ح فهو به

هدای مد ت ط بدا ها و کمک به به ا، ف آینج ب  امه،  قش مؤ  ی ای ا کننج، با آمدامشب  امه

تد ی ،ض فعالیدت طلاعدات  قدش پ ض دگبامیابی اطلاعات و است ا،ه ام ابزاضهای بامیدابی ا

های اصدلی  اعی ام مؤل دهواژگا ی آ ان که به ،ای ۀتاا نج ،اشته باشنج. تقایت ای میح فه

تاا ج ،ض ضسدیجن بده مقصدا، کده هما دا شناسی  یز هست، میضشته علم اطلاعات و ،ا ش
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سدامی مجج، ،ض ب  امدهضسا ی باکی یت و بامیابی منابع ماوا، ،ض آضشیاها و است ا،ه اطلاع

است، تث ی گذاض باشنج.  تایج حاصل ام پژوهش حاو   یز تائیج کننجه همین مسئله هسدت 

ضسا ی بهت ی ،اشته باشج و ،ض تاا نج کی یت اطلاعواژگا ی  نی می ،ای ۀبا  که آضشیایست

 ضسا ی م یجت  باشج.بامیابی اطلاعات و اطلاع

 پیشنهادها:

 هایاا اییصجاوسیما تاوه بیشت ی شا، و ب ای است ا،ه بهینه ام تهای به آضشیایست -1

 ضیزی شا،.ها ،ض ضابطه با بامیابی اطلاعات م یج، ب  امهای آنح فه

ممان تاا ندج ،ض ف آیندج تالیدج ب  امده ،ض سداها به خا،باوضی ب سنج که میآضشیایست -2

 وسیما تث ی گذاض باشنج.صجا

م اهدا ای اصلاح شا، کده آضشدیا و آضشیایسدتگا هها بهب  امهساختاض تالیج و پخش  -3

 سامی محساب شا ج.عاامل ب  امه

 دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد منابعدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 

پژوهشدنامه (. ،ا دش اطدلاع ضسدا ی چیسدت؟. 1351باضکا، هاضولج، ،ا شی، حسین و مهاو ، پ ویدز )

 .5-1(، 1) 1پ ،امش و مجی یت اطلاعات، 

(. اسدددت ا،ه ام کلمدددات مناسدددب و خددداب. بامیدددابی ،ض 1396پیدددام )پددداض، محمدددجبهددد ام

http://bahrampoor.com 
،ا شجایان سطح پیش فته: های یا،گی ی واژگان فعال و  ی فعال ب ضسی است اتژی(. 1391پاکزا،، الهام )

 امده کاضشناسدی . پایانای ب  ،ا شجایان ای ا ی کاضشناسی اضشج ضشدته آمدامش مبدانمطالعه

 اضشج، ،ا شکجه علام ا سا ی، ،ا شگاه پیام  اض، ته ان.

ماهه ،ض چاضچاب فه ست تکامل ضشج اضت داطی  16تا  8واژگان کا،کان  ،ای ۀ(. 1395پامشی، فاطمه )

. س ب حسب سطح تحصیلی والجین: تج به حااض ،ض مهدجکا،ک و ونسدیتبیت-مک آضتاض

 امه کاضشناسی اضشدج، ،ا شدکجه علدام ت بیتدی و ضوا شناسدی، ،ا شدگاه آما، اسدلامی، پایان

 ،شت.م و

 ته ان: وها، ،ا شگاهی. .ضیمجل یابی معا،لات ساختا .(1401) ح ی ی، آضش و کلاهی، بهاضه

ها: ب ضسددی عددجم کدداضایی  امه(. ودد وضت بددام گ ی ،ض سدداختاض اصددطلاح1384وا، اعظددم )صددنعت
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ها ،ض مقایسده بدا آن. شناسدیهدای هستیها ،ض محیط اطلاعاتی وجیج و قابلیت امهاصطلاح

 .45-24(، 4)16، فصلنامه کتاب
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