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مقدمه

� كا� �مو��  �
كتابد���� همو��� تاحد�
كتابد����  مثا�،  عنو��  به  
�شته �ند.  
خالت 
 
�فر� �مو��  به  �سكند�يه  بز�گ  كتابخانة 
بر��   � مي پر
�ختند  با�
يدكنند�  محققا�   �

تا�يخچة �مو�� كا�بر�� كتابخانه ها� ��نشگاهي �� 
1���نشگا! ها� غر

نوشتة مايكل لو�� ��2 
ترجمة شهنا� خديو�3 

چكيد!
�مو�� كا�بر�� �� ��نشگا! موضوعي قديمي �ست 0 �يشه ها� �� �� مي تو�� �� قر� هفدهم 
�� �لما� جست 0جو كر�. كتابد���� ��نشگاهي �� �مريكا تد�يس �� كلا9 ��9 0 نوشتن 
�� �ين �مينه �� �� قر� نو��هم شر0? كر�ند. �� ��0يل قر� بيستم نيز �مو�� كا�بر�� �� 
��نشگا! ���مه ��شت، 0لي �� كتابخانه ها� ��نشگاهي �سميت نيافت 0 �� �هة 1940 بيشتر 
�هميت خو� �� �� جامعة ��نشگاهي �� �ست ���. �� �هة1960 �مو�� كا�بر�� �� ��نشگا! 
�0با�! �حيا 0 نقش �مو�شي كتابد���� ��نشگاهي به �سميت شناخته شد. �مر�0!، كتابد���� 
كتابد���  مها�I ها�  �مو��   �� �طلا? �ساني  فنا��0 جديد  با  شد! �ند  مجبو�  ��نشگاهي 
كنا� بيايند. برگه ��� �لكتر0نيك، منابع مرجع �لكتر0نيك، شبكة جهاني، 0 ��90 �لكتر0نيك، 
شيو! ها� تد�يس كتابد���� �� تغيير ���! �ست. پذيرفتن كتابد���� ��نشگاهي به عنو�� مد�9، 
�غلب مو�� مخالفت قر�� گرفته �ست. �ين مخالفت ها �� ��0يل قر� بيستم بر�0 كر� 0 طي چند 

�هة گذشته به �فعاI 0 به علل مختلف تكر�� شد! �ست.

كليد�0ژ! ها 
�مو�� كا�بر�� كتابخانه، مها�I كتابخانه ��، تحقيق كتابخانه ��، كتابخانة ��نشگاهى

به   �� لا�1  �مو��   
موجو منابع   ��  �
�ستفا
 �� كتابد����  تا�يخ،  طو�   �
 
ند. �
مي  �نها 
محققا�   � ��حانيا�  مانند  
يگر  گر�� ها� 
حا�  عين   �
 كه  بو
� �ند  مختلف  �شته ها� 
�ظيفة نگاهد��� مجموعة كتاA ها� مؤسسة 
1. "A brief  history of library instruction in the United States of America". Illinois Libraries, 2001. [on-line]. Available: http://
www.michaellorenzen.com
2. Michael Lorenzen  shahnaz_khadivi@yahoo.com نشگا� �صفها��
3. عضو هيئت علمي گر�� كتابد��� � �طلاF �ساني 
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به همين علت  
�شتند.  بر عهد�  نيز   ��  
خو
مي تو�� گفت چنين �فر�
� مفاهيم كتابد��� 
كر
� �ند.   
���  
خو حرفه ��  گفتا�   �
  ��
�نجا1   Mنحو  �� مكتوبي  سابقة  هيچ  متأسفانه 

�ين �مو�� ها برجا� نماند� �ست.

� برخي متو� كتابد��� �لماني نمونه هايي 
ثبت   19 تا   17 قر��   �� كا�بر��  �مو��   ��
شد�  �ست. ���4Z (1989) خلاصه �� �� �ين 

� � محل � چگونگي �جر�� �
متو� �� نشا� 
�� �� نيز مشخص كر
� �ست. متأسفانه �ين 
 ����
 نوشته شد�  �لما� شرقي   �
 كه  مقاله 
 �
مثا� هايي �ست كه تأثير �ين �مو�� ها �� 
 ���
�قوF �نقلاA كمونيستي بر عليه سرمايه 
به محتو��   �
�مر پي بر �ين  نشا� مي 
هد � 
��قعي برنامه ها� �مو�شي � نحوM �جر�� �� 

شو�� مي سا�
. با �جو
 �ين، ��شن �ست  ��
�لما�  
�نشگا� ها�   �
 كا�بر��  �مو��  كه 
كه  �نجا   ��  .
بو شد�   F�شر �مريكا   �� قبل 
عالي  �مو��  بر�سا^  �مريكا  عالي  �مو�� 

 �مو��  ��
�لما� طر�حي شد� �ست، �حتما� 
كا�بر�� كتابخانه ها5 
� �مريكا تحت تأثير نظا1 

�مو�� كا�بر�� 
� �لما� باشد.

�� �مريكا
حرفة  بنيا� گذ��  كه  
يويي6،  ملويل   
 �� كتابد��  �مريكاست،   �
 جديد  كتابد��� 
 �
  �� �ست.   �
كر معرفي  مربي  عنو��  به 
يك  كتابخانه،  «�كنو�  نوشت:  چنين   1876
 �
  .(5  :29) �ست»  معلم  كتابد��،   � مد�سه 
مهمي  بخش  كتابخانه ها  كه   
بو �ما�  همين 

�� محيط ها� 
�نشگاهي به حساA مي �مدند. 
نو�
هم  قر�   �� قبل  
�نشگاهي  كتابخانه ها� 
كوچك بو
ند، �ما شر�F �مو�� ها� تكميلي 
بز�گ تر  بسيا�  كتابخانه ها�  پيد�يش  موجب 
�مو��  به  نيا�   
خو نوبة  به  �مر  �ين   � شد 
�فر�
 بر�� �ستفا
� �� �نها ��، كه مجموعه ها� 

.
مفصل تر� 
�شتند، �يجاA كر

� ���خر قر� نو�
هم، �ينسو�7  كتابخانه �� 
قلب 
�نشگا� معرفي كر
 � �� �� محل طبيعي 
 �

�سي �عتقا Aبه كتا �نست. ��
�مو�� 

�نشجويا�  �ست  بهتر   
بو معتقد   � ند�شت 
به  كنند.   �
�ستفا كتابخانه ��  �� مجموعه ها� 
 �
 
�نشگا�   ��
�ستا  � كتابد����   ��  
�عتقا
 � 
��ند  يكساني  نقش  
�نشجويا�  �مو�� 
كنند.  همكا��  يكديگر  با  �مر  �ين   �
 بايد 
�� محيط  بيشتر   M
�ستفا معني  به  �ين 
يدگا� 
�ئيس  �ينسو�   .
بو �مو��  بر��  كتابخانه 
�ئيس  همكا��  با   �  
بو  
ها���� كتابخانة  
 8Zليو� چا�لز  يعني   ،
ها���� 
�نشگا�   �قت 
مقاله �� نوشت � 
� ��  �هميت كتابد��� � 

 .(14-7:100) 
�
كتابخانه �� نشا� 
كتابد����  نو�
هم  قر�  �خر  سا� ها�   �

��بينسو�9  كر
ند.   F�شر  �� �مو��  كا� 

� كلا^ ها�  �� 
(1980) سخنر�ني ها� خو
 .

�نشجويا� سا� ��� � 
�1 �غا� كر ^�


�صد
 بو
 كه 
�نشجويا� �� به محققا�  ��
��قعي تبديل كند تا قا
� باشند خو
 به تحقيق 
بپر
��ند � بد�� كمك �ستا
 � يا كتابد�� كا� 
كنند. �� معتقد بو
 كه مهم ترين 
�سي كه 
همين   
مي �مو� عالي   Zتحصيلا  �� 
�نشجو 
4. Ewert

5. Library instruction

6. Melvil Dewey

7. Winsor

8. Charles Eliot

9. Robinson
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��حية پژ�هشگر� �ست.
نو�
هم  قر�  ���خر  كتابد����   �� بسيا�� 
�شتة   �
  � بو
ند  
�نشگا�   
�ستا  
خو
�مو��  مي كر
ند.  تد�يس   
خو تخصصي 
 Aمحسو �نها  بر��  تا��  �مر�  كلا^   �

يك  يا   ^�
 يك   qختصا� �لي  نمي شد، 
جديد  �مر�  كتابد���  �مو��  به  كلا^ 
تلقي مي شد. ��لين 
�^ كتابد��� كه ��حد 
 ،1886  �
 
يويس10،  توسط  
�شت  نمر�   �
 �
  � شد  ���ئه  �مريكا  ميشيگا�  
�نشگا�   �

��لية  نگر�ني   ��  .
بو كتابنامه  نويسي   
مو�
خو
 �� �� �ين موضوF كه 
�نشجويا� �نچه �� 
كه بايد 
� مو�
 كتابخانه بيامو�ند، 
� كلا^ 

 � مي گويد همين �مر ��
نمي �مو�ند، �بر�� مي 
 ^�
باعث شد �� بر�� جبر�� �ين كاستي 
جد�گانه �� 
� مو�
 �ستفا
� �� كتابخانه ���ئه 
كتابنامه نويسيِ    ^�
  .(294-289  :28) كند 

يگر  
�نشگا� ها�   �� بسيا��  بر��  
يويس 

�لگو قر�� گرفت.

�نشگا� ها  �
يكي �� ��لين مد�سا� كتابد��� 
 
مو�  �
  1886  �
 كه   
بو  11w��
�� 
�ين �

�نشگا� كرنل12 مي گويد:  �
 
كلا^ 
�^ خو
 �
  Aكتا �هميت   �
�
 نشا�  �صلي   wهد»
فر�گير� 
�نش �ست» (101: 224-219). �� 
 wحر �
به 
�نشجويا� مي �موخت كه هيچ �ستا
�خر �� نمي �ند � هيچ كتابي نيز حرw �خر �� 
 ��
�ستا توسط  نيز  كتاA ها  �ير�   ،
برند��  �

نوشته مي شو
. به نظر مي �سد �� تو�نسته �ست 


�نشگا� كرنل مد�^ موفقي باشد.  �


تاكر13   � �شميت،  ها�
ستي،   Aِكتا  �

خلاصة جالبي �� پيشگاما� �مو�� كتابد��� 
�ين   �
 �ست.  شد�  ���ئه  
�نشگا� ها   �

�مد� �ست:  به چاپ �سيد،  كتاA كه 1986 
«كتابد���� 
� مو�
 كتاA سخنر�ني مي كر
ند، 
 � 
ند �
مي   yشر  �� كتابنامه نويسي   Mنحو
تجربة  
ند. �
مي  ���ئه   �� لا�1  �مو�� ها� 
حتي  يا  مشخصي  ساختا�  هيچ گونه  به  �نها 
مؤثر  �مو��  بر��  پذيرفته شد� ��   Mشيو
 
مو�  �
 بحث  �غا�  به  منجر  �لي  نينجاميد 
ماهيت � هدw �مو�� كا�بر�� شد» (4:46). 
 ،w��
مثا� ها� zكر شد� توسط �ينسو�، ��
 
��بينسو�، � 
يويس �ين �مكا� �� فر�هم ���
 �
كه نسل كتابد���� 
�نشگاهي بعد �� �نها، 
كا�  �نها  تجربة  مبنا�  بر  بتو�نند  بيستم،  قر� 

خو
 �� شر�F كنند.

�مو�� كا�بر�� �� ��0يل قر� بيستم 
�� �نجا كه بسيا�� �� �فر�
� كه 
� قر� 

�شتند  �شتغا�  كتابد���  �مو��  به  بيستم 
قر�   �
  ��  
خو كا�  كه  بو
ند  هما� هايي 
�شتر�|  نقا{  بو
ند،   �
كر  F�شر نو�
هم 
 

��� �جو �
 �ين  �مو�� ها�  بين   �
�يا
 14Z�� مي تو�� ����يا 

. �� ميا� �ين �فر���

 ��  (1977) ��بين15  قو�  به  كه   
بر نا1   ��
�مينة   �
  �� 
��سي   1927 تا   1899 سا� 
سا�ماندهي كتابخانه، منابع كتابنامه، � تا�يخ 
 w��(81: 250-261). ژ 
كتاA تد�يس كر
 �  
كر كمتر   �� فاصله  �ين  نيز  �شنايد�16 
10. Davis

11. Edwin Woodruff

12. Cornell University

13. Hardesty, Schmitt & Tucker

14. Azariah Root

15. Rubin

16. Schneider
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سا� ها�   �
  �� كتابد���  مها�Z ها�   ^�


�نشگا� جو�� تا��17 تد�يس  �

هة1980 

�نشگا� كاتوليك �مريكا  �
 �� ^�
� همين 

�^ �سمي تا سا� ها� 
هة1920  Zبه صو�

.(222-215 :86) 
تد�يس كر
 (1912) بيشاپ18  توجه   
مو�  Fموضو
معتقد   ��  ،
بو  Aكتا توليد  تصاعد�  �شد 
علمي  هيئت  �عضا�   � 
�نشجويا�  كه   
بو
 Aبز�گ كتا �نشگا� هايي كه با مجموعه ها�

بيشاپ  �مو�� �ند.  نيا�مند  
��ند،  سر�كا� 

�نشجو كمك  به  بايد  �مو��  �ين  مي گفت 
كند نسبت به مو�
 چاپي نظر تحقيقي 
�شته 
باشد � �ميد��� بو
 كه 
�نشجويا� بتو�نند �� 
 Aنويسندگا� خو � Aطريق �مو�� بين كتا

� بد تمايز قائل شوند (15: 281-265). 
��ليـن ��كنـش منفـي نسبت بـه حضـو� 
 �
 نيز  
�نشگاهي  كلا^ ها�   �
 كتابد���� 
 
�ستا بر�� كر
. لوسي سالمن19  همين �ما� 
تا�يـخ 
� كالج   �سـا�20 بـو
 � �� 1887 تا 
 �
  �� كتابد����   ��  .
مي كر تد�يس   1927
كلا^ 
�^ خو
 مز�حم مي 
�نست � بر �ين 

�سي  عنو��  به  نبايد  كتابد���  كه   
بو نظر 
جد�گانه � 
���� نمر� تد�يس شو
 � بايد به 
به   .
���ئه شو 
يگر   ^��
 �� عنو�� بخشي 
نظر �� �ستا
��، � نه كتابد����، بايد �مو�� 
مسئوليت   
بو معتقد   �� بدهند.  كتابد��� 
قابل  به شكلي  كتابخانه  نگاهد���  كتابد���� 
�ستفا
� � كمك به �عضا� هيئت علمي بر�� 
 
�نتخاA كتاA �ست. علا�� بر ��، �� �عتقا

غير
�سي  حو�� ها�  به  بايد  كتابد��  
�شت 
 
��
بپر مناظر�)  گر�� ها�   �
 مشا���  (مثل 
 :82) باشد  تعامل   �

�نشجويا�  با  بتو�ند  تا 

.(309-301
به  منفي سالمو� نسبت  علي �غم ��كنش 

�مه � �مر  �ين  
�نشگا�،   �
 كا�بر��  �مو�� 
كتابد����  بر��  ��قعي  تقاضا�  �ما   .
كر پيد� 
 �
  � شا�21  چا�لز  توسط  �مو�شي   qخا

هة 1920 مطرy شد. ��  �
كالج سو�تمو�22 
بيشتر كلا^ ها�  
� 1928 �ظها� 
�شت كه 
�مو�شي كتابد��� مجز�، غيرعلمي � نامنظم 

��سي  بايد  
�نشجويا�   �� نظر  به  �ست. 
چند 
�با�M كتابشناسي �� به صو�Z �جبا�� 
بگذ��نند � به همين منظو� خو�ها� گونه �� 
جديد �� كتابد���� شد كه 
�نش  كتابد��� �� با 
تو�نايي تد�يس 
� هم �ميزند (87). 
يلو�23 

� �مينة �مو��  �� 

� 1975 ��لين مقالة خو
كتابد���ني منتشر كر
 كه بايد نقش �صلي �نها 
به  نيا�  �مو�� 
� كلا^ باشد؛ 
�حالي  كه 
 - qتو�نايي خا �
�جو
 �ين نوF كتابد��- با 

.(407 :30) 
50 سا� قبل مطرy شد� بو

� كالج �ستيفن، لامر جانسو�24، كه يك 
سا� ها�  طو�   �
 �مو��  مدير   � كتابد�� 
 �
�ستفا موقعيت  �ين   ��  ،
بو  1952-1932
�مو��  برنامة   
���  �� جديد   wهد سه   �
تشخيص   ��  .
كر 
�نشگا�   �
 كتابد��� 

�نشجويا�  به  كتابد����  �ست  لا�1  كه   
�

 �
بيامو�ند چگونه �� منابع مرجع بهتر �ستفا
مطالعه  مها�Z ها�  
�نشجويا�  به  لذ�  كنند، 
17. Georgetown Univ.

18. Bishop

19. Salmon

20. Vassar College

21. Charles Shaw

22. Swathmore College

23. Dillon

24. Lamar Johnson



(8
6 �

ستا
(تاب

 70
 �

كتا
مه 

لنا
فص

     

235

 

� نهايت قصد �� �ين بو .
�
�� �مو�� 
كه به 
�نشجويا� �مو�� 
هد كتابخانه مركز 
�ين  به  جانسو�  �ست.  
�نشگاهي   Zتعليما
عمل  تو�نايي  كتابد����  �كثر  كه  �سيد  نتيجه 
�ميد���  �لي  ند��ند،   �� �ستيفن  كالج  مانند 
بو
 كه عمل �� بتو�ند به عنو�� نمونه �� بر�� 

.(211-205 :53) 

يگر�� قر�� گير
كا�بر��  �مو��  لز�1   �� بسيا��   
�فر�
نتيجة  �لي  بو
ند،   �
كر 
�نشگا� صحبت   �

پژ�هش ها� �نجا1 شد� 
� مو�
 لز�1 �نجا1 
نفر   �
يافت.  �نتشا�  
هة 1930  �
�ين كا� 
مقالاتي  كتابد��  يك  سپس   � ��� � شنا^ 
منتشر كر
ند كه 
� �� �� فنو� (تكنيك ها�) 
معتبر طر�حي � �ند��� گير� بهر� گرفته شد� 
پاتريك25 
� مجلة  لوتيت �   ،1932 �
 .
بو
 � كا�بر
�>؛  < ���� شناسي  طرفد��  پر 

ند �
 نشا�   26Zسا� 1934 هر �
 همچنين 
كه 
�نشجويا� فاقد 
�نش �ستفا
M صحيح �� 
 Zمقالا �ين   .(49) هستند  كتابخانه ��  منابع 
 �
يافته ها� پژ�هشي �ست كه  ��لين  ظاهر�ً 

�نشگا�  �
مقالاZ مربو{ به �مو�� كا�بر�� 

منتشر شد� �ست.
 �

� 1935، شو��27، نظر �ينسو� �� كه 
 �  yمطر  ً�
مجد  ،
بو شد�  بيا�   1880 سا� 
به   .
كر تأكيد  
�نشگا�  كتابخانه-  مفهو1  بر 
 �
 بايد  كا�شناسي   M��
 
�نشجويا�   �� نظر 
 ��
كتابخانه �مو�� ببينند، 
� حالي كه  �ستا
شيو� ها�  به  تد�يس،  جا�  به  كتابد����   �
حـل مشكـل متوسـل مي شونـد. كتابخـانـه، 

�نشجويا�  �� �
��مايشگاهي خو�هد بو
 كه 

جست �جو�  به  كتابد��   �  
�ستا كمك  به 

�نش خو�هند �فت. نقش كتابد�� � كتابخانه 

� �مو�� 
�نشجويا� كا�شناسي، به عنو�� 
نقش محو��، تقريباً هما� �يدM �ينسو� �ست 
 :89)  
بو بيا� شد�   ��  �� پيش  كه 55 سا� 

 .(114-110
نظريه �� تقريباً مشابه توسط بر�نسكومب28 

� 1940 بيا� شد كه 
� �� كتابخانه �هميت 

�شت، �لي كتابد�� 
� �ين ميا� نقشي  �� 
خو
 
�ستا 
ستيا�  كتابد��   ��  Mعقيد به  ند�شت. 
�ست � بايد بر�� برقر��� ��تبا{ صحيح با 
 �
�ستا
 كوشش � 
� كلا^ ها شركت كند. 
 ^�
 كلا^  جا�  به  بايد   
�ستا حا�  عين 
 
�ستا كتابخانه،   �
  .
كتابخانه حاضر شو  �

��هنمايي   �
  �  
بو خو�هد  كتابد��  
ستيا� 
با  مستقل  تحقيق  �نجا1  بر��  
�نشجويا� 
خو�هد  كمك   
موجو كتاA ها�   ��  �
�ستفا
 � كلا^   �
  �
 هر   
�ستا  � كتابد��   .
كر
كتابخانه تد�يس مي كنند �لي كتابخانه محل 

.(19) 
�صلي فر�گير� خو�هد بو
 �
  Zمقالا  1960 تا   1930 سا� ها�   �

شد.  كمتر  
�نشگاهي  كا�بر��  �مو��  �مينة 
 ���
 �ين   �
 شد�  منتشر  مقالة  مهم ترين 
عنو�� مد�^  به  
�نشگاهي»  «كتابد��  مفهو1 
با  شر�29   1955 سا�   �
 شناخت.   
�
مر  ��
 
كر مخالفت  مد�^  عنو��  به  كتابد��  نقش 
با��  �ين   �� بايد  كتابد����  
�شت  �ظها�   �

ست بر
��ند. �� �نجا  �
�حمقانة مد�^ بو
كه 
� �ين سا� ها مقاله �� 
� �ين �مينه منتشر 
 �� �
نشد� مي تو�� نتيجه گرفت كه تعد�
 �يا
25. Louttit & Patrick

26. Hurt

27. Shores

28. Branscomb

29. Shera
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كتابد���� 
�نشگاهي با �ين نظر مو�فق بو
ند 
.(13 :88)

علـي �غم نمونـه هـا� �مـو�� كـا�بر�� 

�نشگاهي � نوشته ها� تأييد كنندM ��، �مو�� 
 
كا�بر�� 
�نشگاهي هرگز جايگا� ��قعي خو
�� نيافت. چند كتابخانه برنامه ها� �مو�شي �� 
 �� 
�جر� مي كر
ند � چند كتابخانه نيز نظر خو
نسبت به �مو�� كا�بر�� منتشر مي ساختند، 
كلا^  به  كتابد����  كتابخانه ها  �كثر   �
 �لي 
هاپكينز30  �ظها�نظر  بنابر  نيافتند.   ���  ^�

بين  شد�  منتشر   Zمقالا كتابنامة   ،1982�

سا� ها� 1876 تا 1932 نشا� 
هندM كاهش 
 �

� مـوضـوF �مـو�� كـا�بر��  Zمقـالا
  
تعد� بعد،  به  �� سا� 1907  
�نشگا� هاست. 

� مو�
 �مو�� بنيا
� مها�Z ها�  Zمقالا
�طلاF يابي به 
�نشجويا� سا� ��� بيشتر شد � 

� سا� 1926 �ين نظريه بيا� شد كه �مو�� 
 � �ست  ترميمي  �مر�  
�نشگا�   ��� سا�   �

�مو��  كه  
بيرستا� هاست  مسئوليت   �

بايد  كا�بر��  �مو��  كا�  �صل  يعني  
هند، 
به   
��� بد�   �
  �  
شو �نجا1  
بيرستا�   �

 

كمبو
ها جبر�� گر تا   
مر�� شو 
�نشگا� 

 .(194 :47)
 1930 تا   1880  �� يعني   ��� سا�  پنجا� 
�� مي تو�� 
��M طلوF كاAz جنبش �مو�� 
�ين   ،�� طي  كه  
�نست،  
�نشگاهي  كا�بر�� 
جنبش 
� بسيا�� �� 
�نشگا� ها پا گرفت � 
 �� بسيا��  �نكه   
�جو با  شد.  بسته  كا�  به 
�ما�   �� 
�نشگا� ها�   � كتابد����  مهم ترين 

�نشگا� ها شركت  �

� �مر �مو�� كا�بر�� 

�شتند، �ين كا� نتو�نست به عنو�� يك معيا� 

 �� 

� جامعة كتابد��� 
�نشگاهي جا� خو
�ما�  �ين   �
 كه  بنياني  مع �لوصف،  كند.  با� 
گذ�شته شد تو�نست �مينة مناسبي باشد بر�� 
 �

�نشگاهي كه  كا�بر��  �مو��  طرفد���� 


هة1960 به طو� موفقيت �ميز ظاهر شد.

ظـهـو� مجـد� �مـو�� كـا�بـر�� �� 
��نشگا! ها

كا�بر��  �مو��   1960 تا  
هة1930   ��

�نشگـاهـي 
� حـرفـة كتـابـد��� غيرفعـا� 
�مو��   �
 هم  هنو�  كتابد����  بعضي   .
بو
�ين   �� چند�ني  سابقة  �ما  
�شتند،  همكا�� 
 �
 مقاله  مهم ترين  نيست.   
موجو همكا�� 
�ين �مينه توسط شر� 
� 1955 نوشته شد كه 
با همكا�� كتابد���� 
� �مر �مو�� مخالفت 
�مو��  جنبش  �ما   .(21-10  :88)  
مي كر

�نشگا� مجد
�ً �حيا شد. بر�سا^  �
كا�بر�� 
كه  هما� طو�   ،1982 سا�   �
 هاپكينز  گفتة 
���يل   �
كتابنامه نويسي»31   «�مو��  سقو{ 
قر� نتيجة فشا�ها� �جتماعي 
� �ين حرفه � 
 �
محيط ها� 
�نشگاهي بو
، �حيا� �� هم 
 �
 مسئله   �
  .
بو علت  همين  به  
هة1960 
�مر توسعة �مو�� � پر��� �� فقط مي تو�� 
 �  
كر حل  گر�هي  منظم  �مو��  طريق   ��

يد�  نيز  بهتر�  �مو��  �ينك  كه  كتابد���� 
بو
ند � موقعيت بالاتر� 
�شتند �ما
M مقابله 
 �
 �ين   .(195  :47) بو
ند   Zمشكلا �ين  با 
مسئله كه به قو�  هاپكينز باعث �حيا� �مو�� 

�نشگا� شد عبا�Z بو
ند ��: تأثير  �
كا�بر�� 
شد�  مر
مي   � 
�نشگا� ها،  شد�  تخصصي 

سريع به همر�� كامل تر شد� كتابخانه ها.
30. Hopkins 31. Academic library instruction
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�مو��  ���يل 
هة1970  
هة1960 �  �

 � 
�شت  سريع  �شد�  
�نشگا�   �
 كا�بر�� 
 � غير�نتفاعي  سا�ماني  پايه گذ���  به  منجر 
خو
كفا 
� �مو�� به نا1 «تبا
� �فكا� كتابد��� 
�ين  گر
همايي  ��لين  شد.  (��.�ُ.��.�كس)»32 
 �� � 
سا�ما� 
� شر� ميشيگا� 
� 1973 بو
�� �ما� تا به حا�، �ين گر
همايي، هر سا� 
برگز�� شد� �ست.  �مريكا،  نقا{ مختلف   �

مجموعة �مانتي �ين سا�ما� شامل مو�
 چاپي 
كتابنامه ها،  تك صفحه ��،  �طلاعيه ها�  مانند 
��هنماها� موضوعي، �يدئوها� �مو�شي � 
نو��ها� صوتي، � لوy ها� فشر
� �ست. تا 
1999، سا�ما� تبا
� �فكا� كتابد��� بيش �� 
650 عضو 
� �مريكا، كانا
�، منطقة كا��ئيب، 
���پـا، �ستـر�ليـا، لبنـا�، � �فـريقـا� جنـوبي 


�شت. 
توجه  تجديد  باعث  شد�  منتشر   Zمقالا
ناپ33  شد.  
�نشگا�   �
 كا�بر��  �مو��  به 
�يالتي  
�نشگا�   �
 
هة1960،  ���يل   �


 � �� 1960 تا �
�ين34 پژ�هش هايي �نجا1 
با �ستفا
� �� ��� ها� �نسا� شناختي   1962
 ���  
كا�بر مطالعة  به  جامعه شناختي   �
كا�شناسي  
�نشجويا�  ميا�   �
 مشكل  حل 
�ين  پر
�خت.  
�نشگاهي  كتابخانه ها�   �

پژ�هش بعدها به «پر�ژM كتابخانة مونتيت»35 
سا� ها�   �
 ناپ   .(58 (57؛  شد   w�معر
 ��  �� نتايج  مقالاتي   �
  1966  �  1964
 ��
�ستا �ست.  مبهم  نتايج  �ين   .
كر تشريح 
بر��  ناپ  كوشش  مقابل   �
 
�نشجويا�   �
 �
تغيير�تي  �نجا1  يا   � Zطلاعا� �جمع ���

كلا^ ها مقا�مت مي كر
ند. نتيجه گير� مهم 
�� �ين بو
 كه تو�� كا�بر� كتابخانه يك هنر 
�ست كه �گاهانه توسط متخصصا� موضوعي 
 Zنتقا� مها�� �تا به جا 
نا
يد� گرفته مي شو
يا
گير�، فقط محتو� �� �مو�� 
هند (59). 

�نشگا� كتابخانه �� نا
يد�  ��
�� �نجا كه �ستا
�مو��  بر��  كتابد��   
بو لا�1  مي گرفتند، 

مها�Z كتابخانه �� مد�خله كند.
 �� كتابد����  نقش  فا�بر36،   1975  �
  
 � كالج  كتابخانه ها�   � بر�سي  تد�يس   �


�نشگا� �� مقايسه كر
 � به �ين نتيجه �سيد كه 
كتابد���� 
� مو�
 نقش �مو�شى كتابخانه ها� 
كالج سر
�گم هستند. كتابخانه ها� 
�نشگاهي 
حتي   � 
��ند  قر��  بز�گ  محيط ها�   �

 
برنامه ها� �مو�شي كا�بر�� نيز به علت تعد�
چند�ني  موفقيت   ��
�ستا  � 
�نشجويا�   
�يا
كتابخانه ها�  كتابد����  �ما  
�شت.  نخو�هد 
 ،
بو خو�هند  موفق تر  �مو��  كا�   �
 كالج 
كنتر�  قابليت  �نها  
�نشجويا�   
تعد� �ير� 
�سا� تر   ��
�ستا با  تما^   � 
�شته  بيشتر� 
تحت تأثير  كالج   ��
�ستا حا�،  �ين  با  �ست. 

�نشگاهـي هستنـد،  كتابخانه ها�  مـد� ها� 

� �نجا گذ��ند� �ند.  �� 
�ير� تحصيلاZ خو
كتابـد���� هم همين مشكـل �� 
��نـد. هـم 
�ستا
�� � هم كتابد���� نيا� 
��ند تفا�Z ميا� 
كتابخانة 
�نشگاهي � كالج �� تشخيص 
هند 
� �� نقش كتابخانة كالج 
� �مو�� بهر� گيرند 

.(23-12 :36)

يگر  حرفه ها�  �كثر  مانند  نيز  كتابد���� 
�ند��� ��  تا  كا�ها� 
فتر� خاصي 
��ند كه 
32. Library Orientation Exchange(LOEX)

33. Knapp

34. Wayne State University

35. Monteith Library Project

36. Farber
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 Zمؤسسا �
�قت �نها �� مي گير
. �ما كتابد���� 
مي تو�نند  كه  
��ند  
ستيا��ني  عالي  �مو�� 
كشند.   ��
 به   �� �نها  مسئوليت   �� بخشي 
كتابد����  كه  �ست  معتقد   (1975) 
يلو�37 
 ��  �� 
فتر�  كا�ها�  بيشتر  بايد  
�نشگاهي 
برنامة ����نه خو
 حذw كنند. به نظر �� �ين 
 �� 
�مر باعث مي  شو
 كتابد�� بتو�ند �قت خو
صرw �مو�� 
� كلا^، توسعة مجموعه ها، 

يگر فعاليت ها� 
�نشگاهي كند. �ين كا�  �
�فز�يش   �� كتابد��  حرفه ��   Zطلاعا� ميز�� 
 M��

� � كا��يي �� �� 
� سا�ماندهي � ��


.(407 :30) 
كلا^ 
�^ بالا مي بر
به  مي تو�ند  
�نشگا�   �
 كا�بر��  �مو�� 
سا
گي يك گر
� علمي 
� كتابخانه باشد، 
يا �نكه پيچيدگي بر�سي 
قيق منابع �طلاعاتي 

�شته باشد. فريك38  �� qيك �شتة خا �

 �

� 1975 بيا� 
�شت كه بيشتر فعاليت ها 
 Fست � نه �� نو� ��� Fمينة �مو�� �� نو�

�1؛ � خو�ستا� سطح بالاتر� �� �مو�� شد 
 �
 �طلاعاتي  منابع  مختلف   Fنو��  ��  �
 كه 
-12  :37)  
شناسايي شو مختلف  �شته ها� 

عقيد�  با �� هم  نيز   (1977) �تو��39   .(14
بو
 � خو�ستا� �ستفا
� �� �سانه ها� �مو�شي 
 :96) شد  بيشتر  �مو�شي  نقش  �يفا�  بر�� 

 .(740-736
كتـابـد���� 
�نشگـاهـي �غلـب �ظايـف 
�مـو�شـي خاصـي �� 
� كـلا^ بـرعـهـد� 
مي گيرند كه �بطي به كتابخانه ند��
. برچو| 
� برگوپ40 
�1976، به بر�سي نظر 
يگر�� 

غيركتابد���   ^��
  �
 �نها  تد�يس   Mبا��

پر
�ختند. نتيجه �كثر�ً  مثبت بو
. موقعيت �نها 
همكا�  عنو��  به   � يافته   
بهبو 
�نشگا�   �

�عضـا� هيئت علمـي شنـاختـه شد� بو
نـد. 
تجربة �نها سؤ�� 
يگر� �� پيش مي ���
. �گر 

�نشگا� �جهة  �
تد�يس 
��^ غيركتابد��� 
 ^��
 تد�يس  �يا   
مي برََ بالا   �� كتابد���� 
بهبو
 مي بخشد؟   �� �ين �جهه  نيز  كتابد��� 
�گر چنين باشد، كسب موفقيت مي تو�ند 
ليل 
خوبي بر�� 
خيل شد� كتابد���� 
� �مو�� 

باشد (18). 
پيرسو�41 نيا� به �مو�� 
�نشجويا� بر�� 
 �
�فز� طريق   �� �طلاF �ساني  مها�Z ها� 
 yبه برنامة �مو�� عالي �� مطر ^��
�ين 
مجله ��   �
 كه   ،
خو مقالة   �
  �� مي كند. 
غير �� مجلاZ علو1 كتابد��� به چاپ �سيد، 
كتابد����  با  نز
يك  همكا��  به   ��  ��
�ستا
شد�  
خيل  �هميت   
مو�  �
  �� فر�  خو�ند. 
 � 
�سي  برنامه ها�  طر�حي   �
 كتابد���� 
تصميـم گيـر� صحبـت كـر
� � به �هميـت 
�جا�� يافتن كتابد���� به تد�يس مها�Z ها� 

كتابد��� به 
�نشجويا� �شا�� مي كند.
 �
 
�نشگا�   �
 كا�بر��  �مو��  نقش 
 
�عتبا� يافتن مؤسساZ �مو�� عالي نيز مو�
بحث نويسندگا� قر�� گرفته �ست. لوتزكر42 
عالي  �مو��  كميسيو�  تصميم   ��  (1990)
�مو��   �
كر �جبا��  بر��  مياني   Zيالا�
معتبر گز��� مي 
هد   Zمؤسسا �
 كا�بر�� 
� �ينكه مؤسساتي كه به 
نبا� گرفتن مجو� 

37.Dillon

38. Frick

39. Vuturo

40. Borchuck & Bergup

41. Pearson

42. Lutzker
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بو
ند بايد �مو�� كا�بر�� �� �جبا�� مي كر
ند 
(65: 18-14). �
�مز43  (1992) علت �ين �مر 
 Zمؤسسا �صل   �
 كه  مي كند  بيا�  چنين   ��
صـا
�كننـدM مجـو� به نقـش مهـم كتابخـانه 

� ��نـد يـا
گير� � �مـو�� ��قف بو
ند، 
�مر  �ين  متوجه   Zمؤسسا  �� بسيا��  �لي 
كتابد���   ^��
���ئة   �
بو �جبا��  نبو
ند. 
�� طريق صد�� مجو� تحولي   Zمؤسسا �

مهم بو
. قبل �� �ين هميشه 
�^ كتابد��� 
بعضي   �
 �كنو�  �لي  
�شت  �ختيا��  جنبة 
خو�هد  �جبا��  جنبة   ^�
 �ين  
�نشگا� ها 


�شت (2: 445-442).

 Iنقش فنا��0 جديد �طلاعا
 �
 �
توسعة �مو�� كا�بر�� 
�نشگاهي 

هة گذشته بيشترين تأثير �� �� فنا��� جديد 
 ��
�طلاعاZ گرفته �ست. �فو� سيستم برگه 
� جايگزيني �� با سيستم 
سترسي مستقيم، 

� �ست. �
تغيير   �� كتابد����  ��� تد�يس 
به  فقط  قبلاً  كه  �لكتر�نيك،  مر�جع  پيد�يش 
تغيير�تي  باعث   ،
بو  
موجو چاپي   Zصو�
پيد�يش  
� سخنر�ني ها� 
�سي شد� �ست. 
 ��
��  �� كتابد����  جهاني  شبكة   � �ينترنت 
شبكة   �
 �نچه  تد�يس   �
 �ست  ساخته 
جهاني مفيد � غيرمفيد بو
�  نقش �صلي �� 
�يفا كنند. علا�� بر ��، ظهو� �مو�� �� ��� 
با ��� 
سترسي مستقيم موجب شد�   ��

مد�^  عنو��  به   
خو نقش   �
 كتابد���� 

كلا^ تجديد نظر كنند.
��لين مقاله �� كه به فهرستنويسي كامپيوتر� 

پر
�خت 
� 1979 منتشر شد. كتابخانة 
�نشگا� 
تو�نتو يكي �� ��لين كتابخانه ها� 
�نشگاهي 
بو
 كه برگه 
�� خو
 �� به شكل �لكتر�نيك 

. �ين كا� باعث بر�� مشكلاتي بر�� ����

 Z
مر�جعاني شد كه به �ستفا
� �� كا�Z عا
مقدماتي  برنامة  يك  
ليل  همين  به  
�شتند. 
لا�1 بو
 تا ��� �ستفا
� �� سيستم جديد �� 
 
به مر�جعا� بيامو�
. ��لين مقاله 
� �ين مو�
 yمقالة بلا| بر�44  (1979) �ست كه به شر
چگونگي كا� كتابد���� 
� �مو�� مر�جعا� 
مستقيم  
سترسي  سيستم   ��  �
�ستفا بر�� 

.(429-424 :16) 
��
مي پر
 yشر  (1983) سيرينگ45   � 
�نالد  مك 
به  كتابد����  كمك  چگونگي   �� بيشتر� 
���ئه  مستقيم  �� سيستم   �
�ستفا  �
 مر�جعا� 
مي 
هد. �� �نجا كه �ين كا� بر�� يك مؤسسه 
با سيستـم جديـد   �� �غلـب مر�جعـا�  كـه 
بز�گ   � جديد  كا��  ند�شتند  قبلي  �شنايي 
نه  كتابخانه، �  كا�مند��  بو
، همكا�� ساير 
فقط كتابد����، 
� �مو�� سيستم ها� جديد 
توصيه مي شد. مهم تر �ينكه قر�� شد كتابد���� 
نيز  
� طر�حي سيستم ها  تد�يس،   �
 
�گير 
كتابد���ِ�  كه  �نجا   �� باشند.  
�شته  
خالت 

�نش، � تجربة لا�1 بر��  ،Zمو�شي، مها��

�شتند،   �� �مو�شي   
مو� طر�حي   � تد�يس 
 �
�عتقا
 بر�� بو
 كه �ستفا
� �� تجربة �نها 
 
��
  Z��ضر �لكتر�نيك   ��
برگه  طر�حي 

.(11-5 :69)
حتي �� ���خر 
هة1970 بعضي مر�جع به 
بيشتر  �لي  شدند،  ظاهر  �لكتر�نيك   Zصو�

43. Adams

44. Blackburn

45. McDonald & Searing
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�نها بر�� مر�جعا� قابل 
ست يابي نبو
 � نيا� 
 Mبا��
 ناپ  مي �مد.  پيش  كتابد��  مد�خلة  به 
شيو� هايي كه بر�� مر�جعا� به كا� مي �فت 
كه  هما� طو�  مي گويد   � مي 
هد  گز��� 
 ،
بو �غلب مشكل �فرين  �لكتر�نيك   ��
برگه 
مر�جع �لكتر�نيك هم همين طو� بو
ند. يكي 
ساختن   ��
�� ناپ  بحث   
مو�  wهد��  ��

�بـا�M مـر�جع �  �
مـر�جعـا� به فكـر كـر

.
پذيرفتن مر�جع مناسب بو
كه  مسائلي   
مو�  �
  (1989) تاكت46 
 �� �
كتابد���� 
�نشگاهي 
� �مو�� با �ستفا
كامپيوتر با �نها ��به �� هستند مطالبي نوشت. 

�نش �طلاF �ساني مستقيماً با فنا��� كامپيوتر  

� نتيجه، كتابد���� بايد �ين 
�نش  .
��
��تبا{ 
 M
�ستفا  �
 هم   �  Zطلاعا� يافتن   �
 هم   ��
 Fهند. �ين موضو
بهينه �� كامپيوتر �مو�� 
مي تو�ند پيچيد� شو
 � كتابد�� �� 
� موقعيت 
كتابد����  
هد.  قر��  �مو��  بر��  نامناسب 
 �
�
 �فق  كامپيوتر   Zتحولا با   ��  
خو بايد 
بتو�نند  تا  فر�گيرند   �� �نها  
تر �� چه  هر   �
 
بو معتقد  تاكت  
هند.  �مو��  مر�جعا�  به 

�نشگاهي بايد �هد�w مؤسسة  Zكه مؤسسا
خو
 �� توسعه 
هند تا 
�نش �طلاF  �ساني � 
 �� �
�مو�� كامپيوتر �� به كا� گيرند � هر 

�مو�� 
هند (95: 31-21).
شبكة جهاني � �ينترنت مز�يا� �يا
� بر�� 
كتابد���� طالب �طلاعاZ فر�هم ���
� �ست، 
 �
كر �� سر
�گم  مر�جعا�   �� �لي  بسيا�� 
به   �� (1995) شبكة جهاني    47����
 �ست. 
«Internot» يعني «يافت نشدني!» تعبير مي كند.  

بسيا�� �� مر�جعا� به غلط تصو� كر
� �ند كه 
 �
�ينترنت معا
� � بر�بر يك كتابخانه �ست، 
يافت  كتابخانه   �
 كه   �
مو� �كثر  كه  حالي 

لايل  �مر  �ين   � نيست  �ينترنت   �
  
مي شو
مالكيت  حق   �� مهم ترين  كه   
��
  �
�يا
محلي  �ينترنت   qبه خصو �ست.  معنو� 
نيست كه بتو�� 
� �� �طلاعاZ پژ�هشي � 

���� شد� �� يافت. 
���� معتقد �ست كه 

� �مو�� �ستفا
� �� شبكة جهاني بايد ضمن 
محد�
يت ها�  �ينترنت  محاسن  �مو�� 

.(26-22 :31) 
�
بز�گ �� �� نيز �مو�� 
نيست  تا�� ��   Mيد�  ��
  ���  �� �مو�� 
پست  طريق   �� سا� هاست  
�نشجويا�   �
خو�ند�   ^�
 به  تلـويزيو�   � 
يـو �� يا   �
�ين  �خير  سا� ها�   �
 فقط  �ما  مشغو� �ند. 
 
برنامه ها �� طريق شبكة جهاني �جر� مي شو

� �ين ميا� كتابد�� نقش مهمي �يفا مي كند.  �
�گر هيچ گا� با كلا^ ��به �� نشويد، چگونه 
 ��
مي تو�نيد 
� مو�
 كتابخانه �� كه فقط �� 
به �� 
سترسي 
��يد به �نها �مو�� 
هيد؟ 
كنيد  تد�يس   ��  �
 كه  نباشد  كلاسي  �گر 

چگونه مي تو�نيد مد�^ باشيد؟
 ^��
همين مسائل 
� مو�
 �ستا
�ني كه 
�� به طو� «
سترسي مستقيم» تد�يس مي كنند 
نيز صد� مي كند. ��يس48 (1987) چند سا� 
فنا���   ��  �
�ستفا مسائل  �ين  بر��   �� قبل 
 �� .
��تباطاZ تعاملي موجو
 �� پيشنها
 كر
�شكا�  به   Zطلاعا�  
كر  
پيشنها همچنين 
 .
گير قر��  
�نشجويا�  �ختيا�   �
 مختلف 

��سي  به   
��
مي  �ظها�   �� �نچه  بيشتر 

46. Tuckett

47. Doran

48. Rice
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كه 
� شبكة جهاني تد�يس مي شو
 مربو{ 
 �
�ست � بايد هنگا1 
�گير شد� كتابد���� 

� شبكة جهاني مدنظر قر��  ^��
طر�حي 

.(80) 
گير
�لكتر�نيك  
نيا�   �
 
�ئم  تحو�   � تغيير 
مسئلة �صلي كتابد���� �مو�شي �ست. لوميس 
�ين   �
 تد�يس   
مو�  �
 فينك49 (1993)   �
كه  نوشته �ند  جديد  مجا��  كتابخانة   Fنو
صد�   ��  
مو�  �
 صحيح  تد�يس  �صو� 
مي كند، بد�� توجه به �ينكه موضوF تد�يس 
�مو��   
مو�  �
 كه  مطالبي  �كثر  باشد.  چه 
 150 طي  
�نشگا�   �
 كتابخانه   ��  �
�ستفا
سا� گذشته فر� گرفته شد� هنو� هم به كا� 
 Zمي �يد؛  �ما كتابد���� بايد نسبت به تغيير�
هوشيا� باشند � �ما
گي تغيير مد��1 
� نحو� 

�شته باشند (60:  �� 
� محتو�� تد�يس خو

.(69-47

عنو��  به  ��نشگاهي  كتابد����   �� �نتقا� 
مد�سا� كلا9 

 ^�
 كلا^   �
 كتابد����  تد�يس  با 
بعضي  به  �ست.  شد�   �
�يا مخالفت ها� 
 
تعد� �ما  شد.  �شا��  قبلاً   �نتقا
ها  �ين   ��
مقالاتي   �
 نيز  نويسندگا�  
يگر   ��  �
�يا
كتابخانه    ��  �
�ستفا �مو��  به علل مختلفي 
�ين  
� �ند. �
 قر��   
�نتقا  
مو�  �� 
�نشگا�   �

�نتقا
ها گاهي 
� مو�
 عد1 كا��يي �مو�� 
حد   �
 گاهي   � �ست  كتابخانه   ��  �
�ستفا
بر��  �سيله ��  عنو��  به   �� �مو��  تلقي 
 ����
جامعة سرمايه 
���. يانگ50 (1980) يا

مي كند كه �كثر �ين �نتقا
�Z حو� سه محو� 
�مو��  �ينكه  يكي  �ست:  شد�  متمركز 
 
عملكر بر��  �عتبا��  كتابخانه ،   ��  �
�ستفا
كتابخانه  �ظيفة  با   �  
ند�� مرجع   Zخدما
مطابقت  �ست  مر�جعا�  به  �طلاF �ساني  كه 
ند��
؛ 
�1 �ينكه �مو�� �ستفا
� �� كتابخانه 
سو1   � نيست؛  مؤثر  مر�جعا�  �مو��   �

�ينكه كتابد���� 
� قالب مد�سا� 
�نشگاهي 

جايگاهي ند��ند (102: 69-64).
به  نسبت  �نتقا
ها  بز�گ ترين   �� يكي 
كه  �ست   �� 
�نشگاهي  كتابد����  تد�يس 
���ئة  كه   
خو مهم   wهد  ��  �� �نها  �مر  �ين 

. همچنين كتابد���� ��
�طلاعاZ �ست با� مي 

هند  �مو��  مر�جعا�  به  �ينكه  جا�  به 
 Zبه سؤ�لا بيابند،   
�� خو  Zطلاعا� چگونه 
به  نيا�   (1965) شيلر51  مي 
هند.  پاسخ  �نها 
تد�يس  بر��  
�نشگاهي  كتابخانة   ��  �
فر

� �ين كلا^ ها �� مو�
 سؤ�� قر�� مي 
هد. 
�� معتقد بو
 كه �مو�� �ستفا
� �� كتابخانه 
�ظيفة �طلاF �ساني كتابخانة 
�نشگاهي �� �� 
 � �
�
�ما بعدها تغيير ���  ميا� بر
� �ست. 
پذيرفت كه كتابد���� هم مي تو�نند 
� كلا^ 
كه   
كر �zعا�   1981  �
  �� كنند.  تد�يس 
�مو��  فنا���   �  �
�قتصا پيشرفت ها� 
كتابشناسي � خدماZ مرجع �� �� �نچه �� 
ساخته   Z�متفا  ،
بو نوشته   1965 سا�   �

�ست � هم �كنو� �ين 
� موضوF �� هم قابل 

تفكيك نيستند (84: 60-52).
 ��  M
�ستفا �مو��  هم   (1979) بيگز52 
�ظيفة   ��  wنحر��  �� 
�نشگاهي  كتابخانه 

49. Loomis & Fink

50. Young
51. Schiller

52. Biggs
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�طـلاF �سـانـي كتـابخـانه مـي 
�ند. 
لايل �� 
�قتصـا
� �ست � معتقد �ست كه برنامه ها� 
 �  
مي ��� پديد  پرسنلي   Zمشكلا �مو�شي 
نيا�  كا�بر��،  �مو�شي  برنامه ها�   Zمشكلا
 �� عمومي   Zخدما پرسنل   �  ،
مو� فضا،  به 
 Zخدما بو
جة  �مر  �ين   � مي 
هد  �فز�يش 
مهم تر مانند مر�جع �� مي بلعد. �� همچنين 
 Zمو�شي مشكلا� �شت كه برنامه ها�
�ظها� 
 Zمشكلا مانند   ،
مي ��� پديد   �� پرسنلي 
برنامه �يز�، عد1 كا��يي، � ���شيابي تد�يس 

��ينسو�53  (1983) �ين 
يدگا� �� كه  .(14)
�مو�� كا�بر�� پرهزينه �ست بيا� مي كند � 
خو�ستا� �نجا1 پژ�هش هايي 
� �مينة بر�سي 
�يا �مو�� كا�بر��  �ين موضوF مي شو
 كه 

 يا خير؟ ��
���� هزينه ها� �نجا1 شد� �� 

.(8 � 7 :26)
منتقد�� كتابد����  ��لين   �� �يد� ها� يكي 

�نشگاهي به عنو�� مد�سا� كلاسي 
� مقالة 
پيـل54 كـه 
� سـا� 1984 به چـاپ �سيـد� 
منعكـس شـد� �ست. سالمن (1913) معتقد 
بو
 كه كتابد���� بايد به حو�� ها� غير
�سي 
بپر
��ند (مانند پر
�ختن به گر��  ها� مناظر�) 
باشند.  تما^   �
 
�نشجويا�  با  بتو�نند  تا 
نير�ها�   ��
�ستا كه   
كر نتيجه گير�   ��
�بـد�F كننـد� هستنـد 
� حـالـي كه كتابـد���� 

�نشگاهـي نيـر�هـا� ��كنشـي �نـد. بدينسا� 

�نشگاهي  كتابد��  كا�  كلا^   �
 تد�يس 
نيست، �لي مشا��� با يك گر�� 
�نشجويي 
بر�� �� مناسب �ست. پيل هم مانند 
يگر�� 
مـي گفـت كتـابد���� 
�نشگـاهي بايـد نير�� 

 Zساني �� طريق خدما� Fطلا� wصر �� 
خو
مرجع كنند (82: 309-301). 

�مو��  كا��يي  نويسندگا�   �� بسيا�� 
قر��  تر
يد   
مو�  �� 
�نشگاهي  كا�بر�� 

�شت كه �مو��  

� �ند. شريگلي55   �عتقا�

كا�بر�� 
�نشگاهي �� �� جهت مؤثر نيست كه 
 �
كتابد���� 
�نشگاهي تمايل 
��ند ��� �فر�{ 
پيش گيرند � �طلاعاZ �ضافي به 
�نشجويا� 
���ئه مي كنند. �نها فهرست بلند� �� مفاهيم � 

�نشجويا�  به  مي خو�هند  كه  
��ند   Zنظريا
مي تو�نند  فقط  
�نشجويا�  �لي  
هند.  ���ئه 
نكاZ سا
� �� �� به خاطر بسپا�ند. �� 
يدگا� 
شريگلي �مو�� يك به يك كا�بر�� مفيدتر 
 Zخدما جهت   �
 بيشتر  نظريه  �ين  �ست. 

مرجع �ست تا خدماZ �مو�شي.
كـا�بـر��  �مـو��  منـتـقـد��  مـيـا�   ��
تا1  همه   �� بيشتر  
�نشگاهي  كتابخانه ها� 

هة 1990 مطالبي نوشت. �� كه  �
 56�
� 
�ين  به   ،
بو كا�بر��  �مو��  مو�فق  �بتد�   �

�قت   wتلا� بيشتر  كا�  �ين  كه  �سيد  نتيجه 
جمع  كه  
�شت  �ظها�   1990  �
  �� �ست. 
�مو��   � كلا^  يك   �
 
�نشجويا�   �
كر
به �نها 
�با�M كتابخانه  
� �مو�� 
�نشجويا� 
 yنشجويا� بايد سؤ�لي طر�
موفق نيست، �ير� 
مي كر
ند تا كتابد���� �� �� بر�� پاسخگويي 
تـد�يـس  كننـد، �مـا 
�نشجويـا� پاسـخ �� به 
خاطر نمي سپر
ند. 
� عين حا� 
�نشجويا� 

� مر�حل بعد� � هنگامي كه با فكر سؤ�� 
مي كنند (معمولاً �قتي كه مقاله �� مي نويسند) 
� به قسمت مرجع مر�جعه مي كنند به كمك 

53.  Davinson

54. Peele

55. Shrigley

56. Tom Eadie
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�مو��  كا��يي   �
� كه  �نجا   �� 
��ند.  نيا� 
كه   
كر  
پيشنها  ،
بر سؤ��  �ير   �� كا�بر�� 
 Zخدما wصر 
هزينه � تلا� 
� �ين مو�

 .(45-42 :34) 

مرجع گر
 
�يدM �مو�� كا�بر�� بر�� بالا �فتن سو�
�ست.  گرفته  قر��   
�نتقا  
مو� نيز  �طلاعاتي 
مك كر�نك57  (1991) معتقد بو
 كه �
عا� 
كتابخانه ها�  توسط  �طلاعاتي   
سو� �فز�يش 
�ينكه  بر��   
بو كوششي  صرفاً  
�نشگاهي 
كتابخانه ها موقعيت خو
 �� مستحكم � بو
جة 
بيشتر� جذA كنند. �� فعاليت ها� مربو{ 
با��  �با�   � تبليغاتي   �� �طلاعاتي   
سو� به 
بو
 كتابد���� 
�نشگاهي  مي 
�نست � معتقد 
 
سو� كسب   �
  �� 
�نشجويا�  نيستند   �
قا

�طلاعاتي يا�� 
هند (68: 42-38).
�� سو� 
يگر هاپكينز (1981) با �ين 
يد 
مخالف   
ند�� كا��يي  كا�بر��  �مو��  كه 
�ست. هرچند كه 
�نشجو ممكن �ست بعد�ً به 
ميز مرجع مر�جعه كند، با� هم �مو�� كا�بر�� 

. به نظر �� هدw �مو�� ��
 �� 
���� خو
كا�بر�� �ين نيست كه 
�نشجو كاملاً مستقل 

�نشجو  �گاهي  �فز�يش   ،wهد بلكه   ،
شو
 �  Zمكانا� �فز�يش   � بجا   Zسؤ�لا  yطر  �
تو�نايي كتابد���� متخصص �ست. 
� ضمن 

�نشجو �حسا^ �طمينا� بيشتر� پيد� مي كند 

.(204-173 :48)
با   
�فر�  �� بسيا��  مخالفت  
يگر  
ليل 
�مو�� كا�بر�� 
�نشگاهي �� �ست كه �نها 
كتابد�� �� 
� پي كسب موقعيت بر�� توجيه 
�يلسو�58  مي 
�نند.  
�نشگا�   �
 تد�يس 

(1979) كتابد���� 
�نشگاهي �� مد�سا� يك 
مؤسسة خيالي مي 
�ند. كتابد���� 
�نشگاهي 

� پي موقعيت بهتر� 
� جامعة 
�نشگاهي 
به علت   ��
�ستا مي كنند  تصو�  �ير�  هستند 
علت  همين  به  
��ند.  بالاتر�  مقا1  تد�يس 
 � يافته  تد�يس  بر��  ��� هايي  كتابد���� 
هيئت  �عضا�  مانند  هم  �نها  مي كنند  تصو� 
كسي  كتابخانه   �� خا��  �ما  هستند.  علمي 
 .
ند�� قبو�  مد�^  عنو��  به   �� �نها  نقش 
كتابد����  بر��  فر�يند  �ين  �يلسو�  نظر  به 
 :98) �ست  تخريبي  فر�يند�  
�نشگاهي 

.(162-146
كه  
�شتند  بيا�   (1987) تگلر59   � ميلر 
 �� �
كتابد���� 
�نشگاهي قصد 
�شتند با �ستفا

�نشگا� بالا  �
 �� 
�مو�� كلاسي موقعيت خو
برند، 
� حالي كه همكا��� �نها 
� كتابخانه ها� 
 wهد  �� �طلاF �ساني  عمومي   � تخصصي 

� �ند. كتابد���� 
�نشگاهي �نقد� �
خو
 قر�� 
�� نقش خو
 به عنو�� �طلاF �سا� نگر�� �ند 
پي   �� كتابنامه نويسي»  «تد�يس  جنبش  كه 
�يختند. تد�يس كتابنامه نويسي بر �ين فر� 
(عضو  مد�^  هم  كتابد����  كه   
بو �ستو�� 
كا�  �ين  �نها  نظر  به  هستند.  علمي)  هيئت 
 Zكيشو ��
 
همـا� قد� بيهو
� �ست كه نبر

 .(134-119 :70) �
با �سياA ها� با
با  مخالفت ها  �ين  نيز  هاپكينز(1981) 
مسئلة   � مي 
�ند   
�
مر  �� كا�بر��  �مو�� 
نمي 
�ند،  مهمي  عامل   �� كتابد��  موقعيت 
 �
 �نها  �ضعيت   �
 چند�ني  تأثير  �ير� 
�هميت  هاپكينز  بر��  �نچه   .
ند�� 
�نشگا� 

57. McCrank

58 . Wilson

59. Miller & Tegler
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 �� �ست كه كتابد���� �� نظر سياسي به ��

�سميت شناخته شد� � 
� كتابخانة 
�نشگا� 
نيز پذيرفته شد� باشند. �� �ظها� 
�شت كه 
با �عضا� هيئت  ��تبا{ كتابد���� 
�نشگاهي 
علمي به نقش �نها به عنو�� مد�^ بستگي 
 
ند��
 � حتي �� طريق �� بر�نگيخته نمي شو

 .(204-173 :48)

�نشگا�  كتابد����  به  حمله  شديدترين 

يدگا� سياسي   �� عنو�� مد�سا� كلاسي  به 
چنين   (1995)  60w�
  .
مي گير  Zصو�
مي گويد كه �مو�� كا�بر�� 
�نشگاهي يك 

 � يك محتو�� ��
 
�يدئولوژ� مخفي 
� خو
سرّ�. كتابد���� 
�نشگاهي با تشويق به zكر 
منابع به طو� صحيح � پرهيز �� سرقت �
بي 
 ���
سرمايه  حكومت  
ست   �
 �بز���  به 
جديد  «قانو�   �� گفتة  به  مي شوند.  تبديل 
مالكيت معنو�» كه حق مالكيت �� صرفاً به 
نويسند� � ناشر مي 
هد، 
� ��قع �يدئولوژ� 
 Zهد كه ثمر�
فر
گر�يي �� تا �نجا بسط مي 
 �
  .
برگير  �
 نيز   �� فكر�  فعاليت ها� 
�ين   ���� جا��،  كتابنامه نويسي»  «�مو�� 
 �
 
�نشجويا�   � نيست  تر
يد   
مو� نظريه 
هر جهت نسبت به �حتر�1 گذ�شتن به حريم 
مالكيت خصوصي، �� طريق پر
�خت بدهي 
 �
 شد�  zكر  منابع  نا1  zكر  با   ،
خو معنو� 
كتابنامه، تشويق مي شوند. به نظر 
�w مالكيت 
معنو� هم مانند مالكيت ��قعي به همه تعلق 

. �ين بد�� معني �ست كه هيچ كس 
� خلأ ��

نمي نويسد � فكر نمي كند (همة نويسندگا� 
 �
فر كا�   � بو
� �ند)  
يگر��  تأثير  تحت 
كتابد����  كه  �نجا   ��  .
��
 تعلق  جامعه  به 

 �� كتابنامه نويسي  صحيح  شيو� ها�  �مو�� 
�مـو�� مـي 
هنـد، پس  مالكيت معنو� �� 
تشويق مي  كننـد � بـه �سيله �� بر�� سيستم 
سرمايه 
��� حاضر تبديل مي شوند كه تأكيد 
-132 :33) 
��
بر حقو� مالكيت خصوصي 
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