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�طلا� سنجي: �� پيد�يش تا �مر��

�مير �يسمانبا�1 
 "كتر فريد� عصا��2

مقدمه
به گما� نگا�ندگا� �ين نوشتا�، پديد��� 
�مينه ها�   �) �طلا� سنجي3  مطالعاتي  حو�& 
مشابه 0يگر نظير كتابسنجي4، علم سنجي5، � 
مانند >�)، متأثر �� سه ��يد�0 تقريباً همزما� �0 

چكيد�
 مطالعا- �طلا� سنجي، به  "نبا* �فز�يش ناگهاني "� حجم �طلاعا- توليد) "� سا* ها) پس 
�� جنگ جهاني "�?، پيد�يش علم �طلاعا- "� => سا* ها، � �� همه مهم تر فر�گير) نظرية 
�ين، پيد�يش  با �جو"  يافته �ست.   E��� Fثبا- گر�يي (پو�يتيويسم) "� مجامع علمي غر�
�ين  عملي  پيد�يش   �� پس  "هه  چندين  ��قع،   �"  � �خير  "هة  سه   �" «�طلا� سنجي»   Nژ��
حو�� (�طلا� سنجي) بو"� �ست. �طلا� سنجي �� �مر���، حو�� �) بين �شته �) مي "�نند، چر�كه 
پژ�هشگر�ني با تخصص ها) گوناگو> ��S ها) => �� به كا� مي برند. �ين نوشتا� مشتمل بر 
بر�سي ها) تا�يخي � مفهومي �� چنين پژ�هش هايي �ست؛ ضمن =نكه "� پايا> به مهم ترين  
"يدگا� ها) �نتقا") ��يج "� مطالعا- �طلا� سنجي "� "� بعُد معرفت شناسانه � ��S شناسانة 

=> �شا�N مجملي شد� �ست. 

كليد��ژ� ها 
�طلا� سنجي، ��S ها) كمّي "� علم �طلاعا-، پو�يتيويسم، �ثبا- گر�يي، علو? كتابد��) � 

�طلاعا-

���خر 0هة50 � ���يل 0هة 60 ميلا�0 �ست. 
پديد& �نفجا� �طلاعا6D � پيامدها� >�، نظير 
>لو0گي �طلاعا7D، به سر�0گمي متخصصا� 
� مدير�ِ� جامعة ��به �شد ساJ ها� پس �� 
جنگ جهاني M�0 �نجاميد. �� �ين ��، مطالعه 
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توليد�،   Dطلاعا� حا��  متو�  ���يابي   �
 Uفز�يند ��ند�   Uبه ناگا ساJ ها   �<  �0 كه 
 Jمبد بالا  ��لويت  با  موضوعي  به  بو0،  يافته 
گشت. �0مين ��يد�0، كه خو0 متأثر �� پديد& 
تخصصي  �شتة  �ست، شكل گير�  پيش گفته 
 ��0 M�� خو0  كه  بو0،   Dطلاعا� علم  جديد 
��يانه،   ،Dتباطا�� كتابد���،  چو�  علومي 
�0ست   ،Jتحو  �0 �ين  �ست.  �ياضي   �
پو�يتيويسم  مكتب  فر�گير�   ����0 با  مقا�� 
��قع   Qغر علمي  جو�مع   �0 (�ثباD گر�يي) 
شد. صو�D ها� نوين پو�يتيويسم �� مولو0 
���يل   �0 كه  مي �0نند  تجربه گر�يي  مكتب 
بو0  مقبوليت   d��  �0 ���پا   �0 بيستم  قر� 
 �< خصيصه ها�  مهم ترين   �� يكي   �  (16)
 (8  :8) حسي   Dتأثر� بر  كه  �ست  تأكيد� 
 Dتحقيقا  �0 عيني  ��g ها�  به كا�گير�   �
غالب   �0 بعد،  به   ����0 �ين   ��  .0��0 علمي 
 hشر به  �0نشي8  هرگونه  علمي،  جو�مع 
قابل  مقياR ها�  با  سنجش   � شد�  كمّي 
مشاهدU، به عنو�� علم پذيرفته شد. �0 چنين 
فضايي � با قوD گرفتن نحله ها� كمّي گر�، 
��� >��� متخصصا� علم نوظهو� �طلاعاD به 
چو�  مطالعاتي  قالب   �0 كمّي،  بر�سي ها� 
�طلا� سنجي � نظاير >�، به �يژU �0 شر�يطي 
تأييد  �0يافت  به  سخت  نوپا،  علم  �ين  كه 
 �< پژ�هشي   � �0نشگاهي  جو�مع   �� علمي 
���گا� نيا� �0شت، �مر ��0 �� �نتظا�� نيست. 
��يد�0  سه  كه  مي �سد  نظر  به   ،��� هر  به 
پيش گفته به عنو�� �نگيزU ها� قد�تمند�، سبب 
��� >��� پژ�هشگر�� علم �طلاعاD به �ين 
�طلا� سنجي)  جمله   ��) كمّي   Dمطالعا  �نو

شدU  �ست. گرچه نيا�ها� ��به �شد صنعتي � 
 Dمحيط ها� سا�ماني نوين ضر�� Dمقتضيا
�نجاM مطالعاD �طلا� سنجي �� �0 چند 0هة 
گذشته مضاعف ساخته �ست. �0 �ين نوشتا� 
مفهومي   � موضوعي  �0ير&  بر�سي  ضمن 
حو�& �طلا� سنجي، به تشريح چنين ��ند�، 
پر�0خته  گر0يد،  ���ئه   �<  �� خلاصه ��  كه 
 �0 �طلا� سنجي   qصطلا� بر�سي  با   Uنگا<  �
 Dمؤسسا نيز   �  Dطلاعا�  � كتابد���  متو� 
 �موضو تا�يخچة   �� شمه ��  �طلا� �ساني، 
���ئه   Jحا تا  گذشته   �� تحقيق  مو�0 
بهر&   � نقش  به  فر��،  �ين   Mتما  �0 مي گر00. 
مطالعاD �طلا� سنجي �0 محيط ها� سا�ماني 
�ستقر��  مسئلة  با   �< فر����  پيوستگي  نيز   �
سيستم ها� �طلاعاتي � موضو� 0سترسي به 
 Uشد  Uشا�� محيط هايي  چنين   �0  Dطلاعا�
 Dست. سخن پاياني نوشتا� نيز تبيين ضر���
�جر�� چنين مطالعاتي �0 سا�ما� ها� �ير�ني 
 �� �نتقا�0  به برخي 0يدگاU ها�   Uشا�� نيز   �

�ين گونه مطالعاD خو�هد بو0.

گسترN مفهومي  � موضوعي �طلا� سنجي: 
مر��) بر تعا�يف 

  ،1979 Jسنجي �� ناكه9 �0 سا ���ژ& �طلا
بعدها   � كر0  پيشنها0  با�  نخستين  بر�� 
(1983) �0 تعريف �ين حو�U چنين نوشت: 
��g ها�  به  كا�گير�  علم  «�طلا� سنجي، 
 ،Dبه �طلاعا hها� مربو Uياضي �0 فهم پديد�
�ين  تحليل   � تجزيه   � توصيف  طريق   ��
پديدU ها � كشف قو�نين �ست ... » (45: 134). 
موجز،  تعريفي   �0 نيز  ساتكليف10   - تيگ 
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�طلا� سنجى  �سيع،  معنايي  گستر&  با  �لي 
هر   �0  Dطلاعا� كمّى   yجنبه ها مطالعة   ��
شكلى (نه فقط پيشينه ها � كتابشناسى ها)، � 
�0نشمند��)،  فقط  (نه  �جتماعى   U�0 هر گر�
�يلا�  با�ـ  تعبير   .(1  :47) �ست   Uخو�ند
همچو�  �طلا� سنجي   �� نيز  پريتز11   �
 U0گستر به قد��  تيگ ـ  ساتكليف،   Dعبا�
�طلاعاتي  فر�يندها�  همة  تقريباً  كه  �ست 
بر�سي  به  «�طلا� سنجي  �0برمي گير0:   ��
�شخا}،  به   hمربو �طلاعاتي   Dخصوصيا
 Dنتشـا��� كشو�هـا،   ،Dمؤسسـا گر�U هـا، 
� حو�U ها�  �شته ها  �طـلاعـاتي،  منـابـع   �
نظاM ها�   Qبا  �0 تحقيق  نيز   � مطالعاتي، 
��g هـا�  طـريق   ��  ،Dطلاعـا� با�يـابـي 
تعريف   .(21) مي پر0��0»  كمّي  �ند��U گير� 
���ئه شدU توسط >گويلو12، �ختصا� موجو0 �0 
تعريف تيگ ـ ساتكليف � جامعيت تعبير با�ـ 
�يلا� � پريتز �� يكجا 0��0: «�طلا� سنجي به 
�طلاعاتي  فر�يندها�  كمّي  جنبه ها�  ���سي 
متو�   ��  U0ستفا� منظر   ��  Uبه �يژ (��تباطي)، 
مـي پـر0��0» (17). تعبـيـر >گـويلـو، بسيـا� 
شبيه >�  چيـز� �سـت كه گـلانز13J �0بـا�& 
�طلا� سنجي مي �نديشد: «�طلا� سنجي به عنو�� 
عمومي تريـن حـو�& مـوضوعـي فرعـي علم 
�طلاعاD، �0 پي تجزيه � تحليل ها� >ما�� � 
�ياضي مآبانه �� فر�يندها� ��تباطي �0 عرصة 
علوM بشر�  �ست» (31). تعبير �لفر�14M نيز �� 
توليد،  فر�يندها�  كمّي  مطالعة  �طلا� سنجي، 
 Dطلاعا� مصر{   � �شاعه،  با�يابي،   ،Uخير~

 �� �طـلا� سنجـي  ��ئـو15،   .(78  :49) �سـت 
�ين گونه خو�ندU �ست: «�طلا� سنجي، به طو� 
بنيا0ين، به �ند��U گير� �طلاعاD، �� جنبه ها� 
گوناگو�، � نيز مطالعه � تجزيه � تحليل كمّي 
 � ،Mبه طو� عا ،Dيژگي ها� مختلف �طلاعا�
 «0��0 نظر  خا}،  به طو�  �طلاعاتي،  مد��� 
بر�كس16   �� نقل  به  نيز   Uعصا�  .(3-2  :41)
(1990) �0 تعـبـيـر مشـابهـي مـي نـويسـد: 
 �«�طلا� سنجي به معنا� �ستفاU0 � توسعة �نو�
مختلف �ند��U گير� ها �0 مطالعه � تجزيه � 
 � به طو� كلي،   ،Dطلاعا� �يژگي ها�  تحليل 
مد���، به طـو� �خـص �سـت» (9: 95). �� 
نظر 0يويس � �يلسو�17، �طلا� سنجي چنين 
 Uمر��� تعريـف شـدU �سـت: «�طلا� سنجي، 
به طو� عمدU به عنو�� يك �صطلاq كلي به كا� 
مـي ��0 كـه �0 بـرگيرند& كلية جنبه ها� قابل 
�ست؛   Dطلاعا� علم  �ند��U گير�   � سنجش 
� مشتمـل �ست بـر كتابسنجـي، علم سنجي، 
 Dنيز جنبه ها � موضوعا �ستنا�0، �  تحليل 
نظير   ،Dطلاعا�  J0تبا  � تغيير  به  ��بسته 
 hمربو  Dمطالعا  �  Dطلاعا� با�يابي  نظرية 
�ين  كه  >نها مي گويند  ��تباطاD �سمي18.  به 
 �< گستر0&   � �سيع  معنا�  به   ��  qصطلا�
پذيرفته �ند كه شامل مو���0 چو� سنجش � 
 ،Dنتشا��� كا�بر0 �طلاعاD، توليد�D علمي، 
� نيز شبكة ��تباطاD �سمي �ست»(25: 58). 
«�طلا� سنجي،  كه   Uمد< 0يگر  تعريفي   �0
 �  g0گر جريا�   �<  �0 كه  �ست   �� Uحو�
 � Uگير� شد Uند��� �فتا� �طلاعاD تحليل � 
11. Bar-Ilan & Peritz

12. Aguillo

13. Glänzel

14. Wolfram

15. Rao

16. Brookes

17. Davis & Wilson
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���بط كمّي >نها معين مي گر00» (11: 239). 
�صولاً  �طلا� سنجي  كه  مي گويد  نيز  برتو�19 
نظريه ها  با  نيز   � سنجش،   � �ند��U گير�  با 
جنبه ها�  همة  پير�مو�  �ياضي،  �لگوها�   �
�طلاعاD � ~خيرU � با�يابي �طلاعاD سر � 
�ين  به عبا�D 0يگر �0   .(192 :1)  0��0 كا� 
 Dسنجي به عنو�� كا�بر0 �ياضيا �تعبير، �طلا
 Dيعني «نظرية �خذ �طلاعا ،Dطلاعا� U�0 �نبو
با كمك   � به ��g علمي  كه   «Dطلاعا�  ��
تلقي  مي پذير0،   Dصو� �ياضي  �بز��ها� 
 �� نقل  به  نيز  گوپتا20   .(192  :1) �ست   Uشد
«�طلا� سنجي  مي نويسد:   (1985) مو��لس21 
�0 ��تباh نز0يك با �طلاعاD �ست � قسمت 
مي 0هد؛  تشكيل   ��  Dطلاعا� علم   �� مهمي 
 �< �ند��U گير�   � علمي  تماM جنبه ها�  �ير� 
 Dطلاعا� ��� Uبه منظو� ��تقا� كا�>يي � بهر
 D�0 مؤسسا Dنيز بهبو0 عمل >��� �طلاعا �
�طلا� �ساني، پيش بيني � طر�حي شدU �ست» 
(12: 42). �0نشنامة كتابد��� � �طلا� �ساني 
نيز �حتمالاً با �لهاM �� <��ژU نامة علوM � فنا��� 
�طلاعاD>22 �0 ~يل ��ژ& �طلا� سنجي چنين 
>��U0 �ست: «بر�سي �لگوها� كمّي پايگاU ها� 
�طلاعاD كتابشناختي، تحليل >ما�� محتو�� 
U0�0 ها  مجموعة   Dبه صو�  Mپيا  Jسا��  ،Mپيا
��ژU نامة   .(21  :7)  «Mپيا  ��  U0ستفا� �لگو�   �
 23«Dمذكو� ـ شايد تحت تأثير «نظرية �طلاعا
�ين گونه   �� �طلا� سنجي  ـ  �يو�24   � شانو� 
حاكم  �لگوها�  كمّي  «مطالعة  �ست:   Uخو�ند
 hمربو كمّي  مدJ ها�  شامل  چاپي،  مو�0  بر 

تحليل  كتابشناختي،   Dطلاعا� پايگاU ها�  به 
>ما�� محتو�� پياM ها، تو�يع پياM ها� موجو0 
 U0ها � �لگوها� ناظر بر �ستفا U0�0 �0 مجموعة

�� �ين پياM ها» (11: 239).
حـو�&  كه  گفـت  چنيـن  بتـو��  شايـد 
�� ��g ها�  تلفيقي   �<  �0 كه  �طلا� سنجي 
مطالعة  بر  تأكيـد  (با  سندپر25���0  >ما��، 
مطالعة  بر  تأكيد  (با   Dطلاعا� �سنا0)، � علم 
�طلاعـاD) بـه كـا� مـي >يـد، فـر�هـم >��ند& 
بر�سي هايي �� پديدU ها � موضوعاD ��بسته 
به �طلاعاD �ست. ��g �ين گونه پژ�هش ها 
�ين   �� � ست.  كمّي  مقياR ها�  بر  مبتني 
 Dمطالعا بنيا0  ��g شناختي،  لحا�  به   ،��
�ست  �ستو��  �ند��U گير�  بر  �طلا� سنجي 
(29: 10)؛ تا جايي كه گفته مي شو0 «به سبب 
علمي  شاخة  �ين  �طلا� سنجي،  كمّي  ماهيت 
�� سنخ �ياضي � [حتي]  فر�تر �� محد�0& 

�طلاعاD �ست» (11: 239).

گسترN موضوعي مطالعا- �طلا� سنجي  
پژ�هش ها�   �0 مطالعه  مو�0   �موضو  
�طلا� سنجي، هما� طو� كه �� �سمش پيد�ست، 
�طلاعاتي  مد���   �  Dطلاعا� به  طو�كلي، 
كه  �ست  �سيعي  گستر&   ،�< �0منة   � �ست، 
 gشما� مانند  توصيفي،  بر�سي ها�   ��
جغر�فيايي،  موضع   ،U��0  Rبر�سا  Dنتشا���
نظير  ���يابانه،  بر�سي ها�  تا  علمي  �شتة   �
�0برمي گير0   �� متو�   �� بهرU گير�   Dمطالعا
پـژ�هشگـر�� 0سـت  �بـز��   .(96  -95  :9)
19. Burton
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�يـن گـونـه مـطـالعـاD، �نـو�� كمّيت نماهـا 
ماننـد بسامـد ��ژگـا� تخصصـي، �ستنـا0هـا، 
هم �ستنا0ها، �نتشا��D، نگا�g � �يژگي ها� 
يا  ���يابي،  بالقو&  جنبه ها�  به عنو��  مرتبط، 
��بسته   Dموضوعا حيطة   �0 محتو�  تحليل 
 .(112  :15) �ست   Dتباطا��  �  Dطلاعا� به 
�لفر�M، �0 يك نگاU كلي، تقسيم بند� خلاصه �� 
 Dمطالعا  �0 پژ�هش  مو�0   Dموضوعا  ��
�طلا� سنجي �� به  �ين شرq ���ئه مي 0هد: 1) 
تحليل ها�   (2 كتابسنجي؛  كلاسيك  قو�نين 
شاخص ها�   (3 هم �ستنا26�0؛   � �ستنا�0 
 (5  � �طلاعاD؛  كهنگي   � �شد   (4 علمي27؛ 
بهرU مند� �� �سنا0 � منابع �طلاعاتي (49: 78).

 ،Pفو كلاسيك  تقسيم بند�  بر   Uعـلا�  
 Dفق ها� جديد� �� �ين گونه مطالعا� Uمر���
گشـوU0 شـدU �سـت. بـه عنـو�� نمـونـه �0 
�يليا280،  مطالعاتي  پر�ژ&  گذشته،  0هـة  يـك 
�طـلا� سنجـي �  ميـا� �0 حـو�&  پيـونـد� 
هد{  �ست.  سـاختـه  بـرقـر��  �بـا � شناسي 
��g ها�   ��  U0ستفا�  qطر �ين  پژ�هشگر�� 
تحليل  جهت  �با� شناسي،   � �طلا� سنجي 
بهبو0  به  كمك   � �طلاعاتي  مد���  محتو�� 
سا�ما� 0هي �طلاعاD � منابع �طلاعاتي �ست 
��ژ&  >گويلو  �خير�ً  0يگر،  مثالي   �0  .(1  :48)
نظر  به منظو� جلب   �� سايبر- �طلا� سنجي29 
به كا�گير�  بر��   ،Uحو� �ين  پژ�هشگر�� 
 hمربو  Dمطالعا  �0 �طلا� سنجي  ��g ها� 
به سايبرسنجي30 (مجا�سنجي) � �Q سنجي 
مهم   Jتحو  �0  .(10  :18) مي 0هد  پيشنها0 

 D�0يچة جديد� �� مطالعا ،J0يگر�، گلانز
به  تـوجه  بـا   �� گشـو0.   �� �طـلا� سنجـي 
 � صنعت  حو�&   �0 ميا�   hتبا��  Dضر��
 � �0نشگاهي،   � علمي  پژ�هشي،  محيط ها� 
نيز به  منظو� حل مشكلاتي كه به تعبير �� 
 Mمتو� علو U�0 مستندسا�� متو� فني � به �يژ
كا�بر�0 �جو0 0��0 (30: 90)، پيشنها0 �يجا0 
يك �مينة مطالعاتي جديد، با عنو�� «فنا���ـ 
كتابسنجي»31 �� ���ئه U0�0 �ست (30: 92) كه 
تلفيقي �� ��g ها� �طلا� سنجي، كتابسنجي، 
� علم سنجي �ست � �0 جهت نيل به �هد�{ 

�ير طر�حي گر0يدU �ست:
متو�   �� كه  ��جاعاتي   Qبا  �0 مطالعه   •
ثبت  �متيا�نامه ها�  به  �0نشگاهي   � علمي 

�ختر�� � �كتشا{32 مي شو0، 
 �� كه  ��جاعاتي  حيطة   �0 تحقيق   •
�متيا�نامه ها� ثبت �ختر�� � �كتشا{ به متو� 

علمي � �0نشگاهي مي شو0، � 
مـيـا�   hتـبـا�� �0بـا�&  پـژ�هـش   •
پديد>��ندگا� متـو� علمـي � مختـرعـا� � 

مكتشفا� (30: 92). 

ثمرN مطالعا- �طلا� سنجي 
�ضع   �� �طلا� سنجي   Dمطالعا ثمر& 
قو�نين علمي منتج �� U0�0 هايي مطمئن � متقن 
توسعه،   � تحقيق  �مر  بر��  كه  مي �0نند 
نيز سنجش   � برنامه �يز�   � سياست گذ���، 
 � برنامه ها،  طرq ها،  سا�ما� ها،   Dعمليا
سبب  به   .(2  :41) مي >يند  به كا�  فعاليت ها 
26. Co-citation

27. Scientific indicators

28. The ILIAD project  

29. Cyberinformetrics

30. Cybermetrics  

31. Biblio-Technometric

32. Patent
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�� �فتا�  منتج  ���ئة تحليل ها�  بر  تأكيد  >نكه 
�صلي  خصيصه ها�   �� يكي   ،Dطلاعا�
�ها��0   ،(239 :11) �ست   Dمطالعا �ين گونه 
مـديـر��  بـر��  �طـلا� سنجـي  پژ�هش ها� 
سا�ما� ها بسيا� مفيد ��قع مي گر00. 0ليل �ين 
 Dطلاعا� چر��   � بي چو�  �هميت  نيز  �مر 
فر�يندها�   � ساختا��   Dتباطا�� بهبو0   �0
�ساسي >�  نيز نقش  �مر��ين، �  سا�ما� ها� 
�ست.  مناسب  مديريتي  ��g ها�   Jعما�  �0
عصا�U نيز �� 0يد� جامع نگر � �� كل به جزء، 
نتايج مطالعاD �طلا� سنجي �� �سيلة مناسبي 
جهت ���يابي � مقايسة كشو�ها، �0نشگاU ها، 
�0نشكدU ها، � حتي �0نشمند�� به طو� �نفر��0 
� بر�ساR �نتشا��D علمي شا� خو�ندU �ست 
 �� نقل  به  جاكوبس33  همچنين،   .(100  :9)
 ��  Dمطالعا �ين گونه  نتيجة  مهم ترين   Uعصا�
كتابد����  سو�   �� تفصيلي،  تحليل ها�  ���ئة 
 �� ،Uنيز ساير محققا� شاغل �0 �يـن حـو� �
فعاليـت هـا� تحقيقـاتـي مؤسساD مختلف 
 �� برخي   ،Jحا �ين  با   .(72  :36) مي �0ند 
پژ�هشگر��، همچو� �لفر�M �� منظر� 0يگر 
 ،Dبا توجه به مر�حل مختلف چرخة �طلاعا �
قو�نين  كشف   �� �طلا� سنجي   Dمطالعا ثمر& 
حاكم بر توليد، ~خيرU، با�يابي، �شاعه، � مصر{ 
�طلاعاD، با �ستفاg�� �� U0 ها� تجربي � به 
كمك نظريه پر���0 � مدJ سا�� ها� مبتني بر 
��g ها� �ياضي مي �0نند؛ تا �0 نهايت ��0 
علمي 0قيق تر� �� فر�يندها� �طلاعاتي حاصل 
 Dنتايج � >ثا� مطالعا ،Jگر00 (49: 78). گلانز
مطالعاتي  حو�&  با   Rقيا  �0  �� �طلا� سنجي 

مشابه >�، يعني كتابسنجي، تبيين مي كند. �� 
مفهومي  �يشه ها�  برخلا{  كه  مي نويسد 
بر   Uعلا� �طلا� سنجي،   Dتحقيقا كتابسنجي، 
مطالعه �0 باQ منابع چاپي،  پژ�هش �0 حيطة 
�0بر نيز   �� �لكتر�نيكي  �سانه ها�   � منابع 
مي گير0 (31). بدين ترتيب، موضوعاتي نظير 
تحليل ها� >ما�� �� متو� (به �يژU متو� علمي) 
منابع   � مو�0   g0گر فر�متن34،  نظاM ها�   �
 Dگير� �طلاعا Uطلاعاتي �0 كتابخانه ها، �ند���
�قومي،   � �لكتر�نيكي  كتابخانه ها�   �0
مدJ سا�� �� فر�يند توليد �طلاعاD � بر�سي 
 �0 ،Dجنبه ها� كمّيِ با�يابي �طلاعا Q�0 با
>ثا� پژ�هشگر�� �ين حو�U به چشم مي خو�0. 
همچنين، پي  يرUِ � هر�بل35، �� منظر حو�U ها� 
�طلا� سنجي   Dمطالعا  �� مستقيماً  كه  علمي 
منتفع مي شوند، مي نويسند كه نتايج حاصل �� 
مطالعاD �طلا� سنجي نه تنها بر�� پژ�هندگا� 
حو�&   �0 كه   ،Dطلاعا�  � كتابد���   Mعلو
��قع  مفيد  نيز  علمي   Dتباطا�� مطالعاتي 
مي گر0ند. بدين سا�، صاحب نظر�� حو�& علم 
�طلاعاD، گستر& بسيا� �سيعي �� بر�� قلمر� 
مطالعاتي �طلا� سنجي � نيز كا�بر0ها� منتج 
�� ماحصل پژ�هش ها� مربوh، متصو� هستند 

 .(381-380 :40)

�مينه ها)  با   <= ��بطة   � �طلا� سنجي 
مطالعاتي مشابه

با  >نكه  به  �غم  مطالعاتي  حو�&  �ين 
 � كتابسنجي  نظير  0يگر  مشابه  حو�U ها� 
علم سنجي به لحا� ��g شناختي، همپوشاني36 

33. Jacobs

34. Hypertext systems

35. Pierre & Herubel

36. Overlapping
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بالايي 0��0 (35)، �� منظر موضو� مو�0 تأكيد 
�0 پژ�هش ها� مربوh، ����0 تمايز�تي �ست. 
 yمعتقد �ست «كتابسنجى �0 بر�سى ها Uعصا�
 � مى شو0   U0بر به كا�   yكتابد��  � كتابخانه 
علمى  متو�  ���يابى   � مطالعه  به  علم سنجى 
 yها yسياست گذ��  �0 غالباً   � مى پر0��0 
علمـي كـا�بـر0 0��0؛ �0 مـقـابـل، تـأكـيـد 
�طلا� سنجى بر مطالعة �طلاعاD �ست � �0 
 Qمحسو Dشما� حو�& موضوعي علم �طلاعا
 Dمي گر00» (10: 273). بجو�� بر37�ُ نيز تفا�
 �<  �0  �� �طلا� سنجي   � كتابسنجي  �صلي 
بر�سي  نخستين،  حو�&   �موضو كه  مي بيند، 
>نكه،   Jحا �ست   38hمضبو  Dطلاعا� كمّي 
به  �صولاً  �طلا� سنجي �0 گستر& �سيع تر�، 
معنا�  به   –  Dطلاعا� مقولة  كمّي  جنبه ها� 
0يدگاهي   ��  .(14 :22) مي پر0��0   –  �<  Mعا
مد���  محتو��  كه  معتقدند  برخي  0يگر، 
>نها)،  فيزيكي  قالب  نه   �) بر�سي  مو�0 
�طلا� سنجي   � كتابسنجي  پژ�هش ها�   �0
متفا�D �ست. �� نظر >نا�، �0 حالي كه تأكيد 
نيز   � «�طلاعاD علمي»  بر  كتابسنجي  حو�& 
 :46) � ست  علمي   Dتباطا��  Qبا  �0 تحقيق 
526)، مطالعاD �طلا� سنجي به �طلاعاD به 
معنا� عاM >� نظر 0��0. �يو39R تفا�D ها �� 
�0 خاستگاU � منشأ �ين حو�U ها� پژ�هشي 
 Uخاستگا» مي گويد:   �� كه  چر�  مي �0ند؛ 
حالي   �0 �ست؛  كتابد���  علم  كتابسنجي، 
 �  Dطلاعا� علم  �طلا� سنجي،   Uخاستگا كه 

�0نش هاست40  �0نش  علم سنجي،   Uخاستگا
[كه به تقريب، مي تو�� ناM >� �� �0نش شناسي 
 Dمطالعا �0منة   ،Mلفر�� ليكن   .(42) نها0]» 
 Uسنجي �� �سيع تر مي  بيند. �� �0 �ين با� ��طلا
مي نويسد: «به طو� سنتي، كتابسنجي به بر�سي 
متو� چاپي مي پر0��0 (49: 78)؛ �0 حالي كه 
 � پژ�هشي  �لگوها�  بر�سي  به  علم سنجي، 
مطالعاتي �0 �شته ها� گوناگو� توجه 0��0» 
تعبير،  �ين �0  �� ~كر  (49: 78). �لفر�M پس 
�~عا� مي 0��0 كه �طلا� سنجي 0قيقاً متر�0{ 
هيچ يك �� موضوعاD پيش گفته نيست، بلكه 
هر �0 حو�& كتابسنجي � علم سنجي �� يكجا 

�0برمي گير0 (49: 78). 
گذشته �� موضو� �ين گونه پژ�هش ها، �� 
منظر حد�0 � ثغو� قلمر� مطالعاتي حو�U ها� 
يا0 شدU � �ينكه كد�M حو�& مطالعاتي �عم � 
كد�M �خص �ست، 0يدگاU ها� مختلفي �جو0 
چو�  موجو0،  متو�   � >ثا�  �غلب   �0  .0��0
گلانزJ (31)، �گه 41(27: 1-2)، >گويلو (17)، 
0يويس � �يلسو� (25: 58)، بجو�� برُ� (22: 
14)، �گه (26: 17)، بجو�� برُ� � �ينگو�سن42 
بر�كس   ،(80  �  78  :49)  Mلفر��  ،(66  :23)
 ،(21) پريتز   � �يلا�  با�-   ،(78  :49)
با�- �يلا� (20: 432)، ��ئو (41: 2)، گو�كو��43 
 ،(239  :11) �گه   ،(239  :11) بر�كس   �
نقل   ،1984)  44Rيو��  �  (42  :24) بر�كس 
�0: 42)، �طلا� سنجي �عم �� حو�U ها� مشابهِ 
�Q سنجي45)   � علم سنجي،  (كتابسنجي،   �<
37. Björneborn

38. Recorded information

39. Rios

40. Science of science

41. Egghe 

42. Ingwersen

43. Gorkova

44. Rivas

45. Webometrics
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خو�ندU شدU �ست. شايد �� >نجا كه محتو� � 
ما0& �صلي كلية منابع چاپي � �لكتر�نيكي � 
 Dنيز �سنا0 � مد��� �طلاعاتي، همانا �طلاعا
حو�&  ��لي،  طريق  به   ،�� �ين   �� �ست، 
�طلا� سنجي نيز �عم �� كتابسنجي، علم سنجي، 
� �Q سنجي تلقي مي گر00؛ گرچه �ين نقشة 
معرفت شناختي �� حد�0 پژ�هشي � مطالعاتي 
حو�U ها� مذكو� مو�0 تو�فق عمومي نيست. 
به عنو�� مثاJ، �گه �0 همين �مينه مي نويسد: 
يـكـي �� گستـرU0 تـريـن بخش هـا� حـو�& 
با   .(17  :26) �ست  علم سنجي  �طلا� سنجي، 
�� متخصصا� علم سنجي،  �ين، برخي  �جو0 
تا به �مر�� نيز �ين 0يدگاU �� �0 كرU0 �ند (43: 

 .(410-407
   به هر ���، با �جو0 تفا�D �0 0يدگاU ها، 
مي تو�� گفت كه نظر غالب >� �ست كه هرجا 
 � منابع  يا   Dطلاعا� پژ�هش،  مو�0   �موضو
مد��� �طلاعاتي باشد � ��g به كا� گرفته 
قالب   �0 پژ�هش   �< باشد،  كمّي  نيز   Uشد

مطالعاD �طلا� سنجي مي گنجد. 
با �جو0 چنين مر�بند� هايي كه پژ�هشگر�� 
�0 باQ موضو� حو�U ها� مطالعاتي پيش گفته 
� حد�0 � ثغو� >� ~كر مي كنند، �0 ساJ ها� 
���ئة   Dضر�� به  صاحب نظر��  برخي  �خير 
 � ��g شناسي   Dكليا  �� ��حد�  �لگو� 
�0شته �ند.   Uشا�� حو�U ها  �ين  معرفت شناسي 
به عنو�� مثاJ، گلانزJ � شوفلين46  معتقدند كه 
حو�U ها� مطالعاتي كتاQ/ �طلا�/ علم سنجي، 
-g�� � معرفت شناسي  منظر   �� بحر�ني  به 
 ،�< 0لايل  ~كر   �0 كه  شدU �ند  0چا�  شناسي 
پيش �� همه، به فقد�� �جو0 هويت يكدست 

� يكپا�چه �0 �ين گونه مطالعاD �شا�U ��0ند 
(41: 5). �0 نمونة 0يگر�، سنز- كاسا47�0 � 
همكا��� معتقدند كه، «كا�برg�� 0 ها� كمّي 
�0 حو�& علم �طلاعاD - تحت عنا�ين مختلفي 
�طلا� سنجي،  علم سنجي،  كتابسنجي،  چو� 
مطالعاD مربوh به كا�بر�� � �ستفاU0 كنندگا�- 
به حد� �� بلو� � تكامل �سيدU �ست كه بتو�� 
يكي  �0نشگاهي  �0سي  برنامه ها�   �0  �� >نها 

نمو0»  (45: 141). 

مطالعا-   Sگستر� پيد�يش  �مينه ها) 
�طلا� سنجي

 فز�ني بي سابقة توليد �طلاعاD �0 جها� 
�مر�� �� به عو�مل گوناگوني نسبت U0�0 �ند: 
�فز�يش جمعيت كر&  �مين، توسعة شهرها � 
سا�ما� ها� �جتماعي، �فز�يش شما� باسو���0 
� �0نش >موختگا� �0نشگاهي، پيشرفت �0نش 
� پيد�يش حو�U ها� نوظهو� مطالعاتي، تعد0 
تخصص ها   gگستر تحقيقاتي،   Dمؤسسا
تعد0   � توسعه  نوپديد،  مشاغل  �يجا0   �
ناشر��  تعد�0  �فز�يش  �نجمن ها� تخصصي، 
پيشرفت   ،Dطلاعا� توليدكنندگا�  ساير   �
نوين  فنا��� ها�  چشمگير   gگستر  �
�طلاعاتي � ��تباطي، تعد0 بي سابقة �سانه ها� 
گر�هي، 0سترR پذير� بيشتر �طلاعاD بر�� 
محققا� � عموM مرM0، توسعة 0ماM0 � فز�يند& 
�� فر�0، گر�هي � جمعي)  (�عم   Dتباطا��
�0 �بعا0 �نساني � سا�ماني � ماشيني، جهاني 
شـد� � جهـاني سـا��، خصـوصـي سـا��، 
 � صنعت  بي سابقة  سو0>���  مرM0 سالا��، 
نوين  سبك ها�  پيد�يش   ،Dطلاعا� �قتصا0 
46. Schoepflin 47. Sanz-Casado
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نوين  �لگوها�   ،Dطلاعا� بر  مبتني  مديريتي 
با��گاني   � شغلي  �قابت ها�   � سا�ماني، 
ناشي   Dطلاعا� فز�يند&  توليد  �قتصا48�0.   �
 �0 عميقي   Dتغيير� >نچنا�  باشد،  هرچه   ��
چند 0هة گذشته �0 ساختا� جو�مع بشر� بر 
 �� حاضر  عصر  محو�يت  كه  گذ�شته،  جا� 
�� >ِ� خو0 كرU0 �ست. با �ين حاJ همزما� با 
نگر�ني هايي   ،Dطلاعا� نقش  فز�يند&  �هميت 
نيز پديد >مدU �ست. متخصصا�، نگر�� كهنگي 
سريع �0نسته ها � مها�D ها� خو0 هستند � 
 Dمهم تر �ينكه چگونه �� ميا� �نبوهي �� �طلاعا
موجو0، مناسب ترين ها �� شناسايي � مصر{ 
مي �نديشند  خو0  با  سا�ما� ها  مدير��  كنند؟ 
 �� عظيمي  حجم  چنين  مي تو��  چگونه  كه 
�طلاعاD �� مديريت كر0؟ >نا� �0 ساJ ها� 
سا�ماني  ساختا�ها�  �0 جست �جو�  �خير 
نويني  �هبر�  سبك ها�   � ��g ها  نيز   �
بوU0 �ند تا �� >� طريق خو0 � سا�ما� ها يشا� 
�� چرخة �سيع جهاني �طلاعاD با�نمانند (5: 
633). شايد تصا0في نباشد كه �0ست مقا�� 
 Dبا >غا� چنين تغيير�تي كه �يشه �0 تحولا
ساJ ها� پس �� جنگ جهاني M�0 0��0، حو�& 
 �0  Dطلاعا� علم   Mنا به  جديد�  مطالعاتي 
 d��� �0خر 0هة 50 � ���يل 0هة60 ميلا���
بو�0  بغرنج   � پيچيدگي  ��قع،   �0 يافت49. 
توليد  تز�يد  به   �� �شد   �� ناشي   Dمشكلا
پيشگاما�  بر��  قد�تمند�  �نگيز&   ،Dطلاعا�

علم �طلاعاD بوU0 �ست تا بدين سا� بتو�نند 
با پيشقدمي �0 �نجاM تحقيق �0 حو�& جديد� 
 Dپاسخگو� مشكلا ،«Dعلم �طلاعا» Mبه نا
ناشي �� پديدU ها � پيامدها� ��بسته به �نفجا� 

�طلاعاD باشند. 
0نيا�   �0 تحولاتي  چنين  با  همزما� 
�نديشه نيز جنبشي فكر� - فلسفي پاگرفت 
�ين  �لبته  يافت.   Dشهر پو�يتيويسم  به  كه 
�نديشمند��  برخي  توسط  پيش تر   ،U0يدگا
 �0 >گوست كُنت  خاصه  �جتماعي،   Mعلو
پيش  حتي   � بو0،   Uشد  qمطر نو�0هم  قر� 
سابقه  به   Pمسبو قديم،  يونا�   �0 هم   �<  ��
�ست (4: 48 – 49)؛ ليكن جنبه هايي �� �ين 
مكتب فكر� كه به عرصة معرفت شناسي � 
مي پر0��0،  علمي   Dتحقيقا  �0 ��g شناسي 
ساJ ها�   �0  Uبه �يژ  � بعد  به  بيستم  قر�   ��
يافت  عموميت   ،M�0 جهاني  جنگ   �� پس 
برخي   �) Q�0 مجامع علمي مختلف غر �

نقاh 0يگر جها�) نها0ينه گشت50. 
�0 �ثر ���d �ين نحلة فكر�، تعبير � تصو� 
0گرگونه �� �� علم فر�گير شد. بخش كثير� 
�� صرفاً  علم  بعد،  به  0هة 60  �0نشمند��   ��
قابل   � سنجش  قابل  كمّيت ها�  حيطة   �0
 gتلا  ،�� �ين   �� كر0ند.  معرفي  با�>فريني 
 g��� � گر0يد تا كيفيت ها به كمّيت تبديل
شوند  محاسبه  كمّي  مقياR ها�  با  كيفيت ها 
0يدگاهي،  چنين   Rبر�سا  .(186  -185  :1)
48. به عنو�� نمونه نگاU كنيد به : بر�يا� �يكر� � �لينا �يكر�، علم �طلا� �ساني "� نظر � عمل، ترجمة عبد�لحسين فرd پهلو، (مشهد: 

�0نشگاU فر�0سي مشهد، 1380)، }.10-1.
 Dنيز مي نويسد كه علم �طلاعا M���� .(4 :13) ست� U01958 بو Jبعد �� سا Dعلم �طلاعا qصطلا� d��� 49. مهد�� معتقد �ست كه

�0 ساJ ها� پس �� جنگ جهاني M�0 شكل گرفت � �0 0هة 1960 نها0ينه شد (2: 197).  
 � كتابد���   Dمطالعا  �0  �<  Uجايگا  � منطقي  پو�يتيويسم  معرفت شناختي  «�جه  حر�.   Rعبا به:   كنيد   Uنگا نمونه  عنو��  به   .50

     .16 – 5 :(1383 ،3 ،J�� &��0) ،ساني»، �طلا� شناسي� ��طلا
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�0 بسيا�� �� �شته ها � حو�U ها� مطالعاتي، 
 Uنچه به عنو�� «معرفت علمي»51 خو�ند< Mتما
مي شو0، سر تا پا جامة كمّيت �� �0 لو�� «به 
عد0 �0>��ِ�» همة مفاهيم � ��g ها� علمي 
بر تن كر0. نمونة مشهو0 >�، علوM �جتماعي 
�جتماعي)  فيزيك  �فر�طي تر،  تعبير�   �0 (يا 
پو�يتيويست  نظريه پر����0   �<  �0 كه  �ست 
علوM �جتماعي هيچ گونه �مر كيفي �� �0 حلقة 
علم برنمي تابند � هر 0ستا��0 علمي �� صرفاً 
�0 قالب مقياR ها� كمّي � قابل �ند��U گير� 
پذير� شدU �ند. �ين �مر، به �يژU بر فضا� حاكم 
كه   -  Dطلاعا�  � كتابد���   Mعلو حو�&  بر 
�جتماعي   Mعلو با  بسيا��   hتبا��  � نز0يكي 
 �� پژ�هشگر��   �� بسيا��  حتي   �  0��0
 Mعلو �مر&   �0  ��  �< موكهرجي52  جمله 
تأثير بسز�يي �0شته،  �جتماعي برشمرU0 �ند - 
جمله   ��) كمّي گر�   Dمطالعا ��نق  سبب   �
�طلا� سنجي) �0 �ين حو�U شدU �ست (14: 
16). �فز�� بر �ين، �0نشمند�� � پژ�هشگر�� 
علم نوپا� �طلاعاD -  �0 >غا� پيد�يش �ين 
تا  بو0ند   �< نيا�مند  مطالعاتي، سخت  حو�& 
 Mخو0 � >ثا�شا� �0 مجامع علمي، تأييدية لا�
كه  �ست  ��شن  بنابر�ين  ��0ند.  �0يافت   ��
چر� �0 >� ساJ ها، به ناگاU مطالعاD كمّي �0 

�ين حو�& نوظهو� علمي ���d مي يابد. 
 �� پيش  نكته ضر���  �ست كه  �ين  ~كر 
پيد�يش � ���d علم �طلاعاD (�0 نيمة قر� 
بيستم) نيز به كا�گير� ��g ها� پو�يتيويستي 

 Pمسبو كتابد��،  پژ�هش ها�   �0 كمّي گر�   �
به سابقه �ست. به عنو�� نمونه، �ها�0ست به 
 � علم گر�يي  نفو~  كه  مي كند   Uشا�� �مر  �ين 
 Mعلو) Uنديشه ها� پو�يتيويستي �0 �ين حو��
 Uبه �يژ  � بيستم  قر�   J�� نيمة  به  كتابد���) 
با� مي گر00 (6: 81).  به 0هة 1920 ميلا�0 
 Mنجا� مي شو0  گفته  كه  ��ست  �ين   �� شايد 
چنين پژ�هش هايي �0 حو�& علوM كتابد��� 
 Dمطالعا گسترg يافتة  شكل   ،Dطلاعا�  �
كتابد���ني �ست كه �0 ساJ ها� پيش �� 0هة 
1960 �0 حو�& سندپر���0 فعاليت �0شتند53 

 .(11 -10 :16)

پيد�يش ��ژN �طلا� سنجي "� متو> علم 
�طلاعا- � مؤسسا- �طلا� �ساني

 Uشا�� بد��  پيش تر  كه  هما� طو�   – �گر 
 �� �عم  �طلا� سنجي  كه  بپذيريم   – شد 
�ست،  0يگر  مشابه  حو�U ها�   � كتابسنجي 
با�  نخستين  كه  هولم54  كه  گفت  بايد  پس 
�0 ساJ 1923 عبا�D «كتابشناسي >ما��» �� 
به منظو� كا�برg�� 0 ها� كمّي �0 كتابخانه 
به كا� بر550 (12: 38)، به مفهوM �طلا� سنجي 
همچنين  �ست.   U0كر  Uشا�� ضمني  به طو� 
 Jسا  �0   56Rگر�  �  Rگر� �ستنا�0  مطالعة 
 �موضو  �0  ����0�  Dنشريا  ��� بر   1927
�ين گونه  بهينه ترِ  خريد  به منظو�  كه  شيمي، 
منابع �طلاعاتي �0 مجموعه ها� كتابخانه ها� 
 ،(6 :30) �0نشگاهي صو�D گرفت  كوچك 
51 . Scientific knowledge    52. Mukherjee

53. به عنو�� مثاJ، منشأ كا�برg�� 0 ها� كمّي �0 حو�& علوM كتابد��� � �طلاعاD �� به چاپ �ثر كمپل �0 ساJ 1896 نسبت مي 0هند 
(39: 81). بيش �� �0 0هه پس �� >�، هولم نخستين فر�0 �ست كه  �0 ساJ 1923 عبا�D «كتابشناسي >ما��» �� به منظو� كا�بر0 

��g ها� كمّي �0 كتابخانه به كا� برU0 �ست (12: 38).
54. Hulme

55. F. W. Hulme, Statistical Bibliography in relation to the 
growth of modern civilization, (London: Grafton, 1923).

56. Gross & Gross
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 �0  1938  Jسا  �0 هنكل57  مشابه  مطالعة  يا 
 (32) �يست شيمي58  حو�&  متو�   �موضو
 Dمطالعا  �� 0يگر�  نمونه ها�  مي تو��   ��
�طلا� سنجي به حساQ >��0. �0 همين �مينه، 
�گه معتقد �ست كه �0 عمل، پيد�يش حو�& 
�طلا� سنجي، پيش �� �بد�� ��ژ& �طلا� سنجي، 
با�مي گر00  بيستم  قر�  نخستين  نيمة  به   �
(27: 2). يعني �ماني كه �فر��0 چو� لوتكا59، 
بر0فو�0، � �يف60 به �نتشا� >ثا� � نظرياتشا� 
كوچك،  < علم  مهم   Qكتا �نتشا�  پر�0ختند. 
علم بز�گ>61، �ثر پر�يس62 (1963)، نمونه-
�� �� تد��M �ين گونه مطالعاD كمّي �0 نيمة 
كه  تد��مي   .(42  :3) �ست  بيستم  قر�   M�0
به طو� مشخص به تمايز يك حو�& مطالعاتي 
گسترU0 �0 علم �طلاعاD يعني «�طلا� سنجي» 

منجر شد.  
پيـد�يـش  چنانچـه  0يگـر،  منظـر�   ��
كه  >نجا   �� گير0،  قر��  مبنا   Dطلاعا� علم 
حو�&   �0 �ياضي مآبانه   � كمّي  0يدگاU ها� 
�ين  تولد   �� پس  بي �0نگ   Dطلاعا� علم 
>� نضج  فر�گير   d��� �� پيش  علم، � حتي 

�نتشا�   g� نمونه مشهو0ترين  كه   - گرفت 
�ياضي  <   نظرية  عنو��  با  �يو�   � شانو�  �ثر 
مي تو��   - �ست   1949  Jسا  �0  63<hتبا��
علم  �ين  پيد�يش  ضمنِ   �0 كه  گفت  چنين 
�0 ساJ ها� نخستين، خميرماية پژ�هش هايي 
 U0كر تكوين  به  >غا�  نيز  �طلا� سنجي  نظير 
كه  �ست  تعريفي  مدعا،  �ين  شاهدِ  �ست. 
 Mبا �لها <Dفنا��� �طلاعا � Mنامة علو Uژ��>
�� نظرية �طلاعاD � مدJ ��تباطي شانو� - 
 Mمفهو  ��   - نظريه  �ين  با  سا�گا�  لا�قل،  يا 
���ئه U0�0 �ست، كه نشا� 0هند&  �طلا� سنجي 
 Dمـطالـعـا هـد{   �  Mمفهـو همبستگـي 
(نظـرية  �سـت  نظـريـه ��   � �طلا� سنجـي 
علم  پيد�يش   ����   �0 كه  شانو�)   Dطلاعا�

�طلاعاD ���ئه شدU �ست64. 
��ژ&  پيشـينـه ��،  چنيـن  �جـو0  بـا 
�طلا� سنجي پس �� �بد�� ��ژگا� كتابسنجي، 
علم سنجي،  نيز   �  (1969) پريچا�650  توسط 
ثبت   (1969) مولشنكو66   � ناليمو{  توسط 
شدU �ست (31). گوپتا �� منظر بر�سي متو�، 
مي نويسد كه ��ژ& «�طلا� سنجي»، ��لين با� �0 

57. Henkle      

58. Biochemistry 

59. Lotka      

60. Zipf

64. نكتة مهمي كه گاU �0 كا�بر0 نظرية �طلاعاD شانو� �0 حو�& علم �طلاعاD مغفوJ مي ماند >� �ست كه، نظريه �طلاعاD شانو� 
�0 باQ بر�سي ها� كمّي �� منابع � مد��� �طلاعاتي، � نيز فر�يندها� �طلاعاتي � ��تباطي ��بسته به مد��� � �بز��ها � نه فر�يندها� 
�طلاعاتي- ��تباطاتيِ �نساني مفيد ��قع مي گر00. سو�ين (Severin) � تانكا�0 (Tankard) �0 �ين �مينه مي نويسند: «برخلا{ سيستم  
ساختا�� شانو�، سيستم ها� ��تباh �نساني، سيستم ها� كا�كر�0 �ند، يعني مي تو�نند بيامو�ند... هما� طو� كه شر�M يا0>��� كرU0 �ست، 
0ستو�ها� �ياضي نظرية �طلاعاD بر�ساR �حتمالاD قر�� 0��0 � يا0گير�، �ين �حتمالاD �� عو� مي كند. �ين �مر �� كا�بر0 مستقيم 
 Dشانو� �0 توصيف >�  0سته �� مطالعا Dنساني جلوگير� مي كند» (8: 77). بدين سا�، نظرية �طلاعا� Dنظرية �ياضي شانو� �0 ��تباطا

�طلا� سنجي، كه هد{ >�، مطالعة كمّي پديدU ها� �طلاعاتي ��بسته به �فر�0 �نساني � نه مد��� �طلاعاتي �ست، به كا� نمي >يد.
65. Pritchard     66. Nalimov & Mulchenko

61. Little Science, Big Science    

62. Price 

63. Mathematical Theory of Communication
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�� متخصصا�  ناكه67،  �تو  ساJ 1979، توسط 
به كا�  �سمي  به  طو�  غربي  >لما�  علم سنجي 
كه  �ست  معتقد  �گه  �ما   .(41  :12) شد   U0بر
�ين ��ژU، تقريباً �0 يك �ما�، توسط �تو ناكه 
� نيز بلاكرD � سيگل68 �0 ساJ 1979 به كا� 
 ��فته �ست (27: 1312). به هر ���، با �بد�
 �0 �ينيتي69  �طلا� �ساني  مؤسسة   ،Uژ�� �ين 
�� ��ژ& �طلا� سنجي  شو��� سابق بي �0نگ 
�ستفاU0 كر0 � فد��سيو� بين �لمللي سندپر���0 
(فيد)70 نيز با ترغيب موسسة �ينيتي پذير�� 

�ين ��ژU شد (12: 41). 
��ژ&  يافتن  عموميت  كه  مي شو0  گفته 
تخصصي  ��ژگا�   Rقامو  �0 �طلا� سنجي، 
با�   1987  Jسا به   Dطلاعا� علم  حو�& 
مي گر00 (27: 1312)؛ يعني �ماني  كه كنفر�نس 
نظر�  جنبه ها�   � كتابسنجي  بين �لمللي 
با�يابي �طلاعا71D، به همت �گه � ��سو�0 
چنين  نتيجة   �0  .(17) گر0يد  برگز��  بلژيك 
تلاg هايي - �� �تو ناكه گرفته تا �گه � ��سو 
جزء  �طلا� سنجي  ��ژ&   Uمر���  - 0يگر��   �
 Dطلاعا� علم  حو�&   �0 ��يج   Dصطلاحا�

�ست. 

مطالعا- �طلا� سنجي � پژ�هشگر�> �مر��
��بـه گستـر0گي  گـر�يش  بـه  توجـه  با 
 �0 علمي  گوناگو�  حو�U ها�  �0نشمند�� 
به مطالعاD �طلا� سنجي  كشو�ها� مختلف 
�ين گونه  نمي تو��  0يگر   ،(273-272  :10)
مطالعاD �� �0 �نحصا� كتابد���� � متخصصا� 

 Uمر��� به طو�� كه  �0نست.   Dطلاعا� علم 
�طلا� سنجي به عنو�� �بز��� معتبر �0 ���يابي 
�غلب  توسط  تقريباً  �طلاعاتي،  منابع   � مو�0 
به كا�  علمي  �شته ها�  كلية   �0 �0نشمند��، 
برU0 مي شو0 (9: 100)، � عملاً به موضوعي 
 .(1312  :27) �ست   Uشد  Jبد بين �شته �� 
���d به  كا�گير� ��g ها� �طلا� سنجي �0 
فيزيكد�نا�،  توسط   Uشد  Mنجا� پژ�هش ها� 
 � جامعه شناسا�،  �ياضي �0نا�،  شيمي �0نا�، 
 :1) مدعاست  �ين  بر  شاهد�  ���� شناسا� 
194). �لبته بايد متذكر شد كه با �جو0 چنين 
به طو�   – �طلا� سنجي  همچنا�  عموميتي، 
�خص – به عنو�� �مينة مطالعاتي مهمي �0 علم 
195)؛   -194  :1) مي شو0  شناخته   Dطلاعا�
به كا�بر0  �نجاM چنين مطالعاتي  به �يژU >نكه 
��g ها� >ما�� � �لگوها� �ياضي محد�0 
نمي گر00 � كا�بر0 نظريه، ��0 مفاهيم ��بسته 
 Dملز�ما 0يگر   ��  �< مانند   �  ،Dطلاعا� به 
قاعدتاً  كه  �مر�  �ست؛   Dمطالعا �ين گونه 
 �<  �0  Dطلاعا� علم  متخصصا�  مي بايست 
��جد صلاحيت بيشتر� باشند. �گه � ��سو 
�0 همين �مينه معتقدند كه هيچ �ند��U گير� 
هيچ  نيز   � نظر�  پشتو�نة  بد��  كمّي ��، 
علمي  معتبر،  U0�0 ها�  ���ئة  بد��  نظريه �� 
نيست (29: 10). �ين نظريه، علا�U بر مشحو� 
بو�0 �� تمايلاD پو�يتيويستي، نشا� مي 0هد 
به   Dطلاعا� علم  متخصصا�  تلاg ها�  كه 
كافي  >گاهي  قاعدتاً  كه  پژ�هشگر�ني  عنو�� 
��0ند،   Dمطالعا �ين گونه  نظر�  �� جنبه ها� 
67. Otto Nacke 

68. Blackert & Siegel

69. All-Russian Scientific and Technical Information 

Institute (VINITI)

70. Federation Internationale de Documentation (FID)

71. International Conference on Bibliometrics and 

Theoretical Aspects of Information Retrieval
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قابل توجه تر �ست.  
ملاحظه ��  قابل  بخش  حاضر،   Jحا  �0
حو�&  پژ�هشگر��   Dتحقيقا نتايج   ��
�طلا� سنجي �0 جها�، �0 نشرية جاسيست72، 
 :28) (علم سنجي)  ساينتومتريكز73  ماهنامة 
 (1314 :27) 75.M� .1405)74 ، ماهنامة >�. پي
بين �لمللي علم سنجي  �ثنا� سمينا�  نيز �0   �
 -272  :10) مي گر00  منتشر  �طلا� سنجي،   �
كمّي  �فز�يش  نشا� 0هند&  پژ�هش ها   .(273
به  �ست.   Uحو� �ين   �0  Dنتشا��� كيفي   �
عنو�� مثاJ، نتايج تحقيق ليپتز76 نشا� 0�0 كه 
 �0 �طلا� سنجي   Dنتشا���  � متو�  �0 حيطة 
فاصلة پنجاU ساJ مابين 1949 تا 1999، شما� 
حتي   � نويسندگا�،  تعد�0   ،Dمقالا عنا�ين 
نيز   � مقاله،  هر   �0  Dجاعا�� متوسط  تعد�0 
به   �� ��ند   �� Uچندنويسند  Dمقالا عنا�ين 
0يگر  يكي   .(1312 :27) �ست  �0شته  فز�ني 
كيفيت  ��تقا�  تأييد   �0 موجو0  شو�هد   ��
بين �لمللي  �جهة   gگستر توليد�،  >ثا� 
�ين گونه مطالعاD �ست. به عنو�� نمونه، پژ�هش 
بو0 كه �0 ساJ ها�   �< �� �يلا� حاكي  با�- 
�خير، �ستنا0 به مقالاD منتشر شدU �0 سمينا� 
 Uفز�يند �طلا� سنجي   � علم سنجي  �0سالانة 

بوU0 �ست (27: 1312). 

بـر مطـالعـا-  �نتقـا")  "يدگـا� هـا) 
�طلا� سنجي

بر  كه  نكته  �ين  يا0>���  با   Uعصا�

پژ�هشي،  ��يكر0   � تحقيق   g�� هر 
�ير��0تي ���0 �ست، به �مينه ها� ���0 >مد� 
 Uسنجي � به  �يژ ��نتقاD�0 بر ��g ها� �طلا
��g ها�  مهم ترين   �� كه  �ستنا�0  تحليل 
 Uشا�� �ست،  �طلا� سنجي  حو�&   �0 ��يج 
چند  متو�  خو770،  به  «�ستنا0  مي كند: 
 Dتفا� منابع،   �نو  ،Dمتر�0فا  ،�� Uنويسند 
�0 نحو& �ستنا0كر�0 �0 موضوعاD مختلف 
پايگاU ها�  نبو�0  كامل  علمي،  �شته ها� 
 �� بيش  تأكيد  �ستنا�0،  نمايه ها�  �طلاعاتي 
�نگليسي، غلط ها�  �با�  بر  نمايه ها  �ين  حد 
�ملايي �0 متو� � غيرU» (9: 99). >�شامبو � 
گاگنه78 نيز به  شما�� 0يگر �� محد�0يت ها� 
به  �نتقا�0تي  سبب  كه   –  Dمطالعا �ين گونه 
��0ند؛   Uشا��  - Uسنجي شد ��طلا ��g ها� 
 �0  ����0�  Dنشريا عنا�ين   �0 تغيير  نظير 
طوJ �ما�، ثبت �سامي مؤلفا� به صو�D ها� 
مؤلفا� �0  تعيين سهم  مختلف، 0شو��� �0 
پديد��� يك �ثر چندنويسندU ��، � مانند >� 

 .(9 :19)
�0 �ين ميا�، شايد مهم ترين �نتقا0 ���0 بر 
مطالعاD �طلا� سنجي، هما� �نتقا�0 باشد كه 
بر 0يدگاU پو�يتيويسم ���0 �ست. هما� طو� 
 g�� يك ��  U0ستفا� بر  پو�يتيويست ها،  كه 
 �  Mعلو همة   �0 (تجربي)  يكسا�  كاملاً 
نظر  به  ��0ند،   Mبر�� مطالعاتي  حو�U ها� 
نيز  �طلا� سنجي  متخصصا�  كه  مي �سد 
صر{  �تكا�  با  كه  ��0ند  سعي  همچنا� 
72. JASIST = Journal of the American Society for Information Science and Technology 

73. Scientometrics

نشريه   �  U0�0 �فز�يش   Uشما�  14 به   Uشما�  12  ��  ��  Jسا  �0  Uمنتشر  Dمجلد� تعد�0  ميلا�0،   1998  Jسا  �� جاسيست  نشريه   .74
ساينتومتريك نيز �� ساJ 2005 ميلا�0 با �نتشا� 12 شما�U �0 ساJ به جا� 9 شما�U، به ماهنامه مبدJ شدU �ست (27: 1313).

75. IPM = Information Processing and Management  

76. Lipetz

77. Self-citation     

78. Archambault & Gagne
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به  توجه  بد��   � >ما��  ��g ها�  بر 
علم  حو�&  كيفي   � نظر�  �يژگي ها� 
�طلاعاD، پژ�هش ها� خو0 �� صو�D 0هند، 
كه �لبته ضعف نظر� حو�& علم �طلاعاD نيز 
به چنين مشكلي �0من �U0 �ست. يو�لاند79 با 
�0 نظر پو�يتيويست ها، مبني بر �مكا� توليد 
 �� U0ها� معرفتي با �ستفا Uعلم �0 همة حو�
 g�� كه  مي گويد  ��حد،  علمي   g�� يك 
(علم   Uحو� �ين  محققا�  منتخب  تحقيق 
�طلاعاD) بايد �� مباني نظر� ��بسته به هما� 
موضو� مو�0 پژ�هش [يا لا�قل سا�گا� با >� 
موضو�] برخاسته باشد. �� با �ستنا0 به >��� 
مخالف  كه  0يويي80  جا�  شهير،  فيلسو{ 
بسيا�� �� قالب ها� فكر� � فلسفي متضمن 
تضا0 � �0گانگي81 بو0، مي نويسد: «�ين پند�� 
ناصو�بي �ست كه ��g ها� كمّي �� �0 بر�بر 
 �� تجربي82  ��g ها�  كيفي،  ��g ها� 
تحليل گر�نة   � تجزيه  ��g ها�  بر�بر   �0
فلسفي83 � يا ��g  ها� پژ�هشي �� �0 مقابل 
��g ها� حرفه �� قر�� U0�0 � غيرقابل جمع 
 ،Jمثا به عنو��   .(33) بپذيريم»   �� >نها  بو�0 
يك مطالعة كمّي خوQ، مي تو�ند �0بر��0ند& 
چنين  باشد.  نيز  مناسبي  كيفي  تحليل ها� 
 � 0يويي  سو�   ��  �� Uتوصيه شد ��يكر0 
تضا0   � بحر��  حل  به  مي تو�ند  يو�لاند، 
 Mكه به تعبير ليِدسدُ�{84، �0 علو �� Uفز�يند
�جتماعي، ميا� جنبه ها� كيفي نظريه پر���0نه 
� كمّيِ ��g شناسانه �0 جريا� �ست، كمك 

كند (37: 1). �مر� كه نيا� >� به طو� خا} �0 
مطالعاD كمّي علم �طلاعاD، بسيا� ضر��� 
 �0 نشانه هايي  خوشبختانه،  مي �سد.  به نظر 
ساJ ها�   �0 مي 0هد  نشا�  كه  �ست،  0ست 
�خير، به تد�يج، پيوند� ميا� ��g ها� كمّي 
��يج �0 مطالعاD �طلا� سنجي � نيز جنبه ها� 
كيفي نظريه پر���0نه، �0 حاJ شكل گير� �ست 

  .(14 :38)
�نتقا0 معر�{ 0يگر� كه به مطالعاD كمّي 
مشهو0  ضعف  مي شو0،   0��� �طلا� سنجي 
�لبته  كه  پژ�هش هاست؛  �ين گونه   �0 نظر�، 
 Dچنين �مر� �0 همة �مينه ها� علم �طلاعا
قابل مشاهدU �ست85. ��سل � ��سو �0 همين 
�مينه مي نويسند كه «�ين گونه مطالعاD كمّي، 
غالباً به سبب شهرتشا� �0 فقد�� پشتو�نه ها� 
نظر� كافي، مو�0 �نتقا0 ��قع مي شوند» (44: 
5). �0حالي  كه برخي �0 توجيه ضعف نظر� 
 �  Mعا به طو�   ،Dطلاعا� علم   �0  – موجو0 
ماهيت  به   – به طو� خا}  �طلا� سنجي،   �0
 Uشا��  Dمطالعا �ين گونه  بو�0  بين �شته �� 
�ستدلالي  چنين  كه   بو0  هوشيا�  بايد  ��0ند. 
�تفاقاً  كه  �ست،  منطقي  0لايل  فاقد  تنها  نه 
 ��  ،Uحو� �ين   Dمطالعا بين �شته ��  ماهيت 
 Dميز �ست، كه �0 صو�< Uجهت مخاطر �<
عدM �ستقلاJ � غنا� نظر� حو�& ما به تد�يج 
به مستحيل شد� قلمر�ها� مطالعاتي ما� �0 
خو�هد  0يگر  علمي  حو�U ها�   � �شته ها 
با  ظاهر�ً  نيكولا� سن86   � يو�لاند  �نجاميد. 
79. Hjørland                     82. Empirical methods

80. John Dewey                     83. Analytic methods

81. Dualism                     84. Leydesdorff

85. به عنو�� نمونه نگاU كنيد به: بها� �ها�0ست. «�0>مد� بر >سيب شناسي كتابد��� � �طلا� �ساني �0 �ير��». �0: مباحث نظر) "� 
كتابد��) � �طلا� �ساني: مجموعه مقاله، (تهر��: كتابد��، 1384) }. 3ـ15.

86. Nicolaisen
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 Dضر�� تبيين   �0 چالشي،  چنين  به  �عتقا0 
>گاهي متخصصا� علم �طلاعاD �� بنيا0ها� 
«يك  مي نويسند:  نيا�  مو�0  نظر�   � فلسفي 
0ليل �ين �مر >� �ست كه حو�& علوM كتابد��� 
0يدگاU ها�  تأثير  تحت  خو0   ،Dطلاعا�  �
�� علوM � �0نش ها� مختلف  ناشي   Dمتفا�

�ست» (34). 
بر   Mمد� �خير،  ساJ ها�   �0 همچنين، 
 Dمطالعا كه  �ست   Uشد پافشا��  نكته  �ين 
عملي  نتايج  �0برگيرند&  بايد  �طلا� سنجي 
�طلا� �ساني   � كتابد���   Dخدما بهبو0   �
 0��0 تأكيد  ��مل87،   ،Jمثا به عنو��  باشد. 
ميا�  كه  �طلا� سنجي   [Dِمطالعا «[نتايج  كه 
 Qبا  Dطلاعا�  � كتابد���   Mعلو متخصصا� 
 Dخدما  �0 >نها  توسط  بايد   �ست،   Uشد
 U0بر به  كا�  �طلا� �ساني   � كتابد���  نوين 
كه  �ست  معتقد  نيز  ��ئو   .(267  :50) شو0» 
مطالعاD كتاQ/ �طلا�/ علم  سنجي به گونه �� 
بايد به مرحلة �جر� �0>يد، كه نتايج حاصل �� 
نيز   � �طلا� �ساني  مر�كز  كتابخانه ها،   �0  �<
پژ�هشي   - علمي  سا�ما� ها�   �  Dمؤسسا
به  نه  تأكيدها،  �ين گونه   .(6  :41) >يد  به  كا� 
معنا� غيركا�بر�0 بو�0 تمامي پژ�هش ها� 
�طلا� سنجي  �0 حاJ حاضر �ست؛ كه به منظو� 
پافشا�� بر لز�M نز0يكي هرچه بيشتر فضا� 
مبتلابه   �  ��� مسائل   � پژ�هش ها  �ين گونه 
 Dصو�  Dطلاعا�  � كتابد���   Mعلو حو�& 
مي گير0. �مر� كه �0 صو�D تحقق >�، منجر 
به �نجاM مطالعاD كا�بر�0 تر � چشمگيرتر �0 
حو�& �طلا� سنجي خو�هد شد. �لبته، �0 �ين 
ميا�، برخي چو� 0يويس � �يلسو�  معتقدند 

كه نتايج حاصل �� پژ�هش ها� �طلا� سنجي، 
حل   �0  �� Uسا�ند نقش  تو�نسته  نيز  تاكنو� 
 Dمسائل موجو0 �0 �مينة خدما � Dمشكلا
كتابد��� � �طلا� �ساني � به �يژU �0 محيط 
به  ��بسته  مسائل  حل   �  ،Mعا به طو�   ،Q�
مقولة مديريت �طلاعاD، به طو� خا}، �يفا 
نتايج  تأثير  كه  معتقدند  >نا�   .(67  :25) كند 
 D�0 با���� علمي �قد�ما Dين گونه مطالعا�
 �0  Dطلاعا� علم  متخصصا�   � كتابد���� 
مجموعه سا��،  ���شيابي،  چو�  حو�U هايي 
� مديريت نشرياD �����0 � همچنين خلق 
� مديريت كتابخانه ها� �قومي � 0ست يابي 
�ينترنت  جهاني  شبكة   �0 �طلاعاتي  منابع  به 

�نكا�ناپذير �ست (25: 67).
به هر حاJ به  نظر مي �سد تنها �0 شر�يطي 
مي تو�� �� نتايج مطالعاD �طلا� سنجي، �ضع 
قو�عد علمي �0 حيطة پديدU ها � فر�يندها� 
نيز   � �طلاعاتي  منابع   �  Dطلاعا� به   hمربو
 Dخدما عملي  �مينه ها�   �0  ��  �< كا�بر� 
كتابخانه ها � مر�كز �طلا� �ساني �نتظا� �0شت 
>ما��  صرفاً  قالبِ   ��  Dمطالعا �ين گونه  كه 
با حقايق نظر� �   � ،Uگر0يد dكمّي خا� �
 hتبا�� Dعملي موجو0 �0 حو�& علم �طلاعا

بيشتر� يابند. 

خلاصه � نتيجه گير)
ساJ ها�   �0 همزما�  تقريباً  ��يد�0  سه 
 �0 فز�ني  يعني   ،M�0 جهاني  جنگ   �� پس 
 ،Dطلاعا� علم  پيد�يش   ،Dطلاعا� توليد 
فلسفيِ   � فكر�  گر�يش ها�  فر�گير�   �
مكتب   �<  Jپيش قر�� كه  كمّي گر�يانه 
87. Wormell 
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�مينه ها�  پيد�يش  به  �ست،  پو�يتيويسم 
همچو�   ،Dطلاعا� علم   �0 نوين  مطالعاتي 
كتابسنجي، علم سنجي، � �طلا� سنجي �نجاميد. 
 ،Dطلاعا� علم  صاحب نظر��  �غلب  >ثا�   �0
گسترU0 ترين   �� يكي  به عنو��  �طلا� سنجي 
كلية   ،Dطلاعا� علم  مطالعاتي  �مينه ها� 
��بسته  پديدU ها�  كمّي گر�يانة  بر�سي ها� 
به �طلاعاD �� شامل مي شو0. نتايج �ين گونه 
 �� U0�0 هايي  فر�هم >��ند&  نه  تنها   ،Dمطالعا
پديدU ها� ��بسته به �طلاعاD �ست كه �� >� 
مدير��   Dقد�ما�  � برنامه �يز� ها   �0 مهم تر 
 .0��0 �ساسي  كا�بر�0  �مر��ين  سا�ما� ها� 
 Dمطالعا سو0مند�   � فر�گير�   ،Uمر���
 gبه گستر �� �� Uسنجي به  طو� فز�يند ��طلا
�ين گونه  به  جد�  �نتقا�0تي  ليكن  �ست، 
مطالعاD ���0 شدU �ست. مهم ترين �جه �ين 
�نتقاD�0، همانا تكية بيش �� حد پژ�هشگر�� 
�ين حو�U به ��g ها� پو�يتيويستي، فقد�� 
علم  حو�&  نظريه ها�  ميا�  منطقي  ��بطة 
 Uشد گرفته  به  كا�  ��g ها�   �  Dطلاعا�
فقد��   Uبالاخر  � پژ�هش ها  �ين گونه   �0
 �� بسيا��   �0 نظريه سا��   � عمل گر�يي 

�ين گونه تحقيقاDِ كمّي گر�ست.        
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