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�ضعيت سو�� �طلاعاتي �عضا� هيئت علمي گر�� ها� كتابد��� � 
نقش "& بر توليد �طلاعا' علمي "نا& �� ��نشگا� ها� "!�� � ��لتي 

شهر تهر�&
ليلا "!�� پيله ���1

چكيد�
هد9 �صلى �ين پژ�هش، بر�سى سو�� �طلاعاتى �عضا0 هيئت علمى �شتة كتابد��0 � نقش 
"& بر توليد �طلاعا' علمى "نا& �� ��نشگا� ها� "!�� � ��لتى شهر تهر�& مى باشد. جامعة 
پژ�هش 56 نفر �! �عضا� هيئت علمي گر�� ها� كتابد��� �ست � بر�� گر�"��� �طلاعا' 
�! پرسش نامه �� كه شامل 28 سؤ�A با! بو�،�ستفا�� شد� �ست. نتايج نشا& مى �هد كه هد9 
�! جستجو0 �طلاعا' �عضا0 هيئت علمى، ��!"مد كر�& �طلاعا' تخصصى �ست. منابع 
�طلاعاتى ��يج مو�� �ستفا�N "نا&، كتاM ها0 تخصصى مى باشد. جامعة مو�� مطالعه بر�0 
 O!ند. �كثر �عضا0 هيئت علمى نيا! به "مو��� O!ستيابى به منابع �لكتر�نيكى نيا! به "مو�
شيوN جستجو � �طلاT يابى �� �ينترنت �� �� خو� �حساQ مى كنند. بر�0 با!يابى �طلاعا' 
�! كليد��ژ� �ستفا�� مى كنند � بر�0 �ستيابى به �طلاعا' �! �ينترنت � پايگا� ها� �طلاعاتى 
�ستفا��  �نگليسى  !با&   !� علمى  مطالب  توليد  بر�0  علمى  هيئت  �عضا0  مى كنند.  �ستفا�� 
مى كنند � بيشترين توليد�' علمى "نا& نيز �نتشا� مقاله �� نشريا' ��خلى مى باشد. �� پايا& 
   t "!مو&  عنو�& كر�� �ند. طبق  منابع  نبو�&  كافى   �� �طلاعا'  به  مهم ترين مشكل �سترسى 

�نجا\ شد�، �عضا� هيئت علمي ����� مها�' ها� سو�� �طلاعاتي مي باشند.  

كليد��ژ� ها 
 سو�� �طلاعاتى، �عضا0 هيئت علمى، �طلاT يابى، توليد علمى

مقدمه 
�� �غا� تمد
 بشر� تاكنو
، �طلاعا� � 
�ستفا%� �� �
 �� مسائل مهم به شما� �مد� �ست 

 ��قد نوعي  �طلاعا�،  نيز  �مر���  حتى   �
به شما� مى ��%. �طلاعا� پديد� �� ست كه 
تأثير قر�� مى %هد.  تصميم گير� ما �� تحت 

azad4148@yahoo.com 
 1. كا�شنا; ��شد كتابد��: � �طلا9 �ساني كتابخانه بيما�ستا
 مهديه تهر�
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�طلاعا�   �� �يا%�  حجم  توليد   � �جو% 
 �� كنونى   
���%  ،
گوناگو �مينه ها�   �%
پديد� ��   � كر%�  تبديل  �طلاعا�  عصر  به 
 �%��� به �جو%   �� �طلاعا�»   �«�نفجا  Aنا به 
�ست (4: 42-27). %� محيط پيچيدB كنونى، 
 � هستند   ����به  فر���نى  �طلاعا�  با  �فر�% 
بر�� تميز %�%
 �طلاعا� موثق �� ميا
 �نبو� 
باشند.  مها�� هايى   ����% بايد  �طلاعا� 
%ستيابى،  شناسايى،  شامل  مها�� ها  �ين 
كه  مى باشد،  �طلاعا�  ��يابى �  � مكا
 يابى 
�طلاعاتى  سو�%  مها�� ها  �ين  مجموعة  به 

مى گويند. 

بيا& مسئله
 %سترسى به �طلاعا� مو�%نيا� �� ميا
 �نبو� 
مها�� ها� خاصى  خو%،  موجو%،  �طلاعا� 
�� مى طلبد. �صولاً طرS سو�% �طلاعاتى به �ين 
%ليل بو%� كه �فر�% با %ستيابي به �
، به �يژ� 
به  باشند   �قا% كنونى،  �طلاعاتى  جامعة   �%
 ��بهترين �جه ممكن نيا�ها: �طلاعاتى خو% 
برطرZ سا�ند. پژ�هش، يكى �� فعاليت ها� 
 
�ساسى %�نشگا� محسو] مى شو% � مى تو�
 Zيكى �� �هد� 
� كنا� �مو�[ به عنو�% �� 
�
 ،
ميا �ين   �% %�نست.  %�نشگا�  مهم   �بسيا
 �بسيا �ظيفة   � نقش   �� %�نشگا� ها  �ساتيد 
�ند. �%�برخو تحقيقا�  با  �تبا` �  �% مهمى 
نخستين نيا� %� پژ�هش علمى، %�شتن سو�% 
� �عضا� هيئت % 
� 
�طلاعاتى �ست � فقد�
 �� ناموفق   B%ستفا� به  %�نشگا� ها منجر  علمى 
منابع مى شو%. �� �نجايى كه هر يك �� �عضا� 
هيئت علمى به نوبة خو% مى تو�نند پژ�هشگر 
يا محقق باشند، عدA �شنايى �نا
 با شيو� ها� 
منابع   �� �ستفا%�   � ��يابى � با�يابى،  صحيح 

بسيا� مهم � جد�  مانع  �طلاعاتى، مى تو�ند 
توليد  � نهايت %  � تحقيقا�   � پژ�هش   �%
 Bحو�  �%  .(152-135  :5) باشد  �طلاعا� 
به �سالت  با توجه  كتابد��� � �طلا9 �سانى 
مهمى كه برعهدB �ساتيد �ين علم نها%� شد�، 
����مدسا��   � �شد  جهت   �% بايد  �ساتيد 
 �%  � نمو%�   تلا[  �شته  �ين   �% �طلاعا� 
�مينه،   �% حرفه ��  فعاليت ها�  چا�چو] 
كيفى  سطح  �تقاء � به  خو%  تخصصى  �شتة 
�ين علم بپر%��ند، به طو�: كه علي �غم كسب 
�طلاعا�، %� �فز�يش � توليد �طلاعا� جديد 
پژ�هش  باشند (1).  سهيم  نيز  خو%  �شتة 
حاضر بر�
 �ست تا ميز�
 مها�� ها� سو�% 
گر�� ها:  علمى  هيئت  �عضا�  �طلاعاتى 
�� مو�% بر�سى قر�� %هد � نيز به  ��كتابد�
� %ستيابى به % 
بر�سى عو�مل � مشكلا� �نا

�طلاعا� بپر%��%. 

سؤ�A ها0 �ساسى پژ�هش
1. علل جستجو� �طلاعا� %� بين �عضا� 

هيئت علمى مو�% مطالعه چيست؟
 B%ستفا� %�2. �نو�9 منابع �طلاعاتى ��يج مو

�عضا� هيئت علمى كد�مند؟
 �% پژ�هش   %�مو جامعة  مها�� ها�   .3
�تبا` با %سترسى به �طلاعا� به چه ميز�نى �

�ست؟
علمى  هيئت  �عضا�   �� �صد� % چه   .4
�ند؟ �% ���ند كه نيا� به �مو�[ مها�% �با�

5. جامعة مو�% مطالعه �� چه ��[ هايى 
بر�� جستجو� �طلاعا� �ستفا%� مى كند؟

 %�مو %ستيابى جامعة   � �شنايى   
ميز�  .6
مطالعه به منابع �لكتر�نيكى چگونه �ست؟

 
7. �عضا� هيئت علمى بيشتر به كد�A �با
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تأليفا� خو% �� منتشر كر%� �ند؟
هيئت  �عضا�  �طلاعا�  توليد   
ميز�  .8
 rشكا�  �� يك   Aكد�  �% %�نشگا� ها  علمى 

(كتا]، مقاله، طرS پژ�هشى) بيشتر �ست؟
9. �عضا� هيئت علمى بر�� %ستيابى به 

�طلاعا� با چه مشكلاتى ��به �� هستند؟
 

هد9 � فرضية پژ�هش 
سو�%  بر�سى  پژ�هش  �ين   ��  Zهد
گر�� ها:  علمى  هيئت  �عضا�  �طلاعاتى 
�طلاعا�  توليد  بر   
� تأثير   �  ��كتابد�
%�لتى   �  %��� %�نشگا� ها:   �%  
�نا علمى 
تحليل   � تجزيه   �� مى باشد.   
تهر� شهر 
منابع   � مجر�ها  �مد�،  به %ست  �طلاعا� 
مطالعه   %�مو جامعة  �طلاعا�  كسب 
 
�نا مشكلا�   � مسائل   � مى شو%  شناخته 
تعيين  منابع   � مجر�ها  �ين  به  %ستيابى   �%
 :�� �ست   ��عبا پژ�هش  فرضية  مى شو%. 
مها�� ها�   ����% پژ�هش   %�مو «جامعة 

مى باشند». �طلاعاتى  سو�% 

تعا�يف عملياتى 
 � %�نش  مجموعه  به  �طلاعاتى:  سو�� 
نيا�  بتو�ند  فر%  تو�نايى هايي گفته مى شو% كه 
تشخيص  %قيق   ��به صو  �� خو%  �طلاعاتى 
%�%�، شناسايى كند � �نها �� برحسب ��تبا` با 

نيا� �طلاعاتى خو% با�يابى � ���يابى كند. 
 Aستخد�� ��عضا0 هيئت علمى: �فر�%� كه %
مربى،  %�نشگاهى   u�مد� با  %�نشگا�  �سمى 
 � مى كنند  فعاليت  �ستا%   �  �%�نشيا  ،��ستا%يا
تابع مقر��� �ستخد�مى �عضا� هيئت علمى 

مى باشند. 

�طلاعا�  توليد   ��  �منظو �طلاعا':  توليد 
 � ترجمه  (تأليف،   �� �عم  شد�  منتشر  كتا] 
نشريا�   �% منتشر شد�  مقالا�   ،(��گر%��

معتبر علمى %�خلى � يا خا�جى مى باشد. 

جامعة پژ�هش
�� �عضا�  نفر  جامعة پژ�هش شامل 56 
هيئت علمى گر�� ها: كتابد��� %�نشگا� ها: 
���% � %�لتى شهر تهر�
 �ست كه �� �ين 56 
ند�%� �ند.  پاسخ  پرسش نامه ها  به  نفر   10 نفر 
 :��ما جامعة  با  حاضر  پژ�هش  بنابر�ين، 
هيئت  �عضا�  �ست.  شد�   Aنجا� نفر:   46
علمى  �تبة  %ست كم  كه  %�نشگا� ها  علمى 
مربى يا بالاتر %�شتند � مد�z تحصيلى �نها 
كا�شناسى ��شد، %�نشجو� %كتر: � %كتر: 
 �شما به  پژ�هش  جامعة   �� جزئي  �ست، 

مى ��ند. 

��O، گر�"��0 � تجزيه � تحليل ���� ها 
بر��  �ست.  پيمايشى  پژ�هش،   ]��
 28 با  پرسش نامه  ��  �طلاعا�   ��گر%��
جامعة  بين   �%  � تنظيم   � تهيه  با�   rسؤ�
گر%يد.  تو�يع   ��حضو  ��به صو پژ�هش 
نيل   � پژ�هش  به سؤ�لا�  پاسخ گويى  بر�� 
فرضيه   
��مو  ]��  �� تحقيق   Zهد�� به 
�طلاعا�  تحليل   � تجزيه  كلية  شد.  �ستفا%� 
  SPSS شد�، توسط برنامة Aها� �نجا 
� ��مو

� Word �نجاA شد� �ست.

پيشينة پژ�هش
� پژ�هش خو% به % 2005 rسا�بيلي2 ، %
متغيرها: سو�% �طلاعاتي %� مد��; �بتد�يي 
2. Bailey
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مانند  متغيرهايي  پر%�خت.  تگز�;   �% موفق 
كتابخانه،   �� �ستفا%�  كا�كنا
،  برنامه �يز:،  
پژ�هش  �ين   �%  :�همكا  � منابع  بو%جه،  
بر�سي شد تا چگونگي ��تبا` �نها با توسعة 
شو%.  مشخص  �طلاعاتي  سو�%  مها�� ها: 
كه  نشا
 مي %هد  �طلاعا�،  تحليل   � تجزيه 
� �كثر مد��;،  كا�مند�
 تأييد شد� % 
كا�مند�
بو%جه،   � منابع  مي باشند.   
�طمينا  %�مـو  �
با   ;�مد�  
مدير� هستند.  مهمي  متغيرها: 
كتابخانه   �� مطالعه،  به   
%�نش �مو�� تشويق 
 �  :�همكا متغيرها:  مي كر%ند.  حمايت 
 ;�مد�  �% �صد %  60 حد�%  تا  مساعد� 

�جو% %�شت (7).
به  پژ�هشي   �%  2005  rسا  �%  ،3z��
 
��كتابد�  z�%  � �گاهي   
ميز� بر�سي 
%�نشكد� �: �� «قابليت ها: سو�% �طلاعــاتي 
�نجـمن كتابد��: �مريكا»4 � �ستـانـد��%ها: 
كتابخانه ها:  «�نجـمن  �طلاعـاتي  سـو�% 
�ست.  پر%�خته  تحقيقاتي»5   � %�نشكد� �: 
نمونه �:  با   �  :�كشو  ��به صو تحقيق 
300 نفر: �� كتابد���ني كه مسئوr �مو�[ 
گرفته   Aنجا� بو%� �ند،   �طلاعاتي  سو�% 
�صد %  83 كه  مي %هد   
نشا نتايج  �ست. 
�طلاعاتي  سو�%  �ستاند��%ها:   ��  
��كتابد�
 ��به صو  
��كتابد� �صد % بو%� �ند.60  �گا� 
 � مي %�%ند  �مو�[   
%�نشجويا به  گر�هي 
 
�صد نيز به صو�� فر%: به %�نشجويا% 53
�مو�[ مي %�%ند. نحوB %ستيابي به �طلاعا� 
مها�� ها:  ساير  به  نسبت  �صد %  96 با 
%�شت   �قر�  r�� ��لويت   �% �طلاعاتي  سو�% 

�صد %  85 با  منابع   � �طلاعا�  ��يابي �  �
 %�مو �طلاعا�   
ميز� تعيين   �  A�% ��لويت 
تأييد   �  Aسو ��لويت   �% �صد %  81 با  نيا� 
��لويت   �% �صد %  80 با  �طلاعاتي  منابع 
� نهايت  �ستفا%� �� �طلاعا� بر�: % � A�چها
�هد�Z خا� با 71 %�صد %� ��لويت پنجم 
قر�� %�شت. تنها عامل �ما�: مؤثر بر �مو�[ 
 � بو%  �مو�[  شيو� ها:  �طلاعاتي،  سو�% 
هچ گونه   
��كتابد�  z�مد  � خدمت  سابقة 

تأثير: ند�شت (9). 
با  خو%  پژ�هش   �%  2006  rسا  �% لو6، 
سو�%  �سي % ��حد  بر�:  مدلي  ��ئة �  
عنو�
مسئلة  به  �نساني   Aنشگا� علو�%  �% �طلاعاتي 
 rسو�% �طلاعاتي پر%�خته �ست. �ين مد ;�%
� �ين %�نشگا� به مرحلة �جر� %��مد� �ست. %
 Aمطالعا� �نجا ،rئة �ين مد��بر�: طر�حي � �
شد� %�خصو� سو�% �طلاعاتي مو�% بر�سي 
با  �طلاعاتي  سو�%   ;�% ��ئة � گرفت.   �قر�
 ��
 صو��همكا�: � تعامل �ساتيد � كتابد�
گرفته �ست. يافته ها: �ين تحقيق نشا
 مي %هد 
 � نيا�ها   ،Zهد�� با  متناسب  %�نشگا�  هر  كه 
محيط ها: �مو�شي خو%، نيا�مند مدلي خا� 
بر�: طر�حي %�; سو�% �طلاعاتي �ست. �ين 
�� كه %� محيط   نـويني  پژ�هش، شيـو�  ها: 
��ئه � بر�:  ��قعي، تجربه � ��مايش شد� �ند، 
�فر�%   :�� پيش  �طلاعاتي،  سو�%  �مو�[   �
مي گذ��%. شيو� هايي كه %� محيط ��قعي تجربه 
� ��مايش شد� �ند. نتايج �ين پژ�هش عو�ملي 
 ;��� كه نيا�مند به كا�گير: �نها %� طر�حي %
سپس   � شناسايي  مي  باشد،  �طلاعاتي  سو�% 
3. Zuke

4.American Library Association Committee on Information 

Literacy

5. Association of College and Research Libraries (ACRL)

6 . Loo 
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معرفي مي كند (8: 258-249).
تحقيقي   �%  1378  rسا  �%  �%���بختيا
 
%�نشجويا �طلاعاتي  سو�%  «بر�سي   
باعنو�
�لزهر�»  %�نشگا�  كا�شناسي   B��% �خر   rسا
به �ين نتيجه �سيد كه بين �شته ها: مختلف 
تحصيلي جامعة پژ�هش �� نظر سو�% �طلاعاتي 
پرسش نامة   .%��% �جو%   :�معني %�  Zختلا�
معتبر  �ستاند��%ها:   �� �ستفا%�  با  نيز  تحقيق 
موجو% %� مو�% سو�% �طلاعاتي تهيه � تد�ين 
 
شد مشخص  پژ�هش  �صلي   Zهد  � شد 
ميز�
 سطح سو�% �طلاعاتي %�نشجوياني بو% 
 %�كه %� حاr فا�� �لتحصيل شد
 بو%ند. %� مو
تعيين سطح سو�% �طلاعاتي جامعة پژ�هش، 
تمامي  كه  بو%   ��صو �ين  به   �كا  ]��
عو�ملي كه نشانگر سطح سو�% �طلاعاتي فر% 
 �هستند مو�% بر�سي � تجزيه � تحليل قر�

گرفت (1). 
پژ�هش   �%  1383  rسا  �% بر%ستاني 
خو% كه با ��[ پيمايشي �نجاA %�%� �ست 
 
%�نشجويا �طلاعاتي  سو�%  بر�سي  به 
%�نشگا� شهيد چمر�
 �هو�� پر%�خته �ست. 
كتا]  كه  مي %هد   
نشا پژ�هش  �ين  نتايج 
مهم ترين  به ترتيب  %�نشكد�،  كتابخانة   �
جامعة   B%ستفا�  %�مو مجر�ها:   � منابع 
 � كافي  كتا] ها:  نبو%  مي باشند.   :��ما
مشكل  مهم ترين   
به عنو� كتابخانه  جديد 
 �% �ست.  شد�   
عنو� �طلا9 يابي  مسير   �%
 �� كمي  تعد�%  �طلاعا�،   :�گر%�� �مينة 
به تجزيه �  �نجاA تحقيق   Aهنگا 
%�نشجويا
يافته ها:  �طلاعا� مي پر%��ند.  %قيق  تحليل 
 Aيكي �� علل �صلي عد %�% 
�ين تحقيق نشا
 �� صحيح   B%ستفا�  �%  
%�نشجويا موفقيت 
�طلاعا� � �نجاA تحقيقا� با نتايج جديد، 

صحيح  ��[ هـا:  با  �نهـا   
نبو% �شنـا 
-479  :2) مي بـاشـد  �طلاعا�  جستجو: 

 .(494
 1378  rسا  �% مقد; ��%�   � پرير� 
�طلاعاتي:  «سو�%   
عنو� با  خو%  تحقيق   �%
سو�%  كسب  چگونگي   
پير�مو پژ�هشي 
�طلاعاتي» به �ين �مر پر%�خته �ند. نتايج تحقيق 
نشا
 مي %هد كه %�نشجويا
 كا�شناسي ��شد 
�ما  نيستند،  مجهز  �طلاعاتي  سو�%   ��مها به 
 ��� عين حاr معتقدند كه بايد �ين تو�نايي %
به %ست ���ند. %�حـالي كه %� متـو
 منتـشر 
سهم   
��كتابد� كه  �ست  �مد�  �ين گونه  شد� 
سو�%   ]�پر�  � شكل گير:   �% بسز�يي 
�كثر  �لي  �ند،  �%  
%�نشجويا  �% �طلاعاتي 
� پژ�هش حاضر،  نقش قابل % 
پاسخ %هندگا
 �% 
��ملاحظه �: %� �ين ��تبا` بر�: كتابد�

نظر نگرفتند (3: 334-318). 
 1383 rسا �% Aپهلو � مر�%: مقد uفر
� پژ�هش خو% با عنو�
 «بر�سي نظرها: %
 
�عضا: هيئت علمي %�نشگا� شهيد چمر�
�مـو�شي  برنـامه هـا:  بـه  نسبت  �هـو�� 
�طلاعا�  جستجو:   B��بـا% �نها  مو�%نيا� 
 � �طلاعاتي  سو�%  �بعا%   �� يكي   
به عنو�
 :�برگز�  Bنحو جهت  ��هكا�هايـي  ��ئة �
نيا�ها:  به بر�سي � سنجش  �ين %��� ها» 
%�نشگا�  علمي  هيئت  �عضا:  �مو�شي 
به  تحقيق  پر%�خته �ند.  �هو��   
چمر� شهيد 
پيمايشي �ست � جهت   – ��[ توصيفـي 
�ستفا%�  پرسش  نامه   �� %�%� ها   :�گر%��
�ست   �%�%  
نشا تحقيق  نتايج  �ست.  شد� 
�صد % 79/1 ،
كه �� مجمو9 پاسخ %هندگا

نيا� به �مو�[ �� مطرS كر%� �ند.
نيا�   %�مو �مو�[ ها:  �نو�9  �مينة   �%
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 �� �صد %  67/2 علمي،  هيئت  �عضا: 
پاسخ %هندگا
 به نيا� به �مو�[ شيوB جستجو 
به  �صد %  36/8  � �ينترنت   �� �طلا9 يابي   �
�طلا9 يابي   � �ستفا%�   Bشيو �مو�[  به  نيا� 
�� بانك ها: �طلاعاتي � %يسك ها: فشر%� 
به  نيا�  به   
پاسخ %هندگا �صد %  21/9  �
كتابخانه  �مكانا�   �� �ستفا%�   Bشيو �مو�[ 
� نهايت 17/4 %�صد، به نيا� به �مو�[ % �
�ستفا%� �� منابع چاپي كتابخانه �شا�� كر%� �ند 

 .(246-223 :6)

يافته ها0 پژ�هش 
كه   %�%  
نشا پژ�هش  يافته ها:  بر�سي 
 ���� نظر جنسيت 58/7 %�صد �فر�% جامعه 
�نا
 تشكيل مي %هند. �� نظر سني 37 %�صد 
�فر�% بيشتر �� 50  ساr سن %��ند. �� لحا� 
سابقة خدمت، 39/1 %�صد �فر�% جامعه بين 
 z�مد نظر   �� �ند. �% سابقه   rسا  20 تا   10
 :��تحصيلي 67/4 %�صد جامعة مو�%نظر %�
مد�z %كتر: هستند. �� نظر �ستخد�مي نيز 
�سمي   Aستخد�� جامعه،  �فر�%  �صد %  71/7

بو%� �ند. 
با توجه به �طلاعا� جد�r 1، مهم ترين 
جستجو�   �� علمى  هيئت  �عضا�   Zهد
تخصصي  �طلاعا�   
كر% ����مد  �طلاعا� 
با 21/3 %�صد � تهية مقالا� علمي با 18/6 
�صد مي باشد. �� نظر شيو� ها� %ستيابى به %
�طلاعا� %� كتابخانه، �عضا: هيئت علمي با 
�صد، با مر�جعة مستقيم به قفسة كتا] ها % 37
� كتابخانه به �طلاعا� خو% %ست مي يابند. %
�طلاعا�،  به  %ستيابى  مجر�ها�  نظر   ��
منابع  طريق   �� پژ�هش  جامعة  �صد %  44
�طلاعا�  به   rمنز  �% شخصي  �لكتر�نيكي 

�فر�%  �ين  كمتر  �تكاء  مي كنند.  پيد�  %سترسي 
�طلا9 �ساني  مر�كز   �% موجو%  �مكانا�  به 
مي تو�ند تا حد �يا%: به %ليل نبو% مجر�ها: 
مبا%لة  بر�:   ��كا  � سريع  �تباطي � خدماتي 
 rباشد. �طلاعا� جد� ميا
 مر�كز  �طلاعا� 
 %�2 نشا
 مي %هد كه بيشترين منابع ��يج مو
كتا] ها:  پژ�هش،   %�مو جامعة   B%ستفا�

تخصصي �ست.
� مو�% نيا� جامعة مو�% مطالعه به �مو�[ %
چاپي،  �طلاعا�  به  %سترسي  مها�� ها: 
�مو�[  به  نيا��  كه  معتقدند  �صد %  89/1
مها�� ها:  �مو�[   %��مو% �لى  ند��ند. 
 51/1 �لكتر�نيكي،  �طلاعا�  به  %سترسي 
�مو�[ ها  �ين  به  كه  %�شته �ند   ��ظها �صد %
 �%  u�مند �طلاعا�  به  توجه  با  �ند. �% نيا� 
�� ها: �%  �% �فر�%  �صد %  64/4  ،3  rجد�
نكر%� �ند.  شركت  �طلاعاتي  سو�%  �مو�شي 
به خوبي  �� ها �% �ين   :�برگز�  Aلز� بنابر�ين 

�حسا; مي شو%. 
 �% كه  مى %هد   
نشا  4  rجد� �طلاعا� 
به  پژ�هش،   %�مو جامعة  �صد %  70 حد�% 
 �� �طلا9 يابي   � جستجو  شيو� ها:  �مو�[ 
نتايج،  �ين  به  توجه  با  �ند. �% نيا�  �ينترنت 
كتابخانه ها: %�نشگاهي مي تو�نند �ين %��� ها 
 ��� قالب كا�گا� ها: �مو�شي � به صو% ��
�شنايي  �خصو� % نمايند.   �برگز� مستمر 
 �� �صد %  95/6 �ينترنت،  �مكانا�  با  �فر�% 
با  كه  كر%� �ند   
عنو� علمي  هيئت  �عضا: 
�مكانا� �ينترنت �شنا هستند � �� طريق تجربة 
شخصي � با سعي � خطا با �ين �مكانا� �شنا 

شد� �ند.
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جد�$ 1. تو�يع فر���ني �نگيز� � هد� �عضا� هيئت  علمي �� جستجو� �طلاعا�

 ��نشگا� محل
 خدمت

 ��! "مد
 كر�&

 �طلاعا'
تخصصي

dتهية طر 
 پژ�هش

��نشگاهي
 تهية

 مقالا'
علمي

 شناسايي
 منايع

 تخصصي
�شتة خو�

 بالا بر�&
 سطح

 معلوما'
تخصصي

  �فز�يش
 مطلوبيت
كا��يي

 ساير
جمعمو���

;�تربيت مد
220222010تعد�%

%0/200/200/00/200/20/0/0100�صد سطر

%5/19/10/09/16/76/10/05/5�صد ستو


تهر�

445444025تعد�%
%0/160/160/200/160/160/160/0100�صد سطر

%10/318/214/718/213/312/10/013/7�صد ستو

rشما %���

10510569045تعد�%
%22/211/122/211/113/30/200/0100�صد سطر

%2/622/729/422/70/2027/30/024/6�صد ستو

 علوA پزشكي

�ير�

421231013تعد�%
%30/815/47/745/423/17/70/0100�صد سطر

%10/39/12/99/10/103/00/07/1�صد ستو

بهشتي

322124014تعد�%
%21/414/317/37/114/328/60/0100�صد سطر

%7/79/15/94/56/712/10/07/7�صد ستو

�لزهر�
514232118تعد�%

%27/85/622/211/116/711/15/6100�صد سطر

%12/84/511/89/10/106/133/39/8�صد ستو

تربيت معلم

10210217تعد�%
%14/30/028/614/30/028/614/3100�صد سطر

%2/60/05/94/50/06/133/33/8�صد ستو

شاهد

11212108تعد�%
%12/512/50/2512/50/2512/50/0100�صد سطر

%2/64/55/94/56/70/30/04/4�صد ستو

علامه طباطبايي

434244122تعد�%
%18/213/618/29/118/218/24/5100�صد سطر

%10/313/611/89/113/312/113/312/0�صد ستو

� Aحد علو�� 
تحقيقا�

524244021تعد�%
%23/89/50/199/50/190/190/0100�صد سطر

%12/89/111/89/113/312/10/011/5�صد ستو

جمع
3922342230333183تعد�%

%21/30/1218/60/1216/40/181/6100�صد سطر

%100100100100100100100100�صد ستو
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جد�$2. تو�يع فر���ني بيشترين منابع �طلاعاتي � كتابخانه  �� مو(& �ستفا&% �عضا� هيئت علمي
 ��نشگا� محل

 خدمت
 كتاM ها�
تخصصي

 مر�جع
عمومي

 نشريا'
������

 �ينترنت � منابع
�لكتر�نيكي

 پايا& نامه ها�
  ��نشگاهي

 ساير
مو���

جمع

;�تربيت مد

22222010تعد�%
%0/200/200/200/200/200/0100�صد سطر

%0/514/35/95/411/10/06/9�صد ستو


تهر�

54554023تعد�%
%21/717/421/721/717/40/0100�صد سطر

%12/528/614/713/522/20/00/16�صد ستو

rشما %���

103783031تعد�%
%32/39/722/625/89/70/00/100�صد سطر

%0/25021/420/621/616/70/021/5�صد ستو

 علوA پزشكي

�ير�

31323011تعد�%
%27/39/127/318/218/20/0100�صد سطر

%7/57/18/85/411/10/07/6�صد ستو

بهشتي

40141010تعد�%
%0/400/00/100/400/100/0100�صد سطر

%0/100/02/910/85/60/06/9�صد ستو

�لزهر�

42452017تعد�%
%23/511/823/529/411/80/0100�صد سطر

%0/1014/311/813/511/10/011/8�صد ستو

تربيت معلم

1021004تعد�%
%0/250/00/500/250/00/0100�صد سطر

%2/50/05/92/70/016/72/8�صد ستو

شاهد

2012016تعد�%
%33/30/016/733/30/016/7100�صد سطر

%0/50/02/95/40/00/1004/2�صد ستو

علامه طباطبايي

41442015تعد�%
%26/76/726/726/713/30/0100�صد سطر

%0/107/111/810/811/10/010/4�صد ستو

� Aحد علو�� 
تحقيقا�

51542017تعد�%
%29/45/929/432/511/80/0100�صد سطر

%12/57/114/710/811/10/0100�صد ستو

جمع

40143437181144تعد�%
%27/89/723/625/712/50/7100�صد سطر

%100100100100100100100�صد ستو
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جد�$  3. تو�يع فر���ني شركت �عضا� هيئت علمي &( &�(� ها� 7مو�شي مها(� ها� سو�& �طلاعاتي
جمعخيربلي ��نشگا� محل خدمت

;�تربيت مد

202تعد�%
%0/1000/00/100�صد سطر

%12/50/04/4�صد ستو


تهر�

235تعد�%
%0/400/600/100�صد سطر

%12/510/311/1�صد ستو

rشما %���

5813تعد�%
%38/561/50/100�صد سطر

%31/327/628/9�صد ستو


علوA پزشكي �ير�

134تعد�%
%0/250/750/100�صد سطر

%6/310/38/9�صد ستو

بهشتي

404تعد�%
%0/1000/00/100�صد سطر

%0/250/08/9�صد ستو

�لزهر�

050تعد�%
%0/00/1000/100�صد سطر

%0/017/211/1�صد ستو

تربيت معلم

112تعد�%
%0/500/500/100�صد سطر

%6/33/44/4�صد ستو

شاهد
022تعد�%

%0/00/1000/100�صد سطر

%0/06/94/4�صد ستو

علامه طباطبايي
123تعد�%

%33/366/70/100�صد سطر

%0/06/94/4�صد ستو

��حد علوA � تحقيقا�
055تعد�%

%0/00/1000/100�صد سطر

%0/017/211/1�صد ستو

جمع
162945تعد�%

%35/664/40/100�صد سطر

%0/1000/1000/100�صد ستو



(8
7 �

بها
) 7

3 �
كتا

مه 
لنا

فص
     

222

كه  مى %هد   
نشا  5  rجد� �طلاعا� 
�عضا� هيئت علمى با 55/4 %�صد �� طريق 
�طلاعا� مي پر%��ند.  به جستجو:  كليد��ژ� 
 �� علمي  هيئت  �عضا:   �� �صد %  41/3
�ينترنت   �% موجو%   
��يگا �طلاعا�  طريق 

 �به �طلاعا� جستجو شد� %ست مي يابند. %
 zين خصو�، %�نشگا� ها مي تو�نند با �شتر��
%سترسي  متن،   Aتما �طلاعاتي  پايگا� ها: 
تسهيل   �� �طلاعا�  به  علمي  هيئت  �عضا: 
�� جامعة مو�% مطالعه  بخشند. 93/3 %�صد 

جد�$ 4. تو�يع فر���ني موضو9 ها� 7مو�شي مو(& نيا� �عضا� هيئت علمي
 "مو!O شيوN جستجو �
جمعهيچ كد�\�طلاT يابي �� �ينترنت


تهر�
134تعد�%

%0/250/750/100�صد سطر

%3/60/250/10�صد ستو

rشما %���
12113تعد�%

%92/37/70/100�صد سطر

%42/98/332/5�صد ستو


علوA پزشكي �ير�
404تعد�%

%0/1000/00/100�صد سطر

%14/30/00/10�صد ستو

بهشتي
213تعد�%

%66/733/30/100�صد سطر

%7/18/37/5�صد ستو

�لزهر�
235تعد�%

%0/400/600/100�صد سطر

%7/10/2512/5�صد ستو

تربيت معلم
202تعد�%

%0/1000/00/100�صد سطر

%7/10/00/50�صد ستو

شاهد
202تعد�%

%0/1000/00/100�صد سطر

%7/10/00/5�صد ستو

علامه طباطبايي
123تعد�%

%33/366/70/100�صد سطر

%3/616/77/5�صد ستو

��حد علوA � تحقيقا�
224تعد�%

%0/500/500/100�صد سطر

%7/116/70/10�صد ستو

جمع
281240تعد�%

%0/700/300/100�صد سطر

%0/1000/1000/100�صد ستو
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جد�$ 5.  تو�يع فر���ني (�< ها� مو(& �ستفا&� بر�� جستجو� منابع �لكتر�نيكي
 با كليد��ژ� ها توسط
جمع�صطلاd نامه ها��هنما� موضوعيموتو�ها� جستجو

;�تربيت مد

2226تعد�%
%33/333/333/30/100�صد سطر

%4/30/816/77/2�صد ستو


تهر�

54110تعد�%
%0/500/400/100/100�صد سطر

%10/90/168/30/12�صد ستو

rشما %���

133218تعد�%
%72/216/711/10/100�صد سطر

%28/30/1216/721/7�صد ستو


علوA پزشكي �ير�

4217تعد�%
%57/128/614/30/100�صد سطر

%8/70/88/38/4�صد ستو

بهشتي

4419تعد�%
%44/444/411/10/100�صد سطر

%8/70/168/310/8�صد ستو

�لزهر�

5207تعد�%
%71/428/60/00/100�صد سطر

%10/90/80/08/4�صد ستو

تربيت معلم

2103تعد�%
%66/733/30/00/100�صد سطر

%4/30/40/03/6�صد ستو

شاهد

2002تعد�%
%0/1000/00/00/100�صد سطر

%4/30/40/03/6�صد ستو

علامه طباطبايي

44412تعد�%
%33/333/333/30/100�صد سطر

%8/70/1633/314/5�صد ستو

��حد علوA � تحقيقا�

5319تعد�%
%55/633/311/10/100�صد سطر

%10/90/128/310/8�صد ستو

جمع
46251283تعد�%

%55/430/114/50/100�صد سطر

%0/1000/1000/1000/100�صد ستو
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جستجو   �موتو  �� �طلاعا�  با�يابي  بر�: 
�ستفا%� مي كنند � بيشترين موتو� جستجو: 
�ستفا%� شد�، موتو� جستجو� گوگل با 42/2 

�صد �ست.%
منـابـع  بـا  �شنـايي   
ميـز� �خصـو� %
مرجع، مقاله  نامه ها:     موضوعي، نمايه نامه ها: 
لاتين،  مجلا�  فا�سي،  مجلا�  موضوعي، 
پايگا� ها:   � تخصصي  �صطلاS نامه ها: 
َ�شنايي  علمي،  هيئت  �عضا:  �طلاعاتي، 
��يابي � � حد �يا% � خيلي �يا% % �� خو% 
مي %هد   
نشا پژ�هش  نتايج  كر%� �ند. 
جستجو:  بر�:  مطالعه   %�مو جامعة  كه 
 �� �لكتر�نيكى  منابع   
ميا  �� خو%  �طلاعا� 

�ينترنت، بيشتر �ستفا%� مي كنند.
منابع   � �بز��ها   �� �ستفا%�   
ميز� نظر   ��
 ��لكتر�نيكى، 40/9 %�صد �� �فر�% 2 يا 3 با
� هفته �� �بز��ها � منابع �لكتر�نيكي �ستفا%� %
پژ�هش   %�مو جامعة  �صد %  88/4 مي كنند. 
 
نيا�شا  %�مو �طلاعا�  جستجو�  بر�� 
��عملگرها: بولي �ستفا%� مي كنند � %� حد�% 
�صد نيز �� عملگرها: «�، يا، به جز» % 35/8
�ستفا%� مي كنند. �� نظر جامعة مو�% مطالعه، 
 
بيشترين تأثير �ينترنت بر فر�يند پژ�هش �نا
 �% �ست.  بو%�  �طلاعا�   :�گر%��  :�� بر 

مو�% ميز�
 �ستفا%� � �شنايي �عضا: هيئت 
علمي با �با
 ها: خا�جي، 51/1 %�صد �فر�% 
� حد �يا% � % ���شنايي � ميز�
 �ستفا%B خو% 
 rيابي كر%� �ند. �طلاعا� جد���خيلي �يا% �
توليد�� علمي  بيشترين  6 نشا
 مى %هد كه 
مقاله   ��نتشا به  مربو`  علمي  هيئت  �عضا: 

� نشريا� %�خلي �ست. %
چنانچه %� جد�r 7 ملاحظه مي شو%، 45 
�� �عضا: هيئت علمي مو�% مطالعه، ��  نفر 
�ستفا%�  �طلاعا�  توليد  بر�:  �نگليسي   
�با
مي كنند. %� �ين مو�% 23 نفر بر�بر 51 %�صد، 
�صد، % 40 r%حد خيلي �يا%، 18 نفر معا�%
 
�حد خيلي �يا% بر�: توليد �طلاعا� �� �با%

�نگليسي �ستفا%� مي كنند. 
مي شو%،  ملاحظه   1  �نمو%�  �% چنانچه 
كافي نبو%
 منابع با 34 مو�% فر���ني � 29/1 
%سترسي  مشكل  مهم ترين   
به عنو� �صد، %
علمي  هيئت  �عضا:  سو:   �� �طلاعا�  به 
�كر شد� �ست، عدA %سترسي به منابع با 27 
بعد:  مشكل  �صد %  23/1  � فر���ني   %�مو
%سترسي به �طلاعا� بو%� �ست. عدA �شنايي 
 � فر���ني   %�مو  23 با  جديد  تكنولوژ:  با 
 �قر� مشكلا�   Aسو �تبة   �% �صد، %  19/7
%�شته �ست. %� مرتبه ها: بعد: عدA تسلط 

جد�$ 6. تو�يع فر���ني ميز�B توليد �طلاعا� &( �شكا$ مختلف توسط �عضا� هيئت علمي
��صد���ئه��صدگر�"����0صدترجمه��صدتأليف

517/43919/1612/600/0كتا] فا�سى
70/173/400/000/0كتا] غير فا�سى

49772/115676/5538/5140/50مقاله %� نشريا� %�خلى
314/520/1215/413/6مقاله %� نشريا� خا�جى
294/200/000/0932/1مقاله %� سمينا� خا�جى

7410/700/000/0414/3گز��[ طرS ها� پژ�هشى
6890/1002040/100130/100280/100جمع



(8
7 �

بها
) 7

3 �
كتا

مه 
لنا

فص
     

225

جد�$ 7. تو�يع فر���ني ميز�B �ستفا&� �� �باB �نگليسي &(توليد �طلاعا�
جمعمتوسط!يا�خيلي !يا�

;�تربيت مد
2002تعد�%

%0/1000/00/00/100�صد سطر

%11/10/00/04/4�صد ستو


تهر�

3115تعد�%
%0/600/200/200/100�صد سطر

%16/74/30/2511/1�صد ستو

rشما %���

110112تعد�%
%8/38/38/30/100�صد سطر

%5/643/50/2536/7�صد ستو


علوA پزشكي �ير�

1304تعد�%
%0/250/750/00/100�صد سطر

%5/60/130/08/9�صد ستو

بهشتي

1304تعد�%
%0/250/750/00/100�صد سطر

%5/60/130/08/9�صد ستو

�لزهر�

3205تعد�%
%0/600/400/00/100�صد سطر

%16/78/70/00/100�صد ستو

تربيت معلم

0202تعد�%
%0/00/1000/00/100�صد سطر

%0/08/70/04/4�صد ستو

شاهد

0112تعد�%
%0/00/500/500/100�صد سطر

%0/04/30/254/4�صد ستو

علامه طباطبايي

3014تعد�%
%0/750/00/250/100�صد سطر

%16/70/00/258/9�صد ستو

��حد علوA � تحقيقا�

4105تعد�%
%0/800/200/00/100�صد سطر

%22/24/30/00/100�صد ستو

جمع

1823445تعد�%
%0/4051/18/90/100�صد سطر

%0/1000/1000/1000/100�صد ستو
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به �با
، كمبو% هزينه قر�� %�شته �ست. 
�طلاعا� نمو%�� 1 نشا
 مي %هد كه كافي 
مهم ترين   
به عنو� �طلاعاتي  منابع   
نبو%
مشكل %سترسي به �طلاعا� �� سو: �عضا: 
هيئت علمي عنو�
 شد� �ست. %� مرتبه ها� 
 � �طلاعاتي  منابع  به  %سترسى   Aعد بعد�، 

عدA �شنايى با تكنولوژ� جديد مى باشد.

"!مو& فرضية پژ�هش
مي شو%،  ملاحظه    8  rجد�  �% چنانچه 
 :���% �طلاعاتي  سو�%  شاخص ها:  تمامي 
هيئت  �عضا:  (ميانگين  تجربي  ميانگين 
(ميانگين  نظر:  ميانگين   �� بالاتر  علمي) 

t  �نجاA شد� نيز  
پرسش نامه) هستند. ��مو
مطلب فو� �� ثابت مي كند. بنابر�ين ميانگين 
 �نمرB سو�% �طلاعاتي �فر�% حجم نمونه، به طو
 �  %��% تفا��  نظر:  ميانگين  با   :�معني %�
 :���% علمي  هيئت  �عضا:  گفت   
مي تو�

سو�% �طلاعاتي هستند.
 
با توجه به �ين كه %� جد�r 8 بالا بو%
تأييد  علمي  هيئت  �عضا:  �طلاعاتي  سو�% 
�� �ين سو�%  شد بر�: بر�سي ميز�
 �ستفا%� 
 9  rجد�  �� علمي  توليد��   �% �طلاعاتي 
مي شو%  ملاحظه  چنانچه   � مي شو%  �ستفا%� 
سو�%   :���% نفر   46 مجمو9   �� نفر   41
�ين  مجمو9   �� �لي  هستند.  بالا  �طلاعاتي 

نمو&�( 1. تو�يع فر���ني مشكلا� �حتمالي &( &ستيابي به �طلاعا� �عضا� هيئت علمي

جد�$  8. �7موt B بر�J تعيين مها(� هاJ سو�& �طلاعاتى جامعة مو(& مطالعه 
سطح معني ����مقد��   �tنحر�9 �ستاند���ميانگين نظر�ميانگين تجربي

37/71276/64210/9440/000سو�% �طلاعاتي

جد�$ 9. �7موB ضريب همبستگى بين مها(� هاJ سو�& �طلاعاتى � توليد�� علمى جامعة مو(& مطالعه 
 توليد �طلاعاتي

كم
 توليد �طلاعاتي

متوسط
 توليد �طلاعاتي

جمع!يا�
1101تعد�%سو�%�طلاعاتي كم

3003تعد�%سو�% �طلاعاتي متوسط
328141تعد�%سو�% �طلاعاتي �يا%

369146تعد�%جمع
Sig=0/000R= 0/03

 ساير
مشكلا�

 كافي

 نبو%
منابع

 كمبو%
هزينه

Aعد 
 �شنايي با
تكنولوژ:

Aعد 
 %سترسي به

منابع

 عدA تسلط

 به �با
�نگليسي

30
25
20
15
10
5
0
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توليد �طلاعا� علمي كمي  نفر  نفر، 36   41
�گرچه  علمي  هيئت  �عضا:  يعني  %�شته �ند. 
 �%  
�  �� �لي  هستند  �طلاعاتي  ��: سو�% �%
بين  همبستگي  نمي كنند.  �ستفا%�  علم  توليد 
نمرB سو�% �طلاعاتي � ميز�
 توليد �طلاعا� 
 �بر�بر  3 %�صد بو%� كه �� نظر �ما�: معني %�
سو�%   
ميز� بين  ��بطه �:  هيچ  يعني  نيست، 

.%��طلاعاتي � توليد علم �جو% ند�
 

نتيجه گير0
نتايج حاصل �� �ين پژ�هش نشا
 مى %هد 
توسط  �طلاعا�  جستجو�   ��  Zهد كه 
�عضا� هيئت علمى ����مد كر%
 �طلاعا� 
منـابـع  �خصـو� % مى بـاشـد.  تخصصـى 
تخصصى  كتا] ها:   
�نا �كثريت  �طلاعاتى، 
�نتخا] كر%� �ند كه   r�� لويت�� 
�� به عنو�
بر��  منابع چاپى  �هميت   �� نكته حاكى  �ين 
 %�مو جامعة  كه   %�%  
نشا %�%� ها  �نهاست. 
مطالعه نيا�� به �مو�[ مها�� ها� %سترسى 
به �طلاعا� چاپى ند��ند � %� مقابل نيا� به 
�طلاعا�  به  %سترسى  مها�� ها�  �مو�[ 
كر%� �ند.  �حسا;  خو%   �%  �� �لكتر�نيكى 
�� ها� �%  �% پژ�هش   %�مو جامعة  �كثريت 
شركت  �طلاعاتى  سو�%  مها�� ها�  �مو�[ 
نكر%� �ند كه لز�A برگز��� �ين %��� ها بر�� 
�عضا�  مى شو%.  �حسا;  به خوبى   
�نا
�طلاعا�  جستجو�  بر��  علمى  هيئت 
كليد��ژ�   ��  � جستجو  موتو�ها�   �� خو% 
منابع   �� �ستفا%�  �مينة   �% مى كنند.  �ستفا%� 
 �� بيشتر  مطالعه   %�مو �فر�%  �لكتر�نيكى، 
 ��ينترنت �ستفا%� مى كنند � %� هفته 2 تا 3 با
نتايج  مى كنند.  �ستفا%�  �لكتر�نيكى  منابع   ��
�ين پژ�هش نشا
 %�% كه بيشترين توليد�� 

�عضا� هيئت علمى چاپ مقاله %� نشريا� 
%�خلى �ست.  

پيشنها�ها
1. طر�حى %��� ها� �مو�شى مها�� ها� 
تحصيلى  �شته ها�  كلية   �% �طلاعاتى  سو�% 
با كا� عملى  � مقاطع %�نشگاهى كه همر�� %
منابع  با   �كا عينى   � ملمو;  �� ها� �%  �

�طلاعاتى باشد. 
 ��2. تحوr برنامه ها� %�سى �شتة كتابد�
شيو� ها�  �مو�[  جهت   �% �طلا9 �سانى   �
 
%�نشجويا به  �طلاعاتى  منابع   �� �ستفا%� 

 .��كتابد�
3.���ئة ��حد %�سى مها�� ها� �طلا9 يابى  
 ;��%  �� يكى   
به عنو� �طلاعاتى  سو�%   �

�جبا�� %�نشگا� ها. 
4. برگز��� كا�گا� ها: �مو�شى مها�� ها� 

سو�% �طلاعاتى بر�� �عضا� هيئت علمى. 
5. برگز��� كا�گا� ها: �مو�شى �طلا9 يابى 

�� �ينترنت بر�� �عضا� هيئت علمي.
 ]�� �مو�شى  كا�گا� ها:   ��برگز�  .6

تحقيق بر�� �عضا� هيئت علمى.   
 

 منابع
�طلاعاتى  سو�%  «بر�سى  �صغر.   ،�%���بختيا  .1
%�نشجويا
 ساr �خر %��B كا�شناسى %�نشگا� �لزهر�». 
پايا
 نامة كا�شناسى ��شد كتابد��: � �طلا9 �ساني، 

.1381 ،
%�نشگا� علوA پزشكي �ير�
�طلاعاتى  سو�%  «بر�سى  مرضيه.  بر%ستانى،   .2
 O!مو" �%�نشجويا
 %�نشگا� شهيد چمر�
 �هو��». %
 �� �طلاعاتى  سو��  توسعة   � �ستفا�� كنندگا& 
كتابخانه ها، مر�كز �طلاT �سانى � مو!� ها (1 � 2  
سخنر�ني ها�   � مقالا'  مجموعه   ،(1383 خر��� 
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���ئه شد�. مشهد: سا�ما
 كتابخانه ها، مو�� ها � مركز 
�سنا% �ستا
 قد; �ضو�، 1383، � 479 ـ 494.

پرير�، مهر�؛ مقد; ��%�، حسن. «پژ�هشى   .3
مجلة  �طلاعاتى».  سو�%  كسب  چگونگى   
پير�مو
��نشكدN ��بيا' � علو\ �نسانى ��نشگا� فر��سى 

.334-318 :(1378 
مشهد، (بها� � تابستا
فاطمه.  تصوير: قمصر�،  �هير؛  حياتي،   .4
 
«بر�سى �فتا� �طلا9 يابي �عضا� هيئت علمى سا�ما
 ،Mفصلنامة كتا .«
پژ�هش ها� علمى � صنعتى �ير�

.42-27 :(1378 
�B %���%هم، 2 (تابستا�%
 � �طلاعاتى  «سو�%  �حمت �الله.  فتاحى،   .5
 Aغا%� ��بهسا�� �فتا� �طلا9 يابي پژ�هشگر�
: ضر�
 �سو�% �طلاعاتى %� فر�يند پژ�هش � توليد %�نش». %
"مو!O �ستفا�� كنندگا& � توسعة سو�� �طلاعاتى 
�� كتابخانه ها، مر�كز �طلاT �سانى � مو!� ها  (1 � 
2 خر��� 1383)، مجموعه مقالا' � سخنر�ني ها� 
���ئه شد�. مشهد: سا�ما
 كتابخانه ها، مو�� ها � مركز 

�سنا% �ستا
 قد; �ضو�، 1383، � 135 ـ 152.
فرu پهلو، عبد�لحسين؛ مر�%� مقدA، حسين.   .6
«بر�سى نظرها� �عضا� هيئت علمى %�نشگا� شهيد 
�نها  نيا�   %�مو �مو�شى  برنامه ها�  به  �هو��   
چمر�
�بعا%   �� يكي   
عنو� به  �طلاعا�  جستجو�   ���با%

 Bنحو جهت  ��هكا�هايي  ��ئة �  � �طلاعاتى  سو�% 
برگز��� �ين %��� ها». %� "مو!O �ستفا�� كنندگا& 
مر�كز  كتابخانه ها،   �� �طلاعاتى  سو��  توسعة   �
 ،(1383 خر���   2  �  1) مو!� ها   � �طلاT �سانى 
مجموعه مقالا' � سخنر�ني ها� ���ئه شد�. مشهد: 
سا�ما
 كتابخانه ها، مو�� ها � مركز �سنا% �ستا
 قد; 

�ضو� 1383، � 223 ـ 246.
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