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��يابى نيا�ها� �طلاعاتى �عضا� هيئت علمى �نشگا� لرستا��

علي با�!ند1 
كتر �حمد شعباني2 

مقدمه
نيا�ها� �طلاعاتى ����فز�� جامعة 	�نشگاهى 
به �طلاعا# مناسب به �يژ�  � لز�% 	ستيابى 
	� عصر �طلاعا#، ضر��# بر�سى �ضعيت 
مى كند.  �يجا/   �� 	�نشگاهى  كتابخانه ها� 

چكيد� 
 .���ين پژ!هش، به ���يابى نيا�ها� �طلاعاتى �عضا� هيئت علمى �نشگا� لرستا� مى پر
�� شد� �ست. !5� ها، �� طريق پرسش نامه گر��!> تحقيق، پيمايشى توصيفى �ست ! 
علو=  �نشكد<  سه   �  ���ستا  �� نفر   119 بين   � شد�  تو�يع  پرسش نامه ها�   Aمجمو ��
�صد جمع 5!�C گريد. 73/10 Iعلو= پايه، تعد� 87 پرسش نامه معا ! ،����نسانى، كشا!
يافته ها� پژ!هش، نشا� مى هد كتاO، مهم ترين منبع �طلاعاتى �عضا� هيئت علمى �ست.
�نجا= فعاليت ها� پژ!هشى  ،Qعضا� هيئت علمى �� جستجو� �طلاعا� Rهد ! �!لين �نگيز�
Uكر شد� �ست. �� مهم ترين مجر�ها� كسب �طلاعاQ بر�� گر!� ها� علو= �نسانى ! علو= 
جامعة   �� �صد   67/81 �ست.  شد�  شناخته  �ينترنت   ،���كشا! گر!�  بر��  !  Oكتا پايه،
�صد �� جامعة فقط 3/44  �� به صو�Q چاپى �نتخاO كر� �ند. Qئة �طلاعا��پژ!هش، شكل �
 خو نيا�ها�  پاسخ گو�   �� لرستا�  �نشگا�   �  موجو �طلاعاتى  مر�كز  ! منابع  پژ!هش،

�نسته �ند. غنى نبو� مجموعة كتابخانه، مهم ترين علت كمبو Uكر شد� �ست.

كليد!�ژ� ها
نيا�ها� �طلاعاتى، هيئت علمى �نشگا� لرستا�، محمل ها� �طلاعاتى.

مر�كز  مهم ترين  عنو��  به  كتابخانه ها،  �ين 
كسب �طلاعا# بر�� 	�نشجويا� � خصوصاً 
�يژ� ��  جايگا�   �� علمى،  هيئت  �عضا� 
نبو	  يا  شناخت  فقد��  گا�  �ما  برخو�	��ند؛ 
Eگاهى كا�بر�� �� منابع � �مكانا# موجو	 �� 

1. كا�شناH ��شد كتابد��� � �طلاG �سانى كتابخانة مركزF � مركز �سنا	 	�نشگا� لرستا�.
2. 	�نشيا� گر�� كتابد��F � �طلاG �ساني 	�نشگا� �صفها�.
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يك سو � ناEگاهي كتابخانه �� نيا�ها� ��قعى 
كه  مى شو	  موجب  	يگر،  سو�   �� كا�بر�� 
���ئه نشو	 � مر�جعه  كنند�،  خدما# مناسبى 
با  خو	  نيا�  مو�	  �طلاعا#  به  	ستيابى   �	
مهم ترين   �� يكى  لذ�  شو	.  مو�جه  مشكل 
يعنى  �ست؛  ���يابى   ،Rصلا� ��S ها� 
مقايسة Eنچه هست با Eنچه بايد باشد � �ين 
�مر، ��تقاF كمّى �كيفى كتابخانه  �� 	� پى 
 �� خو�هد 	�شت. محمل ها� �طلاعاتى، هم 
نسبت  نظر شكل ظاهر�   �� � هم   Gنو نظر 
به گذشته متفا�# � شامل چاپى � غيرچاپى 
خو	،  گوناگو�   Gنو�� با  كد�%  هر   � شد� �ند 
نيا�ها� �طلاعاتى �� تحت  تأثير  قر�� 	�	� �ند. 
�مر���، شاهد �E هستيم كه حضو� فيزيكى 
	�نشجويا� � به �يژ� �عضا� هيئت علمى 	� 
كتابخانه كمرنگ تر شد� �ست. �ين، به معنا� 
�ستفا	� نكر	� �� �طلاعا# نيست؛ بلكه شيو` 
كر	�؛  تغيير  Eنا�  كا�   S��  � �طلاG جويي 
 � �طلاعا#   �� �ستفا	�  كه هر ���  به طو�� 
�ينترنت 	� خانه � محل كا� بيشتر مى شو	. 
 ،�E پيشرفت  يا   �  F��E فن  �	 تغيير  يعنى 
نوين  �طلاG �سانى   Fسامانه ها توسعة  باعث 
شد� � خو	به خو	 تغيير 	� نيا�ها� �طلاعاتى 
�� 	� پي 	�شته �ست؛ به نحوF كه �طلاعا# 
مو�	 نيا� كا�بر�� �� - به هر شكلى كه �E ها 
مى خو�هند - بايد فر�هم كر	. سا�ما� 	هى � 
نيا�ها�  با  منطبق  چنانچه  �طلاعا#،  �شاعة 
��قعى كا�بر�� نباشد، كا�� جز �تلاf �قت 
تا  Eنيم  بر  بنابر�ين،  بو	.  نخو�هد  سرمايه   �
هيئت  �عضا�  �طلاعاتى  نيا�ها�  ���يابى  با 
علمى � شناخت 	قيق نيا�ها� Eنا� 	� Eيند�، 
 gست به �نتخا/ منابعى بزنيم كه هم ��تبا	

	�شته  �E ها  موضوعى  علايق  با  بيشتر� 
با �طلاG جويى � ��S كا�شا�  باشد � هم 

منطبق تر باشد. 

بيا� مسئله
نوG � گوناگوني  بر  �طلاعا#، علا��   S���
عرضة �E، به تقاضا نيز بستگى 	��	. Eگاهى 
چگونه  �ينكه   � كتابخانه ها  كا�بر��   ��
چيست،  �طلاعاتي شا�  نيا�ها�  مى �نديشند، 
� �ينكه چگونه � 	� كجا به �طلاعا# مو�	 
نيا� 	ست مى يابند، �مكا� برنامه �يز� مفيد �� 
	� �مينة خدما# كتابخانه �� بر�� كتابد���� 

فر�هم مى كند. (9: 59) 
�نجا%  بر��  عامل  مهم ترين  كه  Eنجا   ��
به  فعاليت ها� Eمو�شى � پژ�هشى 	ستيابى 
مر�كز   � كتابخانه  مى باشد،  لا�%   �طلاعا# 
�طلاG �سانى 	� 	�نشگا� لرستا� (	� شهرستا� 
�طلاعا#  تأمين   � تهيه   fهد با  خر% Eبا	)، 
نيا� مر�جعا� بخصوn �عضا� هيئت  مو�	 
 fطر  �� هستند.  فعاليت  به   oمشغو علمى، 
كا�كنا�  �قت   �� �يا	�  مقد��  سالانه  	يگر، 
�قم  همچنين   � �طلاG �سانى  متخصصا�   �
 fصر �يالى،   �  ���� بو	جه ها�   �� بالايي 
مى شو	.  گر��  �ين  بر��  منابع  تأمين   � تهيه 
�لى متأسفانه ما شاهد فقد�� حضو� �عضا� 
�مر،  �ين  كتابخانه ها هستيم.   �	 علمى  هيئت 
باعث شد� كه 	� سؤ�o هميشه مطرR باشد: 
	�نشگا�  كتابخانه ها�   �	 موجو	  منابع  Eيا 
نيست  �طلاعاتى  نيا�ها�  پاسخ گو�  لرستا� 
� يا تغيير 	� فن ���E، باعث ��يكر	 �عضا� 
هيئت علمى به منابع �لكتر�نيكى شد� �ست؟ 
تحقيق  �ين   �	 �صلى  مسئلة  پرسش ها،  �ين 
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مي باشد كه بناست به �E ها پاسخ 	�	� شو	.

�هد�R پژ!هش 
نيا�ها�  ���يابى  پژ�هش،  �ين  �صلى   fهد
	�نشگا�  علمى  هيئت  �عضا�  �طلاعاتى 

لرستا� 	� شهرستا� خر% Eبا	 �ست. 
هدf هاF 	يگر �ين پژ�هش، عبا�تند ��:

1. تعيين بهترين محمل �طلاعاتى با توجه 
به گوناگونى مو�	 �طلاعاتى؛

 � جستجو  ��S ها�  بهترين  تعيين   .2
مجا�� كسب �طلاعا#؛

 �	 �طلاعاتى  مشكلا#   � مو�نع   t�	  .3
كتابخانه ها � مر�كز �طلاعاتى 	�نشگا� لرستا�.

پرسش ها� �ساسى پژ!هش
نيا�  مو�	  �طلاعاتى  منابع  مهم ترين   .1

�عضا� هيئت علمى، كد�% �ست؟
نيا�ها�  2. مهم ترين موضوG جهت �فع 

�طلاعاتى � تحقيقاتى، كد�% �ست؟
3. �نگيز� �هدf �عضا� هيئت علمى �� 

جستجو� �طلاعا# علمى، چيست؟
�طلاعا#  كسب   S�� مهم ترين   .4
(مجر�ها� �سمى �غير�سمى)، كد�% �ست؟    
شكل  كد�%  علمى،  هيئت  �عضا�   .5

�طلاعا# �� مى پسندند؟
نيا�ها�  تأمين   �	 �ينترنت  نقش   .6

�طلاعاتى تا چه ميز�� �ست؟
كد�%  نيا�،  مو�	  �طلاعاتى  منابع  �با�   .7

�ست؟
موجو	  �طلاعاتى  مر�كز   � منابع  Eيا   .8
نيا�ها�  پاسخ گو�  لرستا�،  	�نشگا�   �	

�طلاعاتى �عضا� هيئت علمى مى باشد؟

تعريف مفاهيم پژ!هش
به  �طلاعاتى،  نيا�ها�  �طلاعاتى:  نيا�ها� 
�طلاعاتى مربوg مى شو	 كه �فر�	 بر�� كا�Eيى 
 �	 �ضايت  كسب  شغلى،  �ظايف  �نجا%   �	
حل مسائل � مشكلا#، يا 	نباo كر	� علايق 
خاn، «بايد» �� �E برخو�	�� باشند. (33:2)

هيئت علمى: 	��ين پژ�هش، به كلية مربيا�، 
�ستا	يا��� � 	�نشيا��� شاغل 	� 	�لتى لرستا� 
به صو�#  كه   - خر% Eبا	  شهرستا�   �	 ��قع 
�سمى سرگر% تد�يس، پژ�هش يا خدمت 	� 

	يگر بخش ها هستند - �طلا| مي شو	. 
منابع   :Qطلاعا� �يافت  �سمى  مجر�ها� 
 Rمكتو/ � غيرمكتو/ مثل كتا/، مجله � لو

فشر	�. 
�يافت �طلاعاQ: مشو�# مجر�ها� غير�سمى 
با همكا���، شركت 	� همايش ها � مانند �ين ها.

(146:15)
�ينترنت،  كتا/،  �طلاعاتى:  محمل ها� 

پايگا� ها� �طلاعاتى � مانند �ين ها. 
��S پژ�هش، جامعة مو�	 مطالعه � �بز�� 

گر	F��E 	�	� ها
�ين پژ�هش، �� نوG پيمايش توصيفي �ست. 
 nخا F� پيمايش توصيفي، به توصيف پديد�
	� محيطي معين مي پر	��	 � بر�F پاسخ يابي 
شامل   � مي ��	  به كا�  پژ�هش   Fپرسش ها
توصيف � نتيجه گيرF �ست (9: 49). جامعة 
علمي  هيئت   Fعضا� تمامي  مطالعه،  مو�	 
لرستا�،  	�نشگا�  علمي  هيئت   �	 كه  �ست 
به طو� �سمي مشغوo خدمت هستند. �سامي 
 Fعضا� �ستخد�%   � گزينش  	فتر   �� �E ها، 
��	يبهشت   �	 لرستا�،  	�نشگا�  علمي  هيئت 
ما� 1384 گرفته شد. كل جامعة مو�	 مطالعه، 
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119 نفر �ست كه با توجه به  تخصصشا� به 
سه حو�` موضوعي (علو% �نساني، علو% پايه � 
كشا���F) تقسيم شدند. به 	ليل محد�	يت 
جامعه، كل جامعه مو�	 مطالعه قر�� گرفت. 
 Fحا�  F� پرسش نامه 	�	� ها،   F��E	گر �بز�� 
14 سؤ�o بسته � يك سؤ�o با� �ست كه 	� 
ميا� تما% �عضاF هيئت علمي تو�يع شد. �� 
�ين تعد�	، 87 پرسش نامه معا	73/10o 	�صد 
�� پرسش نامه ها  	�يافت گر	يد. 31/03 	�صد
مربوg به �شته هاF حو�` علو% �نساني، 39/08 
 gصد مربو�	صد حو�` علو% پايه � 29/88 �	
 � F��E شد. پس �� جمع Fبه حو�` كشا���
تنظيم 	�	� هاF پژ�هش، بر�F تجزيه � تحليل 
يافته ها، �� نر% �فز�� Eما�SPSS F �ستفا	� شد� 

�ست. 

پيشينة پژ!هش
كتابد���   Sمو�E گر��   ،1354  oسا  �	
	�نشكد` علو% تربيتى � ���� شناسى 	�نشگا� 
تهر��، 	� پژ�هشى تحت عنو�� «تحقيق 	�با�` 
��S هايى كه �عضا� هيئت علمى 	�نشكد` 
علو% 	�نشگا� تهر�� بر�� 	ستيابى به منابع � 
كه  مى برند»، مشخص ساخت  به كا�  tمد��
 � منابع  به  علمى  هيئت  �عضا�  �صلى  نيا� 
	�سى  مد��t، بيشتر جهت Eما	� كر	� مو�	

بر�� تد�يس بو	� �ست. (8:11)
به نا%  پژ�هشى   �	 	يانى   ،1365 oسا �	
توسط  �طلاعا#  �شاعة   � «��S ها� كسب 
كشا����  	�نشكد`  علمى  هيئت  �عضا� 
	�نشگا� شهيد چمر��»، مشخص ساخت كه 
�ستفا	� �� كتا/ ها� غيرفا�سى بيش �� 	يگر 

منابع بو	� � تا�يخ �نتشا� كتا/ ها � مقالا# 
	� بهر� ��� �E ها مؤثر بو	� �ست. (5)

	� ساo 1373، يافته ها� پژ�هش ناظر� 
	�نشجويا�  �طلاعاتى  نيا�ها�  «بر�سى   �	
تحصيلـى  مقـاطـع   �	 پزشكـى  	�نشكـد` 
كـا�����   � كـا�Eمو��  فيزيـوپاتـولـوژ�، 
بهد�شتى  خدما#   � پزشكى  علو%  	�نشگا� 
مقطع  تفا�#  كه   	�	 نشا�  �ير��»،  	�مانى 
�يجا	  باعث  Eمو�شى،  فعاليت   � تحصيلى 

تفا�# 	� نيا�ها� �طلاعاتى مى شو	. (13)
	� ساo 1376، قياسى به مطالعة «نيا�ها� 
 �	 �طلاعاتى  منابع  به  علمى  هيئت  �عضا� 
 � تهر��  �ير��،  پزشكى  علو%  	�نشگا� ها� 
شهيد بهشتى» پر	�خت. نتايج حاصل �� �ين 
 F��E فن 	كه به  �غم ��� 	�	پژ�هش، نشا� 
�عضا�  نيا�  ما،  به كشو�  �طلاG �سانى  نوين 
بو	�  كم  �مكانا#  �ين گونه  به  علمى  هيئت 
�فع  بر��  همچنا�  علمى،  هيئت  �عضا�   �
نيا�ها� �طلاعاتى خو	، به منابع چاپى (كتا/ 

� مقاله) متكى هستند. (8: 87- 88)
��نگ � عينى به بر�سى E ،1383 oسا �	
«نيا�ها� �طلاعاتى مدير�� �كا�شناسا� سا�ما� 
 Sمو�E #���� مو�شىE پژ�هش � برنامه �يز�
� پر��S» پر	�ختند. يافته ها� پژ�هش، نشا� 
مى 	هد كه �طلاعا# موجو	 	� سا�ما�، كمتر 
مى كند.   �	��Eبر  �� نيا�ها   �� 	�صد   25  ��

 (159-156:1)
پايا� نامة   �	 ��ليسن3   ،1984  oسا  �	
�فتا�  نظرية  «بر�سى  باعنو��  خو	  	كتر� 
�طلاG يابى 	�نشمند�� � 	�نش پژ�ها�»، نشا� 
پژ�هش  جامعة  �ستفا	`  مو�	  منابع  كه   	�	
3. Olaison.
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يعنى �عضا� هيئت علمى 	�نشگا� ها� نر�ژ، 
عمدتاً نشريا# �	���� �ست. (21)

 �	 �غلو4  �قربا�  ��ئك   ،1988  oسا  �	
 � �طلاعاتى  نيا�ها�  «بر�سى  به  پژ�هشى 
 �� يكى    �	 	�نشجويا�   �طلاG يابى  �فتا� 
يـافته هـا،  پـر	�ختند.  تركيـه»  	�نشگا� هـا� 
نشـا�  	�	 كـه  نيا�هـا� �طلاعاتـى � �فتـا�  
�طلاG يابى محققا�، به �مينة فعاليت پژ�هشى 
Eنا� بستگى 	��	 � �� �شته �� به �شتة 	يگر 

متفا�# �ست. (22: 19-18)
نيا�ها� �طلاعاتى  �تيك5   ،1995 oسا �	
�� مو�	 مطالعه  ميدلند�  لند� �  حقوقد�نا�  
نيا�ها�  كه   	�	 نشا�  بر�سى،  �ين   .	�	 قر�� 
�طلاعاتى حقوقد�نا�، تا حد بسيا� �يا	� به 
ماهيت كا�� �E ها بستگى 	��	. �ين پژ�هش، 
بر  �يا	�  تأثير  تجربه،  كه  ساخت  مشخص
نيا�ها� �طلاعاتى 	��	؛ به طو�� كه حقوقد�نا� 
جو�� � تا�� كا�، بيشتر �� حقوقد�نا� باتجربه 
�صـولاً   � 	��نـد  نيـا�  �طـلاعا#  كسب  به 
حقوقد�نا� بيشتر به منابع  چاپى متكى هستند. 

(39-19 :20)
	� ساo 1999، لاماند �تولانچ6 �فتا�ها� 
	�نشگا�    �	  �� علو%  	�نشكد`  �طلاG يابى 
بوتسو�نا مو�	 مطالعه قر�� 	�	ند. پژ�هشگر�� 
منابع 	�سى   � به مجلا#  	�نشكد�،  �ين   �	
 ،��  �E 	ليل  مهم ترين  � 	�شتند  نيا�  بيشتر 
 �� همچنين  كر	ند.  �كر   Sمو�E  � تد�يس 
فن F��E ها� جديد بيش �� ��S ها� 	يگر 
مـى كر	ند.  �ستفا	�  �طلاعا#  جستجو�   �	

(113-107 :19)
مطالعة  به  نجكو7  فيس   ،2004  oسا  �	
�طـلاG يابـى  �فتـا�   � �طلاعاتـى  «نيا�هـا� 
ماهيگير�� 	� �يالت لاگوH نيجريه» پر	�خت. 
�ين مطالعة نيا�ها� �طلاعاتى، �فتا� جستجو� 
 �� ماهيگير��  مشكلا#   � �طلاعا#   � منابع 
	� تلاS بر�� كسب �طلاعا# بر�سى كر	. 
�طلاعاتى  نيا�ها�  كه  مى 	هد  نشا�  نتايج، 
ماهيگير�� 	� �يالت لاگوH، عمدتاً به حرفة 

�E ها بستگى 	��	. (16: 307-297)
	� ساo 2005، فر�نسيس8 �فتا� �طلاG يابى 
�عضا� هيئت علمى 	�نشگا� علو% �جتماعى 
سنت Eگوستين ��، ��قع 	� هند غربى بر�سى 
�طلاG يابى  �فتا�  پژ�هشى،  مطالعة  �ين  كر	. 
�عضا� هيئت علمى 	�نشكد` علو% 	�نشگا� 
سنت Eگوستين ��، ��قع 	� كشو�كوچك 	� 
حاo توسعة ترينيد�	 �توباگو توضيح مى 	هد. 
يافته ها� پژ�هش، نشا� 	�	 كه �عضا� هيئت 
تخصصى  مجلا#  	�سى،  كتا/ ها�  علمى 
كا�ها�  بر��  منابع  مهم ترين   ،�� همايش ها 
پژ�هشى 	�نستند. 	� �ين تحقيق، �� شما�� ها� 
جا�� مجلا# � پايگا� ها� �طلاعاتى پيوسته، 
يا	  Eگاهى  كسب  منابع  مهم ترين  عنو��  به 
همچنين، 	�نشمند�� شكل � قالب  شد� �ست.
منابع چاپى  بر   �� �لكتر�نيكى  منابع  (فرمت) 

ترجيح 	�	ند. (17: 72-67)
	� ساo 2005، گليسو�9 �فتا� �طلاG يابى 
محققا� �� 	� طى ساo ها� 2001-1991 	� 
بهد�شتى  كتابخانة مؤسسة ملى خدما#  يك 

4.  Ucak & Kurbanoglu.

5. Otike.

6. Lumand & Athulang.

7.  Faith Njoku.

8.  Francis. 

9. Gleeson.
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كا��لينا�  ��قع 	�  � 	�مانى محيط �يست، 
شمالى، مو�	 مطالعه قر�� 	�	. 	� �ين پژ�هش، 
نيا�  مو�	  منابع  تا  شد  خو�سته  محققا�   ��
خو	 �� طى سه 	��` �مانى �مر��، پنج � 	� 
ساo پيش �تبه بند� كنند. 	� 	� ساo پيش، 
عمد� ترين منابع مو�	 �ستفا	�، منابع چاپى بو	. 
�ما �مر��� بيشتر �� منابع �لكتر�نيكى �ستفا	�  
	�صد  فقط20  �مر���  كه  به طو��  مى كنند. 
محققا� شخصاً به كتابخانه مر�جعه مى كنند � 
73 	�صد �� طريق �بگا� كتابخانه نيا� خو	 
�� برطرf مى كنند. 	� �ين پژ�هش، پيش بيني 
شد� كه Eيند` علم كتابد��� � �طلاG �سانى، 
 Fبيشتر بر پاشنة كا�برمحو� برخلاf گذشته،
خو�هد چرخيد � بايد �طلاعا# �� طبق نيا� 

 (25-11 :18) .	��E كا�بر�� فر�هم

يافته ها� پژ!هش ! تجزيه ! تحليل �5 ها
پرسش نامه  پاسخ  ها�   �� پژ�هش،  يافته  ها� 
�ستخر�� شد. ��مجموG كل جامعة 119 نفر` 
 73/1 يعنى  نفر   87 علمى،  هيئت  �عضا� 
 oند. جد��� �	صد، پرسش نامه �� تكميل كر�	
شاخص ها�   �� �ستفا	�  با فر���نى  تو�يع 
	�صد � ميانگين، بر�� توصيف 	�	� ها به كا� 
جهت   ،oجد�  � نمو	��   ��  � شد،  گرفته 

�ستفا	� گر	يد. با�تا/ �طلاعا#

�طلاعاQ مربوd به نيا�ها� �طلاعاتى
�طلاعا# مند�� 	� جد�o شما�` 1، مهم ترين 
منابع �طلاعاتى مو�	نيا� �عضا� هيئت علمى 
��لويت  ترتيب  به  علو% �نسانى  گر��   �	  ��
به گزينش  پاسخ گويا�، مجا�  نشا� مى 	هد. 
بيش �� يك گزينه بو	ند � كتا/ �� با  30/76 

	�صد، نشريا# �	���� �� با 24/35 	�صد، 
� �ينترنت � مقالا# نقد � بر�سى �� هركد�% 
با 15/38 � 11/53	�صد، به عنو�� مهم ترين 
كر	ند.  �نتخا/  نيا�  مو�	  ��لويت ها� 
 Sگز��  � نمايه ها   � چكيد�  پايا� نامه ها، 
مجامع علمى نيز با 	�صد بسيا� كمى �نتخا/ 
�ين  بو	�  بى �هميت  معنى  به  �ين  �لبته  شد؛ 
منابع نيست � به نظر مى �سد، مجموعه سا�� 
 �� منابع،  �ين  نبو	�   Hستر	  �	  � نا	�ست 

علل �نتخا/ نشد� �E ها بو	� باشد.
جد�o شما�` 2، ��لويت ها� منابع مو�	 
نيا� �� 	� گر�� علو% كشا���� نشا� مى 	هد. 
��لويت ها، كتا/ با 28/20 	�صد  Gمجمو �	
منابع  مهم ترين  	�صد،   24/35 با  �ينترنت   �
با   ����	� نيا� شناخته شدند. نشريا#  مو�	 
12/82 	�صد � بانك ها� �طلاعاتى با 11/53 
قر��گرفتند.  بعد�  ��لويت ها�   �	 	�صد، 
پايا� نامه ها، چكيد� � نمايه ها، 	�ير� �لمعا�f ها 
�نتخا/  Eخر  �تبه ها�   �	 كتا/ شناسى  ها،   �
 1 	� جد�o شما�`   �E كه علت  	��ند  قر�� 

�كر گر	يد.    
�طلاعا# جد�o شما�` 3، نشانگر �E �ست 
كتا/  �نتخا/ شد�،  ��لويت ها�  بين   �	 كه 
	�صد   19/79 با  �ينترنت  	�صد،   29/16 با 
 �	 	�صد،   17/70 با  �طلاعاتى  بانك ها�   �
��لويت ها� ��o تا سو% منابع مو�	 نيا� علو% 
هيئت  �عضا�   �� هيچ كد�%  	��ند.  قر��  پايه 
علمى، گزينة 	�ير� �لمعا�f ها �كتا/ شناسى ها 
 Sگز��� پايا� نامه ها   � نكر	� �ند  �نتخا/   ��
	�صد،   1/04 با  هركد�%  هم  علمى  مجامع 
�نتخابـى �ست.  پايين تـرين گزينه هـا�  جزء 
به عنو��   �� كتا/  گر��،  سه  هر   Gمجمو  �	

..

..
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�، �� لحا� مهم  ترين منابع �طلاعاتي مو��نيا����         جد�* شما�) 2. تو�يع فر���ني �عضا� هيئت علمي كشا
�!لويت

نيا��منابع مو
I!� لويت!�=!كل�!لويت سو=�!لويت 

�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني

1114/1056/4167/692228/20كتا/

F���	� #67/6911/2833/841012/82نشريا

33/8422/5656/41----مقالا# نقد � بر�سي

11/2811/28-------پايا� نامه

22/5622/5622/5667/69گز��S هاF تحقيقاتي

56/4145/12911/53----بانك هاF �طلاعاتي

11/28----11/28----چكيد� � نمايه ها

11/2811/28--------	�ير� �لمعا�f ها � كتا/ شناسي ها

�78/9778/9756/411924/35ينترنت

22/5622/5645/12----گز��S مجامع علمي

78100جمع كل

جد�* شما�) 1. تو�يع فر���نى �عضا1 هيئت علمى علو0 �نسانى، �� لحا� مهم ترين منابع �طلاعاتى مو�� نيا�

�!لويت
نيا��منابع مو

I!� لويت!�=!كل�!لويت سو=�!لويت 

�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني

1924/3511/2845/122430/76كتا/

F���	� #11/281215/3867/691924/35نشريا

45/1256/41911/53----مقالا# نقد � بر�سي

11/28----11/28----پايا� نامه

22/5611/2833/84----گز��S هاF تحقيقاتي

22/5611/2822/5656/41بانك هاF �طلاعاتي

11/28----12/28----چكيد� � نمايه ها

11/2822/5633/84----	�ير� �لمعا�f ها � كتا/ شناسي ها

�56/4133/8445/121215/38ينترنت

11/2811/28--------گز��S مجامع علمي

78100جمع كل

..

..



(8
7 �

ستا
(تاب

 74
 �

كتا
مه 

لنا
فص

     

20

 o�� ��لويت   �	 نيا�  مو�	  منبع  مهم ترين 
�نتخا/ كر	� �ند. نتايج يافته ها� �ين پژ�هش، 
�مضـانى   � منفر	  شكـو��  يافته هـا�  بـا 
مشابهت 	��	 (7؛ 6). 	���لويت ها� بعد�، 
نيا�  مو�	  منابع   � علمى  هيئت  �عضا�  بين 
	�گر��  كه  به طو��  	��	؛  �جو	   fختلا�
علو% �نسانى نشريا# �	���� به عنو�� ��لويت 
پايه،  علو%   � كشا����  علو%  	�گر��   ،%�	
شد.  �نتخا/   %�	 ��لويت  به عنو��  �ينترنت 
تفا�# هايي  هم  بعد�  �نتخا/ ها�   �	 �لبته 

�جو	 	��	.

 نيا��موضوA مو
�طلاعا#  موضوعى  �مينة   ،1 شما�`  نمو	�� 

نشـا�   �� علمـى  هيئت  �عضـا�  نيا�  مـو�	 
پايه  �مينة علو%  منابع موضوعى 	�  مى 	هد. 
با 35/63 	�صد، كشا���� با 26/43 	�صد 
� �	بيا# � علو% �جتماعى هركد�% با 12/64 
نيا�  مو�	  منابع  مهم ترين  به عنو��  	�صد، 
�نتخا/ شدند. تا�يخ � جغر�فيا � علو% فنى 
بعد�  با 5/74 	�صد 	� مرتبة  هم، هركد�% 
قر�� 	��ند. يك نفر هم موضوG تربيت بدنى 
�� �نتخا/ كر	� كه 	� ساير مو��	 �كر گر	يد. 
موضوعاتى مانند كليا#، فلسفه � 	ين � هنر، 
�صلاً �نتخا/ نشدند. به نظر مى �سد به علت 
 � هنر)   � فلسفه  (	ين،  �شته ها  �ين  نبو	� 
همچنين تخصصى بو	� فعاليت ها� Eمو�شى 

� پژ�هشى، �ين منابع �نتخا/ نشدند. 

جد�* شما�) 3. تو�يع فر���ني �عضا� هيئت علمي علو0 پايه، �� لحا� مهم  ترين منابع �طلاعاتي مو��نيا�

�!لويت
نيا��منابع مو

I!� لويت!�=!كل�!لويت سو=�!لويت 

�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني

1919/7955/2044/162829/16كتا/

F���	� #77/2977/2922/081616/66نشريا

22/0844/1666/25----مقالا# نقد � بر�سي

11/04----11/04----پايا� نامه

55/2066/25----11/04گز��S هاF تحقيقاتي

44/161111/4522/081717/7بانك هاF �طلاعاتي

11/0411/0422/08----چكيد� � نمايه ها

----------------	�ير� �لمعا�f ها � كتا/ شناسي ها

�33/1255/201111/451919/79ينترنت

11/0411/04--------گز��S مجامع علمي

96100جمع كل

..
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 Qجستجو� �طلاعا �� Rنگيز� ! هد�
 � تجزيه  مى شو	،  ملاحظه  هما� طو�كه 
 � گر�� هاست  تفكيك  به  يافته ها  تحليل 
 ��  fهد  � �نگيز�   ،4 شما�`   oجد�  �	
علو%  گر��   �	 علمى  �طلاعا#  جستجو� 
�نسانى مشاهد� مى شو	. �عضا� هيئت علمى 
	� مجموG ��لويت ها، فعاليت ها� پژ�هشى 
Eمو�شى  فعاليت ها�   � 	�صد   33/76 با   ��
 �  o�� ��لويت  به عنو��  	�صد،   23/37  ��
�كر كر	ند � �� ���Eمد كر	� �طلاعا#  %�	
به عنو��  علمى،  Eثا�  �نتشا�   � تخصصى 
�نگيز`  كمترين  بر	ند.  نا%  بعد�  �نگيز� ها� 
هيئت  �عضا�  بين   �	 �طلاعا#  جستجو� 
پاسخ گويى  بر��   Eما	گى  به   gمربو علمى، 
گر�هي   H�	 ���ئة   � مشو�تى  خدما#  به 
 �	 پاسخ  بد��   ،Sگز�� تهية  گزينة  �ست. 

پايين ترين مرتبه قر��گرفت.
 fهند` �نگيز� � هد	شما�` 5، نشا�  oجد�
�عضا� هيئت علمى 	� گر�� علو% كشا���� 
�ست. �� �نجا% فعاليت ها� پژ�هشى با 33/78 

	�صد، فعاليت ها� Eمو�شي با 24/32 	�صد، 
� ���Eمدكر	� �طلاعا# تخصصى با 22/97 
شد.  يا	  نخست  �نگيز� ها�  به عنو��  	�صد، 
�نتشا� Eثا� علمى با 13/51 	�صد � بالابر	� 
معلومـا# عمومـى � ���ئـة 	�H گر�هـى، 
هركد�% با 2/70 	�صد به عنو�� ��لويت ها� 
بعد� �كر گر	يد. Eما	گى بر��  پاسخ گويى 
 �	  ،Sگز�� تهية   � مشو�تى  خدما#  به 

نا�o ترين �جه ��قع شدند.
جد�o شما�` 6، �نگيز` جستجو� �طلاعا# 
گر�� علو% پايه �� نشا� مى 	هد. �عضا� هيئت 
علمى 	� مجموG ��لويت ها، �نجا% فعاليت ها� 
فعاليت ها�  	�صد،   31/91 با   �� پژ�هشى 
Eمو�شى �� با 27/65 	�صد، � ���Eمد كر	�  
 fصد، هد�	طلاعا# تخصصى �� با 17/02 �
به عنو��  علمى  �طلاعا#  جستجو�   �� خو	 
Eثا�  �نتشا�  كر	� �ند.  �كر  نخست  �تبه ها� 
 H�	 معلوما# عمومى، ���ئة �	علمى، بالا بر
گر�هي � تهية گز��S، به ترتيب 	� ��لويت ها� 
پاسخ گويي  بر��  Eما	گى  	��ند.  قر��  بعد� 

هنرساير مو��	
علو% فني

جتماعي
كليا#علو% �

غر�فيا
تا�يخ � ج

ه � 	ين
فلسف

Fشا���
ك

% پايه
علو

� �	بيا# 
�با� 

40

30

20

10

0

نمو��� شما�) 1. فر���ني موضو7 مو�� نيا� �عضا� هيئت علمي 
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جد�* شما�) 4. تو�يع فر���ني �عضا� هيئت علمي علو0 �نساني، �� لحا� �نگيز= � هد> �� جستجو� �طلاعا9 علمي

�!لويت
Rنگيز� ! هد�

I!� لويت!�=!كل�!لويت سو=�!لويت 

�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني

�79/0979/0945/191823/37نجا% فعاليت هاE Fمو�شي

�1316/881012/9833/892633/76نجا% فعاليت هاF پژ�هشي

E���56/4945/1967/791519/48مد كر	� �طلاعا# تخصصي

�11/2933/89810/381215/58نتشا� Eثا� علمي

22/5933/89----11/29بالا بر	� معلوما# عمومي

Eما	گي بر�F پاسخ گويي به خدما# 
11/2911/2922/59----مشو�تي

Sتهية گز��----------------
���ئة 	�H گر�هي

--------11/2911/29

77100جمع كل

جد�* شما�) 5. تو�يع فر���نى �عضا1 هيئت علمى كشا���1، �� لحا� �نگيز= �هد> �� جستجو1 �طلاعا9 علمى 

�!لويت
Rنگيز� ! هد�

I!� لويت!�=!كل�!لويت سو=�!لويت 

�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني

�79/4545/4079/451824/32نجا% فعاليت هاE Fمو�شي

2533/78----�1520/271013/51نجا% فعاليت هاF پژ�هشي

E���45/4045/40912/161722/97مد كر	� �طلاعا# تخصصي

79/4534/051013/51----�نتشا� Eثا� علمي

22/722/70--------بالا بر	� معلوما# عمومي

Eما	گي بر�F پاسخ گويي به خدما# 
----------------مشو�تي

Sتهية گز��----------------

22/722/70--------���ئة 	�H گر�هي

74100جمع كل
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ماند.  باقي  پاسخ  بد��  مشو�تى،  به خدما# 
	� مجموG، 	� ميا� سه گر�� �عضا� هيئت 
سو%،  تا  o�� ��لويت ها�  �نتخا/   �	 علمى 
هيئت  �عضا�  نشد.  مشاهد�  چند�ني  تفا�# 
علمى، �نجا% فعاليت ها� پژ�هشى، Eمو�شى � 
به عنو��   ،�� ���Eمدكر	� �طلاعا# تخصصى 
مهم ترين  �نگيز� � هدf خو	 �� جستجو� 

�طلاعا# عنو�� كر	ند.

�گر!� علو=  Qمجر�ها� كسب �طلاعا
�نسانى

 �	  2 شما�`  نمو	��   �	 يافته ها   Hبر�سا
مجموG ��لويت ها، مهم ترين ��S ها� كسب 
	�صد،   33/76 با  كتا/  ترتيب  به  �طلاعا# 
نشريا# �	���� با 25/97  	�صد � �ينترنت با 
19/48 	�صد، 	� �تبة ��o تا سو% قر��	��ند 

كه همگى �� مجر�ها� �سمى كسب �طلاعا# 
	�صد،   9/09 با  �طلاعاتى  بانك ها�  هستند. 
گز��S هاF تحقيقاتى با 6/49 	�صد، شركت 
با 3/89 	�صد،  	� همايش ها � سخنر�نى ها 
	يسكت)  فشر	�،   Rلو) �لكتر�نيكى  منابع   �
�تبـه هـا�   �	 به تـرتيب  	�صـد،   1/29 بـا 
 � متخصصا�  با  مشا���  قر��گرفتند.  بعد� 
 �� كه   - شخصى  تجا�/   � صاحب  نظر�� 
مجر�ها� غير�سمى كسب �طلاعا# هستند - 

بد�� پاسخ به عنو�� ��لويت شناخته نشدند.
نشا�   ،3 شما�`  نمو	��   Hبر�سا يافته ها 
	�	 كه مهم ترين ��S كسب �طلاعا# بر�� 
به  كشا����،  گر��  علمى  هيئت  �عضا� 
ترتيب �تبه، �ينترنت با 28/94 	�صد، كتا/ 
 5/78 با   ����	� نشريا#  	�صد،   22/36 با 
	�صـد، 	� ��لويت هـا� ��o تـا سو% قـر�� 

جد�* شما�) 6. تو�يع فر���نى �عضا1 هيئت علمى علو0 پايه، �� لحا� �نگيز= � هد> �� جستجو1 �طلاعا9 علمى

�!لويت
Rنگيز� ! هد�

I!� لويت!�=!كل�!لويت سو=�!لويت 

�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني�صدفر�!�ني

�1313/8299/5744/252627/65نجا% فعاليت هاE Fمو�شي

3031/91----�1718/081313/82نجا% فعاليت هاF پژ�هشي

E���11/0655/311010/631617/02مد كر	� �طلاعا# تخصصي

�33/1944/2577/441414/89نتشا� Eثا� علمي

33/1933/19--------بالا بر	� معلوما# عمومي

Eما	گي بر�F پاسخ گويي به خدما# 
----------------مشو�تي

S11/0611/0622/12----تهية گز��

11/0622/1233/19----���ئة 	�H گر�هي

94100جمع كل
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	�صد،   14/47 �طلاعاتى  بانك ها�  	��ند. 
گز��S هاF تحقيقاتى با 7/89 	�صد، شركت 
	�  همايش ها � سخنر�نى ها با 3/94 	�صد، 
 Rلو) �لكتر�نيكى  منابع   � شخصى  تجا�/ 
فشر	� � 	يسكت) هركد�% با 2/63 	�صد � 
مشا��� با متخصصا� � صاحب نظر�� با1/31 

	�صد، 	���لويت ها� بعد� قر��	��ند.

يافته ها 	� نمو	�� شما�` 4، نشا� مى 	هد 
�طلاعا#  كسب  ��S ها�  مهم ترين  كه 
پايه  علو%  گر��   �	 علمى  هيئت  �عضا� 
به ترتيب �تبه، كتا/ با 29/03 	�صد، �ينترنت 
با 21/50 	�صد، بانك ها� �طلاعاتى با 18/27 
	�صد، � نشريا# �	���� با 15/05 	�صد، 
� 	� ��لويت ها� ��o تا چها�% قر�� گرفتند. 

كتا/

25
20
15
10
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0

F (مجلا#)
���	

� #
شريا

ن

لاعاتي
F �ط

ك ها
بان

قيقاتي
S هاF تح

گز�� ينترنت
�

	� 	يسكت)
ي (لوR فشر

�نيك
لكتر

ابع �
من

ي ها
خنر�ن

 � س
ش ها

هماي
 �	 

شركت

ظر��
� � صاحب ن

با متخصصا
 ���

مشا

/ شخصي
جا�

ت

o�� لويت��
��لويت 	�%
��لويت سو%

نمو��� شما�) 2. ميز�E فر���نى �عضا1 هيئت علمى علو0 �نسانى، برحسب مجر�ها1 كسب �طلاعا9

نمو��� شما�) 3. ميز�E فر���نى �عضا1 هيئت علمى كشا���1، برحسب مجر�ها1 كسب �طلاعا9

كتا/

F (مجلا#)
���	

� #
شريا

ن

لاعاتي
F �ط

ك ها
بان

قيقاتي
S هاF تح

گز�� ينترنت
�

	� 	يسكت)
ي (لوR فشر

�نيك
لكتر

ابع �
من

ي ها
خنر�ن

 � س
ش ها

هماي
 �	 

شركت

ظر��
� � صاحب ن

با متخصصا
 ���

مشا

/ شخصي
جا�

ت

o�� لويت��
��لويت 	�%
��لويت سو%

16
14
12
10
8
6
4
2
0
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گز��S هاF تحقيقاتى با 7/52  	�صد، منابع 
	يسكت)، شركت  فشر	�،   Rلو) �لكتر�نيكى 
	� همايش ها � سخنر�نى ها هر كد�% با 3/22 
	�صد، مشا��� با متخصصا� � صاحب نظر�� 
� تجا�/ شخصى هر كد�%  با 1/07 	�صد، 
	��ند.  قر��  بعد�  ��لويت ها�   �	 به ترتيب 
به طو� كلى 	� ميا� سه گر�� �عضا� هيئت 
منبع كسب  به عنو�� مهم ترين  علمى، كتا/ 
�ين  يافته ها�  نتايج  شد.  شناخته  �طلاعا# 
پژ�هش، با يافته ها� معصومى، گبل � حياتى 

مشابهت 	��	. (12؛ 10؛ 4: 42-27)  

 Oشكل منابع �نتخا
با توجه به نتايج حاصل �� پژ�هش، مى بينيم كه 
به �غم ���	 فن F��E ها� نوين �طلاG �سانى 
همچنا�  علمى،  هيئت  �عضا�  ما،  كشو�  به 
منابع  به  خو	  �طلاعاتى  نيا�ها�  �فع  بر�� 
�ين، 	�حالى  متكى هستند.  (مكتو/)  چاپى 

�ست كه به نظر مى �سيد علت �ستفا	� نكر	� 
�� مجموعه ها� چاپى،  �عضا� هيئت علمى 
بو	�  �لكتر�نيكى  منابع  به  �E ها  بو	�  متكى 
ثابت   ��  �E  fپژ�هش خلا نتيجة  �ما  باشد! 
غنى   ،��  �E 	ليل  مهم ترين  مى تو��  كه  كر	 
نبو	�  مجموعة كتابخانه 	�نست كه 	� �ين 

پژ�هش �ثبا# شد� �ست.     

�تأمين نيا�هانقش �ينترنت 
با توجه به نتايج به 	ست Eمد� 	� نمو	�� شما�` 
 75/86 �نتخا/  با  علمى  هيئت  �عضا�   ،6
نيا�ها�  تأمين   �	  �� �ينترنت  نقش  	�صد، 
�طلاعاتى خو	، �يا	 ���يابى كر	ند. همچنين 
 �	 �طلاعا#  مجر�� كسب   o�� ��لويت ها� 
علو%  	�گر��   %�	 ��لويت  كشا����،  گر�� 
�نسانى،  علو%  	�گر��  سو%  ��لويت   � پايه 
 �� حاكى  �مر،  �ين  �ست.  شد�  �كر  �ينترنت 
نيا�ها�  تأمين   �	 �ينترنت  جايگا�   � نقش 

كتا/

F (مجلا#)
���	

� #
شريا

ن

لاعاتي
F �ط

ك ها
بان

قيقاتي
S هاF تح

گز�� ينترنت
�

	� 	يسكت)
ي (لوR فشر

�نيك
لكتر

ابع �
من

ي ها
خنر�ن

 � س
ش ها

هماي
 �	 

شركت

ظر��
� � صاحب ن

با متخصصا
 ���

مشا

/ شخصي
جا�

ت

o�� لويت��
��لويت 	�%
��لويت سو%
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نمو��� شما�) 4. ميز�E فر���نى �عضا1 هيئت علمى علو0 پايه، برحسب مجر�ها1 كسب �طلاعا9
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�طلاعاتى �عضا� هيئت علمى �ست. تعد�	 19 
نفرمعا	o 21/83 	�صد، نقش �ينترنت �� 	� 
تأمين نيا�شا� كم � 2 نفرمعا	o 2/29 	�صد، 

گزينة خيلى كم برشمر	� �ند.

 نيا���با� منابع �طلاعاتى مو
 ،7 شما�`  نمو	��  �طلاعا#  به  توجه  با 
بيشترين فر���نى �با� منابع مو�	 نيا� �عضا� 
هيئت علمى، �بتد� �نگليسى با 66/66 	�صد، 
Eنگا� فا�سى با 31/01 	�صد � سپس عربى 

با 2/29 	�صد شناخته شد.

پاسخ گويى   ! �طلاعاتى  مر�كز   ! منابع 
به نيا�ها  

	� �مينة �ين سؤ�o - همچنا� كه 	� نمو	�� 
 o	شما�` 8 مشخص �ست - فقط 3 نفرمعا
44/ 3 	�صد گزينة بلى �� �نتخا/ كر	ند � 
	�نشگا�   �	 موجو	  �طلاعاتى  مر�كز   � منابع 
لرستا� ��، پاسخ گو� نيا�ها� �طلاعاتى خو	 
گزينة  	�صد   45/97  o	نفرمعا  40 	�نستند. 
خير � 43 نفر معا	o 49/42 	�صد، گزينة تا 
 o	ند. 1 نفر هم معا	نتخا/ كر� حد�	� �� 
1/14 	�صد، به �ين سؤ�o پرسش نامه جو�/ 

ند�	. 

80

60

40

20

0
چاپي (مكتو/) غيرچاپي (�قمي)

نمو��� شما�) 5. ميز�E فر���نى �عضا1 هيئت علمى، برحسب شكل � قالب (فرمت) منابع �نتخابى

نمو��� شما�) 6. ميز�E فر���نى �عضا1 هيئت علمى، برحسب نقش �ينترنت �� تأمين نيا�ها� �طلاعاتي EL ها

�يا	 كم خيلي كم هيچ

80

60

40

20
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عو�مل كمبو منابع ! مر�كز �طلاعاتى 
مشخص   7 شما�`   oجد�  �	 هما� طو�كه 
�ست، غنى نبو	� مجموعة كتابخانه با 39/86 
كميت   � كيفيت  نبو	�  مناسب   � 	�صد، 
سخت �فز��� � نر% �فز��� 	�نشگا� با 32/67 
كمبو	،  عو�مل  مهم ترين  به عنو��  	�صد، 
عو�مل  گر	يد.  عنو��   %�	  �  o�� �تبة   �	
نشد�  تأمين  موقع  به  شامل  به ترتيب  	يگر، 
�طلاعا# با 16/33 	�صد، بى نظمي كتابخانه 
با 9/80 	�صد � همكا�� نكر	� كتابد���� 
	� تحويل به موقع �طلاعا# با 1/30 	�صد، 

�كرشد� �ست.   

يافته ها ! نتايج پژ!هش 
مو�	  �طلاعاتى  منبع  مهم ترين  كتا/،   .1
نيا� �عضا� هيئت علمى 	� سه گر�� علو% 
عنو��  به  پايه،  علو%   � كشا����  �نسانى، 
علو%  گر��  بر��  شد.  شناخته   o�� ��لويت 
گر��  بر��   �  ����	� نشريا#  �نسانى، 
��لويت  �ينترنت  پايه،  علو%   � كشا���� 
 ����	� نشريا#  Eنكه  با  گر	يد.  عنو��   %�	
	��ند،  فر����   S��� علو%  �مينة   �	 به �يژ� 
بعد  ��لويت   �	 كتا/   �� بعد  مو�	  �ين گونه 
به موقع  �مر، مى تو�ند  �ين  قر�� گرفتند. علت 
نرسيد� � 	� 	سترH نبو	� نشريا# علمى 

	� كتابخانه ها� 	�نشگا� باشد.

فا�سي �نگليسي عربي 	يگر �با� ها

80

60

40

20

0

نمو��� شما�) 8. ميز�E فر���نى منابع � مر�كز �طلاعاتى موجو� �� ��نشگا=، �� نظر پاسخ گويي به نيا�ها1 �طلاعاتى
 �عضا1 هيئت علمى

نمو��� شما�) 7. ميز�E فر���نى �باE منبع مو�� نيا� �عضا1 هيئت علمى

60

بليخيرتاحد�	Fبد�� پاسخ
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نيا�  مو�	  موضوG ها�  مهم ترين   ��  .2
�مينة   �	 موضوعاتى  علمى،  هيئت  �عضا� 
�ست.  �	بيا#   � �با�  كشا����،  پايه،  علو% 
همچنا� كه 	� نمو	�� شما�` 1 مشخص شد، 
� تخصص  تعد�	  با  نيا�،  مو�	  موضوG ها� 
�لى  مى كند؛  بر�بر�  علمى  هيئت  �عضا� 
منابع موجو	 	� كتابخانه ها� 	�نشگا� لرستا�، 
�طلاعا#،  بو	�  كهنه  نبو	� �  به علت غنى 

متناسب با نيا�ها نيست. 
3. �نجا% فعاليت ها� پژ�هشى � Eمو�شى، 
به عنو�� مهم ترين �نگيز` �عضا� هيئت علمى 

�� جستجو� �طلاعا# �كر شد.    
4. مهم ترين مجر�� كسب �طلاعا# بر�� 
گر�� علو% �نسانى � علو% پايه، كتا/ � بر�� 

گر�� علو% كشا����، �ينترنت عنو�� شد. 
5. �كثر �عضا� هيئت علمى، منابع �سمى 

�� بر منابع غير�سمى ترجيح مى 	هند. 
6. 67/81 	�صد �� جامعة پژ�هش، شكل 
كر	ند.  �نتخا/   �� چاپى  �طلاعا#  (فرمت) 
�طلاعاتى جزء  پايگا� ها�   � �ينترنت  Eنكه  با 
نيا�  مو�	  �طلاعاتى  منابع  برتر  ��لويت ها� 
�عضا� هيئت علمى شناخته شد، �لى �عضا� 
چاپى  منابع  به  كه  	�	ند  نشا�  علمى،  هيئت 

مهم ترين  هستند.  نيا�مند  بيشتر  (مكتو/) 
نبو	�  غنى  مى تو��   ،�� 	�گانگى  �ين  نتيجة 
مجموعه ها� كتابخانه � كهنه بو	� �طلاعا# 
نتيجة  ضمناً  	�نست. كتابخانه ها  �ين گونه   �	
حاصل �� �ين پژ�هش، �عتبا� يافته ها� به 	ست 
Eمد� �� مطالعا# 	يگر �� - كه قياسى، بشير� 
�ثبا#   - 	�	ند  �نجا%  	�خل   �	 يمين فير��   �

مى كند. (8: 74-90؛ 3؛ 14: 64-45)
پژ�هش،  جامعة   �� 	�صد   75/86  .7
نقش �ينترنت �� 	� تأمين نيا�ها� خو	، �يا	 

���يابى كر	ند.
8. بيش ترين فر���نى �با� منبع مو�	 نيا� 
 66/66 با  �نگليسى  علمى،  هيئت  �عضا� 

	�صد شناخته شد. 
پژ�هش،  جامعة   �� 	�صد   3/44 فقط   .9
	�نشگا�   �	 موجو	  �طلاعاتى  مر�كز   � منابع 
نيا�ها�  پاسخ گو�  كامل  به طو�   �� لرستا� 
 �� بلى  گزينة  يعنى  	�نستند،  خو	  �طلاعاتى 
�نتخا/ كر	ند. �� جمله عو�مل كمبو	، غنى 
نبو	� مجموعة كتابخانه، مناسب نبو	� كيفيت 
� كميت سخت �فز��� � نر% �فز��� � به موقع 

تأمين نشد� �طلاعا# �كر شد.

جد�* شما�) 7. تو�يع فر���نى عو�مل كمبو� منابع � مر�كز �طلاعاتى موجو� �� ��نشگا=
�صدفر�!�نيعو�مل كمبو منابع ! مر�كز �طلاعاتي

159/80كتابخانه، فاقد نظم سا�ما� يافته �ست.
6139/86غني نبو	� مجموعة كتابخانه

5032/67مناسب نبو	� كيفيت � كميت سخت �فز��F � نر% �فز��F 	�نشگا�

2516/33تأمين نشد� به موقع �طلاعا#
21/3همكا�F نكر	� كتابد���� 	� تحويل به موقع �طلاعا#

153100جمع كل
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پيشنهاها� پژ!هش
1. �يجا	 مركز �سنا	 � منابع �Eشيو� 	� 
�مينة علو% �جتماعى � تا�يخ، ضر��� به نظر 

مى �سد.  
 F� ها� پژ�هشى Rكتا/ ها �طر �	2. تهيه كر
كـه 	� 	يگـر 	�نشگـا� هـا � سـا�مـا� هـا� 

منتشر مى شو	. علمى –  تحقيقاتى
3. چو� يكي �� مشكلا# عمد` �عضا� 
به �طلاعا#، غنى  هيئت علمى 	� 	سترسي 
نبو	� مجموعة كتابخانه �كر شد، لا�% �ست 
تهيه  منظم  به طو�  جديد  مجلا#   � كتا/ ها 
شوند. به همين 	ليل، �ستفا	� �� نظر�# همة 
 Fهمكا� �� Fعضا� هيئت علمى � بهر� گير�
�E ها 	� �يجا	 مجموعه �� منطبق با نيا�ها� 

�طلاعاتى، بسيا� مؤثر خو�هد بو	.
4. �مانت بين كتابخانه ��، فعاo شو	.
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